Tabla MA17. Valoracién del funcionamiento de las Administraciones Publicas en diversos aspectos
Ahora quisiera que valorase los siguientes aspectos del funcionamiento de las Administraciones Publicas en Espafa. Utilice para
ello una escala de 1 a 10, en la que el 1 significa que lo valora “muy negativamente” y el 10 que lo valora “muy positivamente”.

Facilidad para Facilidad para Trato dispensado Estado
comunicar telefénicamente comunicar con las oficinas por los/as de las
con las oficinas a través de Internet funcionarios/as instalaciones
desv. desv. desv. desv.
media tip. (n) media tip. (n) media tip. (n) media tip. (n)

Total 43 23 (2171) 57 2,2 (1.575) 55 1,9 (2.366) 6,4 1,8 (2.356)
Situacion laboral
Ocupados/as 4,2 2,2 (925) 5,8 2,2 (787) 55 19 (979) 6,3 1,8 (976)
Parados/as 41 2,3 (585) 54 2,2 (452) 51 2,0 (621) 6,1 1,9 (619)
Jubilados/as o pensionistas 4,6 2,3 (408) 57 2,2 (161) 6,0 1,9 (482) 6,6 1,7 (483)
Estudiantes 4,8 2,2 (93) 6,1 21 (98) 58 16 (99) 6,4 1,7 (96)
Trabajo doméstico no remunerado 4,4 2,2 (148) 5,6 2,1 (65) 56 1,8 (169) 6,5 1,6 (166)
Clase social
Clase alta/media-alta 4,0 21 (400) 57 2,2 (354) 56 1,9 (414) 6,4 1,6 (410)
Nuevas clases medias 43 2,3 (513) 59 2,1 (430) 56 1,9 (546) 6,4 1,8 (542)
Viejas clases medias 44 2,3 (309) 55 2,2 (194) 55 1,9 (354) 6,5 1,8 (355)
Obreros/as cualificados/as 4.4 2,3 (632) 5,6 2,3 (412) 54 2,0 (709) 6,4 1,8 (709)
Obreros/as no cualificados/as 4.3 2,4 (280) 5,6 2,1 (165) 54 1,9 (305) 6,3 1,9 (300)

Fuente: CIS, Barémetro de mayo 2012, estudio 2.944.



