
Tabla M33. Escala de satisfacción (0-10) con diferentes aspectos de la información transmi-
tida por los medios de comunicación
Ahora le voy a preguntar sobre su grado de satisfacción con diferentes aspectos de la infor-
mación que le proporcionan los medios de comunicación en su conjunto. Por favor, use una
escala de 0 a 10, en la que 0 significa que está “completamente insatisfecho/a” y 10 que está
“completamente satisfecho/a”.

La utilidad de la La fiabilidad La objetividad de 

información para usted de la información la información

desv. desv. desv.  
media típ. (n) media típ. (n) media típ. (n)

Total 5,7 2,1 (2.340) 5,1 2,0 (2.330) 4,8 2,1 (2.255)

Sexo

Hombre 5,7 2,1 (1.167) 5,1 2,0 (1.162) 4,8 2,1 (1.137)

Mujer 5,7 2,2 (1.173) 5,2 2,1 (1.168) 4,9 2,1 (1.118)

Edad

Hasta 24 años 5,8 2,0 (212) 5,3 1,9 (213) 5,2 2,0 (210)

De 25 a 34 5,6 2,2 (457) 5,0 2,1 (458) 4,6 2,1 (453)

De 35 a 44 5,7 2,2 (490) 5,1 2,0 (490) 4,7 2,2 (479)

De 45 a 54 5,8 2,1 (424) 5,2 2,0 (423) 4,9 2,1 (418)

De 55 a 64 5,6 2,3 (311) 5,1 2,1 (308) 4,8 2,1 (297)

65 años o más 5,8 2,0 (445) 5,2 1,9 (438) 4,9 2,0 (397)

Estado civil

Casado/a 5,8 2,1 (1.315) 5,2 2,0 (1.312) 4,9 2,0 (1.269)

Soltero/a 5,6 2,2 (707) 5,0 2,0 (709) 4,6 2,1 (695)

Viudo/a 5,6 2,3 (162) 5,1 2,1 (157) 5,0 2,2 (139)

Separado/a 5,5 2,4 (56) 5,2 2,4 (53) 4,9 2,3 (53)

Divorciado/a 5,6 2,3 (96) 4,9 2,0 (95) 4,8 1,9 (95)

Educación

Primaria o menos 5,6 2,2 (527) 5,3 2,0 (521) 5,1 2,1 (464)

Secundaria inicial 5,9 2,1 (613) 5,3 2,0 (605) 5,0 2,1 (595)

FP de grado medio 5,8 2,3 (202) 5,2 2,1 (200) 4,8 2,1 (198)

Secundaria superior 5,6 2,2 (316) 5,1 2,1 (315) 4,7 2,1 (315)

FP de grado superior 5,8 2,0 (213) 4,9 1,9 (216) 4,7 1,9 (212)

Universidad 5,6 2,1 (461) 4,9 2,0 (464) 4,4 2,1 (462)

Situación laboral

Ocupados/as 5,7 2,1 (945) 5,0 2,0 (942) 4,6 2,1 (936)

Parados/as 5,7 2,2 (588) 5,2 2,1 (587) 5,0 2,1 (573)

Jubilados/as o 
pensionistas 5,7 2,1 (526) 5,2 2,0 (514) 4,9 2,1 (472)

Estudiantes 5,7 2,0 (114) 5,3 1,9 (115) 5,0 1,9 (116)

Trabajo doméstico 
no remunerado 5,9 2,0 (158) 5,3 1,9 (163) 4,8 2,0 (149)

Clase social

Clase alta/media-alta 5,6 2,1 (439) 4,9 2,0 (445) 4,4 2,1 (443)

Nuevas clases medias 5,8 2,0 (557) 5,1 1,9 (552) 4,8 2,0 (548)

Viejas clases medias 5,5 2,2 (295) 5,1 2,0 (294) 4,8 2,1 (281)

Obreros/as 
cualificados/as 5,7 2,2 (748) 5,2 2,0 (740) 5,0 2,1 (701)

Obreros/as 
no cualificados/as 5,7 2,4 (264) 5,2 2,1 (263) 4,9 2,2 (247)

Fuente: CIS, Barómetro de abril 2013, estudio 2.981.


