
Tabla M31. Escala de satisfacción (0-10) con diferentes aspectos de la información transmi-
tida por los medios de comunicación
Ahora le voy a preguntar sobre su grado de satisfacción con diferentes aspectos de la infor-
mación que le proporcionan los medios de comunicación en su conjunto. Por favor, use una
escala de 0 a 10, en la que 0 significa que está “completamente insatisfecho/a” y 10 que está
“completamente satisfecho/a”.

media desviación típica (n)

La diversidad de temas tratados 5,9 2,1 (2.324)

La claridad en la exposición de la información 5,8 1,9 (2.363)

La rapidez en la difusión de la información 7,1 1,9 (2.371)

La utilidad de la información para usted 5,7 2,1 (2.340)

La fiabilidad de la información 5,1 2,0 (2.330)

La objetividad de la información 4,8 2,1 (2.255)

La profundidad con la que se tratan los temas 5,5 2,0 (2.267)

El entretenimiento que proporcionan 6,0 2,2 (2.355)

Fuente: CIS, Barómetro de marzo 2013, estudio 2.981.
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