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NOTAS:

A. Los/as entrevistadores/as no ofrecen las opciones de respuesta "NO LEER", pero las registran cuando son
mencionadas espontaneamente por las personas entrevistadas.

B. Las categorias de respuesta que muestran porcentaje 0,0 han recibido al menos una mencion en la encuesta pero,
debido a la presentacion de resultados con 1 solo decimal y al redondeo, no llega a visualizarse el valor real. Si las
categorias no han sido respondidas por ninguna persona entrevistada, en los resultados se indica con un guion ‘-".

C. En las preguntas P12R y P13R los items cuyas menciones no alcanzan el 0,2% de las respuestas se han incluido en
la categoria “Otras respuestas”.

D. En la pregunta P14R se han incorporado los/as lideres cuyas menciones representan el 0,3% o mas de las
respuestas de las personas entrevistadas.

E. La pregunta P14Ra recoge las mismas menciones que la P14R pero recalculando sus porcentajes sobre la poblacion
gue menciona un/a presidente o presidenta concreto/a, es decir, eliminando de la base de calculo las opciones de
respuesta "Ninguno/a de ellos/as", “N.S.” y “N.C.”.

F. En las preguntas P16R y P17R se han incorporado los partidos con representacion parlamentaria nacional y los
partidos cuyas menciones alcanzan el 0,5%. El resto han sido incluidos en la categoria "Otro partido”.

G. En las preguntas P16R y P17R la opcién "Sumar"” incluye las menciones a Movimiento Sumar, lzquierda Unida
(Esquerda Unida, ICV (Iniciativa per Catalunya-Verds)), Compromis, Mas Pais, Catalunya en Comu, CHA, Més per
Mallorca, Més per Menorca, Drago Verdes Canarias, Mas Madrid, Por Andalucia y Verdes-Equo; en Aragén la opcion
“Existe” recoge las menciones a Teruel Existe y Espafa Vaciada; en la provincia de Burgos las menciones a Espaia
Vaciada se incluyen en “Partido Castellano-Tierra Comunera”; y en Soria la opcién “Soria Ya” incluye las menciones a
Soria Ya y Espana Vaciada. A principios de diciembre de 2023 Podemos se escinde de la coalicion Sumar, por ello se
presentan sus resultados desglosados junto con las menciones a Unidas Podemos y En Comun-Unidas Podemos. La
variable VOTO+SIMPATIA (P18a) sigue el mismo criterio.

H. En las preguntas P18R y P23R aquellos partidos cuyas menciones no alcanzan el 0,5% han sido incluidos en la
categoria "Otro partido".

I. Para las preguntas etiquetadas MT (muestra total) se han calculado las frecuencias en funciéon del total de la muestra
realizada. El principal interés de estas preguntas MT reside en el hecho de obtener una aplicabilidad de los datos para
un analisis sociolégico mas amplio y representativo sobre el total de las personas entrevistadas.
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Pregunta 0A1
Sexo:

Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada

0 entrevistada
TOTAL Hombre Mujer De1 ~8 a24 De 2§ a34 De 3~5 ad4d4 De 4§ a54 De 5~5 a64 De 6~5 a74 75 y mas
afos anos afios afios afnos afios afios
Hombre 484 100,0 - 50,2 50,0 51,6 50,1 48,9 47,0 39,6
Muijer 51,6 - 100,0 498 50,0 484 499 51,1 53,0 60,4
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)

Pregunta 0A2
¢ Qué edad tiene Ud.?

Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada

TOTAL entrevistada
Hombre Mujer De 1§a24 De 2§a34 De 3_5a44 De4_5a54 De 5§a64 De 6~Sa74 75¥més
afios anos afios afios afos afios afios

De 18 a 24 afios 8,2 8,5 79 100,0 - - - - - -
De 25 a 34 afios 11,7 12,1 11,3 - 100,0 - - - - -
De 35 a 44 afios 16,9 18,0 15,8 - - 100,0 - - - -
De 45 a 54 afios 19,7 20,4 19,0 - - - 100,0 - - -
De 55 a 64 afios 17,5 17,7 17,3 - - - - 100,0 - -
De 65 a 74 afios 12,9 12,6 13,3 - - - - - 100,0 -
75 y mas afios 13,1 10,7 15,3 - - - - - - 100,0
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)

Pregunta 0a
En primer lugar quisiera preguntarle si tiene Ud....

Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada

TOTAL entrevistada
. De 18 224 De 25a 34 De 35a44 De 45254 De 55a 64 De 65a74 75y mas
Hombre  Mujer = ~ = o o = A
anos anos anos anos anos anos afos
La nacionalidad espafiola 95,8 96,5 95,2 93,3 89,3 95,1 96,3 97,2 98,3 99,2
La nacionalidad espafiola y otra 4,2 3,5 4.8 6,7 10,7 4.9 3,7 2,8 1,7 0,8
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)

Pregunta Ob
¢ Y tiene Ud. la nacionalidad espafiola desde que nacio o la ha adquirido con posterioridad?

Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada

TOTAL entrevistada
Hombre  Mujer De 1~8 a24 De 2§ a 34 De 3~5 a44 De 4_5 a 54 De 55a 64 De 6~5 a74 75 y mas
afios afios aios afios aios afos afos
Desde que nacio 94,9 96,4 93,6 95,5 85,8 93,2 95,9 96,7 97,9 98,4
La ha adquirido con posterioridad 47 3,6 57 45 12,5 6,8 4.1 25 2,1 1,6
N.C. 0,3 - 0,7 - 1,7 - - 0,8 - -
(N) (4.122)  (1.993)  (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)

Pregunta Oc
¢ En qué pais ha nacido Ud.?

Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada

TOTAL entrevistada
Hombre Mujer De1 ~8 a24 De 2§ a34 De 3~5 ad4d4 De 4~5 a54 De 5~5 ab64 De 6~5 a74 75 y mas
afios afnos afios afios afos afios afios
En Espafia 94,4 95,8 93,0 96,2 86,4 92,5 94,5 95,4 97,3 98,2
En otro pais 5,6 42 7,0 3,8 13,6 75 55 4,6 2,7 1,8
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
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SOLO A QUIENES HAN NACIDO FUERA DE ESPANA
(2 en POc)
(N=232)
Pregunta 0d
¢ Cual?
Sexo de I? persona Edad de la persona entrevistada
TOTAL entrevistada :

Hombre Mujer De a1 r"?oi 24 De::oa; 34 De :fxsoz 44  De a4ﬁ502 54 Dea5r~]5°as 64 Deasﬁsoz 74 75a¥"1 (r)r;as
Ecuador 13,5 19,3 10,2 9,9 20,5 17,1 6,5 1,7 28,9 -
Colombia 9,0 8,7 9,2 8,5 13,7 79 11,9 2,2 5,1
Venezuela 8,4 6,2 9,7 - 7,7 11,9 12,0 8,0 - 41
Bolivia 7,0 74 6,7 10,2 49 11,9 - - 2,1 53,4
Cuba 6,4 2,6 8,5 424 2,6 9,2 1,7 1,5 - 16,1
Perl 57 7,3 49 10,4 53 9,5 45 3,8 2,5
Alemania 48 44 5,0 - 3,2 9,1 16,2
Argentina 47 7.2 32 2,5 2,6 8,9 46 75 13,4
Andorra 3,6 5,6 12,7 - - -
Francia 3,6 24 42 2,9 - 72 8,0 438
Rusia 3,2 5,0 10,4 1,3 - -
Brasil 3,0 38 2,6 4,6 - - 11,1 2,1
Marruecos 2,7 4,0 2,0 2,3 - - 6,9 17,6
Republica Dominicana 2,5 45 1,3 0,7 1,1 53 1,2 14,1
Uruguay 2,5 49 1,1 3,8 2,7 1,5 0,7 6,6
Chile 24 0,6 34 - - 1,0 10,7 0,8
Rumania 2,1 4,0 1,0 54 1,1 1,5 59 -
Suiza 1,7 - 2,6 - 1,3 2,6 6,1 -
Reino Unido 11 0,5 15 1,0 - 39 - 1,7
México 1,1 11 11 - 2,2 1,0 2,7
El Salvador 1,0 1,6 2,5 1,3 - -
Bélgica 0,8 2,2 - - 1,1 - 3,8 -
Canada 0,8 1,2 - - - 3,0 58
Ucrania 0,7 0,5 0,8 - 0,7 1,3 1,2 -
Camer(n 0,7 1,1 12,3 - - - -
Italia 0,7 1,1 0,4 2,4 - - -
Israel 0,6 11 0,3 - - 1,1 2,7
Guinea Ecuatorial 0,5 0,8 0,7 - 1,7 -
Ghana 0,5 1,5 - - - 2,8 -
China 0,5 0,8 9,4 - - - -
Georgia 0,5 0,5 0,4 1,0 - - - 31
Portugal 0,4 0,7 - 1,9 - -
Polonia 0,4 11 - - - - 2,7 -
Nicaragua 0,4 0,5 0,3 - - - 1,3 3,0
Honduras 0,3 - 0,5 0,2 1,2 - -
Estados Unidos de América 0,3 0,3 0,3 04 - 1,2 -
Costa Rica 0,3 0,4 - 1.2 - -
Croacia 0,3 0,4 - - 14 -
Siria 0,2 - 04 - - 1,2 -
Pakistan 0,2 0,6 - 1,0 - -
Senegal 0,2 0,6 - 0,7 - - -
Bulgaria 0,2 0,3 - - - 1,3
Dinamarca 0,2 - 0,3 - - - - 2,7
Armenia 0,2 0,4 - 0,7 - -
Suecia 0,1 - 0,2 - - - - 3,2
Mali 0,1 0,3 - - - - 0,6 - - -
(N) (232) (83) (149) (13) (66) (52) (44) (33) (14) (10)
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Pregunta 1

Durante los ultimos doce meses, para realizar sus gestiones bancarias, ;,qué tres canales principales ha utilizado Ud.?
Digamelos por favor por orden, segun frecuencia de uso.

Sexo de la persona

Edad de la persona entrevistada

entrevistada
TOTAL  Hombre Mujer De1_8324De2§a34De3_5a44De4~5a54De5_5a64De6_5a74 75¥més
anos afos anos anos anos anos afos
Primer lugar
Banca online (web del banco) o aplicacion 58,8 60,4 57,3 79,1 82,5 81,0 68,8 52,6 36,8 11,3
del banco
Cajero automatico 17,6 19,1 16,2 10,7 9,7 12,0 14,0 214 26,7 27,5
Sucursal/oficina bancaria 17,2 14,5 19,7 3,1 51 3,9 14,4 19,9 31,0 40,8
Recurso a familiares o conocidos/as 2,7 19 34 3,1 0,3 0,3 0,9 14 3,1 114
Banca telefonica 08 1,1 0,6 1,3 1,3 0,3 0,9 1,7 0,2 0,2
Agente financiero 0,2 0,4 0,1 0,1 0,2 0,1 0,7 0,2 0,2
Otros alternativos: oficina de correos, 0,1 0,1 0,1 - - 0,2 0,1 0,4
ofibus, cartero/a, adelanto de efectivo en
tienda
Ninguno, no ha realizado ninguna gestion 1,3 1,3 1,4 1,8 - 05 0,3 1,0 04 6,1
bancaria ni personalmente ni a través de
alguien/Ninguno mas
N.C. 1,3 1,3 12 1,1 0,9 1,7 0,6 1,1 14 2,3
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
Sexo de Ia. persona Edad de la persona entrevistada
entrevistada
TOTAL  Hombre Mujer De1_8324De2§a34De3_5a44De4~5a54De5_5a64De6_5a74 75¥més
anos afos anos anos anos anos afos

Segundo lugar
Cajero automatico 46,5 49,4 438 52,5 53,4 53,9 52,1 50,2 36,2 23,8
Sucursal/oficina bancaria 17,9 17,4 18,3 14,7 14,6 15,8 16,9 16,4 25,8 21,0
Banca online (web del banco) o aplicacién 9,5 10,5 8,5 8,2 9,9 8,7 10,7 11,7 9,2 6,2
del banco
Banca telefonica 3,7 29 4.6 2,4 49 6,1 48 3,3 2,2 1,0
Agente financiero 15 1,7 14 0,2 2,4 1,6 2,4 1,2 1,2 0,9
Recurso a familiares o conocidos/as 0,9 0,4 1,3 1,6 0,7 - 0,4 0,8 0,2 3,1
Otros alternativos: oficina de correos, 0,8 0,9 0,8 29 0,3 0,6 1,6 0,2 0,7 0,2
ofibus, cartero/a, adelanto de efectivo en
tienda
Ninguno, no ha realizado ninguna gestién 15,8 13,5 17,9 13,2 11,4 10,7 10,0 13,7 21,2 34,1
bancaria ni personalmente ni a través de
alguien/Ninguno mas
N.C. 34 33 3,5 43 2,5 2,5 1,2 2,5 3,2 9,7
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
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Sexo de la persona

Edad de la persona entrevistada

entrevistada
TOTAL Hombre  Mujer De 1~8 a24 De 2~5 a 34 De 3~5 ad4 De 4~5 a 54 De 5~5 a 64 De 6§ a74 75 y mas
anos afos anos anos anos anos anos
Tercer lugar
Sucursal/oficina bancaria 25,6 29,5 22,0 32,1 33,1 31,4 335 25,9 16,4 4,0
Cajero automatico 8,4 8,5 8,3 76 11,3 11,2 10,3 6,8 7,6 3,1
Banca online (web del banco) o aplicacién 4,2 4,3 4,2 2,4 1,6 2,4 6,0 53 6,5 3,8
del banco
Banca telefonica 39 3,8 4,0 2,6 58 3,9 45 6,4 2,6 0,2
Recurso a familiares o conocidos/as 2,8 3,2 2,5 7,6 58 3,6 0,9 1,7 2,2 1,2
Agente financiero 1,9 1,9 2,0 1,2 2,0 31 3,2 1,0 2,1 0,1
Otros alternativos: oficina de correos, 1.1 1,0 11 2,7 1,0 1,6 0,6 05 16 0,3
ofibus, cartero/a, adelanto de efectivo en
tienda
Ninguno, no ha realizado ninguna gestién 32,2 29,9 34,3 25,8 25,0 28,6 29,3 35,5 36,1 43,2
bancaria ni personalmente ni a través de
alguien/Ninguno mas
N.C. 19,8 17,8 21,6 17,9 14,3 14,2 11,8 16,8 24,8 441
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada
entrevistada
TOTAL Hombre  Mujer De 1§ a24 De 2~5 a 34 De 3_5 ad4 De 4§ a 54 De 5~5 a 64 De 6§ a74 75 y mas
anos afos anos anos anos anos afos
TOTAL
Cajero automatico 72,5 77,0 68,3 70,7 744 771 76,4 78,4 70,5 54,3
Banca online (web del banco) o aplicacion 72,5 75,3 69,9 89,7 941 92,2 85,5 69,6 52,6 21,2
del banco
Sucursal/oficina bancaria 60,7 61,4 60,0 49,9 52,8 51,2 64,8 62,3 73,3 65,7
Banca telefonica 8,5 78 9,2 6,3 12,0 10,3 10,2 11,4 51 1,5
Recurso a familiares 0 conocidos/as 6,4 55 7,2 12,3 6,8 4,0 2,2 39 55 15,6
Agente financiero 3,7 4,0 35 14 46 49 5,6 3,0 3,5 1,2
Otros alternativos: oficina de correos, 2,0 2,0 2,0 57 1,3 2,2 2,2 0,9 2,3 0,9
ofibus, cartero/a, adelanto de efectivo en
tienda
Ninguno, no ha realizado ninguna gestién 1,3 1,3 14 1,8 0,5 0,3 1,0 0,4 6,1
bancaria ni personalmente ni a través de
alguien/Ninguno mas
N.C. 1,3 1,3 12 1,1 0,9 1,7 0,6 1,1 1,4 2,3
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
SOLO A QUIENES HAN REALIZADO GESTIONES BANCARIAS LOS ULTIMOS DOCE MESES POR CANALES DISTINTOS A LA
BANCA ONLINE O LA APLICACION DEL BANCO
(Todos excepto 'Banca online o aplicacion del banco’, ‘Ninguno’ o ‘N.C." en P1)
(N=1.027)

Pregunta 2

¢ Utiliza Ud. alguna vez, personalmente, la banca online o la aplicacion del banco (app) para hacer gestiones bancarias?

Sexo de la persona

Edad de la persona entrevistada

TOTAL entrevistada
Hombre Mujer De 1 _8 a24 De 2_5 ald4 De 3~5 ad44 De 4_5 a54 De 5_5 a64 De 6~5 a74 75 y mas
anos afos afnos anos afos afos anos
Si 171 18,5 16,1 80,5 42,5 61,4 16,9 16,8 17,3 6,9
No 82,8 81,5 83,7 19,5 57,5 38,6 83,1 83,2 82,7 92,7
N.C. 0,1 - 0,2 - - - - - - 0,3
(N) (1.027) (442) (585) (25) (24) (39) (111) (204) (243) (380)

Pag 4



CIS

Estudio n23524. BAROMETRO DE SEPTIEMBRE 2025 Septiembre 2025

SOLO A QUIENES HAN REALIZADO GESTIONES BANCARIAS LOS ULTIMOS DOCE MESES POR CANALES DISTINTOS A LA
BANCA ONLINE O LA APLICACION DEL BANCO Y NUNCA HAN UTILIZADO ESTOS MEDIOS
(Todos excepto 'Banca online o aplicacion del banco', ‘Ninguno’ o ‘N.C." en P1y 2 en P2)
(N=850)

Pregunta 3
¢, Cudles son los motivos por los que Ud. no utiliza la banca online o la aplicacién para el mévil para hacer gestiones?
(MULTIRRESPUESTA. MARCAR TODAS LAS QUE MENCIONE LA PERSONA ENTREVISTADA.)

Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada

TOTAL entrevistada
Hombre  Mujer De 1~8 a24 De 2~5 a 34 De 3~5 a44 De 4_5 a 54 De 55a 64 De 6_5 a74 75 y mas
anos anos anos anos anos anos anos

No sabe como utilizar esos servicios 49,7 48,5 50,5 12,8 11,4 32,0 19,4 43,6 59,5 57,7
No sabe qué ventajas tiene o qué 19,8 23,5 17,1 32,7 11,4 - 15,8 248 19,8 19,5
operaciones se pueden realizar
Teme que sus datos sean robados o que 38,3 43,1 34,7 14,2 72,2 46,3 48,6 43,2 444 28,4
pueda ser victima de fraudes
No sabe como usar un teléfono mévil, 33,2 29,5 35,9 13,3 331 25,9 35,2 38,3
ordenador o tablet para acceder a la banca
online 0 a la aplicacién
Prefiere acudir personalmente al banco o 61,8 59,6 63,4 39,1 33,8 76,0 59,0 65,1 75,0 54,3
llamar por teléfono y hablar con un/a
empleado/a
Intento usar la banca online o digital pero 6,4 79 54 151 17,0 13,0 8,9 6,5 2,8
tuvo problemas 0 no le result6 facil
No tiene conexion a Internet, 0 no puede 13,5 15,9 1,7 - 4,6 9,9 9,7 21,0
conectarse
Los servicios de banca online o digital y 10,2 9,1 11,0 - 9,4 12,7 10,9 9,8
aplicaciones no estan adaptados a
personas con dificultades de vision
Se encargan otras personas de hacerlo por 6,9 30 9,8 8,6 12,6 3,1 3,2 9,7
éllella
No le gusta, no le interesa 7,6 58 9,0 28,2 - 6,0 9,7 72 7,7
No estan adaptados a las personas 1,7 0,7 2,4 - 0,5 1,6 29
mayores
Otro motivo 1,9 24 1,6 15,1 0,7 1,5 1,6 2,2
N.C. 0,1 - 0,3 - - - - - - 0,3
(N) (850) (360) (490) (5) (14) (15) (92) (170) (201) (352)
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Pregunta 3MT

¢ Cuales son los motivos por los que Ud. no utiliza la banca online o la aplicacién para el mévil para hacer gestiones?
(MULTIRRESPUESTA. MARCAR TODAS LAS QUE MENCIONE LA PERSONA ENTREVISTADA.) (SOBRE TOTAL DE

PERSONAS ENTREVISTADAS)

Sexo de la persona

Edad de la persona entrevistada

TOTAL entrevistada
Hombre  Mujer De 1§ a24 De 2~5 a 34 De 3_5 ad4 De 4_5 a 54 De 5~5 a 64 De 6_5 a74 75 y mas
afios afnos afios afios afos afios afos

No sabe como utilizar esos servicios 10,2 8,8 11,6 0,2 0,3 0,7 2,2 10,3 22,4 37,7
No sabe qué ventajas tiene o qué 41 4,3 3,9 0,5 0,3 - 1,8 58 75 12,7
operaciones se pueden realizar
Teme que sus datos sean robados o que 79 78 8,0 0,2 21 1,0 55 10,2 16,7 18,5
pueda ser victima de fraudes
No sabe como usar un teléfono mévil, 6,8 53 8,3 0,3 3,8 6,1 13,3 25,0
ordenador o tablet para acceder a la banca
online 0 a la aplicacién
Prefiere acudir personalmente al banco o 12,7 10,8 14,6 0,6 1,0 1,6 6,7 15,4 28,3 354
llamar por teléfono y hablar con un/a
empleado/a
Intento usar la banca online o digital pero 1,3 1,4 1,2 0,4 0,4 15 2,1 2,4 1,8
tuvo problemas o no le result6 facil
No tiene conexion a Internet, 0 no puede 2,8 2,9 2,7 - 0,5 2,3 3,7 13,7
conectarse
Los servicios de banca online o digital y 21 1,6 25 - 11 3,0 41 6,4
aplicaciones no estan adaptados a
personas con dificultades de vision
Se encargan otras personas de hacerlo por 14 0,5 2,2 0,2 14 0,7 1,2 6,3
éllella
No le gusta, no le interesa 1,6 1,0 2.1 0,4 - 0,7 2,3 2,7 5,0
No estan adaptados a las personas 0,3 0,1 0,6 - 0,1 0,6 1,9
mayores
Otro motivo 04 04 04 0,3 0,1 04 0,6 14
N.C. 0,0 - 0,1 - - - - - - 0,2
N.C. qué tres canales han utilizado para las 79,4 81,9 77,0 98,5 97,1 97,8 88,7 76,4 62,3 34,7
gestiones bancarias, no han realizado
ninguna gestién (P1), utilizan la banca
online o la aplicacidn del banco para
gestiones bancarias o N.C. (P2)
(N) (4122)  (1.993)  (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)

(Todos excepto ‘Ninguno’ y 'N.C." en P1)
(N=4.016)

SOLO A QUIENES HAN REALIZADO GESTIONES BANCARIAS POR CUALQUIER CANAL LOS ULTIMOS DOCE MESES

Pregunta 4

En relacion con los servicios de su sucursal u oficina bancaria habitual, ¢ podria indicarme si...?

Sexo de la persona

Edad de la persona entrevistada

entrevistada
. De18a24 De25a34 De35ad44 Ded5a54 Deb55a64 De65a74 75ymas
TOTAL Hombre Mujer afos anos afios afios afnos afios a)rl'los

Dispone de servicio de caja ampliado
Si 30,0 31,2 28,9 33,8 33,2 29,6 27,5 28,7 32,0 28,7
No 29,0 29,4 28,6 26,0 234 27,1 33,7 32,7 28,2 26,8
N.S. 37,1 36,2 38,0 32,6 40,8 40,4 36,1 34,7 34,6 39,9
N.C. 3,9 33 45 7,5 2,5 2,9 2,7 3,9 51 46
(N) (4.016) (1.942) (2.074) (328) (479) (679) (805) (707) (523) (495)
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Sexo de la persona

Edad de la persona entrevistada

entrevistada
Hombre Mujer De 1 55 a24 De 2~5 ald4 De 3~5 ad44 De 4§ a54 De 5~5 a64 De 6~5 a74 75 y mas
afios afios afos afios afios afos afos
Es necesario pedir cita previa para recibir atencion en los servicios de caja
Si 32,7 32,1 27,6 36,8 29,2 35,5 34,4 31,8 28,4
No 56,0 54,6 58,8 48,6 57,4 52,8 55,5 56,3 58,8
N.S. 8,8 9,2 6,1 12,2 10,5 9,0 75 7,6 9,3
N.C. 2,6 41 75 24 2,8 2,6 2,6 43 34
(N) (1.942) (2.074) (328) (479) (679) (805) (707) (523) (495)
Sexo de l? persona Edad de la persona entrevistada
entrevistada
Hombre Mujer De1 ~8 a24 De 2§ a34 De 3~5 ad4 De 4§ a54 De 5~5 a64 De 6~5 a4 75 y mas
afios afios aiios afios afios afos aiios
Dispone de atencion preferencial para mayores de 65 afos
Si 24,2 24,6 25,3 21,7 19,0 21,4 21,0 32,6 29,2
No 29,4 31,0 29,8 25,0 255 28,2 36,3 30,3 36,6
N.S. 437 40,6 37,3 447 52,9 48,3 40,2 33,4 30,0
N.C. 2,7 37 75 2,6 2,6 2,1 24 3,7 42
(N) (1.942) (2.074) (328) (479) (679) (805) (707) (523) (495)
Sexo de Ia) persona Edad de la persona entrevistada
entrevistada
Hombre Mujer De1 _8 a24 De 2~5 a34 De 3_5 add De 4§ ab4 De 5_5 a64 De 6_5 a74 75 y mas
afios afios afos afios afios afnos afos
Dispone de sistemas adaptados para atencién a mayores de 65 afos
Si 23,5 23,0 31,2 31,3 19,5 23,0 19,4 19,8 24,7
No 24,2 26,9 24,8 19,5 19,7 23,3 30,0 29,8 33,1
N.S. 49,5 46,4 36,5 46,6 58,1 51,8 48,4 46,5 37,4
N.C. 2,8 37 75 2,6 2,7 1,9 2,2 4,0 48
(N) (1.942) (2.074) (328) (479) (679) (805) (707) (523) (495)
Sexo de I? persona Edad de la persona entrevistada
entrevistada
Hombre Mujer De 1_8a24 De 2§a34 De 3~5a44 De4_5a54 De 5~5a64 De 6~5a74 75¥més
afios afios aios aiios afios ainos aios
Dispone de cajeros automaticos adaptados a las necesidades de los/as mayores de 65 afios
Si 35,2 32,7 40,3 35,8 35,8 29,0 30,8 36,0 35,7
No 26,7 29,4 28,1 25,7 24,7 29,8 30,7 26,2 30,9
N.S. 34,8 33,7 24,1 36,0 359 39,2 35,9 325 28,5
N.C. 3,3 4,1 75 2,6 3,6 2,1 2,6 54 5,0
(N) (1.942) (2.074) (328) (479) (679) (805) (707) (523) (495)
Sexo de Ia_n persona Edad de la persona entrevistada
entrevistada
. De18a24 De25a34 De35a44 Ded5a54 DeS55a64 De65a74 75ymas
Hombre Mujer afios afnos afios afios afos afios a)r"los
Un/a empleado/a de la oficina le/la acompafia al cajero automatico en caso necesario
Si 65,8 68,7 65,1 56,6 63,6 65,2 70,1 79,1 71,2
No 10,6 10,2 10,0 17,4 10,0 11,1 10,4 7,2 6,6
N.S. 20,2 16,8 17,4 22,7 234 214 16,8 9,5 15,4
N.C. 34 43 7,5 3,2 3,0 24 2,8 43 6,7
(N) (1.942) (2.074) (328) (479) (679) (805) (707) (523) (495)
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Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada

entrevistada
Hombre Mujer De 1 55 a24 De 2~5 ald4 De 3~5 ad44 De 4§ a54 De 5~5 a64 De 6~5 a74 75 y mas
afos anos afios afos afos afios afios

Abre todos los dias de la semana
Si 76,3 76,0 60,3 69,8 771 80,4 78,6 81,0 75,9
No 17,2 16,0 27,8 243 16,4 13,4 15,1 13,3 12,8
N.S. 38 43 44 35 35 42 3,9 1,8 7,5
N.C. 2,7 3,6 75 2,3 3,0 2,0 24 38 38
(N) (1.942) (2.074) (328) (479) (679) (805) (707) (523) (495)

Sexo de la persona

entrevistada Edad de la persona entrevistada

Hombre Mujer

De18a24 De25a34 De35a44 Ded45a54 DeS55a64 De65a74 75ymas
anos anos anos anos anos anos anos

Ha tenido que cambiar de sucursal por el cierre de la que iba antes

Si 25,9 23,3 15,2 22,1 28,0 27,2 27,9 26,5 17,3
No 70,6 71,4 76,1 74,8 68,4 69,1 69,2 68,8 754
N.S. 08 1,4 11 05 05 09 0,6 0,9 34
N.C. 2,8 3,9 7,5 2,5 3,2 2,8 2,3 3,8 3,9
(N) (1.942) (2.074) (328) (479) (679) (80%) (707) (523) (495)

Sexo de la persona

entrevistada Edad de la persona entrevistada

Hombre Mujer

De18a24 De25a34 De35ad44 Ded5ab54 De55a64 De65a74 75ymas
anos anos anos anos anos anos anos

Dispone de atencion preferencial para personas con discapacidad

Si 20,8 21,8 24,6 27,1 18,6 20,4 19,2 19,2 23,7
No 20,2 18,9 19,1 13,6 15,5 19,1 24,9 25,2 18,0
N.S. 56,1 55,5 48,8 56,5 63,2 58,4 53,6 50,9 53,7
N.C. 2,9 3,9 7,5 2,8 2,7 2,0 2,3 4,8 4,6
(N) (1.942) (2.074) (328) (479) (679) (805) (707) (623) (495)

Sexo de la persona

. Edad de la persona entrevistada
entrevistada

Hombre Mujer

De18a24 De25a34 De35a44 Ded45a54 De55a64 De65a74 75ymas
anos anos anos anos anos anos anos

Dispone de sistemas adaptados y personal especifico para personas con discapacidad

Si 20,8 18,1 21,8 254 18,3 20,2 174 16,8 17,9
No 20,8 21,0 19,7 18,9 17,2 22,2 23,8 22,9 20,2
N.S. 55,6 56,9 50,9 53,1 61,8 55,3 56,3 56,0 57,2
N.C. 2,8 4,0 7,5 2,6 2,8 2,3 2,5 4,3 4,6
(N) (1.942) (2.074) (328) (479) (679) (805) (707) (623) (495)

Sexo de la persona

entrevistada Edad de la persona entrevistada

Hombre Mujer

De18a24 De25a34 De35ad44 Ded5ab54 De55a64 De65a74 75ymas
anos anos anos anos anos anos anos

Dispone de cajeros automaticos adaptados a las necesidades de personas con discapacidad

Si 41,2 374 414 43,6 45,6 411 37,3 32,1 31,8
No 24,3 25,5 27,1 21,6 219 24,9 26,8 30,3 22,8
N.S. 314 32,9 23,9 31,8 294 31,1 334 32,7 41,3
N.C. 3,1 4,2 7,5 3,1 3,1 2,9 2,5 5,0 4,1
(N) (1.942) (2.074) (328) (479) (679) (805) (707) (523) (495)
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Pregunta 4MT
En relacion con los servicios de su sucursal u oficina bancaria habitual, ¢podria indicarme si...? (SOBRE TOTAL DE
PERSONAS ENTREVISTADAS)

Sexo de la persona
entrevistada

TOTAL Hombre  Mujer

Edad de la persona entrevistada

De 18 @24 De 252 34 De 35a44 De 45a 54 De 55264 De 65a74 75y mas

anos afnos anos anos anos anos anos

Dispone de servicio de caja ampliado

Si 29,2 30,4 28,2 32,9 32,9 29,0 27,2 28,2 314 26,3
No 28,2 28,6 27,9 25,3 23,2 26,5 33,4 32,0 21,7 24,6
N.S. 36,2 35,2 37,0 31,7 40,5 39,5 35,8 34,0 34,0 36,5
N.C. 3,8 3,2 43 7,3 2,5 2,8 2,7 3,8 5,0 42
No han realizado ninguna gestion bancaria 2,6 2,6 2,6 29 0,9 2,2 0,9 2,0 1,8 8,3
oN.C. (P1)

(N) (4.122)  (1.993)  (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)

Sexo de la persona

entrevistada Edad de la persona entrevistada

TOTAL Hombre  Mujer De 18 a24 De 25a 34 De 35a44 De 45a 54 De 55a 64 De 65a74 75y mas

anos afnos anos anos afos anos afos

Es necesario pedir cita previa para recibir atencion en los servicios de caja

Si 31,6 31,9 31,3 26,8 36,5 28,6 35,2 33,7 31,3 26,1
No 53,8 54,5 53,1 57,2 481 56,1 52,3 54,4 55,2 53,9
N.S. 8,8 8,5 9,0 59 12,0 10,3 8,9 74 75 8,5
N.C. 33 2,5 40 7,3 24 2,8 2,6 2,5 4,2 3,2
No han realizado ninguna gestién bancaria 2,6 2,6 2,6 29 0,9 2,2 0,9 2,0 18 8,3
o N.C. (P1)

(N) (4.122)  (1.993)  (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)

Sexo de la persona

entrevistada Edad de la persona entrevistada

TOTAL Hombre  Mujer De 18 a24 De 25 a 34 De 35a 44 De 45 a 54 De 55a 64 De 65a74 75y mas

anos afnos anos anos afnos anos anos

Dispone de atencion preferencial para mayores de 65 afos

Si 23,8 23,6 24,0 24,6 27,5 18,6 21,2 20,6 32,0 26,7
No 29,5 28,6 30,2 29,0 247 24,9 28,0 35,6 29,8 33,6
N.S. 41,0 42,6 39,6 36,3 443 51,7 479 39,4 32,8 27,5
N.C. 3.1 2,6 3,6 7,3 2,5 2,5 2,1 24 3,6 38
No han realizado ninguna gestién bancaria 2,6 2,6 2,6 29 0,9 2,2 0,9 2,0 1,8 8,3
oN.C. (P1)

(N) (4.122)  (1.993)  (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)

Sexo de la persona

entrevistada Edad de la persona entrevistada

TOTAL Hombre  Mujer De 18 a24 De 25 a 34 De 35a 44 De 45 a 54 De 55a 64 De 65a74 75y mas

afios afios afios afos afios afios afios

Dispone de sistemas adaptados para atencién a mayores de 65 afios

Si 22,6 22,9 22,4 30,3 31,0 19,0 22,8 19,0 194 22,7
No 24,9 23,6 26,2 24,1 19,3 19,2 23,1 29,4 29,3 30,3
N.S. 46,7 483 452 35,5 46,2 56,8 514 474 456 34,3
N.C. 32 2,7 3,6 7,3 2,5 2,7 1,9 2.2 39 44
No han realizado ninguna gestion bancaria 2,6 2,6 2,6 29 0,9 2,2 0,9 2,0 1,8 8,3
oN.C. (P1)

(N) (4.122)  (1.993)  (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)

Pag 9



CIS

Estudio n23524. BAROMETRO DE SEPTIEMBRE 2025 Septiembre 2025

Sexo de la persona

entrevistada Edad de la persona entrevistada

TOTAL Hombre  Mujer De 18 a24 De 25a 34 De 35a44 De 45a 54 De 55a 64 De 65a74 75y mas

afnos afnos anos anos afos anos afos
Dispone de cajeros automaticos adaptados a las necesidades de los/as mayores de 65 afios
Si 33,1 34,3 31,9 39,2 35,4 35,0 28,7 30,2 35,4 32,7
No 27,4 26,1 28,7 27,3 254 24,2 29,5 30,1 25,7 28,3
N.S. 33,4 33,9 32,9 23,4 35,7 35,1 38,8 35,2 31,9 26,1
N.C. 3,6 3,2 4,0 7,3 2,5 35 21 25 5,3 46
No han realizado ninguna gestién bancaria 2,6 2,6 2,6 29 0,9 2,2 0,9 2,0 18 8,3
o N.C. (P1)
(N) (4.122)  (1.993)  (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
Sexo de Ia. persona Edad de la persona entrevistada
entrevistada
. De 18 a 24 De 25 a 34 De 35a 44 De 45 a 54 De 55a 64 De 65a74 75y mas
TOTAL  Hombre  Mujer anos anos anos anos anos anos a¥ios

Un/a empleado/a de la oficina le/la acompaiia al cajero automatico en caso necesario
Si 65,5 64,1 66,9 63,2 56,1 62,1 64,6 68,6 77,6 65,3
No 10,1 10,3 9,9 9,7 17,2 9,8 11,0 10,2 7,0 6,1
N.S. 18,0 19,7 16,4 16,9 22,5 22,9 21,2 16,4 9,3 14,1
N.C. 3,8 3,3 42 7,3 3,2 29 2,3 2,7 42 6,2
No han realizado ninguna gestién bancaria 2,6 2,6 2,6 29 0,9 2,2 0,9 2,0 1,8 8,3
o N.C. (P1)
(N) (4.122)  (1.993)  (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)

Sexo de la persona

entrevistada Edad de la persona entrevistada

TOTAL Hombre  Mujer De 18 a 24 De 25 a 34 De 35 a 44 De 45 a 54 De 55a 64 De 65a74 75y mas

afios afios afios afnos afios afios afios

Abre todos los dias de la semana

Si 74,2 74,3 74,0 58,6 69,2 75,3 79,7 77,0 79,5 69,5
No 16,2 16,8 15,6 27,0 24,1 16,1 13,3 14,8 13,1 11,8
N.S. 40 37 42 43 3,5 34 4,2 38 1,8 6,9
N.C. 31 2,6 3,5 7,3 2,3 2,9 2,0 2,3 38 34
No han realizado ninguna gestion bancaria 2,6 2,6 2,6 29 0,9 2,2 0,9 2,0 18 8,3
oN.C. (P1)

(N) (4.122)  (1.993)  (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)

Sexo de la persona

. Edad de la persona entrevistada
entrevistada

TOTAL Hombre  Mujer De 18 a24 De 25234 De 35a44 De 45a 54 De 55a64 De 65a74 75y mas

afios afios afios afos afios afios afios

Ha tenido que cambiar de sucursal por el cierre de la que iba antes

Si 239 25,2 22,7 14,8 21,9 27,3 26,9 27,4 26,0 15,8
No 69,2 68,8 69,5 74,0 74,1 66,8 68,5 67,7 67,5 69,1
N.S. 1,0 0,7 1,3 1,1 0,5 05 0,9 0,6 0,9 3.2
N.C. 3,3 2,7 3,8 7,3 2,5 31 2,8 2,3 38 35
No han realizado ninguna gestion bancaria 2,6 2,6 2,6 2,9 0,9 2,2 0,9 2,0 1,8 8,3
oN.C. (P1)

(N) (4.122)  (1.993)  (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
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Sexo de la persona
entrevistada

TOTAL  Hombre  Mujer

Edad de la persona entrevistada

De 18 a24 De 25a 34 De 35a44 De 45a 54 De 55a 64 De 65a74 75y mas

afnos afnos anos anos afos anos afos
Dispone de atencion preferencial para personas con discapacidad
Si 20,7 20,3 21,2 239 26,9 18,2 20,3 18,8 18,9 21,7
No 19,0 19,7 18,4 18,5 13,5 15,2 18,9 244 24,7 16,5
N.S. 54,3 54,7 54,1 474 56,0 61,8 57,9 52,5 49,9 49,2
N.C. 33 2,8 3,8 7,3 2,7 2,6 2,0 2.2 47 42
No han realizado ninguna gestién bancaria 2,6 2,6 2,6 29 0,9 2,2 0,9 2,0 18 8,3
o N.C. (P1)
(N) (4.122)  (1.993)  (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
Sexo de Ia. persona Edad de la persona entrevistada
entrevistada
. De 18 a 24 De 25 a 34 De 35a 44 De 45 a 54 De 55a 64 De 65a74 75y mas
TOTAL  Hombre  Mujer anos anos anos anos anos anos a¥ios
Dispone de sistemas adaptados y personal especifico para personas con discapacidad
Si 18,9 20,3 17,6 21,2 25,2 17,9 20,0 17,0 16,5 16,4
No 20,4 20,2 20,4 19,2 18,7 16,8 22,0 23,3 22,5 18,5
N.S. 54,8 54,2 55,4 495 52,6 60,4 54,8 55,2 54,9 52,5
N.C. 3,3 2,8 3,9 7,3 2,6 2,7 2,3 24 42 42
No han realizado ninguna gestién bancaria 2,6 2,6 2,6 29 0,9 2,2 0,9 2,0 1,8 8,3
oN.C. (P1)
(N) (4.122)  (1.993)  (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
Sexo de Ia_ persona Edad de la persona entrevistada
entrevistada
. De18a24 De25a34 De 35a44 De 45a54 De 55a64 De 65a74 75y mas
TOTAL  Hombre — Mujer afios afios afios afnos afios afios a)r/ios
Dispone de cajeros automaticos adaptados a las necesidades de personas con discapacidad
Si 38,2 40,1 36,4 40,3 432 446 40,8 36,6 31,5 29,2
No 24,3 23,7 24,9 26,4 214 21,4 247 26,2 29,7 20,9
N.S. 31,3 30,6 32,0 23,2 31,5 28,8 30,8 32,7 32,1 37,9
N.C. 3,6 3,0 41 7,3 3,0 3,0 2,8 2,5 49 3,7
No han realizado ninguna gestion bancaria 2,6 2,6 2,6 29 0,9 2,2 0,9 2,0 18 8,3
oN.C. (P1)
(N) (4.122)  (1.993)  (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
Pregunta 5

Cambiando de tema y hablando de los incendios como los que han tenido lugar en Espafia este verano, ja Ud. le
preocupan mucho, bastante, poco o nada?

Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada

TOTAL entrevistada
Hombre Mujer De 1~8a24 De 2_5a34 De 3~5a44 De 4~5354 De 5_5a64 De 6_5a74 75¥més
afios afios afos afios aios afios anos

Mucho 65,1 62,1 67,9 36,8 56,4 62,4 69,1 68,9 70,7 77,5
Bastante 29,8 31,2 284 47,6 37,1 30,1 28,9 28,3 25,6 18,9
(NO LEER) Regular 0,2 0,3 0,1 - 04 0,1 0,1 0,3 0,4 -
Poco 4,1 5,1 3,0 13,3 5,4 6,7 14 1,3 2,2 31
Nada 0,7 0,9 0,5 2,3 0,7 0,6 0,3 1,0 0,2 0,2
N.S. - - - - - - - - - -
N.C. 0,2 04 0,0 - - - 0,2 0,1 0,8 0,3
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
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Pregunta 6
¢ Ud. o alguien de su familia ha sido afectado este verano por estos incendios?

Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada

0 entrevistada
TOTAL Hombre Mujer De1 ~8 a24 De 2§ a34 De 3~5 ad4d4 De 4§ a54 De 5~5 a64 De 6~5 a74 75 y mas
afos anos afios afios afnos afios afios
Si 8,8 9,2 8,4 15,8 9,0 10,7 10,5 8,5 54 2,8
No 91,2 90,7 91,6 83,9 91,0 89,3 89,5 91,5 94,6 97,1
N.C. 0,1 0,1 0,0 0,3 - 0,1 0,1 - 0,1 0,1
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)

Pregunta 7
¢, Cree que en un futuro Ud. o alguien de su familia podrian verse afectados por alguno de estos incendios?

Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada

TOTAL entrevistada
Hombre Mujer De 1_8a24 De 2§a34 De 3~5a44 De4_5a54 De 5~5a64 De 6~5a74 75¥més
afios anos afios afios afos afios afios
Si 69,0 68,4 69,5 73,6 78,0 73,4 78,1 67,5 65,8 437
No 245 271 22,2 20,7 20,1 24,2 17,9 26,9 26,0 36,8
N.S. 6,4 45 8,2 57 1,9 2,3 4,0 55 8,2 19,2
N.C. 0,1 0,1 0,1 - - 0,1 0,1 0,2 - 0,4
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)

Pregunta 8
Tal y como estan las cosas, y ante este tipo de incendios, las competencias principales para prevenir su aparicion y luchar
contra ellos, jcree que deben continuar en las comunidades auténomas, o pasar a ser competencia del Gobierno central?

Sexo do la persona Edad de la persona entrevistada

TOTAL entrevistada
Hombre  Mujer De 1_8 a24 De 2§ a 34 De 3_5 a44 De 4§ a 54 De 35a 64 De 6§ ar4 75 y mas
aios afios aios afos ainos afios afios

De las comunidades auténomas 41,1 41,1 41,2 414 41,2 459 39,9 40,7 419 36,4
Del Gobierno central 37,9 40,7 35,2 42,6 440 38,4 43,0 34,2 31,6 32,1
(NO LEER) De ambos, en colaboracién 8,7 72 10,1 49 6,4 59 75 12,1 12,9 9,9
(NO LEER) Otras respuestas 43 4.7 4,0 1,6 21 19 46 54 45 9,3
N.S., duda 6,8 47 8,7 9,5 58 6,6 4,6 58 7,3 10,3
N.C. 12 15 0,9 - 04 1,3 0,5 1,8 1,8 2,0
(N) (4.122)  (1.993)  (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)

Pregunta 9
Y teniendo en cuenta como estan evolucionando las cosas, ¢,cree Ud. que en Espafa es necesario en este momento un
gran Pacto de Estado, entre todas las fuerzas politicas, para hacer frente a las emergencias del cambio climatico?

Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada

TOTAL entrevistada
Hombre  Mujer De1§a24De2_5a34De3§a44De4_5a54De5§a64De6_5a74 75¥més
afios afios aifios afios afos afios afios
Si es necesario 75,1 69,9 80,0 70,2 70,5 72,9 77,5 76,6 78,9 75,8
No es necesario 11,3 17,4 5,6 7,9 13,7 17,3 11,9 11,7 8,3 53
Depende de la evolucién de la situacion 8,6 79 9,3 20,3 13,1 6,9 7,6 6,1 6,2 6,7
N.S., duda 2,3 1,6 2,9 1,5 0,5 0,5 14 2,6 1,8 8,0
N.C. 2,7 32 2,2 0,2 22 24 1,6 3,0 438 42
(N) (4.122)  (1.993)  (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
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Pregunta 10
¢ Como calificaria Ud. su situacion econdémica personal en la actualidad: muy buena, buena, mala o muy mala?

Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada

0 entrevistada
TOTAL Hombre Mujer De 1~8 a24 De 2§ a34 De 3~5 ad4d4 De 4~5 a54 De 5~5 a64 De 6~5 a74 715 y mas
afios afios afnos afios afios afios afnos

Muy buena 42 48 3,7 4.1 4,6 57 5,2 39 4.1 1,2
Buena 61,1 62,2 60,2 68,8 56,4 61,4 62,7 59,0 64,4 57,6
(NO LEER) Regular 12,1 9,6 14,5 2,5 8,6 8,3 11,8 13,2 17,3 20,0
Mala 15,6 15,6 15,5 17,3 24,1 15,8 16,1 16,8 7,1 12,5
Muy mala 5,6 6,8 45 6,4 58 8,7 3,0 6,7 3,7 54
N.S. 0,2 - 0,3 0,5 - - - 0,0 0,6 0,3
N.C. 1,2 1,0 1,3 04 0,4 0,2 1,1 04 2,9 3,0
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)

Pregunta 11
Refiriéndonos a la situacion econdmica general de Espafia actualmente, ;como la calificaria Ud.: muy buena, buena,
mala o muy mala?

Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada

TOTAL entrevistada
Hombre Mujer De 1_8a24 De 2_5a34 De 3§a44 De 4~5354 De 5_5a64 De 6_5a74 75¥més
afios afios afos afios afos afios afnos

Muy buena 34 4,7 2,2 1,1 0,9 2,7 40 35 3,0 71
Buena 30,1 32,9 274 27,9 20,3 29,2 31,6 31,8 36,2 30,6
(NO LEER) Regular 8,2 59 10,4 59 4,6 35 9,4 8,0 12,1 13,7
Mala 37,5 34,6 40,2 49,2 45,1 439 374 35,1 28,3 27,6
Muy mala 17,5 19,5 15,6 15,2 28,3 18,9 16,2 18,1 14,1 12,1
N.S. 2,7 1,7 3,7 0,7 0,4 1,8 1,2 24 51 7,3
N.C. 0,6 0,7 0,5 - 04 - 0,2 1,0 1,2 1,6
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
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Pregunta 12R

¢ Cual es, a su juicio, el principal problema que existe actualmente en Espafa? ;Y el segundo? ;Y el tercero?

(RESPUESTA ESPONTANEA). (MULTIRRESPUESTA). (RECODIFICADA).

Sexo de la persona

entrevistada Edad de la persona entrevistada

TOTAL Hombre MWet  pjuie Shanos dkaios Skatos bhafos Toatos  afos.
Primer problema
La vivienda 14,8 14,1 15,5 17,2 19,0 14,3 15,6 11,3 12,0 16,4
El Gobierno y partidos o politicos/as concretos/as 10,7 12,2 9,4 11,9 8,5 15,3 9,0 12,0 12,7 5,0
El mal comportamiento de los/as politicos/as 9,3 9,0 9,6 3,1 2,7 8,4 9,5 12,3 14,2 11,0
Los problemas politicos en general 9,2 11,2 7,2 55 7,7 11,5 9,3 9,0 10,1 8,7
La inmigracién 5,0 53 4.8 45 11,0 3.4 53 45 4.2 3.1
Los problemas relacionados con la calidad del empleo 4.8 3,2 6,3 43 9,0 54 54 3,7 34 2,8
La crisis econdmica, los problemas de indole econémica 4.8 47 4.8 7,3 9,9 42 52 24 38 2,7
El paro 45 3,7 5,1 3,8 1,3 2,7 43 9,1 35 51
La corrupcion y el fraude 45 47 42 39 51 6,2 6,5 3,3 3,0 19
Los extremismos 3,7 45 3,0 3,6 2,4 45 53 3,0 3,5 2,9
Lo que hacen los partidos politicos 3,2 3,2 3,2 2,6 1,3 3,7 2,3 34 34 53
La crisis de valores 2,8 2,8 2,8 3,1 1,8 1,9 1,8 3,1 24 6,0
La falta de acuerdos, unidad y capacidad de colaboracion. Situacién 24 18 31 14 0,7 1,6 2,8 19 55 2,9
e inestabilidad politica
Los problemas relacionados con la juventud. Falta de apoyo y 2,0 1,3 2,7 56 2,3 0,8 0,7 2,8 2,6 15
oportunidades para los/as jovenes
Las desigualdades, incluida la de género, diferencias de clases, la 1,7 11 21 2,3 1,3 0,9 1,9 14 1,3 29
pobreza
El funcionamiento de los servicios publicos 14 1,5 1,3 1,3 3,2 24 0,9 1,5 0,6 0,1
La sanidad 1,2 0,3 2,0 1,1 0,8 0,7 0,6 1,9 0,5 2,9
La inseguridad ciudadana 1,1 1,5 0,8 0,5 1,9 0,8 0,8 0,7 2,2 1,3
Los problemas de indole social 1,0 0,9 1,2 1,0 0,4 0,7 1,9 1,3 0,4 1,1
Papel de los medios de comunicacion y redes: desinformacion, 1,0 15 0,6 2,3 0,3 0,3 1.1 18 1,4 0,5
manipulacion informativa, difusion de bulos
Aumento de la crispacién social, revueltas sociales 0,9 0,8 1,0 1,5 0,1 1,0 0,4 2,0 0,8 0,5
La subida de los impuestos 0,9 1,3 0,6 1,7 2,8 1,1 0,2 1,1 0,1 -
El medio ambiente 0,6 0,5 0,8 1,7 0,6 0,1 0,2 1,1 0,4 0,8
Los estatutos de autonomia 0,6 0,3 0,8 - 0,4 0,8 0,7 0,2 0,6 1,1
La Administracion de Justicia 0,5 0,6 0,5 - 0,1 0,1 0,8 0,4 1,6 0,4
El racismo 0,5 0,5 0,6 0,3 0,3 1,2 0,3 0,7 0,1 0,4
Flénodelo productivo espafiol. La falta de inversion en industrias e 0,4 0,6 0,2 1,0 0,5 0,8 0,6 0,2 - 0,1
+
El cambio climatico 0,4 0,5 0,4 - 0,3 0,6 0,9 0,2 0,4 0,1
La educacion 0,3 0,3 0,3 0,6 0,5 0,2 0,6 0,4 - 0,1
Las pensiones 0,3 0,6 0,1 0,2 0,9 0,4 0,1 - 0,2 0,7
La falta de confianza en los/las politicos/as y las instituciones 0,3 0,3 0,3 - 0,3 0,1 0,1 0,7 0,1 0,7
El funcionamiento de la democracia 0,3 0,5 0,1 0,2 0,5 0,2 0,2 0,0 0,8 0,2
Politica exterior y relaciones internacionales. Papel de Espafia en el 0,3 0,3 0,2 0,4 0,3 0,4 0,3 0,1 0,3 -
marco internacional
Las incertidumbres ante el futuro, la inseguridad y el miedo al futuro 0,2 0,3 0,1 - - 0,2 0,2 0,3 0,4 0,2
La ocupacién de viviendas 0,2 0,1 0,3 0,8 - 0,1 0,5 0,1 0,1 -
Los problemas derivados del turismo. Masificacion 0,2 0,3 0,1 1,6 - 0,2 - - - -
La Espafia vaciada, la despoblacion 0,2 0,1 0,2 0,5 - 0,1 - - 0,4 0,3
Poca conciencia ciudadana (falta de civismo, de sentido espiritu 0,1 0,3 0,0 - - - 04 0,1 - 0,3
civico)
La independencia de Catalufia 0,1 0,3 - - - 0,1 - - 0,0 0,8
Las guerras en general 0,1 0,0 0,2 - - - 0,4 0,1 0,1 -
La falta de servicios publicos. Los recortes 0,1 0,1 0,0 - 0,1 - 0,2 0,1 - -
La subida de tarifas energéticas, crisis energética 0,1 0,1 - 0,5 - 0,1 - 0,0 - -
Los nacionalismos 0,0 0,0 0,0 - - - 0,1 0,1 0,1 -
La violencia de género 0,0 0,0 - - - - 0,1 0,1 - -
El fraude fiscal 0,0 - 0,0 - - - 0,1 0,0 - -
La Monarquia 0,0 0,0 - - - 0,1 - - - -
Las drogas 0,0 0,0 - - - - - 0,1 - -
Los problemas relacionados con los/as auténomos/as 0,0 0,0 - - - - 0,0 - - -
Otfras respuestas 0,3 0,2 0,4 - 0,7 0,4 0,1 0,1 0,7 0,4
Ninguno 0,1 0,2 0,0 - - - - 0,4 0,1 0,2
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Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada

entrevistada
TOTAL Hombre MWet  jyii Shanos dkaios Skatos bhanos Taatos  afos
N.S. 2,2 2,0 24 2,8 0,9 1,6 2,2 0,6 14 6,7
N.C. 0,5 0,4 0,6 - 0,2 0,1 04 0,7 2,0
(N) (4122)  (1.993)  (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
Sexo de Iq persona Edad de la persona entrevistada
entrevistada
TOTAL Hombre MWet  pjyice Shanos dkaios Skatos bhafos Toatos  afos
Segundo problema
La vivienda 9,5 9,0 9,9 10,7 9,9 59 9,7 13,4 9,5 7,6
La inmigracion 9,0 9,3 8,7 10,8 7,5 8,3 9,9 10,8 10,5 438
Los problemas relacionados con la calidad del empleo 71 6,3 79 12,2 11,8 74 6,8 47 41 6,3
El paro 6,2 5,8 6,7 6,5 1,6 34 75 74 9,9 6,9
La crisis econdmica, los problemas de indole econémica 5,6 54 58 7,7 7,0 8,0 43 51 52 3,0
El mal comportamiento de los/as politicos/as 48 55 41 1,9 3,9 42 6,1 55 51 48
Los problemas politicos en general 44 47 42 3,1 49 46 43 3,6 3,0 7,2
La corrupcion y el fraude 44 5,0 3,8 3,2 31 78 6,0 3,6 2,2 2,5
La sanidad 35 2,2 48 2,7 3,0 4,3 3,0 4,7 3,9 2,5
Los problemas relacionados con la juventud. Falta de apoyo y 31 2,6 3,6 19 1,9 19 3,2 45 40 3,9
oportunidades para los/as jovenes
La crisis de valores 2,3 1,9 2,7 2,2 3,6 2,0 15 14 24 43
El Gobierno y partidos o politicos/as concretos/as 2,2 2,5 1,9 1,1 51 15 1,8 14 3,0 2,0
Lo que hacen los partidos politicos 21 2,7 1,6 1.2 0,8 1,7 2,8 2,8 2,0 2,5
La inseguridad ciudadana 2,0 24 1,6 0,5 2,6 1,7 2,7 2,0 21 15
Los extremismos 1,9 1,8 1,9 1,7 4,0 2,7 2,6 1,1 0,6 0,3
La falta de acuerdos, unidad y capacidad de colaboracion. Situacién 19 2,3 14 0,5 19 2,0 15 1,7 2,6 2,6
e inestabilidad politica
Las desigualdades, incluida la de género, diferencias de clases, la 1,7 19 1,6 04 2,8 2,2 11 1,0 2,8 2,0
pobreza
El funcionamiento de los servicios publicos 1,7 1,5 2,0 2,3 2,3 1,3 1,5 2,6 1,3 1,1
La subida de los impuestos 1,7 2,9 0,6 2,3 1,4 53 1,4 0,2 0,3 0,9
Los problemas de indole social 1,6 1,5 1,7 2,5 1,3 1,6 15 2,1 0,7 1,6
El cambio climatico 1,6 1,4 1,8 2,5 2,0 1,8 1,5 1,7 1,6 0,3
La educacion 1,4 1,3 1,5 2,0 11 1,9 1,9 0,6 1,5 0,6
Papel de los medios de comunicacién y redes: desinformacion, 1,2 0,9 14 1,7 0,9 2,2 1,2 1,0 0,9 0,4
manipulacion informativa, difusion de bulos
El medio ambiente 0,8 0,8 0,7 - 1,9 0,5 0,7 0,5 1,9 -
:EIEr)nodeIo productivo espafiol. La falta de inversion en industrias e 0,7 11 0,4 1,1 0,3 0,7 1,2 0,6 0,1 1,0
+
La Administracion de Justicia 0,7 0,7 0,7 - 0,4 0,3 1,0 0,8 0,2 1,9
El racismo 0,7 0,3 11 1,2 0,8 0,7 0,4 0,6 0,6 1,0
El funcionamiento de la democracia 0,6 0,8 0,4 0,3 0,6 0,7 0,6 0,7 0,3 0,7
Aumento de la crispacion social, revueltas sociales 0,6 0,6 0,5 1,9 0,4 0,1 0,6 0,4 0,7 0,4
Las pensiones 0,6 0,6 0,5 0,3 1,0 0,3 0,2 0,1 14 0,9
Los estatutos de autonomia 0,5 0,7 0,4 04 0,3 1,0 0,3 0,2 1,6 0,1
Politica exterior y relaciones internacionales. Papel de Espafia en el 0,5 0,9 0,1 0,5 0,6 0,4 0,2 0,2 0,2 1,8
marco internacional
La ocupacion de viviendas 0,4 0,6 0,2 0,3 - 0,4 1,0 0,8 -
La falta de confianza en los/las politicos/as y las instituciones 0,3 0,4 0,3 0,8 0,1 - 0,4 0,2 0,1 1,0
La subida de tarifas energéticas, crisis energética 0,3 0,4 0,2 - 0,3 0,3 0,6 0,2 0,3 -
Los problemas de la agricultura, ganaderia y pesca 0,2 0,2 0,3 - 0,1 0,5 0,4 0,2 0,2
La Espafia vaciada, la despoblacion 0,2 0,2 0,2 - 0,4 0,2 0,3 0,1 0,1 -
Los problemas derivados del turismo. Masificacion 0,2 0,1 0,3 0,2 0,2 0,1 - - 0,8
Los problemas relacionados con los/as auténomos/as 0,2 0,1 0,2 - 0,2 0,3 0,4 0,1 0,1 -
Los nacionalismos 0,2 0,3 0,3 - 0,1 0,3 0,4 0,0
Las incertidumbres ante el futuro, la inseguridad y el miedo al futuro 0,2 0,1 0,2 - 0,1 - 0,1 0,2 0,6 0,2
La violencia de género 0,1 - 0,3 - 0,4 0,4 - - -
Poca conciencia ciudadana (falta de civismo, de sentido espiritu 0,1 - 0,3 - 0,4 - 04 0,1 0,1
civico)
Las guerras en general 0,1 0,2 0,1 - 0,2 0,2 0,3 0,1 -
El fraude fiscal 0,1 0,1 0,1 - 0,7 0,2 - - -
Las infraestructuras 0,1 0,2 0,0 0,2 0,1 0,1 0,1 0,1 0,2 0,1
La independencia de Catalufia 0,1 0,0 0,2 - - 0,3 - - 0,2
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Sexo de la persona

Edad de la persona entrevistada

entrevistada
TOTAL Hombre MWet  jyii Shanos dkaios Skatos bhanos Taatos  afos
La Monarquia 0,1 0,1 0,1 - - - - 0,4 0,3
La falta de servicios publicos. Los recortes 0,1 0,2 - 0,4 0,1 0,2 - - -
Otras respuestas 1,2 1,1 1,2 2,4 0,8 2,2 0,5 1,3 0,3 0,9
Ninguno 1,9 1,9 2,0 1,6 1,8 34 1,4 2,5 0,8 1,5
N.S. 3,6 3,3 38 3,8 2,6 1,5 2,6 34 6,2 6,0
N.C. 3,7 34 3,9 2,8 1,9 2,5 2,8 2,5 3,0 10,9
(N) (4122)  (1.993)  (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
Sexo de Ia} persona Edad de la persona entrevistada
entrevistada
TOTAL Hombre Muet  jyii Shanos dkaios Skatos bhanos Taatos  afos
Tercer problema
La inmigracion 6,7 76 58 54 78 10,0 6,2 6,6 6,5 29
La sanidad 6,1 43 78 5,0 58 8,9 58 55 8,1 2,9
La vivienda 6,1 6,4 58 3,9 6,0 53 7,7 8,0 6,6 2,9
Los problemas relacionados con la calidad del empleo 51 6,1 42 45 4,0 8,7 5,2 5,0 3,3 3,5
La crisis econdmica, los problemas de indole econémica 4.6 54 38 5,6 51 43 71 3,8 44 12
La educacion 38 2,7 438 6,3 3,7 45 3,9 3,2 3.2 2,8
El paro 35 34 3,6 2,6 2,1 2,1 41 51 59 1,9
El mal comportamiento de los/as politicos/as 2,9 2,8 3,0 1,9 2,0 3,0 2,6 3,2 31 4,0
La inseguridad ciudadana 2,6 2,8 2,3 1,3 1,7 21 35 24 33 2,6
Los problemas relacionados con la juventud. Falta de apoyo y 2,5 2,5 2,5 41 0,6 0,6 2,5 3,6 42 24
oportunidades para los/as jovenes
Los problemas politicos en general 2,3 2,6 2,0 1,6 41 2,5 1,7 2,2 3,2 1,0
El cambio climatico 2,3 2,1 24 3,1 2,8 2,3 3,1 1,8 0,6 2,1
La corrupcion y el fraude 21 2,0 2,2 18 1,8 2,9 2,3 3,0 0,8 1,3
Los problemas de indole social 21 1,3 2,8 14 2,3 2,0 3,2 2,1 1,3 15
El funcionamiento de los servicios publicos 1,9 2,2 1,6 52 2,1 1,8 1,8 1,7 14 0,6
Las desigualdades, incluida la de género, diferencias de clases, la 1,6 1,3 2,0 2,8 0,9 2,2 1,6 1,7 11 1,3
pobreza
El Gobierno y partidos o politicos/as concretos/as 15 1,7 14 1,0 1,0 1,0 3,2 1.2 1,4 1,1
El medio ambiente 1,4 15 1,2 3,3 2,0 1,2 1,3 0,7 0,9 1,2
La crisis de valores 1,3 0,8 1,8 0,5 1,6 1,0 0,9 2,1 1,8 0,9
Los extremismos 1,1 1,2 1,0 1,2 16 1,1 11 1,3 0,5 0,9
Lo que hacen los partidos politicos 1,0 1.2 0,8 0,6 0,7 0,9 0,9 0,7 0,9 2,4
La subida de los impuestos 0,9 1,1 0,7 0,8 3,4 0,5 0,6 1,1 0,4 -
La falta de acuerdos, unidad y capacidad de colaboracion. Situacién 0,9 0,8 0,9 0,7 0,4 1,3 0,7 1,0 0,9 1,3
e inestabilidad politica
El funcionamiento de la democracia 0,8 1,3 0,4 0,7 2,0 0,5 0,5 0,6 1,1 0,9
La ocupacién de viviendas 0,8 0,7 0,8 1,6 0,2 0,9 1,6 0,9 0,1
Papel de los medios de comunicacién y redes: desinformacion, 0,7 0,6 0,9 1,0 04 0,6 0,3 0,2 0,8 2,2
manipulacion informativa, difusion de bulos
Las infraestructuras 0,7 1,0 0,4 0,6 0,9 0,5 0,6 0,8 0,7 1,1
La Administracion de Justicia 0,7 0,9 0,5 - 0,1 0,6 1,0 1,2 0,1 12
:Ell:r)nodelo productivo espafiol. La falta de inversion en industrias e 0,6 0,5 0,7 1.2 0,9 0,7 11 0,3 0,2 -
+
El racismo 0,6 0,6 0,6 1,2 0,8 04 0,7 - 1,0 0,3
Los estatutos de autonomia 0,6 0,6 0,5 - 1,0 0,9 0,3 0,7 0,4 0,5
Politica exterior y relaciones internacionales. Papel de Espafia en el 0,5 0,8 0,3 1,1 1,0 0,6 0,6 0,5 0,1 0,1
marco internacional
Las pensiones 0,5 0,7 0,3 0,2 0,8 0,6 0,4 0,7 0,5 0,3
Las incertidumbres ante el futuro, la inseguridad y el miedo al futuro 0,5 0,6 0,4 - 1,6 0,2 0,6 0,3 0,1 0,7
La Monarquia 0,4 0,5 0,3 0,5 11 0,8 0,1 0,1 0,1 0,3
Los problemas de la agricultura, ganaderia y pesca 0,4 0,3 0,4 - 0,2 - 1,0 0,4 0,7 -
Los problemas derivados del turismo. Masificacion 0,4 0,3 0,5 14 0,9 0,1 0,1 0,3 0,1 0,3
La falta de confianza en los/las politicos/as y las instituciones 0,4 0,5 0,2 0,9 1,2 0,1 0,1 0,5 0,1 0,1
Aumento de la crispacion social, revueltas sociales 0,3 04 0,2 - 0,6 0,3 0,3 04 0,3 -
Los nacionalismos 0,3 0,5 0,1 - 0,4 0,3 0,1 0,7 0,2 0,2
La subida de tarifas energéticas, crisis energética 0,3 0,3 0,2 0,1 1,0 0,1 0,1 0,4 0,1 0,2
Las drogas 0,2 0,5 - 15 0,1 0,1 - - 0,1
Las guerras en general 0,2 0,1 0,3 - 0,5 0,2 0,0 0,6 0,1 -
La Espafia vaciada, la despoblacion 0,2 0,3 0,1 0,6 0,2 0,6 0,1 0,1 0,1 0,1
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Sexo de la persona

Edad de la persona entrevistada

entrevistada
TOTAL Hombre MWet  jyii Shanos dkaios Skatos bhanos Taatos  afos
Poca conciencia ciudadana (falta de civismo, de sentido espiritu 0,2 0,2 0,2 - - 0,4 0,1 0,1 0,4
civico)
La violencia de género 0,2 0,1 0,2 - 0,2 0,1 0,2 0,3 0,1
La independencia de Catalufia 0,2 0,2 0,2 - 0,2 - 0,6 0,3
Los problemas relacionados con los/as autonomos/as 0,1 0,0 0,2 0,5 0,2 0,2 0,1 0,1 - -
La falta de servicios pUblicos. Los recortes 0,1 0,1 0,2 - 0,3 0,4 0,1 0,1 - -
El fraude fiscal 0,1 0,2 0,0 - 0,1 0,2 0,1 - 0,0 -
Otras respuestas 1,3 1,5 1,3 2,4 1,6 1,5 1,1 0,6 1,7 1,3
Ninguno 35 3,1 38 74 1,4 49 1,9 2,8 2,6 51
N.S. 6,6 5,9 7,3 4,0 58 3,0 6,0 51 6,6 16,7
N.C. 13,6 12,9 14,2 10,1 10,2 10,7 10,4 13,3 16,6 24,8
(N) (4122)  (1.993)  (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
Sexo de Ia} persona Edad de la persona entrevistada
entrevistada
TOTAL Hombre Muer it 5iaioc sianos Shanos Gdanos Téatos  afos
TOTAL
La vivienda 30,4 29,5 31,2 31,9 34,8 254 33,1 32,7 28,2 26,9
La inmigracion 20,7 22,2 19,2 20,8 26,2 21,8 214 21,9 21,2 10,9
Los problemas relacionados con la calidad del empleo 171 15,6 18,5 21,0 24,8 21,5 17,4 13,3 10,8 12,7
El mal comportamiento de los/as politicos/as 16,9 17,3 16,7 6,9 8,6 15,6 18,2 21,0 22,5 19,8
Los problemas politicos en general 15,9 18,5 13,4 10,1 16,7 18,7 15,3 14,8 16,3 16,9
La crisis econdmica, los problemas de indole econdémica 14,9 15,5 14,4 20,5 221 16,6 16,6 11,3 13,4 6,9
El Gobierno y partidos o politicos/as concretos/as 14,5 16,4 12,7 14,0 14,6 17,9 14,0 14,6 171 8,1
El paro 14,2 12,9 15,5 12,9 5,0 8,2 15,8 21,6 19,3 13,9
La corrupcion y el fraude 10,9 11,7 10,2 9,0 10,0 17,0 14,7 9,9 6,0 57
La sanidad 10,8 6,8 14,6 8,7 9,6 13,9 9,3 12,1 12,4 8,2
Los problemas relacionados con la juventud. Falta de apoyo y 77 6,4 8,8 11,6 48 3,3 6,4 10,9 10,8 79
oportunidades para los/as jovenes
Los extremismos 6,7 75 59 6,5 78 8,3 8,9 54 47 4,0
La crisis de valores 6,4 55 72 5,8 7,0 48 41 6,5 6,6 11,2
Lo que hacen los partidos politicos 6,3 7,0 5,6 43 29 6,2 6,1 6,9 6,3 10,2
La inseguridad ciudadana 57 6,7 47 2,3 6,2 46 6,9 5,2 7,6 55
La educacion 55 43 6,6 9,0 53 6,6 6,4 4,1 47 35
La falta de acuerdos, unidad y capacidad de colaboracion. Situacién 5,2 49 55 2,5 3,0 48 49 4,6 9,0 6,8
e inestabilidad politica
El funcionamiento de los servicios publicos 5,0 52 49 8,8 7,5 55 42 5,8 33 18
Las desigualdades, incluida la de género, diferencias de clases, la 5,0 43 57 54 50 54 46 4,0 5,2 6,2
pobreza
Los problemas de indole social 4,7 3,8 5,6 49 4,0 43 6,6 5,6 24 4,2
El cambio climatico 43 3,9 4.6 5,6 5,1 48 55 38 2,5 2,4
La subida de los impuestos 35 53 1,9 49 7.6 6,9 2,3 2,4 0,7 0,9
Papel de los medios de comunicacién y redes: desinformacion, 3,0 3,0 3,0 5,0 1,6 31 2,6 31 31 3,0
manipulacion informativa, difusion de bulos
El medio ambiente 2,8 2,8 2,7 5,0 45 1,8 2,3 2,3 3.2 2,0
La Administracion de Justicia 1,9 2,2 1,7 - 0,7 1,0 29 24 1,9 34
El racismo 1,8 1,4 2,2 2,6 1,9 2,4 1,4 1,3 1,7 1,8
Aumento de la crispacion social, revueltas sociales 1,8 1,8 1,7 34 11 14 1,3 2,9 19 1,0
FIEr)nodeIo productivo espafiol. La falta de inversion en industrias e 1,8 2,2 14 33 1,8 2,1 2,9 1,1 0,2 1,1
+
El funcionamiento de la democracia 1,7 2,6 0,9 1,3 31 14 1,2 1,3 2,2 1,9
Los estatutos de autonomia 1,7 1,7 1,7 0,4 1,7 2,6 1,3 1,1 2,6 1,8
Las pensiones 14 1,9 0,9 0,6 2,7 1,3 0,7 0,8 2,1 1,9
La ocupacion de viviendas 1,3 1,4 1,3 2,8 0,4 1,8 2,6 1,8 0,1
Politica exterior y relaciones internacionales. Papel de Espafia en el 1,3 21 0,6 2,0 19 14 1,1 0,9 0,7 1,9
marco internacional
La falta de confianza en los/las politicos/as y las instituciones 1,0 1,1 0,8 1,6 1,6 0,2 0,6 1,4 0,3 1,7
Las incertidumbres ante el futuro, la inseguridad y el miedo al futuro 0,8 1,0 0,7 - 1,7 0,4 0,8 0,8 1,2 1,0
Las infraestructuras 0,8 1,2 0,5 0,8 0,9 0,6 0,7 0,9 0,8 1,2
Los problemas derivados del turismo. Masificacion 0,7 0,6 0,8 3,2 0,9 0,5 0,2 0,3 0,1 1,1
Los problemas de la agricultura, ganaderia y pesca 0,6 0,5 0,7 - 0,2 0,1 16 0,8 0,8 0,2
La subida de tarifas energéticas, crisis energética 0,6 0,8 0,4 0,5 1,3 0,5 0,6 0,7 0,4 0,2
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La Espafia vaciada, la despoblacion 0,5 0,6 0,5 1,1 0,6 0,8 0,4 0,2 0,5 0,4
La Monarquia 0,5 0,6 0,4 0,5 1,1 0,9 0,1 0,1 0,5 0,7
Los nacionalismos 0,5 0,9 0,1 0,3 0,4 0,3 0,4 1,0 0,7 0,2
Las guerras en general 0,4 0,3 0,5 - 0,5 0,4 0,6 1,1 0,3 -
Poca conciencia ciudadana (falta de civismo, de sentido espiritu 0,4 0,4 0,4 - 0,4 - 0,8 0,7 0,2 0,8
civico)

La independencia de Catalufia 0,4 0,4 0,3 - 0,3 0,3 - 0,6 14
La violencia de género 0,3 0,1 0,5 - 0,6 0,6 0,3 0,3 0,1
Los problemas relacionados con los/as auténomos/as 0,3 0,2 0,5 0,5 0,3 0,5 0,5 0,2 0,1 -
La falta de servicios publicos. Los recortes 0,3 0,4 0,2 0,4 0,4 0,5 0,4 0,2 - -
Las drogas 0,2 0,5 - - 16 0,1 0,1 0,1 - 0,1
El fraude fiscal 0,2 0,3 0,2 - 0,8 04 0,2 0,0 0,0 -
Otras respuestas 2,8 2,8 2,9 48 3,2 41 1,7 2,0 2,7 2,6
Ninguno 0,1 0,2 0,0 - - 0,4 0,1 0,2
N.S. 2,2 2,0 24 2,8 0,9 1,6 2,2 0,6 1,4 6,7
N.C. 0,5 0,4 0,6 - - 0,2 0,1 04 0,7 2,0
(N) (4122)  (1.993)  (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
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Pregunta 13R

Y cual es el problema que a Ud., personalmente, le afecta mas? ;Y el segundo? ;Y el tercero? (RESPUESTA

ESPONTANEA). (MULTIRRESPUESTA). (RECODIFICADA).

Sexo de la persona

entrevistada Edad de la persona entrevistada

TOTAL Hombre Muier piuii seanos ddanos Shanos Gharos Toanos  afos
Primer problema
La vivienda 11,5 11,5 11,5 24,1 23,8 14,8 9,8 71 6,9 1,2
La crisis econdmica, los problemas de indole econoémica 10,9 10,6 11,1 10,6 15,3 11,7 11,8 9,9 8,6 8,1
La sanidad 74 55 9,2 4.6 3,2 9,2 6,3 10,4 9,9 58
Los problemas relacionados con la calidad del empleo 6,3 5,0 7,5 7,1 12,0 9,1 7.8 44 2,9 0,9
La subida de los impuestos 41 6,6 1,8 19 9,3 8,3 35 2,9 11 1,3
El paro 40 3,1 49 7,1 2,6 3,3 41 6,9 2,5 2,0
Los problemas relacionados con la juventud. Falta de apoyo y 39 33 45 13,4 2,0 1,1 48 47 2,7 21
oportunidades para los/as jovenes
Los problemas politicos en general 3,6 49 2,3 1,3 1,6 41 3,5 48 39 4.1
El Gobierno y partidos o politicos/as concretos/as 3.1 3,6 2,6 34 2,3 3,2 2,7 4,0 2,8 35
La inmigracion 2,9 2,7 3,1 2,8 1,9 3,1 47 2,5 3,0 1,1
Preocupacidn sobre la salud propia, de familiares y/o allegados/as 2,8 2,6 3,0 14 - 0,2 1,9 2,8 71 6,8
La inseguridad ciudadana 2,5 2,9 2,2 1,6 14 19 2,9 14 5,0 33
Los problemas de indole social 2,0 1,6 2,4 0,6 2,4 14 2,2 1,8 34 21
El mal comportamiento de los/as politicos/as 1,9 2,5 1,2 - 0,8 1,3 2,7 2,3 2,5 2,4
Las pensiones 1,6 1,5 1,8 0,2 2,3 0,5 0,9 1,1 4.6 2,3
Las preocupaciones y situaciones personales 15 2,3 0,7 0,4 2,5 1,6 0,3 1,0 2,0 31
El funcionamiento de los servicios publicos 15 18 1,2 0,4 1,4 1,7 3,0 15 0,6 0,6
Los extremismos 1,4 1,3 1,5 2,0 25 1,5 1,8 1,4 0,5 0,2
El cambio climatico 1,3 1,2 1,4 0,8 0,7 1,3 1,5 1,4 14 1,6
La educacion 1,3 1,4 1,3 1,0 1,3 2,2 1,9 1,1 0,7 04
Las infraestructuras 1,1 1,2 1,0 14 0,2 1,3 0,9 0,7 0,6 2,7
La corrupcion y el fraude 1,0 14 0,7 - 0,6 1,7 1,2 18 0,8 0,3
Las desigualdades, incluida la de género, diferencias de clases, la 1,0 11 0,9 1,1 0,6 0,6 1,0 1,1 1.1 16
pobreza
Las guerras en general 0,9 0,7 1,1 - - - 1,0 1,7 0,5 24
Aumento de la crispacion social, revueltas sociales 0,8 0,8 0,9 0,4 1,6 0,2 0,4 14 0,8 1,3
Lo que hacen los partidos politicos 0,8 0,6 0,9 - 0,4 1,1 0,5 1,0 14 0,7
Los problemas relacionados con los/as auténomos/as 0,7 0,5 1,0 1,0 0,7 1,7 1,3 0,2 0,1 -
La crisis de valores 0,7 0,8 0,6 0,8 0,3 0,3 11 0,9 0,8 0,8
Las incertidumbres ante el futuro, la inseguridad y el miedo al futuro 0,7 0,7 0,6 - 1,1 0,1 0,4 0,3 1,2 18
La Espafia vaciada, la despoblacion 0,6 0,8 0,5 0,5 0,4 0,6 0,7 0,2 0,6 15
El medio ambiente 0,6 0,6 0,5 - 0,1 0,3 1,0 0,7 1,3 0,2
Flénodelo productivo espafiol. La falta de inversién en industrias e 0,6 0,6 0,5 0,9 0,6 0,7 0,7 0,8 0,1 0,1
+
La ocupacién de viviendas 0,5 0,2 0,7 0,8 0,2 0,1 0,6 0,8 0,5 0,2
La falta de acuerdos, unidad y capacidad de colaboracion. Situacién 04 0,3 0,6 - 0,2 0,7 1,0 0,2 0,5 0,1
e inestabilidad politica
El funcionamiento de la democracia 04 0,4 0,4 0,4 - - 0,7 1,0 0,3 0,2
El racismo 0,4 0,3 0,5 0,5 0,0 0,1 0,4 0,8 0,3 0,8
Los problemas de la agricultura, ganaderia y pesca 0,4 0,6 0,2 - - 0,2 0,3 1,3 0,5 -
Politica exterior y relaciones internacionales. Papel de Espafia en el 0,4 0,6 0,1 0,4 0,3 0,1 0,4 0,2 0,1 1,1
marco internacional
Papel de los medios de comunicacién y redes: desinformacion, 0,3 0,4 0,2 0,2 0,1 0,3 0,3 0,2 0,3 0,8
manipulacion informativa, difusion de bulos
La Administracion de Justicia 0,2 0,3 0,2 - 0,1 - 0,4 04 0,1 0,3
La falta de confianza en los/las politicos/as y las instituciones 0,2 0,3 0,1 - 0,2 0,3 0,1 0,3 0,2 0,2
Los estatutos de autonomia 0,2 0,2 0,2 - 0,3 0,4 0,1 0,3 - 0,2
La independencia de Catalufia 0,2 0,2 0,2 0,2 - - 0,1 0,2 0,9 -
Los nacionalismos 0,2 0,3 0,1 - 0,1 - 0,3 - 0,4 0,4
La violencia de género 0,2 0,0 0,3 - - 0,2 0,4 0,1 0,1 -
La subida de tarifas energéticas, crisis energética 0,1 0,2 0,1 - - 0,1 - 0,3 0,6 -
Los problemas derivados del turismo. Masificacion 0,1 0,2 0,1 04 0,2 0,2 - 0,1 0,2 -
Los problemas relacionados con la mujer 0,1 0,1 0,2 0,8 - 0,1 0,2 0,1 0,1 -
Catéstrofes naturales: crisis de la DANA 0,1 0,1 0,2 0,2 - - 0,1 0,1 0,6 -
Problemas psicoldgicos (preocupaciones, soledad, tristeza, 0,1 0,0 0,2 - 0,2 0,3 0,1 - 0,1 0,1

desamparo, etc.)
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TOTAL Hombre MWet  jyii Shanos dkaios Skatos bhanos Taatos  afos
La falta de servicios pUblicos. Los recortes 0,1 0,2 0,0 - 0,3 0,1 0,2 - -
Las hipotecas 0,1 0,1 0,0 - 0,4 0,1 - - -
Uso, regulacion y seguridad en tecnologias para los/as menores, 0,0 0,1 - - - 0,2 - -
adolescentes y jovenes
Los problemas relacionados con el agua, la sequia 0,0 0,0 - 0,1 - - -
Poca conciencia ciudadana (falta de civismo, de sentido espiritu 0,0 0,0 - - 0,1 - - -
civico)
Otras respuestas 0,5 04 0,6 - 0,1 0,3 0,6 1,1 0,8 0,1
Ninguno 7.9 7,7 8,1 4,0 1,5 42 4,0 6,8 10,8 254
N.S. 1,2 1,0 1,4 1,4 0,4 1,6 1,3 1,3 0,5 1,8
N.C. 04 0,3 0,5 - 0,2 0,1 - 0,8 2,0
(N) (4.122)  (1.993)  (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
Sexo de I? persona Edad de la persona entrevistada
entrevistada
TOTAL Hombre Muer il 5iite: Wianos Shanos Gdancs Téatos  afos
Segundo problema
La crisis econdmica, los problemas de indole econdémica 8,5 10,5 6,6 8,7 13,1 12,3 9,1 71 6,5 2,3
La vivienda 7,7 7,2 8,1 12,4 12,9 7,7 7,9 7,6 42 3,1
La sanidad 7,0 54 8,5 43 7,9 59 8,3 7,2 8,7 5,6
Los problemas relacionados con la calidad del empleo 6,2 6,4 6,1 12,1 10,3 9,6 55 53 2,4 0,5
La inmigracion 37 42 33 4,0 49 51 3,0 4,2 24 2,5
Los problemas relacionados con la juventud. Falta de apoyo y 35 24 44 47 33 1,2 2,7 4,6 47 42
oportunidades para los/as jovenes
La educacion 3,0 2,2 3,7 6,5 2,5 43 45 1,5 1,3 0,8
El paro 2,8 2,5 3,1 43 2,3 2,3 3,0 34 3,4 1,4
Los problemas de indole social 2,5 2,6 2,3 0,5 1,7 4,0 18 2,3 1,5 4.6
La inseguridad ciudadana 2,3 3,0 1,6 15 24 2,9 47 2,2 1,0 -
Los problemas politicos en general 2,0 2,0 2,0 1,0 1,6 1,6 2,7 2,1 4,0 0,0
Preocupacidn sobre la salud propia, de familiares y/o allegados/as 1,8 2,3 14 - 0,1 0,5 1,1 2,7 2,4 57
Las pensiones 1,8 1,5 21 04 1,2 0,7 1,7 2,4 43 1,7
El cambio climatico 1,8 1,4 2,1 5,0 0,8 1,6 24 1,4 1,5 0,6
La subida de los impuestos 15 18 1,3 3,1 21 1,9 1,2 1,1 15 0,7
El mal comportamiento de los/as politicos/as 1,4 1,2 1,6 - 0,4 0,7 2,6 21 1,7 1,2
El funcionamiento de los servicios publicos 14 1,9 0,9 2,1 1,0 15 15 19 15 0,2
La corrupcion y el fraude 1,3 1,3 1,2 1.2 1,6 2,0 1,2 12 0,8 1,0
Las desigualdades, incluida la de género, diferencias de clases, la 1,1 0,8 1,3 2,5 12 0,5 0,9 1,7 0,9 04
pobreza
Las infraestructuras 1,0 0,9 1,2 - 1,3 0,8 0,6 1,5 11 1,7
Las preocupaciones y situaciones personales 1,0 1,0 1,0 - 0,8 0,6 1,0 2,0 0,2 1,7
Los extremismos 1,0 1,1 0,8 1,0 1,8 1,4 1,2 0,9 0,4 0,1
La crisis de valores 0,9 1,2 0,7 0,3 0,2 0,6 0,8 11 0,8 2,2
El medio ambiente 0,9 0,9 0,8 0,4 0,7 0,8 0,9 1,7 0,9 0,2
El Gobierno y partidos o politicos/as concretos/as 0,8 0,5 1,0 0,7 1,0 0,6 1,0 0,5 0,8 0,9
Lo que hacen los partidos politicos 0,6 0,7 0,4 0,4 1,1 0,4 0,4 0,5 0,8 0,3
La Administracion de Justicia 0,5 0,4 0,6 - 0,2 0,9 1,3 0,2 0,5
La falta de acuerdos, unidad y capacidad de colaboracion. Situacion 0,5 0,8 0,2 0,2 0,2 2,2 0,1 0,2 0,2 0,2
e inestabilidad politica
Las incertidumbres ante el futuro, la inseguridad y el miedo al futuro 0,5 0,5 0,5 0,7 0,1 0,6 - 0,7 1,5
El modelo productivo espafiol. La falta de inversién en industrias e 0,5 0,5 0,5 0,2 0,7 0,8 0,7 0,4 0,1 0,0
1+D
El funcionamiento de la democracia 0,5 0,5 0,4 - 0,9 0,7 0,4 0,7 0,2 -
El racismo 0,4 0,5 0,4 0,6 1,1 0,1 0,4 0,4 0,3
Los problemas relacionados con los/as auténomos/as 0,4 0,6 0,2 0,2 2,1 0,4 0,4 - - -
Las guerras en general 0,4 0,4 0,3 - 1,1 0,2 0,1 0,8 0,4
La Espafa vaciada, la despoblacion 0,4 0,2 0,5 - 0,3 11 0,7 0,1 - 0,1
Aumento de la crispacion social, revueltas sociales 0,4 0,3 0,5 0,5 04 0,3 0,5 0,2 0,5 0,2
Problemas psicoldgicos (preocupaciones, soledad, tristeza, 0,3 0,4 0,3 - 0,2 - 0,0 0,1 0,2 21
desamparo, etc.)
La subida de tarifas energéticas, crisis energética 0,3 0,5 0,2 0,5 0,5 0,4 0,6 0,1 0,1
La ocupacion de viviendas 0,3 0,1 0,5 0,9 0,3 0,2 0,8 - 0,1
Catéstrofes naturales: crisis de la DANA 0,3 0,2 0,5 1,1 - 0,1 0,8 0,4 -
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Politica exterior y relaciones internacionales. Papel de Espafia en el 0,3 0,3 0,3 0,6 0,1 0,1 0,5 0,2 0,5 0,2
marco internacional
Los problemas de la agricultura, ganaderia y pesca 0,3 0,6 0,1 - 1,1 0,4 0,6 - -
Papel de los medios de comunicacién y redes: desinformacion, 0,3 0,3 0,2 0,6 0,2 0,2 0,5 0,2 0,1 0,1
manipulacion informativa, difusion de bulos
Los problemas relacionados con el agua, la sequia 0,2 0,3 0,1 - 0,3 - 0,3 0,7 - 0,1
La violencia de género 0,2 0,0 0,3 0,5 0,1 0,1 - - 0,8
Poca conciencia ciudadana (falta de civismo, de sentido espiritu 0,2 0,0 0,2 - - 0,1 0,1 - 0,9
civico)
Los problemas derivados del turismo. Masificacion 0,2 0,1 0,2 - 0,6 - 0,1 0,3 - -
Los estatutos de autonomia 0,1 0,2 0,0 - 0,3 0,2 0,1 0,1 -
Las hipotecas 0,1 0,0 0,2 - 0,2 0,1 0,4 - - -
La independencia de Catalufia 0,1 0,2 0,1 0,2 0,1 0,1 0,3 - -
La falta de confianza en los/las politicos/as y las instituciones 0,1 0,2 0,1 - 0,4 - 0,1 0,1 0,2 -
Los nacionalismos 0,1 0,2 - 0,4 0,1 0,1 0,2 -
Uso, regulacion y seguridad en tecnologias para los/as menores, 0,1 0,0 0,2 - 0,1 - 0,7 -
adolescentes y jovenes
La falta de servicios pUblicos. Los recortes 0,1 0,1 0,1 - 0,1 - 0,1 0,1 0,2 -
Otras respuestas 0,4 0,3 0,4 0,8 0,4 0,4 0,4 0,2 0,5 0,1
Ninguno 9,4 9,6 9,2 6,1 5,0 8,0 9,3 8,8 13,8 13,7
N.S. 43 43 43 2,9 5,1 4,0 53 3,5 6,0 2,6
N.C. 10,7 10,1 11,2 6,2 2,9 6,1 58 8,7 14,4 32,5
(N) (4122)  (1.993)  (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
Sexo de I? persona Edad de la persona entrevistada
entrevistada
TOTAL Hombre wur DE183 DeBs Delfe Dels Delfe Demse Mmie
Tercer problema
La sanidad 5,0 4,3 5,6 5,6 55 6,3 54 4,2 48 2,9
La crisis econdmica, los problemas de indole econémica 47 43 5,0 4,6 6,0 47 52 54 43 2,2
La vivienda 39 48 3,1 2,5 5,6 6,6 49 3,5 2,3 0,8
Los problemas relacionados con la calidad del empleo 38 3,3 42 6,3 55 45 38 43 24 0,5
La inmigracion 3,1 3,5 2,7 53 57 3,8 34 2,2 1,9 0,5
La educacion 2,9 2,7 3,2 45 2,1 3,9 47 24 1,7 0,7
La inseguridad ciudadana 2,6 2,6 2,6 18 1,7 2,2 51 2,5 2,5 0,6
El cambio climatico 2,1 2,5 1,7 1,1 1,7 34 44 1,3 0,8 0,3
Los problemas relacionados con la juventud. Falta de apoyo y 1,9 19 2,0 35 2,5 0,2 1,3 3,8 28 0,5
oportunidades para los/as jovenes
El paro 1,7 1,0 2,4 1,9 0,5 1,8 24 2,8 1,0 1,1
El funcionamiento de los servicios publicos 1,6 2,5 0,8 2,0 2,6 2,3 1,4 2,0 0,6 0,3
Los problemas politicos en general 1,6 1,6 1,6 1,9 14 2,0 1,5 1,8 1,5 1,0
Los problemas de indole social 1,4 1,1 1,7 0,7 1,4 1,6 15 2,5 0,9 0,3
Las infraestructuras 1,3 14 1,2 2,3 1,2 0,8 2,7 0,8 11 0,1
El mal comportamiento de los/as politicos/as 1,2 1,2 1,1 04 0,5 0,7 1,8 1,4 2,5 0,3
Las preocupaciones y situaciones personales 1,2 1,3 1,0 2,5 0,7 0,5 0,7 1,8 1,6 0,9
La subida de los impuestos 1,1 1,4 0,9 1,0 2,8 14 0,9 1,3 0,4 0,1
La corrupcion y el fraude 11 1,0 1,3 1,5 1,2 1,2 1,5 0,4 0,7 1,4
El medio ambiente 11 0,8 14 1,4 0,8 0,8 1,6 1,8 0,8 -
Las desigualdades, incluida la de género, diferencias de clases, la 11 0,9 1,3 2,0 1,6 04 11 0,9 1,0 1,2
pobreza
Preocupacion sobre la salud propia, de familiares y/o allegados/as 0,8 0,3 1,3 - 0,2 0,3 0,5 1,1 1,0 2,6
Papel de los medios de comunicacién y redes: desinformacion, 0,8 1,1 0,5 0,2 0,6 0,9 0,9 0,5 0,2 1,7
manipulacion informativa, difusion de bulos
Lo que hacen los partidos politicos 0,7 1,1 0,4 - 0,1 15 0,5 0,5 0,1 2,0
Los extremismos 0,7 1,0 0,5 1,2 1,0 1,2 0,4 0,4 1,0 -
El Gobierno y partidos o politicos/as concretos/as 0,7 0,8 0,6 0,6 0,6 0,8 0,4 1,6 0,4 -
La crisis de valores 0,6 0,6 0,7 - 0,4 0,5 0,5 1,0 0,8 0,9
Las incertidumbres ante el futuro, la inseguridad y el miedo al futuro 0,6 0,6 0,6 0,3 0,3 0,1 1,2 0,4 15 0,4
Las pensiones 0,6 0,8 0,4 0,5 1,0 0,4 0,8 0,5 0,7 0,3
Las guerras en general 0,6 04 0,8 - 0,5 0,5 0,9 0,3 15
El funcionamiento de la democracia 0,4 0,4 0,5 0,7 0,9 0,8 0,1 0,4 0,3 0,0
El modelo productivo espafiol. La falta de inversién en industrias e 0,4 0,5 0,4 1,1 1,4 0,4 0,2 - 0,5 -

1+D
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TOTAL Hombre MWet  jyii Shanos dkaios Skatos bhanos Taatos  afos
La Espafia vaciada, la despoblacion 0,4 0,2 0,6 0,5 0,2 0,5 0,3 0,3 0,4 0,8
La ocupacion de viviendas 0,4 0,4 0,4 0,5 0,1 0,4 0,1 0,9 0,7 -
Politica exterior y relaciones internacionales. Papel de Espafia en el 0,4 0,6 0,2 0,7 0,4 0,5 0,1 0,6 0,3 0,1
marco internacional
La Administracion de Justicia 0,4 0,6 0,1 - 0,1 0,5 0,6 0,9 - -
Los problemas relacionados con los/as auténomos/as 0,3 0,2 0,4 - 0,5 0,4 0,2 0,6 - -
La falta de acuerdos, unidad y capacidad de colaboracion. Situacién 0,3 0,3 0,2 0,8 0,1 - 0,4 0,4 0,1 -
e inestabilidad politica
Los estatutos de autonomia 0,2 0,2 0,3 0,5 0,5 0,6 - - 0,3 -
Los problemas derivados del turismo. Masificacion 0,2 0,3 0,2 0,9 0,2 04 0,1 0,3 - -
Los problemas de la agricultura, ganaderia y pesca 0,2 0,1 0,3 - 0,4 0,5 0,2 - -
La falta de confianza en los/las politicos/as y las instituciones 0,2 0,3 0,1 0,5 0,6 04 0,0 0,1 - -
La independencia de Catalufia 0,2 0,3 0,1 - 0,3 0,8 0,1 0,0 -
Aumento de la crispacion social, revueltas sociales 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2 0,1 0,3 0,2 0,1
La falta de servicios publicos. Los recortes 0,2 0,1 0,2 0,4 - 0,3 0,2 0,1 0,1 -
El racismo 0,2 0,1 0,2 0,7 0,2 0,1 0,3 0,1 - -
Problemas psicoldgicos (preocupaciones, soledad, tristeza, 0,1 0,0 0,2 0,6 0,1 0,2 0,1 0,1 0,1 0,1
desamparo, etc.)
Catéastrofes naturales: crisis de la DANA 0,1 0,0 0,2 - 0,1 0,2 0,1 0,1 0,4 -
La violencia de género 0,1 0,0 0,1 - 0,3 0,1 0,0 - 0,1
Uso, regulacién y seguridad en tecnologias para los/as menores, 0,1 0,1 0,1 - 0,2 0,2 - 0,2 -
adolescentes y jovenes
Los problemas relacionados con el agua, la sequia 0,1 - 0,1 0,4 - 0,2 - - -
La subida de tarifas energéticas, crisis energética 0,1 0,1 0,0 - 0,1 0,2 0,1 - - -
Los problemas relacionados con la mujer 0,0 0,1 0,0 - 0,1 - 0,1 - - -
Poca conciencia ciudadana (falta de civismo, de sentido espiritu 0,0 0,1 0,0 0,2 - - 0,0 0,1
civico)
Las hipotecas 0,0 - 0,1 - - 0,1 - - -
Los nacionalismos 0,0 0,0 0,0 - - - - 0,2 - -
Otras respuestas 0,7 0,5 0,9 - 11 0,8 14 0,5 0,5 -
Ninguno 8,3 8,3 8,2 9,7 8,9 7,8 5,1 7,3 8,3 13,2
N.S. 72 71 7,3 58 10,5 5,9 55 7,9 8,5 7,2
N.C. 28,2 28,4 28,0 20,3 18,4 22,0 22,6 24,7 37,9 53,3
(N) (4122)  (1.993)  (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
Sexo de I? persona Edad de la persona entrevistada
entrevistada
R
TOTAL
La crisis econdmica, los problemas de indole econdémica 24,0 254 22,7 23,9 34,3 28,7 26,1 224 19,5 12,5
La vivienda 23,1 23,5 22,7 39,0 424 29,1 22,6 18,2 13,4 51
La sanidad 19,4 15,2 23,3 14,5 16,6 214 19,9 21,8 23,3 14,3
Los problemas relacionados con la calidad del empleo 16,3 14,8 17,8 25,5 27,8 23,2 171 14,0 7,7 1,9
La inmigracion 9,7 10,4 9,1 12,1 12,5 12,0 11,1 9,0 7,3 41
Los problemas relacionados con la juventud. Falta de apoyo y 9,3 7,6 10,9 21,5 78 24 8,8 131 10,2 6,7
oportunidades para los/as jovenes
El paro 8,6 6,6 10,5 13,3 53 74 9,5 13,0 6,9 46
La inseguridad ciudadana 74 8,5 6,4 49 55 7,0 12,7 6,2 8,5 39
La educacion 7,2 6,3 8,1 11,9 59 10,4 11,1 5,0 3,7 1,8
Los problemas politicos en general 71 8,5 58 41 4.6 78 7,7 8,7 9,3 51
La subida de los impuestos 6,8 9,8 4,0 59 141 11,6 5,6 53 2,9 2,1
Los problemas de indole social 59 53 6,4 1,8 55 7,0 55 6,6 58 6,9
Preocupacion sobre la salud propia, de familiares y/o allegados/as 55 53 57 14 0,3 0,9 3,4 6,6 10,5 15,1
El cambio climatico 52 5,1 52 6,9 32 6,3 8,3 41 37 2,6
El Gobierno y partidos o politicos/as concretos/as 46 49 42 47 39 4,6 41 6,1 39 44
El funcionamiento de los servicios publicos 4,5 6,1 3,0 45 51 55 58 54 2,7 11
El mal comportamiento de los/as politicos/as 44 5,0 39 04 1,7 2,7 7,0 57 6,7 39
Las pensiones 41 3,8 4,3 11 4,5 1,6 34 4,0 9,6 44
Las preocupaciones y situaciones personales 3,6 47 2,7 3,0 4,0 2,7 1,9 49 38 57
La corrupcion y el fraude 3,5 3,7 3,2 2,7 3,3 49 3,9 3,3 2,3 2,8
Las infraestructuras 34 34 34 3,7 2,7 2,9 43 31 2,7 45
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Sexo de la persona

Edad de la persona entrevistada

entrevistada

TOTAL Hombre MWet  jyii Shanos dkaios Skatos bhanos Taatos  afos
Las desigualdades, incluida la de género, diferencias de clases, la 31 2,8 3,5 56 34 1,6 3,0 3,7 29 31
pobreza
Los extremismos 3.1 34 2,8 42 53 41 34 2,7 19 0,3
El medio ambiente 2,5 2,4 2,7 18 1,7 19 35 4,2 3,0 04
La crisis de valores 2,2 2,6 2,0 1,1 0,9 14 24 2,9 24 3,9
Lo que hacen los partidos politicos 2,0 2,4 1,7 0,4 1,6 3,0 1,4 2,0 2,3 3,0
Las guerras en general 1,8 1,5 2,2 - - 1,6 1,8 2,7 1,6 42
Las incertidumbres ante el futuro, la inseguridad y el miedo al futuro 1,8 1,8 1,7 1,0 1,4 0,3 2,2 0,7 34 3,8
El modelo productivo espafiol. La falta de inversién en industrias e 15 1,6 14 2,1 2,6 2,0 1,7 1,2 0,7 0,1
1+D
Los problemas relacionados con los/as autonomos/as 14 1,2 1,6 1,2 33 2,4 1.9 0,9 0,1 -
La Espafa vaciada, la despoblacion 14 1,3 15 1,0 0,9 2,2 1,6 0,5 1,0 2,4
Aumento de la crispacion social, revueltas sociales 1,4 1.2 1,6 1,1 2,3 0,7 1,0 1,9 15 1,6
Papel de los medios de comunicacién y redes: desinformacion, 1,3 18 0,9 1,0 1,0 1,3 1,7 0,9 0,5 2,7
manipulacion informativa, difusion de bulos
El funcionamiento de la democracia 1,3 1,3 1,4 1,1 1,8 1,6 1,2 2,2 0,8 0,2
La falta de acuerdos, unidad y capacidad de colaboracion. Situacién 1,2 1,5 1,0 11 0,6 2,8 15 0,9 0,8 0,2
e inestabilidad politica
La ocupacion de viviendas 1,2 0,7 1,6 2,2 0,3 0,8 0,9 2,6 1,2 0,2
La Administracion de Justicia 1,1 1,3 1,0 - 0,2 0,8 1,8 2,6 0,3 0,8
Politica exterior y relaciones internacionales. Papel de Espafia en el 1.1 15 0,6 1,7 0,8 0,8 11 1,0 1,0 1,3
marco internacional
El racismo 1,0 0,8 1,1 1,7 0,2 1,3 0,8 1.2 0,7 1,1
Los problemas de la agricultura, ganaderia y pesca 0,9 1,2 0,6 - 1.1 1,0 0,8 2,0 0,5 -
Problemas psicoldgicos (preocupaciones, soledad, tristeza, 0,6 04 0,8 0,6 0,5 0,5 0,2 0,2 0,3 2,3
desamparo, efc.)
Catastrofes naturales: crisis de la DANA 0,6 0,3 0,9 1,3 0,1 0,2 0,3 0,9 1,4 -
Los estatutos de autonomia 0,6 0,6 0,5 0,5 0,8 14 0,3 0,4 0,4 0,2
La subida de tarifas energéticas, crisis energética 0,6 0,8 0,3 0,5 0,1 0,8 0,5 0,9 0,7 0,1
Los problemas derivados del turismo. Masificacion 0,5 0,6 0,5 1,3 1,1 0,6 0,2 0,7 0,2 -
La falta de confianza en los/las politicos/as y las instituciones 0,5 0,7 0,3 0,5 1,2 0,7 0,2 0,6 0,4 0,2
La independencia de Catalufia 0,5 0,7 0,3 0,4 0,3 0,9 0,2 0,6 0,9 -
La violencia de género 0,4 0,1 0,7 0,5 0,6 0,7 0,2 0,1 0,9
La falta de servicios pUblicos. Los recortes 0,3 0,4 0,3 0,4 0,1 0,6 0,4 0,4 0,3 -
Los nacionalismos 0,3 0,5 0,1 - 0,5 0,1 0,3 0,3 0,6 04
Los problemas relacionados con el agua, la sequia 0,3 0,4 0,2 0,4 0,3 0,1 0,5 0,7 - 0,1
Las hipotecas 0,2 0,2 0,3 - 0,2 0,5 0,6 - - -
Uso, regulacion y seguridad en tecnologias para los/as menores, 0,2 0,2 0,3 - 0,3 0,2 0,2 0,8 -
adolescentes y jovenes
Poca conciencia ciudadana (falta de civismo, de sentido espiritu 0,2 0,1 0,3 0,2 - 0,2 0,1 0,0 1,0
civico)
Los problemas relacionados con la mujer 0,2 0,1 0,2 0,8 0,1 0,1 0,3 0,1 0,1 -
Otras respuestas 15 1,2 1,9 0,8 1,6 15 2,4 1,7 1,8 0,2
Ninguno 7.9 7,7 8,1 4,0 1,5 4,2 4,0 6,8 10,8 254
N.S. 1,2 1,0 14 14 0,4 1,6 1,3 1,3 0,5 1,8
N.C. 0,4 0,3 0,5 - - 0,2 0,1 - 0,8 2,0
(N) (4.122)  (1.993)  (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
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Pregunta 14R
Cambiando de tema, de los/as principales lideres politicos/as, ¢,quién preferiria que fuese el/la presidente/a del Gobierno
en estos momentos? (RESPUESTA ESPONTANEA). (RECODIFICADA).

Sexo de la persona

Edad de la persona entrevistada

TOTAL entrevistada
Hombre Mujer De 1~8a24 De 2~5a34 De 3_5a44 De4_5a54 De 5§a64 De 6_5a74 75¥més
anos afios aiios afios aifios afios afios

Pedro Sanchez 24,8 24,7 24,9 14,6 11,9 18,6 25,3 29,1 34,5 34,6
Santiago Abascal 10,8 15,4 6,5 19,0 14,3 17,0 9,0 10,4 6,3 2,2
Alberto Nufiez Feijéo 9,7 10,8 8,6 9,3 5,1 5,0 11,1 11,4 13,0 12,2
Yolanda Diaz 438 41 55 3,8 5,6 8,8 7,1 2,9 3,2 0,7
Isabel Diaz Ayuso 3,2 3,0 34 1,7 1,5 2,3 48 54 2,7 2,2
Gabriel Rufian 2,0 2,0 2,1 4,6 43 1,8 2,6 14 0,7 0,2
Alvise Pérez 1,1 1,3 0,9 1,1 43 1,7 0,5 0,7 0,1 -
Irene Montero 1,0 1,0 1,0 0,4 3,0 1,3 0,8 0,5 0,7 05
lone Belarra 0,6 1,0 0,2 - 0,5 08 1,0 0,5 0,3 05
Emiliano Garcia-Page 0,3 0,2 0,4 - 0,1 0,1 0,1 0,1 0,7 11
Pablo Iglesias 0,3 04 0,2 - - 0,1 0,6 0,1 04 0,7
Otro/a 3,6 40 3,1 1,9 3,6 3,6 3,0 3,0 34 6,2
Ninguno/a de ellos/as 24,7 22,9 26,4 247 31,3 30,9 23,9 245 19,7 17,4
N.S. 8,9 6,1 11,5 12,3 12,9 6,6 6,6 6,5 9,5 12,1
N.C. 4.1 3,0 5,2 6,7 1,6 15 3,3 3,6 49 9,3
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)

SOLO QUIENES MENCIONAN UN/A LIDER CONCRETO/A COMO PRESIDENTE/A
(A todos/as excepto ‘Ninguno/a de ellos/as’, 'N.S."y 'N.C." en P14R)
(N=2.567)

Pregunta 14Ra

Cambiando de tema, de los/as principales lideres politicos/as, ¢quién preferiria que fuese el/la presidente/a del Gobierno
en estos momentos? (RESPUESTA ESPONTANEA). (RECODIFICADA). (SOBRE LA POBLACION QUE MENCIONA
UN/A PRESIDENTE/A CONCRETO/A).

Sexo de la persona

Edad de la persona entrevistada

TOTAL entrevistada
Hombre Mujer De 1_8a24 D92~5a34 De3~5a44 De4_5a54 De5~5a64 D96~5a74 75¥més
anos afios afios afios afios afios afios

Pedro Sanchez 39,8 36,3 43,8 25,9 22,0 30,5 38,3 445 52,3 56,6
Santiago Abascal 17,3 22,6 11,4 33,7 26,3 27,9 13,7 15,8 9,6 3,6
Alberto Nifiez Feijéo 15,5 15,9 15,2 16,4 9,5 8,1 16,8 17,4 19,7 19,9
Yolanda Diaz 78 6,1 9,7 6,7 10,3 14,4 10,8 44 4.8 1,1
Isabel Diaz Ayuso 52 44 6,1 3,0 29 3,7 7,3 8,2 4.1 35
Gabriel Rufian 3,3 3,0 3,6 8,1 8,0 2,9 3,9 2,1 1,0 04
Alvise Pérez 1,8 2,0 1,6 2,0 79 2,8 0,7 1,1 0,1 -
Irene Montero 1,6 15 1,8 0,7 54 2,1 1,2 0,8 1.1 0,8
lone Belarra 1,0 15 0,4 - 1,0 14 15 0,7 05 0,9
Emiliano Garcia-Page 0,5 0,3 0,7 - 0,2 0,2 0,2 0,1 1.1 1,9
Pablo Iglesias 0,5 0,6 0,3 - - 0,1 1,0 0,2 0,5 1,1
Otro/a 57 59 55 34 6,6 59 4,6 47 51 10,1
(N) (2.567) (1.355) (1.211) (191) (262) (423) (537) (472) (351) (330)
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Pregunta 15

Me gustaria que me dijera cual es la probabilidad de que Ud. vaya a votar si mafiana se celebrasen elecciones generales
al Parlamento espafiol. Para contestar utilice una escala de 0 a 10 en la que el 0 significa 'con toda seguridad no iria a
votar' y 10 'con toda seguridad, iria a votar'.

Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada

TOTAL entrevistada
Hombre  Mujer De 155 a24 De 2~5 a 34 De 3_5 a44 De 4_5 a 54 De 5? a 64 De 6_5 a74 75 y mas
afos afos afos anos afios afos afos
0 Con toda seguridad no iria a votar 8,9 75 10,1 12,5 9,3 6,4 9,2 9,2 8,9 8,3
1 0,8 1,2 0,3 0,6 2,9 04 1,2 0,2 0,2 0,1
2 1,2 2,0 04 43 38 0,9 1,0 0,2 0,1 0,1
3 0,6 0,9 04 0,2 0,3 1,1 0,7 0,8 0,1 0,9
4 0,9 0,9 0,9 1,6 1,1 0,3 1,0 1,3 1,0 -
5 38 3,7 39 45 6,0 59 3,0 44 2,1 0,9
6 1,2 1,1 1,3 1,9 24 0,9 1,6 0,7 0,6 0,9
7 2,3 1,8 28 9,3 2,8 24 1,9 1,9 0,6 0,4
8 47 4,1 53 6,8 9,3 47 3,1 38 2,6 49
9 43 5,0 3,7 10,5 34 43 3,1 2,7 6,3 34
10 Con toda seguridad, iria a votar 70,5 71,5 69,5 478 58,7 71,9 74,2 74,7 77,0 75,6
N.S. 0,6 0,0 11 - - 0,6 0,1 - 0,7 2,8
N.C. 0,2 0,2 0,3 - - 0,2 - - - 1,6
(N) (4.122)  (1.993)  (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
Media 8,39 8,44 8,35 7,42 7,72 8,61 8,42 8,50 8,75 8,81
Desviacion tipica 3,16 3,11 3,21 3,53 3,46 2,85 3,22 3,12 2,98 2,93
(N) (4.088)  (1.989)  (2.099) (338) (483) (689) (811) (721) (529) (516)
Pregunta 16R

Y en unas préximas elecciones al Parlamento espafiol, ;a qué partido votaria Ud.? (RESPUESTA ESPONTANEA).
(RECODIFICADA).

Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada

TOTAL entrevistada
Hombre Mujer De 1§a24 De 2§a34 De 3~5a44 De 4§a54 De 5§a64 De 6§a74 75¥més
afios afios ainos afios afios afios aios

PSOE 23,7 21,3 259 15,1 13,6 19,1 24,6 26,3 29,9 33,0
PP 16,4 15,8 16,9 14,7 9,9 11,0 17,6 19,1 19,0 22,1
VOX 12,8 17,6 84 216 18,3 18,0 11,5 12,2 8,1 3,0
Sumar 5.6 6,7 46 44 57 10,1 6,1 47 5,0 1,6
Podemos 3,2 42 2,2 1,3 3,2 44 34 2,8 2,2 37
ERC 1,3 14 1,1 1,1 1,5 1,6 1,2 1,2 1,5 0,7
Se Acabo la Fiesta 1,2 1,8 0,6 1,1 4.8 1,7 1,0 0,1 0,1 -
EH Bildu 0,7 1,0 0,4 0,6 0,5 0,6 0,9 0,6 0,9 0,5
PACMA 0,7 04 0,9 1,2 1,7 1,0 04 0,6 0,1 0,1
Junts 0,5 0,7 04 0,2 0,1 0,2 0,5 1,0 1,1 04
BNG 0,5 0,6 04 0,8 0,9 0,8 0,6 0,5 0,1 -
EAJ-PNV 0,3 04 0,1 - 0,3 0,1 04 0,2 0,2 0,5
CCa 0,1 0,1 0,0 - - 0,1 0,1 0,1 - -
UPN 0,0 0,1 - - 0,1 0,0 0,0 - - -
Otro partido 33 37 28 2,8 6,1 25 25 3,0 32 35
En blanco 37 42 32 6,7 33 4,0 39 47 2,3 15
Voto nulo 1,6 1,6 1,7 04 4,2 3.2 1,0 1,2 0,7 0,2
No votaria 7.1 6,4 7.7 11,1 9,9 438 79 6,7 5.6 57
No sabe todavia 14,1 9,2 18,7 10,2 15,0 15,8 14,6 11,3 14,2 16,7
N.C. 3.4 29 40 6,7 0,8 11 1,6 3,6 5.9 6,8
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
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(N=2.888)

SOLO A QUIENES VOTARIAN A ALGUN PARTIDO EN LAS PROXIMAS ELECCIONES GENERALES
(A todos excepto ‘Voto nulo', 'En blanco’, ‘No votaria’, 'No sabe todavia' o 'N.C.' en P16)

Pregunta 17R

En el caso de que por cualquier razén finalmente no votase por el partido que me ha dicho, ¢a qué otro partido votaria
Ud.? (RESPUESTA ESPONTANEA). (RECODIFICADA).

Sexo de la persona

Edad de la persona entrevistada

0 entrevistada
TOTAL Hombre  Mujer De 133 a24 De 2§ a 34 De 3~5 a44 De 4~5 a 54 De 5~5 a 64 De 6§ a74 75 y mas
afios afios afios afnos afios afios afios

Sumar 15,3 13,6 171 11,0 13,2 15,2 19,7 17,9 13,9 10,5
PP 10,1 11,7 84 21,6 12,7 10,3 9,3 9,5 7,9 53
VOX 9,0 9,4 8,5 12,7 8,9 9,9 8,3 11,2 8,5 39
PSOE 74 7,0 7.7 8,5 8,2 7,7 8,1 45 6,9 8,9
Podemos 53 54 51 47 49 7,0 6,6 50 3,6 3,6
ERC 2,3 2,8 1,7 1,2 21 0,6 2,6 35 2,6 2,6
Se Acabo la Fiesta 2,3 3,0 14 2,5 1,6 2,9 2,5 33 14 1,0
BNG 1,7 2,2 12 2,1 0,8 3,7 1,2 12 24 0,7
PACMA 1,0 0,3 1,8 1,6 1,8 0,8 0,7 1,0 2,0 0,1
EH Bildu 0,7 0,6 0,8 0,8 0,2 0,5 0,7 0,2 1,6 12
CUP 0,5 0,2 0,7 2,6 0,2 0,2 0,2 0,6 -
EAJ-PNV 04 0,6 0,2 - 04 0,2 0,3 1,5 04
CCa 0,2 0,4 0,1 0,2 04 0,5 0,3 - -
UPN 0,1 0,1 - 0,3 - - - 0,1 0,3 -
(NO LEER) No votaria a ningln otro partido 10,5 9,6 11,5 6,8 12,2 4,1 78 12,1 14,5 18,1
(cita el mismo partido)
Otro partido 5,6 6,7 43 6,3 6,1 57 54 71 3,1 52
En blanco 8,3 8,1 8,5 2,9 8,7 10,2 10,2 54 10,6 74
Voto nulo 14 11 1,8 2,0 14 2,5 1,6 14 0,1 0,5
Ninguno 10,0 11,3 8,6 7,5 8,7 9,8 8,5 7,3 13,5 15,4
N.S. 73 52 9,6 6,8 57 74 5,6 73 438 14,3
N.C. 0,6 0,4 0,8 0,6 0,1 0,8 0,2 12 0,2 1,1
(N) (2.888)  (1.508)  (1.380) (219) (322) (495) (576) (523) (380) (373)
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SOLO A QUIENES NO VOTARIAN A NINGUN PARTIDO EN LAS PROXIMAS ELECCIONES GENERALES
(Contestan 'Voto nulo', 'En blanco', 'No votaria', 'No sabe todavia' o 'N.C.' en P16)
(N=1.234)

Pregunta 18R
Sin ningin compromiso por su parte, ,;me podria decir por qué partido siente Ud. mas simpatia? (RESPUESTA
ESPONTANEA). (RECODIFICADA).

Sexo de la persona

Edad de la persona entrevistada

0 entrevistada
TOTAL Hombre Mujer De 133 a24 De 2~5 a34 De 3~5 ad4d4 De 4~5 a54 De 5§ a64 De 6§ a74 75 y mas
afios afnos afios afios afios anos afios

PSOE 15,4 14,1 16,2 7,6 14,0 11,3 18,6 17,2 19,0 17,1
PP 79 7,0 8,6 6,4 9,1 71 74 8,1 8,7 8,8
Sumar 2,6 2,0 31 3,6 2,5 47 4,0 1,8 1,2 -
VOX 2,4 2,5 2,3 3,6 43 1,9 0,5 2,3 5,0 0,5
Podemos 1,6 1,5 1,7 - 3,0 35 14 - 14 1,5
U 1.1 1,8 0,7 - 2,0 0,9 1,7 11 1,0 0,8
ERC 1,0 1,7 0,5 - 0,6 04 0,8 0,4 1,5 35
PACMA 0,9 04 1.2 0,5 1,4 33 0,6 - - -
Ciudadanos 0,8 1,3 0,5 - 0,6 12 15 1,4 0,2 0,3
Se Acabo la Fiesta 0,7 0,6 0,8 - 1,6 - 2,6 - 0,3 -
Compromis 0,6 1,1 0,3 - 0,8 0,2 2,0 0,2 0,2 -
Junts 0,5 1,0 0,2 - - 0,5 0,8 0,9 04 0,7
EAJ-PNV 0,5 0,8 0,4 - - 0,4 0,7 1,4 0,3 0,4
BNG 0,5 04 0,6 1,5 0,3 0,3 0,7 - 1,2 -
EH Bildu 0,5 1,2 - - - 12 - 1,4 0,4 -
Otro partido 5,9 7,0 53 8,0 45 438 7,3 6,4 52 55
Ninguno 41,0 431 39,6 37,2 448 429 40,3 448 32,6 417
N.S. 75 57 8,7 18,0 8,9 9.1 3,7 45 51 8,1
N.C. 8,4 7,0 9,3 13,7 1,5 6,4 54 8,0 16,5 11,2
(N) (1.234) (485) (749) (118) (161) (200) (236) (199) (153) (167)
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Pregunta 18a
VOTO+SIMPATIA (ELECCIONES GENERALES).

Sexo de la persona

Edad de la persona entrevistada

0 entrevistada
TOTAL Hombre Mujer De 1~8 a24 De 2~5 a34 De 3~5 ad4d4 De 4~5 a54 De 5§ a64 De 6~5 a74 75 y mas
afios afnos afios afios afos anos afios

PSOE 27,7 24 1 311 16,9 18,0 20,9 29,7 30,4 35,0 38,2
PP 18,0 16,7 19,3 15,5 12,1 12,4 18,9 20,2 211 24,8
VOX 13,4 18,1 9,0 22,9 19,6 18,5 11,6 12,4 9,6 3,2
Sumar 6,7 75 59 57 6,8 11,5 8,1 54 5,6 1,8
Podemos 3,6 45 2,8 1,3 44 53 3,8 2,8 2,6 42
ERC 1,5 1,8 1,3 1,1 1,5 1,6 14 14 1,9 1,8
Se Acabo la Fiesta 14 1,9 0,9 1,1 53 1,7 1,8 0,1 0,2 -
PACMA 0,8 0,5 1,2 1,3 2,0 1,6 0,5 0,6 0,1 0,1
EH Bildu 0,7 1,1 04 0,6 0,5 0,6 0,9 0,9 0,9 0,5
Junts 0,7 0,9 0,5 0,2 0,1 0,3 0,7 1,3 1,2 0,6
BNG 0,7 0,7 0,6 1,3 1,0 0,9 0,8 0,5 0,3 -
EAJ-PNV 0,3 0,5 0,2 - 0,3 0,2 0,7 0,2 0,3 0,5
CCa 0,1 0.1 0,0 - - 0,1 0,1 0,1 - -
UPN 0,0 0,1 - - 0,1 0,0 0,0 - - -
Otro partido 5,0 54 47 3,8 7,2 43 49 53 42 54
En blanco 3,7 42 3,2 6,7 3,3 4,0 3,9 47 2,3 1,5
Voto nulo 1,6 1,6 1,7 0,4 42 3,2 1,0 1,2 0,7 0,2
Ninguno 9,3 7,2 11,2 10,0 9,9 8,7 8,6 9,5 8,0 11,2
N.S. 2,2 14 29 6,3 3,0 2,3 1,0 1,1 1,5 2,5
N.C. 2,5 1,7 3,2 48 0,5 1,8 1,6 2,0 47 35
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
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Pregunta 19
A continuacién, voy a mencionarle los nombres de algunos/as lideres politicos/as y nos gustaria que nos dijera si los
conoce.

Sexo de la persona
entrevistada

TOTAL Hombre Mujer

Edad de la persona entrevistada

De18a24 De25a34 De35a44 Ded45a54 De55a64 De65a74 75ymas

anos anos anos anos anos anos anos
Pedro Sanchez
Conoce 99,7 99,6 99,7 100,0 99,2 100,0 99,8 99,3 99,9 99,5
No conoce 0,3 0,4 0,3 - 0,8 - 0,2 0,7 0,1 0,5
N.C. - - - - - - - - - -
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)

Sexo de la persona
entrevistada

TOTAL Hombre Mujer

Edad de la persona entrevistada

De18a24 De25a34 De35a44 Ded5a54 DeS55a64 De65a74 75ymas

afos anos afios afios afnos afios afios
Alberto Nuiez Feijoo
Conoce 96,4 97,8 95,1 91,1 944 96,3 98,9 97,7 98,2 94,5
No conoce 3,6 2.2 49 8,9 5,6 37 1,1 2,3 1,8 55
N.C. - - - - - - - - - -
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)

Sexo de Ia_ persona Edad de la persona entrevistada
entrevistada
TOTAL Hombre Mujer De1 55 a24 De 2~5 a34 De 3~5 add De 4_5 ab4 De 5§ a64 De 6~5 arta 75 y mas

afos anos afos afos afnos afios afos
Yolanda Diaz
Conoce 96,4 98,1 94,8 92,5 96,0 97,5 98,6 98,1 96,0 92,8
No conoce 3,6 1,9 51 7,5 4,0 2,5 14 1,9 40 7,0
N.C. 0,0 0,0 0,0 - - 0,1 - - - 0,2
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)

Sex:n;i;\lla;s;::azona Edad de la persona entrevistada
TOTAL Hombre Mujer De 1_8 a24 De 2~5 a34 De 3~5 ad4d4 De 4_5 a54 De 5~5 a64 De 6~5 ar4 75 y mas

afios anos afios afios afos afios afios
Santiago Abascal
Conoce 96,9 98,8 95,0 94,5 97,0 98,6 97,7 97,1 97,2 93,9
No conoce 3,1 1,2 49 5,5 3,0 1,3 2,3 2,9 2,8 59
N.C. 0,0 0,0 0,1 - - 0,1 - - - 0,3
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
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SOLO A QUIENES CONOCEN A LOS/AS LIDERES POLITICOS/AS MENCIONADOS/AS
(Citan algun 1 en P19)

Pregunta 19a
Por otra parte, ¢qué valoracion le merece cada uno/a de ellos/as? Puntuelos/as de 1 a 10, sabiendo que el 1 significa que
lo/a valora 'muy mal' y el 10 que lo/a valora 'muy bien'.

Sexo de la persona
entrevistada

TOTAL Hombre Mujer

Edad de la persona entrevistada

De18a24 De25a34 De35ad44 Ded5ab54 De55a64 De65a74 75ymas

afios anos afios afios afos afios afios

Pedro Sanchez

1 Muy mal 38,2 41,6 35,0 35,3 44,7 39,5 39,5 424 33,5 29,7
2 43 38 47 6,3 40 4.1 5,0 2,7 40 46
3 4,6 58 35 8,6 6,1 55 43 34 3,5 2,6
4 5,6 6,3 50 11,7 7,6 6,9 49 54 29 25
5 9,1 9,3 9,0 74 9,2 9,2 8,8 8,9 10,5 9,2
6 6,9 59 8,0 6,2 10,4 7,6 82 5.8 5.9 41
7 9,8 9,3 10,3 12,2 10,0 12,9 8,0 8,9 9,8 8,0
8 8,3 8,4 8,2 6,2 5.6 53 79 11,3 9,8 11,0
9 3,0 2.8 32 1,2 11 25 3,1 4,0 43 3,6
10 Muy bien 8,3 6,1 10,3 0,2 0,8 57 9,2 6,5 12,8 20,0
N.S. 0,4 0,3 0,5 11 0,3 - 0,1 - 0,2 1,9
N.C. 15 0,6 2.3 35 0,3 0,7 0,9 0,7 2,7 28
(N) (4.108) (1.986) (2.122) (338) (479) (695) (810) (716) (533) (537)
Media 4,23 3,95 4,50 3,59 3,44 3,99 419 4,16 4,79 5,28
Desviacion tipica 3,18 3,07 3,26 2,54 2,62 2,99 3,22 3,21 3,38 3,57
(N) (4.030) (1.970) (2.061) (322) (476) (690) (802) (711) (517) (512)

Sexo de la persona
entrevistada

TOTAL Hombre Mujer

Edad de la persona entrevistada

De18a24 De25a34 De35a44 Ded5a54 DeS55a64 De65a74 75ymas

afos anos afios afios afnos afios afios

Alberto Nuiez Feijéo

1 Muy mal 29,6 30,0 29,2 17,5 35,1 31,3 33,0 28,9 29,1 26,0
2 10,6 12,9 84 9,9 14,5 13,2 94 84 111 8,7
3 12,2 12,3 12,1 13,8 14,7 14,3 13,4 12,1 8,6 8,0
4 13,0 13,9 12,1 13,8 10,0 13,1 13,1 14,9 14,4 10,5
5 12,9 11,8 14,0 16,5 12,3 11,5 15,0 12,3 14,4 94
6 6,2 6,2 6,2 9,1 6,7 7,6 6,1 6,3 29 52
7 6,1 52 6,9 8,5 4,2 44 32 6,8 6,5 11,5
8 35 3,5 35 3,7 1,6 2,6 2,7 57 3,7 42
9 1,0 0,9 11 - 0,1 0,4 1,0 15 1,6 22
10 Muy bien 2,6 22 3,1 1,9 0,4 0,4 18 2,1 46 8,0
N.S. 0,7 0,4 0,9 1,3 0,3 0,5 0,1 - 0,7 2,6
N.C. 1,7 0,8 25 39 0,1 0,7 1,3 1,0 25 39
(N) (3.974) (1.949) (2.025) (308) (456) (669) (803) (705) (523) (510)
Media 3,55 3,43 3,67 4,01 2,98 3,20 3,31 3,72 3,71 4,28
Desviacion tipica 2,42 2,34 2,48 2,23 2,02 2,10 2,25 2,46 2,60 2,95
(N) (3.882) (1.925) (1.956) (292) (454) (662) (792) (698) (507) (477)
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Sexo de la persona
entrevistada

TOTAL Hombre Mujer

Edad de la persona entrevistada

De18a24 De25a34 De35ad44 Ded5ab54 De55a64 De65a74 75ymas

anos anos afos anos anos afnos afos
Yolanda Diaz
1 Muy mal 32,5 37,0 28,1 30,9 36,8 30,7 334 36,5 30,7 26,3
2 7,3 84 6,2 11,9 5,9 9,7 7,3 5,0 6,5 6,5
3 54 57 51 8,3 57 44 55 5,0 6,1 43
4 7,7 8,3 71 6,9 8,8 9,2 9,0 5,0 8,5 6,3
5 11,5 10,6 12,3 15,1 12,4 11,6 10,7 13,5 8,6 9,4
6 9,0 8,7 9,3 7,7 79 7.8 7,0 10,6 10,3 11,9
7 8,4 6,3 10,4 58 8,3 10,3 6,9 9.1 8,3 9,3
8 7,9 6,9 8,8 6,0 7.8 7,0 6,4 8,2 94 10,5
9 3,8 39 3,7 1,8 3,3 3,7 6,9 2,0 34 3,6
10 Muy bien 42 2,8 55 - 1,0 45 6,0 41 54 52
N.S. 1,0 0,7 1,3 1,7 1,9 0,3 0,1 0,2 0,2 42
N.C. 1,5 0,6 2,3 3,8 0,3 0,7 1,0 0,8 2,6 2,6
(N) (3.974) (1.955) (2.019) (312) (464) (677) (800) (708) (512) (501)
Media 413 3,77 449 3,54 3,78 416 4,21 4,05 4,31 4,60
Desviacion tipica 2,90 2,81 2,94 2,43 2,71 2,88 3,05 2,88 2,97 2,97
(N) (3.877) (1.929) (1.948) (295) (453) (671) (792) (701) (498) (467)
Sex:n(tiri‘llai sp:ae;saona Edad de la persona entrevistada
TOTAL Hombre Mujer De 153 a24 De 2§ a34 De 3~5 ad44 De 4~5 ab4 De 5§ a64 De 6~5 ara 75 y mas
afios anos afios afios afos afios afios

Santiago Abascal
1 Muy mal 55,2 51,2 59,2 39,2 50,2 50,4 58,6 56,9 60,5 63,7
2 7,0 73 6,7 7,1 6,6 79 8,9 51 58 71
3 5,9 6,3 55 6,7 6,2 6,4 58 55 55 5,6
4 4.8 52 43 7,6 59 31 57 4,2 49 3,3
5 6,6 6,5 6,7 7,2 6,8 6,1 6,5 8,8 6,6 39
6 3,3 40 2,6 7,1 42 3,3 2,3 4,0 2,5 1,4
7 41 51 31 3,9 6,6 8,1 2,7 2,7 39 1,1
8 40 438 3,3 2,1 46 6,5 3,7 49 1,8 31
9 2,3 2,6 2,1 6,3 1,3 1,8 1,6 1,8 2.1 34
10 Muy bien 4,6 6,0 3,3 7,9 7,2 52 3,2 49 3,3 2,7
N.S. 0,6 0,3 1,0 1,2 0,3 0,9 0,1 04 0,8 1,3
N.C. 1,4 0,8 2,0 3,7 0,1 0,3 1,0 0,8 2,3 35
(N) (3.992) (1.969) (2.023) (319) (469) (686) (794) (700) (518) (507)
Media 2,93 3,22 2,64 3,81 3,33 3,28 2,60 2,95 2,58 2,37
Desviacion tipica 2,80 2,95 2,60 3,13 2,99 2,97 2,53 2,81 2,55 2,52
(N) (3.909) (1.948) (1.961) (303) (467) (677) (785) (692) (502) (482)
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SOLO A QUIENES CONOCEN A PEDRO SANCHEZ
(1 en el primer item de P19)
(N=4.108)

Pregunta 20
El presidente del Gobierno, Pedro Sanchez, ¢le inspira a Ud. mucha confianza, bastante confianza, poca o ninguna
confianza?

Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada

0 entrevistada
TOTAL Hombre Mujer De 1§ a24 De 2~5 a34 De 3~5 ad4d4 De 4~5 a54 De 5~5 a64 De 6§ a74 715 y mas
afios afios afnos afios afios afos anos

Mucha confianza 8,5 7,9 9.1 0,8 2,8 55 9,7 7,6 12,5 17,8
Bastante confianza 21,1 20,5 21,8 19,9 15,1 18,7 22,3 25,7 25,2 18,6
Poca confianza 22,9 20,7 25,0 32,7 32,1 21,7 20,7 17,7 19,8 16,0
Ninguna confianza 46,0 50,1 422 458 495 474 46,9 478 40,7 42,7
N.S. 0,7 0,3 1,0 - 0,3 0,3 0,1 0,3 0,5 3,7
N.C. 0,7 0,5 0,9 0,8 0,1 0,5 0,3 1,0 1,2 1,2
(N) (4.108) (1.986) (2.122) (338) (479) (695) (810) (716) (533) (537)

SOLO A QUIENES CONOCEN A ALBERTO NUNEZ FEIJOO
(1 en el segundo item de P19)
(N=3.974)

Pregunta 21
.Y el lider del principal partido de la oposicién, Alberto Nufiez Feijoo, le inspira, personalmente, mucha confianza,
bastante, poca o ninguna confianza?

Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada

TOTAL entrevistada
Hombre Mujer De 1§ a24 De 2~5 a34 De 3~5 ad4d4 De 4~5 a54 De 5~5 a64 De 6~5 a74 715 y mas
afios afios afnos afios afios afios afnos

Mucha confianza 34 3,3 35 1,0 1,3 0,9 3,0 50 3,0 9.1
Bastante confianza 14,0 14,5 13,5 17,0 10,1 10,2 11,8 17,7 16,0 17,0
Poca confianza 34,7 35,1 34,3 49,7 37,6 36,7 35,3 34,0 32,0 234
Ninguna confianza 46,2 46,3 46,2 31,5 50,4 51,8 49,6 429 457 438
N.S. 0,8 0,2 1,4 - 0,5 0,2 0,1 0,2 1,5 3,3
N.C. 0,9 0,6 1,1 0,9 0,1 0,1 0,2 04 1,8 34
(N) (3.974) (1.949) (2.025) (308) (456) (669) (803) (705) (523) (510)

Pregunta 22
¢Me podria decir si en las Ultimas elecciones generales celebradas el 23 de julio de 2023 Ud....?

Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada

TOTAL entrevistada
Hombre Mujer De1_8a24 De2_5a34 De3~5a44 De4~5a54 De5~5a64 De6~5a74 75¥més
afios anos afios afios afios afios afios

Voto 83,6 84,3 83,0 52,3 77,5 83,7 87,3 90,0 92,1 86,3
No voto 12,2 11,6 12,9 12,0 19,2 13,7 11,6 94 75 13,5
No tenia edad para votar 2,9 2,6 31 35,3 - - - - - -
No tenia derecho a voto 1,0 1,2 0,8 0,3 31 2.1 0,8 0,3 0,2 0,1
N.R. 0,2 0,2 0,2 - 0,1 0,3 0,3 0,3 0,1 -
N.C. 0,1 0,1 0,0 - - 0,1 0,1 0,1 0,2 -
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
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Pregunta 22aR

2 Y podria decirme a qué partido o coalicién voté? (RESPUESTA ESPONTANEA). (RECODIFICADA).

SOLO A QUIENES VOTARON EN LAS ELECCIONES GENERALES DE 2023

(1en P22)
(N=3.447)

Sexo de la persona

Edad de la persona entrevistada

TOTAL entrevistada
Hombre Mujer De 1 _8 a24 De 2_5 al34 De 3~5 ad44 De 4_5 a54 De 5_5 a64 De 6~5 a74 75 y mas
anos afos afnos anos afos afos anos

PP 224 211 235 315 14,4 15,4 211 26,6 23,9 28,3
PSOE 34,5 30,2 38,6 26,5 28,3 29,7 349 352 39,2 41,7
VOX 1,3 16,7 6,2 13,2 17,4 18,4 12,0 10,0 6,9 23
Sumar 12,3 14,3 10,4 11,0 16,8 19,4 12,3 9,5 9,5 6,9
ERC 1,6 2,3 1,0 0,4 1,6 1,0 17 1,9 2,1 2,0
Junts 1,5 1,8 1,2 0,1 1,5 0,7 2,1 25 25
EH Bildu 0,9 1,3 04 0,4 1,0 0,8 11 1,7 0,3
EAJ-PNV 0,5 08 0,3 - 0,7 0,3 0,6 0,4 1,0 0,6
BNG 0,7 08 0,7 0,8 1,6 0,7 09 038 0,2 0,3
CCa 0,2 0,2 0,1 - 0,3 0,1 0,2 0,2 0,1 -
UPN 0,2 0,1 0,2 0,7 0,2 0,1 0,0 0,3 0,2 0,0
PACMA 0,6 0,3 08 2,2 1,2 0,4 0,8 0,1 0,6 -
Otro partido 1,6 1,7 1,6 3.3 2,1 2,1 28 0,9 0,6 0,5
En blanco 25 2,1 28 55 5,2 2,7 24 1,8 1,5 1,0
Voto nulo 12 12 1,3 0,7 1,9 2,7 1,6 1,0 0,2 -
N.R. 3,3 2,0 4,6 1,5 5,1 24 4,1 1,9 14 6,4
N.C. 4,8 3,2 6,2 2,6 2,7 2,0 3,0 6,3 8,3 74
(N) (3.447) (1.680) (1.767) (177) (374) (582) (709) (649) (491) (466)

Pregunta 22aa

RECUERDO DE PARTICIPACION + RECUERDO DE VOTO EN ELECCIONES GENERALES DE 2023.

Sexo de la persona

Edad de la persona entrevistada

TOTAL entrevistada
Hombre Mujer De 1~8 a24 De 2~5 a34 De 3~5 ad4d4 De 4§ a54 De 5_5 a64 De 6~5 a74 75 y mas
afios afnos afios afios afios afios afios

PP 18,7 17,8 19,5 16,5 11,2 12,9 18,4 24,0 22,0 24,4
PSOE 28,8 254 32,0 13,9 22,0 24,9 30,5 31,6 36,0 36,0
VOX 9,5 14,1 52 6,9 13,5 15,4 10,5 9,0 6,3 2,0
Sumar 10,3 12,0 8,6 58 13,0 16,3 10,8 8,6 8,7 6,0
ERC 1,4 1,9 0,9 0,2 12 0,9 15 1,7 2,0 1,7
Junts 1,2 1,5 1,0 0,1 1,3 0,6 1,9 2,3 2,1
EH Bildu 0,7 1,1 04 0,3 0,8 0,7 1,0 1,6 0,2
EAJ-PNV 0,5 0,6 0,3 - 0,6 0,2 0,5 04 0,9 0,5
BNG 0,6 0,7 0,6 0,4 1,3 0,6 0,8 0,7 0,2 0,2
CCa 0,1 0,2 0,1 - 0,3 0,1 0,2 0,2 0,1 -
UPN 0,1 0,1 0,1 0,3 0,1 0,1 0,0 0,2 0,2 0,0
PACMA 0,5 0,2 0,7 1,2 0,9 0,3 0,7 0,1 0,5 -
Otro partido 1,4 1,5 1,3 1,7 1,6 1,7 2,4 0,8 0,6 04
En blanco 2,1 1,8 2,3 29 4,0 2,3 2,1 1,6 14 0,8
Nulo 1,0 1,0 1,1 0,4 14 2,3 14 0,9 0,2 -
No voto 12,2 11,6 12,9 12,0 19,2 13,7 11,6 9,4 75 13,5
No tenia edad 2,9 2,6 31 35,3 - - - - -
No tenia derecho a voto 1,0 1,2 0,8 0,3 31 2,1 0,8 0,3 0,2 0,1
N.R. 3,0 1,8 4,0 0,8 41 24 39 2,0 1,3 55
N.C. 4,0 2,8 5,2 1,4 2,1 1,8 2,7 57 78 6,4
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
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Pregunta 23R
En todo caso, ;qué partido considera mas cercano a sus propias ideas? (RESPUESTA ESPONTANEA).
(RECODIFICADA).

Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada

TOTAL entrevistada
Hombre Mujer De 1_8a24 De 2§a34 De 3~5344 De4_5a54 De 5_5a64 De 6§a74 75¥més
afios afos afios afios afios anos afios

PSOE 26,3 23,3 29,1 16,0 13,6 21,0 26,1 30,6 33,1 38,8
PP 17,5 16,5 18,4 17,9 9,8 12,4 15,9 21,3 20,4 25,0
VOX 12,9 17,1 8,9 17,9 19,2 18,7 11,0 12,8 8,5 3,8
Sumar 8,4 8,7 8,1 8,2 8,2 13,9 9,9 58 6,8 43
Podemos 47 58 3,6 2,1 58 47 6,9 4,0 45 3,2
ERC 1,6 1,6 1,5 2,1 2,0 14 1,7 1,2 1,7 12
U 1,5 1,3 1,6 0,9 1,3 2,1 2,2 1,3 1,2 04
EH Bildu 1,1 1,5 0,6 0,4 0,8 12 1,3 0,8 1,1 14
Junts 1,0 1,2 0,8 0,2 0,3 0,9 0,6 1,6 1,4 14
Se Acabo la Fiesta 0,8 1,1 0,4 - 31 15 0,6 0,1 0,1 -
BNG 0,7 0,8 0,6 2,2 1,0 0,8 0,8 0,5 0,2 -
Ciudadanos 0,6 1,0 0,3 0,9 0,9 04 1,3 0,4 0,5 -
CUP 0,6 0,3 0,8 0,4 1,9 1,1 04 0,1 - 0,2
Compromis 0,5 0,7 0,3 0,2 0,3 0,7 0,7 0,8 0,3 0,1
Otro partido 4,6 52 40 3,6 7,2 51 43 3,6 38 45
Ninguno 11,8 10,3 13,1 14,0 18,9 10,1 12,3 11,6 9,4 78
N.S. 3,9 2,2 54 12,0 5,0 2,8 2,5 2,7 3,2 35
N.C. 1,9 1,2 2,5 0,7 0,8 1,3 1,5 0,9 39 42
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)

Pregunta 24
En general, cuando se habla de politica se utilizan normalmente las expresiones izquierda y derecha. Situandonos en una
escala que va del 1 al 10, en la que 1 significa lo mas a la izquierda' y 10 'lo mas a la derecha', ;dénde se colocaria Ud.?

Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada

TOTAL entrevistada
Hombre Mujer De1 § a24 De 2~5 a34 De 3~5 ad4d4 De 4~5 a54 De 5~5 a64 De 6~5 a74 75 y mas
afios anos afios afios afos afios afios

1 Izquierda 16,8 14,8 18,6 8,9 13,2 14,8 16,8 18,8 18,7 22,9
2 6,4 6,6 6,3 9,6 6,3 7,7 58 49 6,6 57
3 11,6 12,1 11,0 12,1 12,7 16,3 12,7 10,4 10,7 4.8
4 74 8,2 6,7 9,3 71 74 8,7 7,9 8,0 34
5 22,2 21,7 22,7 19,1 21,7 20,5 24,3 25,2 22,0 19,8
6 7,3 9,8 50 58 7,0 7.7 9,3 6,8 51 8,0
7 6,8 74 6,1 11,2 10,1 6,3 55 55 7,2 47
8 58 6,3 52 11,2 6,9 6,1 55 6,3 34 2,9
9 1,9 1,5 2,2 2,6 3,0 14 1,6 1,0 0,9 33
10 Derecha 8,2 7,7 8,8 9,0 7,2 9,0 49 7,2 11,8 10,5
N.S. 2,0 1,3 2,6 0,4 1,5 1,0 1,2 2,8 1,1 54
N.C. 38 2,6 48 0,8 35 1,8 3,7 3,2 45 8,5
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
Media 4,68 4,76 4,60 5,20 4,91 4,66 4,46 4,55 4,67 4,65
Desviacion tipica 2,71 2,62 2,79 2,67 2,64 2,69 2,48 2,65 2,87 3,05
(N) (3.887) (1.916) (1.971) (334) (459) (676) (773) (678) (503) (465)
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Pregunta 25aa
ESTUDIOS.

Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada

0 entrevistada
TOTAL Hombre Mujer De 133 a24 De 2~5 a34 De 3~5 ad4d4 De 4~5 a54 De 5~5 a64 De 6~5 a74 75 y mas
afios afnos afios afios afos anos afios

Sin estudios 3,0 21 39 1,6 - 0,2 - 2,8 2,9 15,4
Primaria 10,7 8,9 12,3 - 1,3 47 3,5 6,3 19,9 40,8
Secundaria 12 etapa 27,9 30,5 25,5 15,8 23,8 24,9 28,9 35,8 371 221
Secundaria 22 etapa 15,1 17,0 134 48,1 11,5 10,1 15,1 15,3 12,7 6,5
F.P. 15,4 15,2 15,7 17,5 19,7 22,5 17,3 15,8 8,7 45
Superiores 27,3 25,9 28,6 16,9 43,7 374 34,8 24,0 17,4 8,9
N.C. 0,5 04 0,6 - - - 04 - 1,2 1,9
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)

Pregunta 26
¢, Como se define Ud. en materia religiosa: catdlico/a practicante, catélico/a no practicante, creyente de otra religion,
agndstico/a, indiferente o no creyente, o ateo/a?

Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada

TOTAL entrevistada
Hombre Mujer De1_8a24De2§a34De3_5a44De4§a54De5_5a64De6_5a74 75¥més
afios afios aiios afos afios afios afios

Catolico/a practicante 18,2 13,1 22,9 14,4 8,7 10,5 14,9 19,0 21,1 40,0
Catolico/a no practicante 36,4 34,8 38,0 19,3 34,1 31,5 38,6 46,9 45,8 29,0
Creyente de otra religion 3,6 3,1 41 111 3,0 44 37 2,9 2,0 0,9
Agnostico/a (no niegan la existencia de Dios 11,8 13,8 9,9 17,0 16,3 13,0 10,3 9,2 12,3 8,1
pero tampoco la descartan)
Indiferente, no creyente 11,5 13,6 9,5 14,8 12,2 15,8 14,2 8,5 6,4 8,2
Ateo/a (niegan la existencia de Dios) 16,5 19,8 134 19,8 249 24,3 16,8 11,6 10,3 8,8
N.C. 2,0 1,8 2,2 3,5 0,7 0,6 1,5 1,8 2,2 50
(N) (4.122)  (1.993)  (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)

SOLO A QUIENES SE DEFINEN EN MATERIA RELIGIOSA COMO CATOLICOS/AS O CREYENTES DE OTRA RELIGION
(1,203 en P26)
(N=2.400)

Pregunta 26a
¢ Con qué frecuencia asiste Ud. a misa u otros oficios religiosos, sin contar las ocasiones relacionadas con ceremonias de
tipo social, por ejemplo, bodas, comuniones o funerales?

Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada

TOTAL entrevistada
Hombre  Mujer De1~8a24De2~5a34De3~5a44De4~5a54De5~5a64De6~5a74 75¥més
afios afios afios afios afios afios afnos

Nunca 28,1 34,0 23,7 11,5 35,3 37,0 28,8 29,0 28,0 21,1
Casi nunca 23,9 25,3 22,9 35,2 30,8 21,7 26,1 23,8 24,3 14,3
Varias veces al afio 21,0 22,0 20,3 18,8 24,6 21,8 24,9 23,3 22,4 9,9
Dos o tres veces al mes 8,9 7,3 10,1 17,0 34 78 9,1 11,4 7,6 7,7
Todos los domingos y festivos 10,9 7,3 13,5 8,8 3,7 52 5,6 7,3 11,9 30,9
Varias veces a la semana 5,6 3,2 73 8,8 2,3 58 51 5,0 25 10,2
N.C. 1,6 0,9 2,2 - - 0,7 04 0,1 34 5,9
(N) (2.400)  (1.016)  (1.384) (151) (221) (322) (464) (497) (367) (377)
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Pregunta 27
¢ Cual es su estado civil?

Sexo de la persona

Edad de la persona entrevistada

0 entrevistada
TOTAL Hombre Mujer De1 ~8 a24 De 2§ a34 De 3~5 ad4d4 De 4§ a54 De 5~5 a64 De 6~5 a74 75 y mas
afos anos afios afios afnos afios afios
Casado/a 46,2 48,0 445 0,8 11,9 448 60,7 60,4 67,6 451
Soltero/a 35,0 38,5 31,7 99,2 85,7 459 25,5 13,6 6,1 6,7
Viudo/a 8,0 3,3 12,3 0,3 - 0,8 6,5 12,6 38,3
Separado/a 2,5 2,0 29 1,7 2,7 1,9 2,5 47 3,1
Divorciado/a 8,2 79 8,4 0,5 6,6 10,9 16,9 84 6,1
N.C. 0,2 0,2 0,2 - 0,1 0,1 0,6 0,8
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
Pregunta 28

¢ En qué situacion laboral se encuentra Ud. actualmente?

Sexo de la persona

Edad de la persona entrevistada

TOTAL entrevistada
Hombre  Muier De 18224 De 25234 De 35a44 De 45a 54 De 55264 De 65a74 75y mas
: anos anos anos anos anos anos anos
Trabaja 54,6 60,9 48,6 38,1 83,7 86,3 80,1 60,6 51 0,3
Jubilado/a o pensionista (anteriormente ha 224 25,0 19,9 01 0,5 3,0 14,5 75,8 715
trabajado)
Pensionista (anteriormente no ha trabajado) 3,6 0,9 6,1 - 0,3 0,6 0,2 29 53 16,9
En paro y ha trabajado antes 74 57 9,0 52 8,0 8,3 10,4 13,3 2,2 -
En paro y busca su primer empleo 0,3 0,2 0,5 29 0,5 - - 0,1 -
Estudiante 49 49 5,0 50,5 5,2 0,4 0,6 0,0 - -
Trabajo doméstico no remunerado 4,7 0,7 8,4 2,0 0,1 2,7 2,8 53 10,5 9,4
Otra situacion 1,9 1,6 2,1 1,3 18 1.2 3,0 3,1 0,5 1,0
N.C. 0,2 0,1 0,4 - 0,3 - - - 0,6 1,0
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
SOLO A QUIENES TRABAJAN ACTUALMENTE
(1 enP28)
(N=2.249)

Pregunta 28a
¢ Ud. trabaja como...?

Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada

TOTAL entrevistada
. De 18 224 De 25a 34 De 35a44 De 45a 54 De 55a64 De 65a74 75y mas
Hombre  Mujer = - = ~ - = A
anos afos anos anos afnos anos afos

Asalariado/a por cuenta ajena 82,9 80,6 85,7 96,5 84,8 84,8 83,4 75,7 59,2 -
Empresario/a o profesional con 4,7 58 34 1,2 2,0 55 2,4 9,7 11,3 100,0
asalariados/as
Profesional o trabajador/a auténomo/a (sin 111 12,3 9,6 2,0 12,4 9,0 12,6 12,7 18,7 -
asalariados/as)
Ayuda familiar (sin remuneracion 0,1 0,0 0,1 0,1 0,1 - -
reglamentada en la empresa o negocio de
un/a familiar)
Miembro de una cooperativa 0,9 11 0,6 0,3 0,6 0,3 1,2 1,7 -
Otra situacion 0,0 0,1 - - - 0,2 - - -
N.C. 0,3 0,1 0,6 - 0,1 0,2 0,3 0,2 10,8 -
(N) (2.249)  (1.215) (1.034) (129) (404) (600) (651) (437) (27) (2)

Pag 36



CIS

Estudio n23524. BAROMETRO DE SEPTIEMBRE 2025 Septiembre 2025

Pregunta 28ba
POBLACION ACTIVA E INACTIVA.

Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada

0 entrevistada
TOTAL Hombre  Mujer De 133 a24 De 2§ a 34 De 3~5 a44 De 4~5 a 54 De 5~5 a 64 De 6§ a74 75 y mas
afios afios afios afnos afios afios afios

Directores/as y gerentes 40 55 25 1,6 34 7,0 5,2 6,2 0,8 0,3
Profesionales, cientificos/as e intelectuales 13,3 12,7 13,9 6,1 25,8 22,3 19,7 11,2 1,3 -
Técnicos/as y profesionales de nivel medio 8,6 10,3 7,0 53 11,2 13,6 12,9 10,9 0,9 -
Personal de apoyo administrativo 38 2,0 55 1,9 58 44 58 5,6 0,8 -
Trabajadores/as de los servicios y 9,2 78 10,5 17,0 13,2 12,6 13,8 8,1 0,3 -
vendedores/as de comercios y mercados
Agricultores/as y trabajadores/as 15 2,0 1,0 - 2,0 3,0 2,1 19 - -
agropecuarios/as, forestales y pesqueros/as
Oficiales/as, operarios/as y artesanos/as 47 8,9 0,7 2,5 47 9,2 74 52 0,3 -
Operadores/as de instalaciones y maquinas 2,8 5,2 0,7 0,8 47 38 3,6 49 0,1 -
y ensambladores/as
Ocupaciones elementales 51 4,2 59 29 11,2 6,8 7,0 6,0 - -
Ocupaciones militares y cuerpos policiales 1,0 2,0 0,1 - 1,7 24 1,9 0,2 - -
Otra ocupacion 0,1 0,1 0,1 - - 0,1 0,2 0,1 - -
Jubilado o pensionista (anteriormente ha 224 25,0 19,9 - 0,1 0,5 3,0 14,5 75,8 71,5
trabajado)
Estudiante 49 49 5,0 50,5 5,2 04 0,6 0,0 - -
Trabajo doméstico no remunerado 47 0,7 8,4 2,0 0,1 2,7 2,8 53 10,5 9,4
Otra situacion inactiva 54 2,5 8,2 1,3 2,1 1,8 3,2 6,1 58 17,9
Parados/as 7,7 5,9 9,5 8,2 8,5 8,3 10,4 13,4 2,2 -
N.C. 0,7 0,3 11 - 0,4 1,2 0,7 0,3 11 1,0
(N) (4.122)  (1.993)  (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
Pregunta 29

Actualmente, entre todos/as los/as miembros del hogar (incluido Ud.) y por todos los conceptos, ¢de cuantos ingresos al
mes disponen en su hogar, después de la deduccion de impuestos (0 sea, ingresos netos)? No le pido la cantidad exacta,
sino que me diga en qué tramos de la escala que voy a leerle estan los ingresos de su hogar.

Sexo de la persona Edad de la persona entrevistada

TOTAL entrevistada
Hombre Mujer De 1~8 a24 De 2~5 a34 De 3~5 ad4d4 De 4~5 a54 De 5§ a64 De 6§ a74 715 y mas
afios afios afnos afios afios afios afios

Mas de 5.000 € 8,2 11,0 5,6 12,4 10,3 8,7 10,5 8,9 4.8 2,1
De 3.901 a2 5.000 € 13,2 13,1 13,2 17,4 15,4 16,0 17,8 12,1 8,6 4,0
De 2.701 a2 3.900 € 19,4 22,0 16,9 20,7 21,4 249 22,8 16,5 18,3 9,2
De 1.801a2.700 € 22,0 24,6 19,5 16,0 25,6 241 22,5 19,0 248 19,8
De 1.100 a 1.800 € 20,5 17,6 23,2 12,5 17,5 19,7 16,3 24,7 231 27,5
Menos de 1.100 € 11,6 75 15,4 78 7,3 52 7,0 15,4 12,4 26,9
N.S. 2,5 1,7 3,2 11,2 0,8 - 0,5 1,6 3,1 52
N.C. 2,7 24 3,0 2,0 1,6 1,5 2,6 1,7 49 52
(N) (4.122) (1.993) (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
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Pregunta 30a
IDENTIFICACION SUBJETIVA DE CLASE.

Sexo de la persona
entrevistada

Edad de la persona entrevistada

TOTAL Hombre Mujer De 1~8 a24 De 2~5 a 34 De 3~5 a 44 De 4~5 a 54 De 5§ a 64 De 6~5 a74 75 y mas
afos afios afios afios afios afnos afios

Clase alta y media alta 42 47 3,7 9,2 3,8 3,8 5,0 50 2,3 1,6
Clase media-media 38,3 37,9 38,6 421 34,1 418 441 35,8 40,4 274
Clase media-baja 13,4 15,6 114 12,6 15,8 17,7 12,6 11,8 14,1 9,1
Clase trabajadora/obrera/proletariado 15,8 16,0 15,6 14,2 20,9 15,4 15,4 16,0 14,9 13,8
Clase baja/pobre 171 16,7 17,4 14,2 19,5 17,3 16,6 18,1 13,4 19,5
Otras 6,4 5,9 6,8 2,0 2,0 2,4 40 9,9 10,7 12,8
N.S. 40 2,6 52 4,6 37 1,3 1,7 34 2,2 13,2
N.C. 0,9 0,5 1,3 1.1 0,3 0,4 0,7 0,1 1,9 2,6
(N) (4.122)  (1.993)  (2.129) (338) (483) (695) (812) (721) (533) (540)
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Pregunta 0A1
Sexo:

Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Hombre 48,4 46,0 49,7 46,1 50,1 51,5 49,3 44,0
Mujer 51,6 54,0 50,3 53,9 49,9 485 50,7 56,0
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
Pregunta 0A2

¢ Qué edad tiene Ud.?

Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

De 18 a 24 afios 8,2 6,1 7,9 94 9,6 8,1 73 5,3
De 25 a 34 afios 11,7 6,3 124 10,8 13,4 12,1 10,5 15,7
De 35 a 44 afios 16,9 9,8 14,6 18,3 21,3 17,1 15,9 15,9
De 45 a 54 afios 19,7 15,1 204 19,0 23,3 20,8 19,9 16,2
De 55 a 64 afios 17,5 20,9 18,4 17,5 11,9 17,1 18,1 22,0
De 65 a 74 afios 12,9 15,2 12,5 14,9 11,1 10,4 16,2 11,1
75y mas afios 13,1 26,6 13,9 10,0 9,4 14,4 12,1 13,9
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)

Pregunta 0a
En primer lugar quisiera preguntarle si tiene Ud....

Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual a2.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

La nacionalidad espafiola 95,8 98,9 95,9 971 96,0 94,9 96,0 90,3

La nacionalidad espafiola y otra 4,2 11 4.1 29 4,0 51 4,0 9,7

(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
Pregunta Ob

¢ Y tiene Ud. la nacionalidad espafiola desde que nacio o la ha adquirido con posterioridad?

Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Desde que nacio 94,9 99,4 96,4 95,4 94,0 94,6 93,1 90,3
La ha adquirido con posterioridad 4.7 0,6 24 4,6 6,0 54 4,9 9,7
N.C. 0,3 - 1,2 - - - 1,9 -
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)

Pregunta Oc
¢ En qué pais ha nacido Ud.?

Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

En Espafia 94,4 99,2 95,9 95,2 93,0 93,3 94,6 88,5
En ofro pais 5,6 0,8 4,1 48 7,0 6,7 54 11,5
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
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SOLO A QUIENES HAN NACIDO FUERA DE ESPANA

(2 en POc)
(N=232)
Pregunta 0d
¢ Cual?
Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de

igual a2.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes  habitantes  habitantes habitantes habitantes

Ecuador 13,5 - 9,7 3,7 14,2 18,4 26,3 19,0
Colombia 9,0 20,3 7,3 7.9 45 79 25 20,2
Venezuela 8,4 - - 14,4 11,3 6,9 12,2 45
Bolivia 7,0 - - 13,6 17,8 24 41 0,8
Cuba 6,4 - - 22,0 1,2 2,3 - 1,4
Perl 5,7 - 29 2,7 6,0 8,8 11,8 58
Alemania 48 - 7.1 11,5 43 - - 2,4
Argentina 47 - 2,2 45 46 3,0 49 9,7
Andorra 3,6 - 28,8 - - - - -
Francia 3,6 28,3 - 24 0,4 14 438 12,3
Rusia 3,2 - - - 17,8 - 43 1,8
Brasil 3,0 33,7 2,6 - - 75 - 33
Marruecos 2,7 - 51 0,9 3.2 42 19 1.2
Republica Dominicana 2,5 - - - - 8,7 - 2,3
Uruguay 2,5 - 55 2,1 - 52 - -
Chile 2,4 - 17,2 0,9 - - -
Rumania 2,1 - - 58 2,1 1,3 - -
Suiza 1,7 - 41 1,1 - 2,8 2,7 -
Reino Unido 1,1 - - 2,3 0,7 - - 2,9
México 1,1 - - - - 1,7 7,0 1,2
El Salvador 1,0 - - - - 3,0 - 1,8
Bélgica 0,8 - - 1,0 - 2,2 - -
Canada 0,8 - - 0,9 3,6 - - -
Ucrania 0,7 - - - 3,5 - 2,9 -
Camerun 0,7 - - - - 2,8 - -
Italia 0,7 - - - 1,4 - 7,0 -
Israel 0,6 - - - 1,4 - - 2,5
Guinea Ecuatorial 0,5 - 2,6 - - - 3,1 -
Ghana 0,5 - - - - 2,2 - -
China 0,5 - - - - 2,2 - -
Georgia 0,5 - 1,5 - 1,9 - - -
Portugal 04 - 34 - - - - -
Polonia 0,4 - - - - - - 2,5
Nicaragua 0,4 17,6 - - - - - 1,1
Honduras 0,3 - - - - 0,3 - 1,8
Estados Unidos de América 0,3 - - 0,5 - 0,9 - -
Costa Rica 0,3 - - - - - - 1,8
Croacia 0,3 - - 1,1 - - - -
Siria 0,2 - - - - 1,0 - -
Pakistan 0,2 - - - - 1,0 - -
Senegal 0,2 - - - - 0,9 - -
Bulgaria 0,2 - - - - 0,7 - -
Dinamarca 0,2 - - 0,7 - - - -
Armenia 0,2 - - - - - 2,3 -
Suecia 0,1 - - - - - 2,0 -
Mali 0,1 - - - - 0,5 - -
(N) (232) 2 (29) (67) (35) (56) (15) 37
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Pregunta 1
Durante los ultimos doce meses, para realizar sus gestiones bancarias, ;,qué tres canales principales ha utilizado Ud.?
Digamelos por favor por orden, segun frecuencia de uso.

Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Primer lugar

Banca online (web del banco) o aplicacion del 58,8 40,4 54,9 60,4 69,3 57,2 55,1 69,2
banco

Cajero automatico 17,6 20,3 17,4 18,3 13,2 17,9 19,9 16,6
Sucursal/oficina bancaria 17,2 31,2 21,1 16,0 11,8 171 17,0 9,1
Recurso a familiares o conocidos/as 2,7 6,4 3,0 0,9 2,4 4,0 2.1 2,3
Banca telefonica 0,8 0,9 05 0,7 1,2 0,8 1,8 1,1
Agente financiero 0,2 - 0,0 0,4 0,5 0,2 - 0,1
Otros alternativos: oficina de correos, ofibus, 0,1 - 0,1 0,0 0,3 0,1 -
cartero/a, adelanto de efectivo en tienda

Ninguno, no ha realizado ninguna gestién 1,3 0,2 1,5 1,8 0,3 1,4 1,2 1,5

bancaria ni personalmente ni a través de
alguien/Ninguno mas

N.C. 1,3 0,6 1,5 14 0,9 1,2 2,9 0,1

(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)

Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL igual a2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Segundo lugar

Cajero automatico 46,5 39,9 43,8 47,6 52,1 48,2 457 42,0
Sucursal/oficina bancaria 17,9 21,6 17,7 194 16,2 16,5 15,4 17,5
Banca online (web del banco) o aplicacién del 9,5 7.2 8,1 9,2 7,6 11,1 13,2 10,8
banco

Banca telefénica 3,7 0,6 2,1 4,7 52 3,2 2,6 7,2
Agente financiero 15 2,8 14 1,3 0,5 1,7 1,7 2,1
Recurso a familiares o conocidos/as 0,9 2,3 0,2 0,5 14 1,1 - 1,4
Otros alternativos: oficina de correos, ofibus, 0,8 0,9 14 1,2 0,9 0,1 0,5 0,1
cartero/a, adelanto de efectivo en tienda

Ninguno, no ha realizado ninguna gestién 15,8 221 21,2 12,5 14,8 13,7 16,2 17,3

bancaria ni personalmente ni a través de
alguien/Ninguno més

N.C. 3,4 2,5 41 3,6 1,3 4,5 4,5 1,6

(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)

Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Tercer lugar

Sucursal/oficina bancaria 25,6 15,7 23,7 27,1 324 243 244 27,0
Cajero automatico 8,4 51 8,1 8,9 75 8,1 7,0 13,7
Banca online (web del banco) o aplicacion del 4.2 55 4.6 5,6 4,0 3,5 2,4 1,1
banco

Banca telefonica 39 2,7 3,2 34 55 4,8 3,6 3,9
Recurso a familiares o conocidos/as 2,8 3,7 4,2 1,6 2,0 3,7 3,9 1,8
Agente financiero 1,9 0,6 1,4 1,9 1,7 2,2 43 2,2
Otros alternativos: oficina de correos, ofibus, 1,1 0,6 1,2 15 0,3 0,7 1,8 0,8
cartero/a, adelanto de efectivo en tienda

Ninguno, no ha realizado ninguna gestion 32,2 415 28,1 33,3 30,4 33,1 31,4 29,8

bancaria ni personalmente ni a través de
alguien/Ninguno més

N.C. 19,8 24,6 254 16,6 16,2 19,5 21,3 19,6

(N) (4.122) (285) (710 (1.179) (500) (844) (285) (318)
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Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL igual a2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

TOTAL

Cajero automatico 72,5 65,3 69,4 74,8 72,9 74,2 72,6 72,3
Banca online (web del banco) o aplicacion del 72,5 53,1 67,6 75,3 80,9 71,7 70,7 81,1
banco

Sucursal/oficina bancaria 60,7 68,5 62,5 62,5 60,4 57,9 56,8 53,6
Banca telefénica 8,5 43 57 8,7 11,8 8,8 8,0 12,1
Recurso a familiares o conocidos/as 6,4 12,5 75 3,0 5,8 8,8 6,1 55
Agente financiero 3,7 34 2,8 3,6 2,8 41 6,0 45
Otros alternativos: oficina de correos, ofibus, 2,0 15 2,7 2,8 15 1,0 2,3 0,9
cartero/a, adelanto de efectivo en tienda

Ninguno, no ha realizado ninguna gestién 1,3 0,2 1,5 1,8 0,3 1,4 1,2 1,5

bancaria ni personalmente ni a través de
alguien/Ninguno méas

N.C. 1,3 0,6 1,5 1,4 0,9 1,2 2,9 0,1

(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)

SOLO A QUIENES HAN REALIZADO GESTIONES BANCARIAS LOS ULTIMOS DOCE MESES POR CANALES DISTINTOS A LA
BANCA ONLINE O LA APLICACION DEL BANCO
(Todos excepto 'Banca online o aplicacion del banco', ‘Ninguno’ o ‘N.C." en P1)
(N=1.027)

Pregunta 2
¢ Utiliza Ud. alguna vez, personalmente, la banca online o la aplicacién del banco (app) para hacer gestiones bancarias?

Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Si 17,1 59 9,8 21,0 33,5 14,6 14,0 40,9
No 82,8 94,1 90,2 79,0 66,5 854 84,3 59,1
N.C. 0,1 - - - - - 1,7 -
(N) (1.027) (131) (209) (254) (90) (217) (72) (55)
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SOLO A QUIENES HAN REALIZADO GESTIONES BANCARIAS LOS ULTIMOS DOCE MESES POR CANALES DISTINTOS A LA
BANCA ONLINE O LA APLICACION DEL BANCO Y NUNCA HAN UTILIZADO ESTOS MEDIOS
(Todos excepto 'Banca online o aplicacion del banco', ‘Ninguno’ o ‘N.C." en P1y 2 en P2)
(N=850)

Pregunta 3
¢, Cudles son los motivos por los que Ud. no utiliza la banca online o la aplicacién para el mévil para hacer gestiones?
(MULTIRRESPUESTA. MARCAR TODAS LAS QUE MENCIONE LA PERSONA ENTREVISTADA.)

Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 2a2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

No sabe como utilizar esos servicios 49,7 434 51,5 49,3 49,9 55,6 40,7 474
No sabe qué ventajas tiene o qué operaciones 19,8 74 16,8 26,0 20,4 23,3 22,2 21,0
se pueden realizar

Teme que sus datos sean robados o que pueda 38,3 37,8 30,1 39,2 35,4 46,4 46,5 25,1
ser victima de fraudes

No sabe como usar un teléfono mévil, ordenador 33,2 38,3 36,6 28,8 28,2 36,6 28,6 19,7
0 tablet para acceder a la banca online o a la

aplicacion

Prefiere acudir personalmente al banco o llamar 61,8 70,5 55,4 66,4 60,7 59,6 59,9 56,3
por teléfono y hablar con un/a empleado/a

Intento usar la banca online o digital pero tuvo 6,4 55 11,0 2,9 15,4 6,3 - 1,2
problemas o no le resulté facil

No tiene conexion a Internet, 0 no puede 13,5 7.6 10,3 15,6 10,8 20,9 11,5 78
conectarse

Los servicios de banca online o digital y 10,2 59 9,2 9,8 11,1 12,1 171 9,3

aplicaciones no estan adaptados a personas con
dificultades de vision

Se encargan otras personas de hacerlo por 6,9 49 7,0 9,2 10,0 3,8 6,8 12,2
éllella

No le gusta, no le interesa 7,6 8,8 8,8 8,2 9,5 53 8,4 1,3
No estan adaptados a las personas mayores 1,7 53 - 14 - 2,7

Otro motivo 1,9 - 4.0 0,7 1,5 2,4 3,5

N.C. 0,1 - - - - 0,7 - -
(N) (850) (123) (188) (200) (60) (185) (61) (32)
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Pregunta 3MT

¢ Cuales son los motivos por los que Ud. no utiliza la banca online o la aplicacién para el mévil para hacer gestiones?
(MULTIRRESPUESTA. MARCAR TODAS LAS QUE MENCIONE LA PERSONA ENTREVISTADA.) (SOBRE TOTAL DE
PERSONAS ENTREVISTADAS)

Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 2a2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

No sabe como utilizar esos servicios 10,2 18,8 13,6 8,4 6,0 12,2 8,7 4.8
No sabe qué ventajas tiene o qué operaciones 41 3,2 45 44 2,4 51 4,7 2,1
se pueden realizar

Teme que sus datos sean robados o que pueda 79 16,4 8,0 6,7 4,2 10,2 9,9 2,6
ser victima de fraudes

No sabe como usar un teléfono mévil, ordenador 6,8 16,6 9,7 49 34 8,0 6,1 2,0
o tablet para acceder a la banca online o a la

aplicacion

Prefiere acudir personalmente al banco o llamar 12,7 30,6 14,7 11,3 72 13,1 12,7 57
por teléfono y hablar con un/a empleado/a

Intento usar la banca online o digital pero tuvo 1,3 24 2,9 0,5 1,8 1,4 - 01
problemas o0 no le resulté facil

No tiene conexion a Internet, 0 no puede 2,8 3,3 2,7 2,6 1,3 46 2,4 0,8
conectarse

Los servicios de banca online o digital y 2,1 2,5 2,4 1,7 1,3 2,7 3,6 1,0

aplicaciones no estan adaptados a personas con
dificultades de vision

Se encargan otras personas de hacerlo por 14 2,1 1,8 1,6 1,2 08 14 1,2
éllella

No le gusta, no le interesa 1,6 3,8 2,3 14 11 1,2 1,8 0,1
No estan adaptados a las personas mayores 0,3 2,3 - 0,2 - 0,6 -
Otro motivo 0,4 - 11 0,1 0,2 0,5 0,7

N.C. 0,0 - - - - 0,1 - -
N.C. qué tres canales han utilizado para las 79,4 56,6 73,5 83,0 88,1 78,1 78,8 89,8

gestiones bancarias, no han realizado ninguna
gestion (P1), utilizan la banca online o la
aplicacién del banco para gestiones bancarias o

N.C. (P2)
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
SOLO A QUIENES HAN REALIZADO GESTIONES BANCARIAS POR CUALQUIER CANAL LOS ULTIMOS DOCE MESES
(Todos excepto ‘Ninguno’ y 'N.C." en P1)
(N=4.016)
Pregunta 4

En relacion con los servicios de su sucursal u oficina bancaria habitual, ¢ podria indicarme si...?

Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Dispone de servicio de caja ampliado

Si 30,0 32,2 32,1 33,2 26,1 28,0 25,7 26,7
No 29,0 27,6 27,0 29,9 25,8 30,9 34,2 26,7
N.S. 371 37,8 36,4 33,1 44,1 36,5 35,5 44,7
N.C. 3,9 2,5 4,5 3,7 4,0 4,5 4,5 1,9
(N) (4.016) (282) (689) (1.141) (494) (822) (274) (313)

Pag 44



CIS

Estudio n23524. BAROMETRO DE SEPTIEMBRE 2025 Septiembre 2025
Tamaiio de municipio
Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL igual a2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes
Es necesario pedir cita previa para recibir atencion en los servicios de caja
Si 32,4 24,7 24,2 33,0 354 35,6 37,2 38,2
No 55,2 66,7 65,9 56,2 50,1 484 52,5 46,3
N.S. 9,0 6,2 6,5 7,6 11,1 11,4 7,8 13,7
N.C. 34 2,3 35 3,2 34 4,6 2,5 1,8
(N) (4.016) (282) (689) (1.141) (494) (822) (274) (313)
Tamaiio de municipio
Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes _habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes
Dispone de atencién preferencial para mayores de 65 afos
Si 24,4 274 26,6 22,9 23,8 245 22,2 25,3
No 30,2 33,7 30,7 31,1 27,2 29,1 32,0 29,2
N.S. 421 36,6 39,2 43,0 457 42,0 43,6 43,6
N.C. 3,2 2,3 35 3,0 3,3 43 2,2 1,9
(N) (4.016) (282) (689) (1.141) (494) (822) (274) (313)
Tamaiio de municipio
Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL igual a2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes
Dispone de sistemas adaptados para atenciéon a mayores de 65 afios
Si 23,2 20,6 25,2 23,8 20,0 25,7 18,5 21,5
No 25,6 29,9 25,5 27,0 23,8 24,0 26,5 22,9
N.S. 479 47,0 45,9 459 52,8 46,1 52,8 53,7
N.C. 33 2,5 35 3,3 34 4,2 2,2 1,8
(N) (4.016) (282) (689) (1.141) (494) (822) (274) (313)
Tamaiio de municipio
Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001a Mas de
TOTAL iguala2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes
Dispone de cajeros automaticos adaptados a las necesidades de los/as mayores de 65 afios
Si 33,9 35,6 34,3 37,7 32,7 314 33,1 27,2
No 28,1 28,6 28,7 28,7 27,6 27,3 29,9 25,9
N.S. 34,2 33,2 32,1 30,3 35,9 37,0 33,5 451
N.C. 3,7 2,6 49 3,3 3,8 43 3,5 1,8
(N) (4.016) (282) (689) (1.141) (494) (822) (274) (313)
Tamaiio de municipio
Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL igual a2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes
Un/a empleado/a de la oficina le/la acompaiia al cajero automatico en caso necesario
Si 67,3 72,4 71,2 72,5 62,6 61,5 64,3 60,2
No 10,4 6,0 9,4 10,2 8,4 12,9 13,2 11,2
N.S. 18,5 19,2 15,1 13,6 25,0 20,5 20,2 26,0
N.C. 39 2,5 42 3,7 4,0 52 2,3 2,5
(N) (4.016) (282) (689) (1.141) (494) (822) (274) (313)
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Tamaiio de municipio
Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL igual a2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes
Abre todos los dias de la semana
Si 76,1 64,7 77,6 81,8 78,7 72,7 72,0 71,0
No 16,6 27,3 16,0 12,6 13,0 17,9 20,9 21,6
N.S. 4.1 53 29 2,6 4,8 53 49 57
N.C. 3,2 2,7 35 29 3,5 4,2 2,2 1,7
(N) (4.016) (282) (689) (1.141) (494) (822) (274) (313)
Tamaiio de municipio
Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes _habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes
Ha tenido que cambiar de sucursal por el cierre de la que iba antes
Si 245 25,1 13,7 23,9 274 26,3 29,7 36,7
No 71,0 69,9 81,5 72,1 67,7 68,6 66,3 60,7
N.S. 1,1 2,5 0,3 1,0 1,6 1,0 1,7 0,7
N.C. 34 2,5 4,6 3,0 3,3 4,2 2,4 2,0
(N) (4.016) (282) (689) (1.141) (494) (822) (274) (313)
Tamaiio de municipio
Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL igual a2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes
Dispone de atencion preferencial para personas con discapacidad
Si 21,3 25,1 21,2 24,2 19,5 19,2 214 15,5
No 19,5 21,1 20,8 19,2 15,2 20,9 21,9 17,3
N.S. 55,8 50,2 54,5 53,6 62,0 55,1 54,2 65,3
N.C. 34 3,6 35 3,0 3,3 47 2,5 1,9
(N) (4.016) (282) (689) (1.141) (494) (822) (274) (313)
Tamaiio de municipio
Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001a Mas de
TOTAL iguala2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes
Dispone de sistemas adaptados y personal especifico para personas con discapacidad
Si 19,4 18,6 21,2 22,3 16,1 17,3 19,9 16,2
No 20,9 29,1 21,0 20,1 14,9 224 22,0 20,8
N.S. 56,3 499 53,6 54,6 64,9 56,2 55,7 60,9
N.C. 34 2,5 42 31 4,0 41 24 2,1
(N) (4.016) (282) (689) (1.141) (494) (822) (274) (313)
Tamaiio de municipio
Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL igual a2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes
Dispone de cajeros automaticos adaptados a las necesidades de personas con discapacidad
Si 39,2 30,3 38,2 421 37,3 41,0 40,2 36,1
No 24,9 31,4 28,9 26,5 20,6 21,5 26,3 19,6
N.S. 32,2 34,6 28,4 28,1 38,4 334 30,7 41,3
N.C. 3,7 3,6 46 3,3 3,7 4,0 2,8 3,0
(N) (4.016) (282) (689) (1.141) (494) (822) (274) (313)
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Pregunta 4MT
En relacion con los servicios de su sucursal u oficina bancaria habitual, ¢podria indicarme si...? (SOBRE TOTAL DE
PERSONAS ENTREVISTADAS)

Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Dispone de servicio de caja ampliado

Si 29,2 31,9 31,2 32,2 25,8 27,3 24,7 26,2
No 28,2 27,3 26,2 28,9 255 30,1 32,8 26,3
N.S. 36,2 37,5 35,3 32,1 43,6 35,6 34,1 44,0
N.C. 38 25 43 36 39 44 44 1,8
No han realizado ninguna gestion bancaria o 2,6 0,8 3,0 3,2 1,2 2,6 41 1,6
N.C. (P1)

(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)

Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL igual a2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Es necesario pedir cita previa para recibir atencion en los servicios de caja

Si 31,6 24,5 23,4 31,9 35,0 34,7 35,7 37,6
No 53,8 66,2 63,9 54,4 495 471 50,4 455
N.S. 8,8 6,2 6,3 7,3 11,0 11,1 7,5 13,5
N.C. 3,3 2,3 34 3.1 34 45 24 1,8
No han realizado ninguna gestion bancaria o 2,6 0,8 3,0 3,2 1,2 2,6 41 1,6
N.C. (P1)

(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)

Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Dispone de atencion preferencial para mayores de 65 afos

Si 23,8 27,2 25,8 22,1 235 23,9 21,3 249
No 29,5 33,4 29,8 30,1 26,9 28,3 30,7 28,7
N.S. 41,0 36,3 38,1 41,6 451 40,9 41,8 429
N.C. 31 2,3 34 2,9 3,3 4,2 2,1 1,8
No han realizado ninguna gestién bancaria o 2,6 0,8 3,0 3,2 1,2 2,6 4.1 1,6
N.C. (P1)

(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)

Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Dispone de sistemas adaptados para atencién a mayores de 65 afios

Si 22,6 20,4 24,4 23,1 19,7 25,1 17,8 21,2
No 24,9 29,7 24,7 26,1 23,5 23,3 254 22,6
N.S. 46,7 46,6 445 444 52,2 449 50,7 52,8
N.C. 32 2,5 34 3,2 34 4,1 2,1 1,8
No han realizado ninguna gestion bancaria o 2,6 0,8 3,0 3,2 1,2 2,6 41 1,6
N.C. (P1)

(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
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Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL igual a2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Dispone de cajeros automaticos adaptados a las necesidades de los/as mayores de 65 afios

Si 33,1 35,3 33,2 36,5 32,3 30,6 31,7 26,8
No 274 28,3 27,8 27,8 27,2 26,6 28,7 254
N.S. 33,4 33,0 31,2 29,3 355 36,0 32,1 444
N.C. 3,6 2,6 48 3,2 3.8 4,2 34 1,8
No han realizado ninguna gestion bancaria o 2,6 08 3,0 3.2 1,2 2,6 41 1,6
N.C. (P1)

(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)

Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Un/a empleado/a de la oficina le/la acompaiia al cajero automatico en caso necesario

Si 65,5 71,7 69,1 70,2 61,9 59,9 61,7 59,3
No 10,1 59 9,1 9,9 8,3 12,6 12,7 11,0
N.S. 18,0 19,0 14,7 13,1 24,7 19,9 19,3 25,6
N.C. 38 2,5 4.1 3,6 3,9 5,0 2,2 2,5
No han realizado ninguna gestién bancaria o 2,6 0,8 3,0 3,2 1,2 2,6 4.1 1,6
N.C. (P1)

(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)

Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Abre todos los dias de la semana

Si 74,2 64,1 75,3 79,2 77,8 70,8 69,1 69,9
No 16,2 27,1 15,5 12,2 12,9 17,4 20,0 21,2
N.S. 40 53 2,8 2,6 47 5,1 47 5,6
N.C. 31 2,7 34 2,8 35 41 2,1 1,7
No han realizado ninguna gestion bancaria o 2,6 08 3,0 3,2 1,2 2,6 4.1 1,6
N.C. (P1)

(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)

Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Ha tenido que cambiar de sucursal por el cierre de la que iba antes

Si 23,9 24,9 13,2 23,1 27,1 25,6 28,5 36,1
No 69,2 69,3 79,0 69,7 66,9 66,8 63,6 59,7
N.S. 1,0 25 0,3 1,0 1,6 0,9 1,6 0,7
N.C. 33 2,5 44 2,9 3,2 4,1 2,3 2,0
No han realizado ninguna gestion bancaria o 2,6 0,8 3,0 3,2 1,2 2,6 41 1,6
N.C. (P1)

(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
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Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL igual a2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Dispone de atencion preferencial para personas con discapacidad

Si 20,7 249 20,6 234 19,3 18,7 20,5 15,3
No 19,0 20,9 20,2 18,6 15,0 20,4 21,0 17,1
N.S. 54,3 49,7 52,8 51,9 61,2 53,6 52,0 64,2
N.C. 3,3 3,6 34 29 3.3 4,6 24 1,8
No han realizado ninguna gestion bancaria o 2,6 08 3,0 3.2 1,2 2,6 41 1,6
N.C. (P1)

(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)

Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Dispone de sistemas adaptados y personal especifico para personas con discapacidad

Si 18,9 18,4 20,5 21,5 15,9 16,8 19,1 16,0
No 20,4 28,8 20,3 19,4 14,8 21,8 21,1 20,4
N.S. 54,8 494 52,0 52,8 64,2 54,8 53,5 60,0
N.C. 33 2,5 4.1 3,0 3,9 4,0 2,3 2,0
No han realizado ninguna gestién bancaria o 2,6 0,8 3,0 3,2 1,2 2,6 4.1 1,6
N.C. (P1)

(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)

Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Dispone de cajeros automaticos adaptados a las necesidades de personas con discapacidad

Si 38,2 30,1 37,1 40,8 36,9 40,0 38,6 35,5
No 24,3 31,2 28,0 25,6 20,3 21,0 25,3 19,2
N.S. 31,3 34,3 27,5 27,2 38,0 32,5 29,4 40,7
N.C. 36 36 44 3,2 3,6 39 2,7 3,0
No han realizado ninguna gestion bancaria o 2,6 08 3,0 3,2 1,2 2,6 4.1 1,6
N.C. (P1)

(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
Pregunta 5

Cambiando de tema y hablando de los incendios como los que han tenido lugar en Espafia este verano, ja Ud. le
preocupan mucho, bastante, poco o nada?

Tamaino de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Mucho 65,1 712 66,9 61,0 67,1 65,5 65,0 67,0
Bastante 29,8 22,9 28,2 327 27,3 30,5 324 28,1
(NO LEER) Regular 0,2 - - 0,5 - 0,2 - 0,1
Poco 4.1 57 4.6 42 52 34 14 36
Nada 0,7 0,3 0,2 13 04 03 07 11
N.S. - - - - - - - -
N.C. 0,2 - 02 04 - 0,1 0,5 0,1
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
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Pregunta 6
¢ Ud. o alguien de su familia ha sido afectado este verano por estos incendios?

Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Si 88 8,0 78 8,3 9,6 9,6 57 12,6
No 91,2 92,0 92,1 91,7 90,4 90,3 94,1 87,2
N.C. 0,1 - 0,1 - - 0,1 0.2 0,1
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
Pregunta 7

¢, Cree que en un futuro Ud. o alguien de su familia podrian verse afectados por alguno de estos incendios?

Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

si 69,0 78,0 723 69,1 728 634 60,5 69,7
No 24,5 15,3 15,5 25,1 22,0 31,9 327 28,2
N.S. 6.4 6,2 12,2 5,7 52 48 6,5 22
N.C. 0,1 0,6 - 0,2 - - 0,2 -
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
Pregunta 8

Tal y como estan las cosas, y ante este tipo de incendios, las competencias principales para prevenir su aparicion y luchar
contra ellos, jcree que deben continuar en las comunidades auténomas, o pasar a ser competencia del Gobierno central?

Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

De las comunidades autbnomas 411 39,6 39,7 435 40,8 40,8 38,5 40,7
Del Gobierno central 37,9 32,1 39,8 35,7 39,9 40,6 32,5 40,9
(NO LEER) De ambos, en colaboracién 8,7 13,9 6,5 9,0 8,6 7,7 12,6 7,0
(NO LEER) Otras respuestas 43 3,7 5,6 35 44 4.7 4.4 41
N.S., duda 6,8 8,8 6,7 74 59 6,0 84 5,0
N.C. 1,2 18 18 0,9 0,5 0,1 3,6 2,2
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
Pregunta 9

Y teniendo en cuenta como estan evolucionando las cosas, ¢,cree Ud. que en Espafa es necesario en este momento un
gran Pacto de Estado, entre todas las fuerzas politicas, para hacer frente a las emergencias del cambio climatico?

Tamaio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001a Mas de
igual 22.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Si es necesario 75,1 76,3 78,0 72,3 73,2 76,8 75,9 75,7
No es necesario 11,3 8,5 75 12,9 13,0 10,8 12,0 14,7
Depende de la evolucién de la situacion 8,6 10,5 75 10,7 8,1 7,7 6,0 7,2
N.S., duda 2,3 1,9 2,7 1,9 2,7 29 1,9 1,2
N.C. 2,7 2,8 43 22 29 1,9 42 1,3
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
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Pregunta 10
¢ Como calificaria Ud. su situacion econdémica personal en la actualidad: muy buena, buena, mala o muy mala?

Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Muy buena 42 07 27 45 6,4 39 55 6,5
Buena 61,1 56,8 61,8 61,1 63,2 59,3 63,1 63,5
(NO LEER) Regular 12,1 17,1 14,3 12,2 95 11,7 14,5 53
Mala 15,6 22,0 14,2 12,8 14 4 17,7 12,6 215
Muy mala 56 25 56 8,0 53 57 33 24
N.S. 0.2 - - - 0,3 04 - 05
N.C. 1,2 08 1,5 1,4 0,9 1,3 1,0 0.2
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)

Pregunta 11

Refiriéndonos a la situacion econdmica general de Espafia actualmente, ;como la calificaria Ud.: muy buena, buena,
mala o muy mala?

Tamaio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Muy buena 34 1,8 4,0 3,3 3.4 3,3 3,3 4,0
Buena 30,1 28,8 28,3 31,2 31,5 30,0 21,5 31,2
(NO LEER) Regular 8,2 13,8 11,8 7,0 49 8,0 74 6,4
Mala 37,5 33,6 35,3 35,0 41,1 38,8 44,3 39,9
Muy mala 17,5 15,8 17,1 20,3 17,0 16,8 13,2 16,1
N.S. 2,7 6,1 3,1 25 1,0 2,6 2,7 2,2
N.C. 0,6 - 0,4 0,8 1,0 0,5 1,5 0,2
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
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Pregunta 12R
¢ Cual es, a su juicio, el principal problema que existe actualmente en Espafa? ;Y el segundo? ;Y el tercero?
(RESPUESTA ESPONTANEA). (MULTIRRESPUESTA). (RECODIFICADA).

Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Primer problema

La vivienda 14,8 13,2 11,9 13,3 15,6 14,0 15,9 28,5
El Gobierno y partidos o politicos/as concretos/as 10,7 71 6,9 12,2 13,1 11,5 10,7 11,1
El mal comportamiento de los/as politicos/as 9,3 14,5 11,4 8,4 8,4 8,3 10,5 6,1
Los problemas politicos en general 9,2 6,4 8,5 8,8 10,3 9,4 13,6 79
La inmigracion 5,0 2,8 37 58 58 6,2 51 2,7
Los problemas relacionados con la calidad del empleo 48 3,9 6,6 6,1 5,2 24 43 34
La crisis economica, los problemas de indole econémica 4.8 1,7 5,6 54 57 4.4 46 2,8
El paro 45 2,6 54 54 31 49 1,3 42
La corrupcion y el fraude 45 34 6,8 3,0 35 53 45 5,0
Los extremismos 3,7 53 2,5 3,3 43 5,2 3,0 2,9
Lo que hacen los partidos politicos 3,2 21 45 2,9 2,3 34 2,7 33
La crisis de valores 2,8 45 3,3 3,5 1,7 2,1 2,5 1,1
La falta de acuerdos, unidad y capacidad de colaboracién. 24 57 1,7 21 21 2,6 2,2 2,9
Situacion e inestabilidad politica

Los problemas relacionados con la juventud. Falta de apoyo y 2,0 34 46 1,3 0,3 2,0 1,7 1,0
oportunidades para los/as jovenes

Las desigualdades, incluida la de género, diferencias de clases, 1,7 1,6 1,6 1,2 1,9 15 2,7 2,8
la pobreza

El funcionamiento de los servicios publicos 14 3,2 11 1,2 14 1,5 1,5 1,2
La sanidad 1,2 2,9 0,3 1,3 1,6 1,0 0,5 1,3
La inseguridad ciudadana 1,1 0,2 1,5 1,3 0,2 0,7 1,7 2,6
Los problemas de indole social 1,0 0,7 1,2 1,1 14 0,9 11 0,5
Papel de los medios de comunicacion y redes: desinformacion, 1,0 1,1 0,6 1,7 0,2 1,5 0,8 0,1
manipulacién informativa, difusion de bulos

Aumento de la crispacion social, revueltas sociales 0,9 0,5 1,2 0,9 0,6 1,3 0,4 0,9
La subida de los impuestos 0,9 2,0 18 0,7 0,9 0,5 0,3 0,3
El medio ambiente 0,6 0,8 21 0,5 0,1 0,2 0,2 0,2
Los estatutos de autonomia 0,6 0,2 0,1 0,4 1,1 1,3 0,5

La Administracion de Justicia 0,5 - - 1,0 1,3 0,2 0,2 0,1
El racismo 0,5 - 0,2 1,0 0,2 0,6 0,2 0,5
Ellmgdelo productivo espafriol. La falta de inversién en industrias 0,4 0,2 0,3 0,3 0,8 0,5 0,4 0,8
e+

El cambio climatico 0,4 - 0,5 0,3 0,8 04 0,1 0,9
La educacion 0,3 0,3 0,2 0,3 0,0 0,3 0,2 1,2
Las pensiones 0,3 - 0,3 0,2 0,2 0,9 - 0,1
La falta de confianza en los/las politicos/as y las instituciones 0,3 - 0,6 0,1 0,2 0,2 11 0,3
El funcionamiento de la democracia 0,3 0,4 0,2 0,4 - 0,2 0,4 0,4
Politica exterior y relaciones internacionales. Papel de Espafa en 0,3 0,6 0,1 0,2 0,9 0,1 0,3

el marco internacional

Las incertidumbres ante el futuro, la inseguridad y el miedo al 0,2 0,2 0,1 0,1 04 0,3 0,2 0,5
futuro

La ocupacion de viviendas 0,2 1,0 04 0,1 - 0,1 - 0,1
Los problemas derivados del turismo. Masificacion 0,2 - - 0,1 0,9 - 0,4

La Espafia vaciada, la despoblacion 0,2 1,2 - 0,0 0,2 0,1 -

Poca conciencia ciudadana (falta de civismo, de sentido espiritu 0,1 0,9 0,2 0,1 - 0,1 -

civico)

La independencia de Catalufia 0,1 - 0,4 0,1 0,1 - - 0,1
Las guerras en general 0,1 - 0,1 0,0 - - - 0,9
La falta de servicios publicos. Los recortes 0,1 0,2 - 0,0 - - 0,7 -
La subida de tarifas energéticas, crisis energética 0,1 - - 0,0 0,3 0,0 -

Los nacionalismos 0,0 - 0,2 - - - - 0,1
La violencia de género 0,0 - - 0,0 - 0,0 -

El fraude fiscal 0,0 - - 0,1 0,0 - -

La Monarquia 0,0 - - - - 0,1 -

Las drogas 0,0 - - 0,0 - - -

Los problemas relacionados con los/as auténomos/as 0,0 - - - - - 0,1 -
Otras respuestas 0,3 - 0,1 0,5 0,7 04 - 04
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Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001 a 400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes  habitantes  habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Ninguno 0,1 1,0 0,1 - - 0,1 - -
N.S. 2,2 4,1 1,4 2,3 24 2,7 24 0,4
N.C. 0,5 - - 0,7 - 0,8 1,2 04
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)

Tamaio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001 a 400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Segundo problema

La vivienda 9,5 8,9 8,3 9,0 10,5 8,9 11,9 12,1
La inmigracion 9,0 10,0 11,8 71 10,7 9,5 9,2 49
Los problemas relacionados con la calidad del empleo 71 24 6,4 74 8,5 7,2 8,9 8,2
El paro 6,2 9,0 44 6,6 49 74 49 6,9
La crisis econémica, los problemas de indole econémica 5,6 3,4 45 58 7,5 6,2 53 5,2
El mal comportamiento de los/as politicos/as 4.8 51 4,0 71 34 2,9 38 55
Los problemas politicos en general 44 9,7 2,8 45 2,9 43 42 59
La corrupcion y el fraude 4.4 48 2,2 33 7,7 54 55 39
La sanidad 35 24 4.6 35 47 2,8 14 44
Los problemas relacionados con la juventud. Falta de apoyo y 31 3,7 2,0 25 2,7 35 51 54
oportunidades para los/as jovenes

La crisis de valores 2,3 2,9 3,2 1,2 3,0 2,3 51 0,6
El Gobierno y partidos o politicos/as concretos/as 2,2 5,0 2,7 2,3 0,9 2,1 1,2 1,3
Lo que hacen los partidos politicos 21 2,2 38 1,7 2,9 1.2 04 2,3
La inseguridad ciudadana 2,0 0,7 1,3 2,4 0,9 3,2 0,3 31
Los extremismos 19 2,5 1,6 1,9 3,0 1.2 0,7 2,8
La falta de acuerdos, unidad y capacidad de colaboracion. 19 1,1 3,2 2,2 31 0,7 0,4 0,9
Situacion e inestabilidad politica

Las desigualdades, incluida la de género, diferencias de clases, 1,7 3,0 19 21 0,7 1,6 1.1 16
la pobreza

El funcionamiento de los servicios publicos 1,7 1,0 1,7 1,7 1,8 2,1 1,0 1,9
La subida de los impuestos 1,7 2,6 0,2 3,6 04 0,8 1,2 2,5
Los problemas de indole social 1,6 0,4 2,0 15 11 2,4 0,9 1,2
El cambio climatico 1,6 1,3 2,5 1,6 1,3 1,4 1,0 1,4
La educacion 1,4 0,5 2,0 1,2 1,9 15 0,9 0,6
Papel de los medios de comunicacion y redes: desinformacion, 12 15 0,7 2,0 0,9 1,1 04 0,9
manipulacién informativa, difusion de bulos

El medio ambiente 0,8 0,5 1,3 0,6 04 0,9 11 0,3
El modelo productivo espafiol. La falta de inversién en industrias 0,7 - 1,0 0,4 1,0 1,0 0,3 1,1
e l+D

La Administracion de Justicia 0,7 2,5 0,8 0,6 0,6 04 0,7 0,5
El racismo 0,7 - 0,1 1,3 0,5 1,2 - 0,1
El funcionamiento de la democracia 0,6 0,3 0,2 0,6 0,3 0,8 1,0 11
Aumento de la crispacion social, revueltas sociales 0,6 - 0,2 0,6 0,4 1,2 0,3 0,4
Las pensiones 0,6 - 0,3 0,2 0,9 1,2 0,8 0,6
Los estatutos de autonomia 0,5 - 1,1 0,3 0,3 0,6 11 0,2
Politica exterior y relaciones internacionales. Papel de Espafa en 0,5 0,7 0,8 0,4 0,3 0,7 0,3 0,4
el marco internacional

La ocupacién de viviendas 0,4 - - 0,6 0,1 0,8 - 0,3
La falta de confianza en los/las politicos/as y las instituciones 0,3 0,2 0,2 0,3 0,3 0,5 - 0,6
La subida de tarifas energéticas, crisis energética 0,3 - 0,7 0,3 - - 0,4 0,3
Los problemas de la agricultura, ganaderia y pesca 0,2 1,3 0,7 0,1 - - -

La Espafia vaciada, la despoblacion 0,2 0,9 0,4 0,0 - 0,1 -

Los problemas derivados del turismo. Masificacion 0,2 0,3 - 0,1 - 0,1 1,7

Los problemas relacionados con los/as autonomos/as 0,2 - 0,3 0,1 - 0,2 0,4 0,2
Los nacionalismos 0,2 0,2 0,1 0,1 0,1 0,1 - 0,9
Las incertidumbres ante el futuro, la inseguridad y el miedo al 0,2 0,2 - 0,3 0,2 0,2 -

futuro

La violencia de género 0,1 - - 0,3 - - - 0,9
Poca conciencia ciudadana (falta de civismo, de sentido espiritu 0,1 - - 04 - 0,0 -

Civico)

Las guerras en general 0,1 - 0,3 - - - 0,9 0,1
El fraude fiscal 0,1 - 04 - - 0,2 - 0,2
Las infraestructuras 0,1 - 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1
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Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001 a 400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes  habitantes  habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

La independencia de Catalufia 0,1 - - 0,1 0,3 0,1 - 0,2
La Monarquia 0,1 - - 0,3 - - -

La falta de servicios publicos. Los recortes 0,1 - - 0,0 - 0,3 -

Otras respuestas 1,2 - 1,8 1,0 1,2 1,0 1,7 1,2
Ninguno 1,9 2,3 2,9 1,5 2,2 1,7 1,6 1,7
N.S. 3,6 1,5 5,6 35 2,1 2,5 8,8 1,8
N.C. 3,7 51 2,5 3,7 3,3 43 38 35
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)

Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001 a 400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Tercer problema

La inmigracion 6,7 6,0 6,6 6,5 6,4 6,1 10,5 6,5
La sanidad 6,1 44 8,1 6,1 8,3 5,0 44 43
La vivienda 6,1 6,3 6,5 58 51 75 48 46
Los problemas relacionados con la calidad del empleo 51 3,6 2,2 7,5 54 47 6,2 34
La crisis econdmica, los problemas de indole econémica 4.6 43 35 48 42 55 58 3,0
La educacion 3,8 2,4 42 4,0 4,6 2,7 3,3 5,6
El paro 35 52 2,2 3,6 38 3,1 45 43
El mal comportamiento de los/as politicos/as 2,9 1,3 2,1 2,8 43 35 1,0 42
La inseguridad ciudadana 2,6 2,0 1,1 2,2 1,8 34 3,6 55
Los problemas relacionados con la juventud. Falta de apoyo y 25 34 1,9 29 3,6 19 1,3 2,6
oportunidades para los/as jovenes

Los problemas politicos en general 2,3 0,8 14 2,8 31 1,9 31 2,8
El cambio climatico 2,3 4,6 1,0 2,1 2,4 2,3 1,5 38
La corrupcion y el fraude 2,1 1,5 2,2 2,2 1,5 2,7 0,9 2,3
Los problemas de indole social 2,1 14 1,3 2,8 1,9 1,7 2,4 2,8
El funcionamiento de los servicios publicos 19 0,3 2,1 1,6 1,7 24 2,0 2,7
Las desigualdades, incluida la de género, diferencias de clases, 1,6 0,9 1,0 2,3 0,5 2,5 1,0 1.1
la pobreza

El Gobierno y partidos o politicos/as concretos/as 15 0,6 39 15 1,6 0,2 0,9 1,3
El medio ambiente 14 2,8 1,3 0,8 2,5 14 1,0 0,7
La crisis de valores 1,3 2,2 14 1,6 1,0 0,7 0,7 14
Los extremismos 1,1 1,7 0,8 0,8 1,3 1,4 0,2 14
Lo que hacen los partidos politicos 1,0 14 1,3 1,1 0,4 0,6 1,5 1,2
La subida de los impuestos 0,9 0,1 0,5 1.1 0,2 2,0 - 0,7
La falta de acuerdos, unidad y capacidad de colaboracion. 0,9 0,2 04 1.1 0,4 12 1,3 1,3
Situacion e inestabilidad politica

El funcionamiento de la democracia 0,8 0,4 0,9 0,9 15 0,5 0,8 0,6
La ocupacion de viviendas 0,8 0,2 1,0 0,6 0,3 1.2 11 0,5
Papel de los medios de comunicacion y redes: desinformacion, 0,7 1,1 0,3 0,2 0,8 0,8 1,9 2,0
manipulacién informativa, difusion de bulos

Las infraestructuras 0,7 2,3 0,3 0,8 0,2 0,9 0,4 0,5
La Administracion de Justicia 0,7 0,7 0,8 0,6 1,9 0,3 0,3 0,5
El modelo productivo espafiol. La falta de inversién en industrias 0,6 - 1,5 0,2 0,8 0,8 0,3 0,1
el+D

El racismo 0,6 1,7 0,4 0,6 0,2 0,5 0,4 0,9
Los estatutos de autonomia 0,6 0,7 0,5 0,4 1,4 0,3 0,3 0,5
Politica exterior y relaciones internacionales. Papel de Espafia en 0,5 0,2 0,3 0,4 0,8 0,9 1,3 0,1
el marco internacional

Las pensiones 0,5 0,4 0,3 0,4 0,2 1.2 0,3 0,4
Las incertidumbres ante el futuro, la inseguridad y el miedo al 0,5 - 0,5 0,7 0,8 0,1 - 0,9
futuro

La Monarquia 0,4 0,2 0,8 0,6 - 0,1 0,6 0,2
Los problemas de la agricultura, ganaderia y pesca 0,4 0,2 0,7 0,6 0,1 0,3 0,2

Los problemas derivados del turismo. Masificacion 0,4 - - 0,2 0,6 0,6 0,9 0,9
La falta de confianza en los/las politicos/as y las instituciones 0,4 - 0,2 0,1 0,5 0,8 0,1 0,5
Aumento de la crispacion social, revueltas sociales 0,3 - - 0,2 0,4 0,5 0,2 1,0
Los nacionalismos 0,3 0,2 0,3 0,6 0,3 0,1 0,2

La subida de tarifas energéticas, crisis energética 0,3 - - 0,4 0,0 0,7 -

Las drogas 0,2 - 1,1 0,1 - 0,0 - 0,3
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Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001 a 400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes  habitantes  habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Las guerras en general 0,2 - 0,3 0,3 - 0,3 - 0,3
La Espafia vaciada, la despoblacion 0,2 0,9 0,2 0,1 0,2 0,2 0,2 0,1
Poca conciencia ciudadana (falta de civismo, de sentido espiritu 0,2 0,2 03 0,0 0,5 0,1 0,1 0,2
civico)

La violencia de género 0,2 - 0,1 0,1 - 0,3 0,2 0,4
La independencia de Catalufia 0,2 - - 0,3 - 0,4 -

Los problemas relacionados con los/as autonomos/as 0,1 - - 0,2 0,2 0,3 - 0,2
La falta de servicios publicos. Los recortes 0,1 - 0,1 0,1 0,1 0,2 0,2

El fraude fiscal 0,1 - - 0,1 0,2 0,1 - 0,1
Otras respuestas 1,3 3,6 1,3 1,1 12 1.2 04 1,8
Ninguno 3,5 2,1 7,0 3,3 2,8 24 1,7 2,8
N.S. 6,6 15,6 5,6 55 6,7 6,4 73 5,0
N.C. 13,6 11,7 18,0 12,1 11,2 13,0 18,8 11,4
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)

Tamaio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001 a 400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes  habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

TOTAL

La vivienda 30,4 28,4 26,7 28,2 31,2 30,4 32,6 452
La inmigracion 20,7 18,9 22,1 19,3 22,9 21,7 24,8 14,1
Los problemas relacionados con la calidad del empleo 171 9,9 15,2 21,0 19,1 14,4 19,5 15,1
El mal comportamiento de los/as politicos/as 16,9 20,8 17,5 18,3 16,1 14,7 15,3 15,7
Los problemas politicos en general 15,9 17,0 12,7 16,1 16,4 15,5 20,9 16,7
La crisis econémica, los problemas de indole econémica 14,9 9,5 13,7 16,1 17,4 16,0 15,8 11,0
El Gobierno y partidos o politicos/as concretos/as 14,5 12,7 13,5 16,0 15,6 13,8 12,8 13,7
El paro 14,2 16,9 12,0 15,6 11,8 15,4 10,7 15,4
La corrupcion y el fraude 10,9 9,7 11,3 8,4 12,7 13,4 10,9 11,2
La sanidad 10,8 9,7 13,0 10,9 14,6 8,8 6,3 10,0
Los problemas relacionados con la juventud. Falta de apoyo y 7,7 10,5 8,4 6,7 6,6 73 8,1 91
oportunidades para los/as jovenes

Los extremismos 6,7 9,5 48 6,0 8,6 78 3,9 7,2
La crisis de valores 6,4 9,7 8,0 6,3 57 5,0 8,3 32
Lo que hacen los partidos politicos 6,3 5,6 9,5 58 5,6 53 47 6,8
La inseguridad ciudadana 57 2,9 39 59 2,9 7,3 57 11,2
La educacion 55 3,2 6,5 55 6,6 4,6 43 74
La falta de acuerdos, unidad y capacidad de colaboracién. 52 7,0 53 54 5,6 45 39 50
Situacion e inestabilidad politica

El funcionamiento de los servicios publicos 5,0 45 49 45 5,0 6,0 45 58
Las desigualdades, incluida la de género, diferencias de clases, 50 55 45 5,6 3,0 56 47 54
la pobreza

Los problemas de indole social 4,7 2,5 4,6 54 4.4 51 44 4,5
El cambio climatico 43 59 3,9 41 45 4,1 2,5 6,0
La subida de los impuestos 3,5 47 2,5 54 15 3,3 1,5 3,5
Papel de los medios de comunicacion y redes: desinformacion, 3,0 37 1,7 38 18 33 3,0 31
manipulacién informativa, difusion de bulos

El medio ambiente 2,8 4,1 47 2,0 3,0 2,5 2,3 1,1
La Administracién de Justicia 1,9 32 1,6 22 3,7 0,9 1,2 1,1
El racismo 1,8 1,7 0,6 2,9 0,9 2,3 0,6 1,4
Aumento de la crispacion social, revueltas sociales 1,8 0,5 1,3 1,7 14 3,0 1,0 2,2
Ellmgdelo productivo espafiol. La falta de inversion en industrias 1,8 0,2 2,8 0,9 2,6 2,2 1,0 21
e+

El funcionamiento de la democracia 1,7 1,1 1,3 1,9 18 1,5 2,2 2,2
Los estatutos de autonomia 1,7 0,9 1,8 1,1 2,7 2,2 1,8 0,8
Las pensiones 14 0,4 0,8 0,8 1,2 3,2 1,1 1,1
La ocupacion de viviendas 1,3 1,2 14 1,3 0,5 2,1 11 0,9
Politica exterior y relaciones internacionales. Papel de Espafia en 1,3 1,6 1.2 0,9 19 1,7 1,8 0,6
el marco internacional

La falta de confianza en los/las politicos/as y las instituciones 1,0 0,2 1,0 0,5 0,9 1,6 1,2 1,3
Las incertidumbres ante el futuro, la inseguridad y el miedo al 0,8 0,4 0,6 1.1 14 0,6 0,2 14
futuro

Las infraestructuras 0,8 2,3 0,4 0,9 0,3 1,1 0,5 0,6
Los problemas derivados del turismo. Masificacion 0,7 0,3 - 0,4 1,5 0,6 2,9 0,9
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Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001 a 400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes  habitantes  habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Los problemas de la agricultura, ganaderia y pesca 0,6 1,5 14 0,7 0,1 0,3 0,2 -
La subida de tarifas energéticas, crisis energética 0,6 - 0,7 0,8 0,4 0,7 04 0,3
La Espafia vaciada, la despoblacién 0,5 3,0 0,6 0,2 0,4 0,5 0,2 0,1
La Monarquia 0,5 0,2 0,8 1,0 - 0,1 0,6 0,2
Los nacionalismos 0,5 0,3 0,6 0,6 0,4 0,2 0,2 1,0
Las guerras en general 0,4 - 0,7 0,4 - 0,3 0,9 1,3
Poca conciencia ciudadana (falta de civismo, de sentido espiritu 0,4 1,1 0,5 0,6 0,5 0,2 01 0,2
Civico)

La independencia de Catalufia 0,4 - 0,4 0,5 0,4 0,4 - 0,3
La violencia de género 0,3 - 0,1 0,5 - 0,3 0,2 1,3
Los problemas relacionados con los/as auténomos/as 0,3 - 0,3 0,3 0,2 0,5 0,5 0,4
La falta de servicios publicos. Los recortes 0,3 0,2 0,1 0,2 0,1 0,6 0,9

Las drogas 0,2 - 1,1 0,1 - 0,0 - 0,3
El fraude fiscal 0,2 - 0,4 0,1 0,3 0,3 - 0,3
Otras respuestas 2,8 3,6 3,2 2,5 3,1 2,6 2,1 3,4
Ninguno 0,1 1,0 0,1 - - 0,1 - -
N.S. 2,2 4,1 1,4 2,3 2,4 2,7 24 0,4
N.C. 0,5 - - 0,7 - 0,8 1,2 0,4
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
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Pregunta 13R
Y cual es el problema que a Ud., personalmente, le afecta mas? ;Y el segundo? ;Y el tercero? (RESPUESTA
ESPONTANEA). (MULTIRRESPUESTA). (RECODIFICADA).

Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Primer problema

La vivienda 11,5 5,9 7,6 10,8 11,8 12,9 15,3 20,0
La crisis econémica, los problemas de indole econémica 10,9 8,8 114 9.1 11,8 12,5 15,6 8,1
La sanidad 74 57 10,8 6,9 74 6,9 47 6,9
Los problemas relacionados con la calidad del empleo 6,3 3,5 4,7 72 8,9 6,1 6,6 55
La subida de los impuestos 4.1 3,0 47 58 2,6 2,8 2,8 4.8
El paro 40 3,0 53 438 33 41 2,1 2,0
Los problemas relacionados con la juventud. Falta de apoyo y 39 2,7 6,0 2,9 37 43 44 2,8
oportunidades para los/as jovenes

Los problemas politicos en general 3,6 2,2 3,6 48 3,7 24 4,0 2,4
El Gobierno y partidos o politicos/as concretos/as 3.1 48 1,7 2,6 3,6 3,8 34 3,9
La inmigracion 2,9 3,5 1,0 34 45 2,9 3,2 1,5
Preocupacion sobre la salud propia, de familiares y/o 2,8 0,7 29 3,6 21 2,5 42 21
allegados/as

La inseguridad ciudadana 2,5 0,7 2,5 3,0 14 3,1 2,2 31
Los problemas de indole social 2,0 0,8 2,0 1,5 2,6 2,3 2,1 3,0
El mal comportamiento de los/as politicos/as 1,9 2,9 1,6 2,0 2,3 1,5 2,7 0,8
Las pensiones 1,6 0,4 3,2 1,1 1,6 1,8 0,3 2,1
Las preocupaciones y situaciones personales 15 0,5 2,6 1,3 1,6 1,7 1,0 0,5
El funcionamiento de los servicios publicos 15 1,7 0,9 14 2,7 18 0,6 1.2
Los extremismos 14 0,6 0,5 1,3 35 1,2 0,5 2,5
El cambio climatico 1,3 0,3 1,1 1,3 1,0 2,1 1,0 1,5
La educacion 1,3 11 1,3 1,6 1,7 1,1 0,4 1,2
Las infraestructuras 1,1 2,4 1,6 0,6 0,5 14 0,6 1.2
La corrupcion y el fraude 1,0 1.2 0,5 1,2 0,6 1.2 1,2 15
Las desigualdades, incluida la de género, diferencias de clases, 1,0 04 1,0 11 0,6 12 1,7 0,7
la pobreza

Las guerras en general 0,9 2,2 - 11 0,5 0,5 24 1,0
Aumento de la crispacion social, revueltas sociales 0,8 0,5 0,5 22 0,1 0,3 0,1 0,2
Lo que hacen los partidos politicos 0,8 0,9 0,8 1,0 1,3 0,3 - 0,6
Los problemas relacionados con los/as autonomos/as 0,7 0,2 1,1 0,8 0,5 1,0 0,1 0,6
La crisis de valores 0,7 0,8 04 1,0 0,7 0,7 0,8 0,8
Las incertidumbres ante el futuro, la inseguridad y el miedo al 0,7 2,3 0,6 0,8 0,8 0,2 0,2 0,3
futuro

La Espafia vaciada, la despoblacion 0,6 6,6 0,9 - - 0,1 - -
El medio ambiente 0,6 1,7 0,6 0,6 0,7 0,3 0,3 0,1
El modelo productivo espafiol. La falta de inversién en industrias 0,6 0,6 0,8 0,6 0,5 0,4 0,9 0,2
el+D

La ocupacion de viviendas 0,5 0,3 0,9 0,5 0,4 0,2 0,1 0,5
La falta de acuerdos, unidad y capacidad de colaboracion. 0,4 0,3 0,5 04 0,4 0,3 0,8 0,9
Situacion e inestabilidad politica

El funcionamiento de la democracia 0,4 0,5 0,5 0,2 0,3 0,8 0,1 0,2
El racismo 0,4 0,6 0,4 0,6 0,1 0,5 0,2

Los problemas de la agricultura, ganaderia y pesca 0,4 1,3 0,9 0,2 - 0,3 -

Politica exterior y relaciones internacionales. Papel de Espafia en 0,4 0,2 1,1 0,3 0,4 0,1 0,1 0,1
el marco internacional

Papel de los medios de comunicacion y redes: desinformacion, 0,3 - 0,1 0,2 0,3 0,8 0,3 0,1
manipulacion informativa, difusion de bulos

La Administracion de Justicia 0,2 0,4 0,2 0,2 0,1 0,3 0,3 0,1
La falta de confianza en los/las politicos/as y las instituciones 0,2 - 0,1 0,2 0,3 0,1 0,3 0,4
Los estatutos de autonomia 0,2 0,2 0,1 0,1 0,7 0,2 0,2

La independencia de Catalufia 0,2 0,2 0,2 0,0 0,1 0,4 - 0,1
Los nacionalismos 0,2 0,9 - 0,3 0,1 - 0,1

La violencia de género 0,2 - 0,1 0,4 0,1 - - 0,2
La subida de tarifas energéticas, crisis energética 0,1 - - - - - 1,0 1,0
Los problemas derivados del turismo. Masificacion 0,1 - 0,2 0,2 - 0,1 0,1 0,2
Los problemas relacionados con la mujer 0,1 - - 0,3 0,3 - -

Catastrofes naturales: crisis de la DANA 0,1 - - 0,4 0,1 - -
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Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001 a 400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes  habitantes  habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Problemas psicolégicos (preocupaciones, soledad, tristeza, 0,1 0,2 0,1 - 0,3 0,1 - 0,4
desamparo, efc.)

La falta de servicios publicos. Los recortes 0,1 - - - - 0,3 0,3 0,2
Las hipotecas 0,1 - 0,2 - - 0,1 - 0,3
Uso, regulacion y seguridad en tecnologias para los/as menores, 0,0 - 0,2 - - - -

adolescentes y jovenes

Los problemas relacionados con el agua, la sequia 0,0 - - 0,0 - - -

Poca conciencia ciudadana (falta de civismo, de sentido espiritu 0,0 - - 0,0 - - -

Civico)

Otras respuestas 0,5 1,3 0,4 0,3 0,1 0,9 0,3 0,3
Ninguno 79 18,4 7,6 6,2 59 7,6 7.7 9,9
N.S. 1,2 0,4 1,6 0,9 1,6 1,4 24 0,1
N.C. 0,4 2,1 - 0,4 - 0,1 0,2 1,5
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)

Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001 a 400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes  habitantes  habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Segundo problema

La crisis econoémica, los problemas de indole econémica 8,5 2,2 9,9 9,6 78 8,3 7,6 9,4
La vivienda 7,7 4,0 5,8 78 9,7 8,9 6,4 9,2
La sanidad 7,0 7,8 7,8 53 8,2 7,9 5,6 8,0
Los problemas relacionados con la calidad del empleo 6,2 41 6,0 6,5 4.6 6,8 73 7,6
La inmigracion 37 18 3,7 37 4,6 39 45 2,8
Los problemas relacionados con la juventud. Falta de apoyo y 3,5 41 34 34 2,6 3,3 47 41
oportunidades para los/as jovenes

La educacion 3,0 1,2 2,6 45 2,0 1,9 1,5 53
El paro 2,8 35 1,7 2,1 53 4,2 1,7 0,6
Los problemas de indole social 2,5 2,4 2,0 2,7 3,2 3,0 14 1,5
La inseguridad ciudadana 2,3 15 3,2 2,0 21 2,2 2,4 3,2
Los problemas politicos en general 2,0 15 2,3 2,1 1,3 2,1 14 2,2
Preocupacion sobre la salud propia, de familiares y/o 18 1,6 3,6 2,3 0,3 1,1 2,3 0,3
allegados/as

Las pensiones 1,8 2,6 2,0 1,6 1,2 1,2 37 2,6
El cambio climatico 1,8 1,8 1,4 2,0 1,7 2,1 1,3 1,3
La subida de los impuestos 15 2,8 1,2 14 15 1,1 11 3,0
El mal comportamiento de los/as politicos/as 14 0,7 1,5 1,7 14 1,0 3,0 0,7
El funcionamiento de los servicios publicos 14 1,0 1,6 1,6 12 0,9 2,5 1,3
La corrupcion y el fraude 1,3 1,0 0,6 1,4 1,6 1,7 1,7 0,9
Las desigualdades, incluida la de género, diferencias de clases, 1,1 1,6 0,7 0,9 0,5 1,1 2,8 1,1
la pobreza

Las infraestructuras 1,0 1.2 0,6 1,1 1,1 0,9 21 1,0
Las preocupaciones y situaciones personales 1,0 0,9 1,6 0,8 1,7 0,7 - 0,8
Los extremismos 1,0 1,0 0,9 1,1 0,7 0,9 04 1,6
La crisis de valores 0,9 0,3 1,2 0,8 0,8 1,3 11 0,4
El medio ambiente 0,9 0,2 0,9 0,9 0,8 0,9 1,3 1,0
El Gobierno y partidos o politicos/as concretos/as 0,8 0,3 0,6 0,6 15 0,6 1,0 1,1
Lo que hacen los partidos politicos 0,6 - 0,1 0,6 0,6 0,3 0,7 2,2
La Administracion de Justicia 0,5 - 0,5 0,6 0,9 0,4 0,4 0,5
La falta de acuerdos, unidad y capacidad de colaboracién. 0,5 0,5 1.2 04 0,4 0,3 - 0,5
Situacion e inestabilidad politica

Las incertidumbres ante el futuro, la inseguridad y el miedo al 0,5 2,6 0,5 0,5 04 0,1 0,3 0,1
futuro

Ellmgdelo productivo espafiol. La falta de inversion en industrias 0,5 0,3 0,6 0,3 0,3 0,7 - 1,0
e+

El funcionamiento de la democracia 0,5 0,7 0,7 0,5 0,5 0,2 - 0,5
El racismo 0,4 - - 0,9 0,1 0,5 - 0,1
Los problemas relacionados con los/as auténomos/as 04 - 0,2 0,7 0,2 0,3 0,8 0,2
Las guerras en general 0,4 0,3 0,4 0,2 0,3 0,7 0,8

La Espafia vaciada, la despoblacion 04 2,1 0,8 - 0,1 04 -

Aumento de la crispacion social, revueltas sociales 0,4 0,5 - 0,3 - 0,3 0,9 1,6
Problemas psicolégicos (preocupaciones, soledad, tristeza, 0,3 18 - 0,5 0,1 0,1 0,6

desamparo, etc.)
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Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001 a 400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes  habitantes  habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

La subida de tarifas energéticas, crisis energética 0,3 0,9 0,3 0,1 0,6 0,1 0,8 0,3
La ocupacion de viviendas 0,3 0,2 0,1 0,5 0,3 0,1 04 0,6
Catastrofes naturales: crisis de la DANA 0,3 1,1 - 0,3 0,1 0,5 0,2 -
Politica exterior y relaciones internacionales. Papel de Espafia en 0,3 0,1 0,3 0,2 0,7 04 0,1 0,1
el marco internacional

Los problemas de la agricultura, ganaderia y pesca 0,3 0,6 0,7 0,5 - - -

Papel de los medios de comunicacion y redes: desinformacion, 0,3 - 0,2 0,2 0,0 0,5 0,7 0,3
manipulacion informativa, difusion de bulos

Los problemas relacionados con el agua, la sequia 0,2 0,2 0,6 0,2 - 0,1 -

La violencia de género 0,2 - - 0,0 - 0,7 0,2 0,2
Poca conciencia ciudadana (falta de civismo, de sentido espiritu 0,2 - - 0,1 0,1 0,5 -

civico)

Los problemas derivados del turismo. Masificacion 0,2 - - 0,2 0,1 0,2 0,2 0,5
Los estatutos de autonomia 0,1 - 0,2 0,1 0,1 0,1 0,2 0,1
Las hipotecas 0,1 - - 0,4 - 0,1 - -
La independencia de Catalufia 0,1 - - 0,3 0,2 - - 0,1
La falta de confianza en los/las politicos/as y las instituciones 0,1 0,2 0,1 0,1 0,1 0,0 0,3

Los nacionalismos 0,1 0,8 - 0,1 - 0,0 - 0,2
Uso, regulacion y seguridad en tecnologias para los/as menores, 0,1 - - 0,3 - - 0,2

adolescentes y jovenes

La falta de servicios publicos. Los recortes 0,1 - - 0,0 0,1 0,2 -

Otras respuestas 0,4 0,2 0,5 0,4 0,5 0,3 0,3

Ninguno 94 74 9,6 10,0 9,7 10,1 10,7 47
N.S. 43 6,9 3,9 3,9 8,3 3,3 1,8 2,7
N.C. 10,7 214 11,3 8,6 78 10,5 10,8 12,3
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)

Tamaio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001 a 400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes  habitantes  habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Tercer problema

La sanidad 5,0 3,5 41 54 4,7 47 6,3 6,4
La crisis econdmica, los problemas de indole econémica 47 58 3,6 45 41 49 42 75
La vivienda 39 2,0 2,8 5,1 41 34 55 3,9
Los problemas relacionados con la calidad del empleo 3,8 4,0 2,2 52 3,3 3,8 3,4 3,2
La inmigracion 3,1 43 3,7 3,1 2,7 2,3 4,0 3,0
La educacion 2,9 1,1 3,0 2,9 41 34 1,7 24
La inseguridad ciudadana 2,6 2,3 1,9 2,3 3,2 1,9 57 3,1
El cambio climatico 2,1 2,1 2,7 1,7 3,3 1,1 1,0 42
Los problemas relacionados con la juventud. Falta de apoyo y 1,9 1,2 2,7 22 0,9 1,5 28 2,1
oportunidades para los/as jovenes

El paro 1,7 0,3 1,0 2,2 14 2,3 21 15
El funcionamiento de los servicios publicos 1,6 1,0 1,9 1,1 1,9 2,3 14 1,1
Los problemas politicos en general 1,6 1,1 0,9 11 2,8 2,1 0,9 3,0
Los problemas de indole social 14 0,1 0,7 18 1,3 14 14 2,4
Las infraestructuras 1,3 1,1 1,5 1,8 1,0 0,7 0,4 1,6
El mal comportamiento de los/as politicos/as 12 1,0 1,5 0,8 1,0 15 1,8 0,8
Las preocupaciones y situaciones personales 1,2 11 1,5 0,8 1,0 0,9 34 0,6
La subida de los impuestos 1,1 0,3 0,7 15 0,8 1,1 1,6 1,6
La corrupcion y el fraude 11 0,8 0,7 0,7 2,2 0,9 0,9 2,8
El medio ambiente 11 0,5 0,7 0,8 1,1 1,9 2,2 0,4
Las desigualdades, incluida la de género, diferencias de clases, 1,1 0,7 1.2 0,8 0,4 1,6 1,2 1,9
la pobreza

Preocupacion sobre la salud propia, de familiares y/o 0,8 3,1 0,3 0,5 0,7 0,7 - 2,2
allegados/as

Papel de los medios de comunicacion y redes: desinformacion, 0,8 0,3 0,7 0,7 0,2 1,0 04 19
manipulacion informativa, difusion de bulos

Lo que hacen los partidos politicos 0,7 - 2,1 0,3 0,1 1,1 0,3 0,3
Los extremismos 0,7 1,0 0,6 0,3 2,0 0,8 0,5 0,4
El Gobierno y partidos o politicos/as concretos/as 0,7 0,4 0,6 0,7 0,9 0,9 0,1 0,8
La crisis de valores 0,6 1,5 0,4 0,7 0,6 0,5 0,2 0,5
If_as incertidumbres ante el futuro, la inseguridad y el miedo al 0,6 - 0,7 0,6 1,6 04 0,7

uturo
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Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001 a 400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes  habitantes  habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Las pensiones 0,6 0,2 0,2 0,7 0,2 0,7 1,1 1,3
Las guerras en general 0,6 0,2 04 0,7 0,7 0,8 0,1 0,3
El funcionamiento de la democracia 0,4 - 0,6 0,1 0,6 0,6 0,8 0,7
Ellm[?delo productivo espafiol. La falta de inversion en industrias 0,4 - 04 0,8 0,3 0,1 04 0,4
e+

La Espafia vaciada, la despoblacion 0,4 0,9 1,3 0,1 0,3 0,2 0,2 0,1
La ocupacion de viviendas 0,4 - 0,7 0,5 0,1 0,5 0,2

Politica exterior y relaciones internacionales. Papel de Espafia en 04 04 0,6 0,3 0,3 0,2 04 0,5
el marco internacional

La Administracion de Justicia 04 - 0,2 0,3 1,2 0,2 0,4 0,3
Los problemas relacionados con los/as autonomos/as 0,3 1,2 - 0,2 0,6 0,2 0,2 0,2
La falta de acuerdos, unidad y capacidad de colaboracién. 0,3 - 0,3 0,1 0,8 0,1 04 0,3
Situacion e inestabilidad politica

Los estatutos de autonomia 0,2 0,1 0,1 0,1 0,4 0,4 0,3 0,1
Los problemas derivados del turismo. Masificacion 0,2 - 0,2 0,2 0,3 0,4 0,2

Los problemas de la agricultura, ganaderia y pesca 0,2 1,0 0,6 0,1 - - -

La falta de confianza en los/las politicos/as y las instituciones 0,2 - 0,4 - - 0,5 - 0,5
La independencia de Catalufia 0,2 - - 0,0 0,0 0,1 - 2,0
Aumento de la crispacion social, revueltas sociales 0,2 - 0,1 0,1 - 0,3 0,3 0,6
La falta de servicios publicos. Los recortes 0,2 0,2 0,2 0,2 - 0,3 - 0,1
El racismo 0,2 0,3 - 0,1 - 0,5 -

Problemas psicolégicos (preocupaciones, soledad, tristeza, 0,1 - 0,2 0,2 - 0,1 0,1 04
desamparo, efc.)

Catastrofes naturales: crisis de la DANA 0,1 - - 0,4 0,0 0,0 -

La violencia de género 0,1 - 0,1 0,2 - 0,1 - 0,2
Uso, regulacion y seguridad en tecnologias para los/as menores, 0,1 0,1 - 0,2 0,1 0,1 -

adolescentes y jovenes

Los problemas relacionados con el agua, la sequia 0,1 - - 0,1 0,3 - -

La subida de tarifas energéticas, crisis energética 0,1 - 0,1 - - 0,2 0,2

Los problemas relacionados con la mujer 0,0 - - - 0,3 - -

Poca conciencia ciudadana (falta de civismo, de sentido espiritu 0,0 - - 0,1 0,0 0,1 -

civico)

Las hipotecas 0,0 - 0,1 0,1 - - -

Los nacionalismos 0,0 0,2 0,0 0,0 - - - -
Otfras respuestas 0,7 0,2 0,9 0,8 0,6 0,8 0,1 0,6
Ninguno 8,3 10,2 9,4 9,5 53 8,4 72 46
N.S. 7,2 6,5 9,3 8,1 54 5,9 7,7 5,6
N.C. 28,2 37,7 29,3 259 30,6 29,1 25,5 21,6
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)

Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes  habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

TOTAL

La crisis econdmica, los problemas de indole econémica 24,0 16,8 25,0 231 23,6 25,7 27,3 25,0
La vivienda 23,1 11,9 16,2 238 255 25,1 27,2 33,2
La sanidad 19,4 16,9 22,8 17,6 20,3 19,5 16,6 21,3
Los problemas relacionados con la calidad del empleo 16,3 11,6 12,9 18,8 16,8 16,7 17,4 16,4
La inmigracion 9,7 9,6 8,5 10,2 11,8 9,0 11,8 74
Los problemas relacionados con la juventud. Falta de apoyo y 9,3 8,0 12,1 8,5 7,2 9.1 11,9 8,9
oportunidades para los/as jovenes

El paro 8,6 6,8 8,0 9,2 10,0 10,6 59 4,0
La inseguridad ciudadana 74 45 7,6 7,3 6,7 7,2 10,3 9,3
La educacion 7,2 34 7,0 9,0 78 6,4 3,6 8,9
Los problemas politicos en general 71 4.8 6,8 8,0 7,7 6,6 6,3 7,6
La subida de los impuestos 6,8 6,1 6,5 8,7 49 5,0 55 9,5
Los problemas de indole social 59 3,3 47 6,0 71 6,6 50 6,9
Preocupacion sobre la salud propia, de familiares y/o 55 54 6,8 6,4 31 44 6,5 46
allegados/as

El cambio climatico 52 4,2 52 49 6,0 5,3 3,2 7,0
El Gobierno y partidos o politicos/as concretos/as 46 5,6 29 39 59 53 46 538
El funcionamiento de los servicios publicos 45 3,7 4.4 41 57 5,0 46 3,6
El mal comportamiento de los/as politicos/as 44 4,6 46 44 4,6 4,0 7,5 2,2
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Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001 a 400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes  habitantes  habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Las pensiones 41 3,3 54 34 2,9 3,7 5,2 6,0
Las preocupaciones y situaciones personales 3,6 2,5 58 3,0 42 3,3 44 1,8
La corrupcion y el fraude 3,5 3,0 1,9 3,3 43 3,9 3,8 5,2
Las infraestructuras 34 47 37 35 2,6 3,1 31 39
Las desigualdades, incluida la de género, diferencias de clases, 31 2,7 2,8 2,8 1,6 3,8 57 3,6
la pobreza

Los extremismos 31 2,6 2,0 2,7 6,2 2,9 1,3 45
El medio ambiente 25 2,4 2,2 2,3 2,6 3,1 38 1,6
La crisis de valores 2,2 2,5 2,0 2,4 21 2,5 21 1,7
Lo que hacen los partidos politicos 2,0 0,9 3,0 1,9 2,0 1,7 0,9 31
Las guerras en general 18 2,8 0,9 2,0 15 2,0 3,3 1,3
Las incertidumbres ante el futuro, la inseguridad y el miedo al 18 49 18 1,8 2,8 0,7 1,2 0,5
futuro

Ellm[;)delo productivo espafiol. La falta de inversion en industrias 15 0,9 18 1,7 12 1,1 1,2 1,7
e+

Los problemas relacionados con los/as auténomos/as 14 15 1,3 1,7 1,3 15 11 0,9
La Espaiia vaciada, la despoblacion 14 9,7 3,0 0,1 0,4 0,7 0,2 0,1
Aumento de la crispacion social, revueltas sociales 14 0,9 0,6 2,6 0,1 0,9 1,3 2,4
Papel de los medios de comunicacion y redes: desinformacion, 1,3 0,3 1,0 11 0,5 2,3 1,3 2,3
manipulacion informativa, difusion de bulos

El funcionamiento de la democracia 1,3 1,1 1,7 0,8 1,4 1,7 1,0 1,5
La falta de acuerdos, unidad y capacidad de colaboracion. 1,2 0,8 19 1,0 1,6 0,7 1,3 1,7
Situacion e inestabilidad politica

La ocupacién de viviendas 1,2 0,5 1,7 1,6 0,8 0,8 0,7 1,2
La Administracion de Justicia 1,1 0,4 0,9 1,1 2,2 0,9 11 0,9
Politica exterior y relaciones internacionales. Papel de Espafia en 1,1 0,7 2,0 0,9 14 0,7 0,6 0,7
el marco internacional

El racismo 1,0 0,9 0,4 1,7 0,2 15 0,2 0,1
Los problemas de la agricultura, ganaderia y pesca 0,9 3,0 2,3 0,8 - 0,3 -

Problemas psicolégicos (preocupaciones, soledad, tristeza, 0,6 2,0 0,3 0,7 0,5 0,2 0,7 0,7
desamparo, efc.)

Catastrofes naturales: crisis de la DANA 0,6 1,1 - 1,1 0,2 0,6 0,2 -
Los estatutos de autonomia 0,6 0,3 04 04 12 0,8 0,7 0,2
La subida de tarifas energéticas, crisis energética 0,6 0,9 0,5 0,1 0,6 0,3 1,9 1,3
Los problemas derivados del turismo. Masificacion 0,5 - 04 0,6 0,5 0,6 0,5 0,7
La falta de confianza en los/las politicos/as y las instituciones 0,5 0,2 0,6 0,3 0,5 0,6 0,7 0,9
La independencia de Catalufia 0,5 0,2 0,2 0,4 0,4 0,5 - 2,2
La violencia de género 0,4 - 0,2 0,6 0,1 0,8 0,2 0,6
La falta de servicios publicos. Los recortes 0,3 0,2 0,2 0,2 0,1 0,8 0,3 0,3
Los nacionalismos 0,3 2,0 0,0 0,4 0,1 0,0 0,1 0,2
Los problemas relacionados con el agua, la sequia 0,3 0,2 0,6 0,4 0,3 0,1 -

Las hipotecas 0,2 - 0,3 0,4 - 0,1 - 0,3
Uso, regulacion y seguridad en tecnologias para los/as menores, 0,2 0,1 0,2 0,5 0,1 0,1 0,2

adolescentes y jovenes

Poca conciencia ciudadana (falta de civismo, de sentido espiritu 0,2 - - 0,2 0,1 0,6 -

civico)

Los problemas relacionados con la mujer 0,2 - - 0,3 0,7 - -

Otfras respuestas 1,5 1,7 1,7 15 1,2 2,0 0,7 0,9
Ninguno 79 18,4 7,6 6,2 59 7,6 7,7 9,9
N.S. 1,2 04 1,6 0,9 1,6 1,4 24 0,1
N.C. 04 2,1 - 04 - 0,1 0,2 1,5
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
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Pregunta 14R
Cambiando de tema, de los/as principales lideres politicos/as, ¢,quién preferiria que fuese el/la presidente/a del Gobierno
en estos momentos? (RESPUESTA ESPONTANEA). (RECODIFICADA).

Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Pedro Sanchez 24,8 29,7 26,7 25,6 234 22,9 20,7 244
Santiago Abascal 10,8 6,7 8,6 12,9 13,8 10,1 11,0 8,5
Alberto Nufiez Feijoo 9,7 13,0 94 8,2 9,9 9,7 12,8 9,3
Yolanda Diaz 4.8 45 2,7 57 4,0 53 438 6,9
Isabel Diaz Ayuso 3,2 2,5 41 3,2 2,3 2,8 35 44
Gabriel Rufian 2,0 1,0 14 1,8 2,2 3,0 14 3,0
Alvise Pérez 1,1 - 2,6 1,4 0,3 0,7 0,5 0,3
Irene Montero 1,0 0,8 0,1 0,7 2,8 1,4 0,5 0,9
lone Belarra 0,6 0,4 0,7 0,5 - 0,6 0,6 21
Emiliano Garcia-Page 0,3 0,3 0,9 0,3 0,1 0,2 - -
Pablo Iglesias 0,3 - 0,2 0,1 0,3 0,7 0,1 0,9
Otro/a 3,6 43 3,3 3,3 35 43 29 3,3
Ninguno/a de ellos/as 24,7 22,4 25,2 24,0 26,8 26,2 244 21,6
N.S. 8,9 11,7 9,8 8,4 8,0 8,1 10,0 9,0
N.C. 41 2,5 44 3,9 2,7 42 6,7 54
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)

SOLO QUIENES MENCIONAN UN/A LIDER CONCRETO/A COMO PRESIDENTE/A
(A todos/as excepto ‘Ninguno/a de ellos/as’, 'N.S."y 'N.C." en P14R)
(N=2.567)

Pregunta 14Ra

Cambiando de tema, de los/as principales lideres politicos/as, ¢quién preferiria que fuese el/la presidente/a del Gobierno
en estos momentos? (RESPUESTA ESPONTANEA). (RECODIFICADA). (SOBRE LA POBLACION QUE MENCIONA
UN/A PRESIDENTE/A CONCRETO/A).

Tamano de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Pedro Sanchez 39,8 46,9 44,0 40,1 374 37,1 35,2 38,1
Santiago Abascal 17,3 10,6 14,2 20,2 22,0 16,5 18,7 13,3
Alberto Nufiez Feijoo 15,5 20,6 15,5 12,9 15,8 15,8 21,8 14,5
Yolanda Diaz 78 71 44 8,9 6,4 8,7 8,1 10,8
Isabel Diaz Ayuso 5,2 4,0 6,8 5,0 3,6 45 6,0 6,8
Gabriel Rufian 3,3 1,6 2,3 2,9 3,5 48 24 47
Alvise Pérez 1,8 - 44 2,3 0,5 11 0,8 0,4
Irene Montero 1,6 1,3 0,2 1,2 45 2,2 0,8 15
lone Belarra 1,0 0,7 1,1 0,7 - 0,9 1,1 33
Emiliano Garcia-Page 0,5 0,4 1,4 0,5 0,2 0,3 - -
Pablo Iglesias 0,5 - 0,3 0,1 0,5 1.1 0,2 1,4
Otro/a 57 6,9 55 51 5,6 6,9 49 51
(N) (2.567) (181) (430) (751) (313) (520) (168) (204)
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Pregunta 15
Me gustaria que me dijera cual es la probabilidad de que Ud. vaya a votar si mafiana se celebrasen elecciones generales
al Parlamento espafiol. Para contestar utilice una escala de 0 a 10 en la que el 0 significa 'con toda seguridad no iria a

votar' y 10 'con toda seguridad, iria a votar'.

Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 2a2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

0 Con toda seguridad no iria a votar 8,9 72 10,8 8,0 76 11,9 8,6 3,5
1 0,8 - 2,5 0,9 0,1 0,1 0,2 0,3
2 1,2 0,9 0,8 11 1,6 2,1 0,5 04
3 0,6 2,1 1,2 0,3 0,2 0,5 0,9 04
4 0,9 1,3 - 1,2 1,4 0,6 1,0 1,2
5 3,8 2,6 3,7 3,7 34 41 5,2 4,0
6 1,2 0,1 1,2 1,7 1,1 0,9 1,6 1,1
7 2,3 1,1 0,8 3,3 2,8 1,7 48 1,8
8 47 43 6,1 3,5 5,6 51 49 3,7
9 43 6,0 43 47 3,3 438 2,7 35
10 Con toda seguridad, iria a votar 70,5 74,4 68,5 70,5 73,0 65,9 69,8 80,0
N.S. 0,6 0,1 0,6 1,9 - -
N.C. 0,2 - 0,5 0,5 - -
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
Media 8,39 8,67 8,13 8,46 8,57 8,07 8,37 9,08
Desviacion tipica 3,16 2,92 3,45 3,07 2,97 3,47 3,07 2,31
(N) (4.088) (285) (710) (1.165) (500) (824) (285) (318)

Pregunta 16R
Y en unas préximas elecciones al Parlamento espafiol, ;a qué partido votaria Ud.? (RESPUESTA ESPONTANEA).
(RECODIFICADA).

Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual a2.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

PSOE 23,7 25,6 24,5 255 21,0 21,9 221 234
PP 16,4 18,1 18,8 14,8 15,6 14,7 20,8 16,6
VOX 12,8 7,3 9,7 14,9 16,4 12,7 13,3 11,4
Sumar 5,6 5,6 34 55 6,8 6,1 78 5,7
Podemos 3,2 3,1 14 1,8 47 49 24 5,7
ERC 1,3 0,7 11 1,3 1,7 0,9 - 33
Se Acabd la Fiesta 1,2 - 2,3 1,3 0,5 1,4 0,5 0,1
EH Bildu 0,7 1,5 0,5 1,2 04 0,5 - -
PACMA 0,7 08 0,5 0,5 0,6 13 0,3 0,3
Junts 05 0,4 0,3 0,5 04 0,8 - 11
BNG 05 - 08 0,7 0,8 04

EAJ-PNV 0,3 0,2 0,5 0,3 0,1 03

CCa 0,1 - - 0,0 0,1 0,2

UPN 0,0 - 0,0 0,0 - 0,1 - -
Otro partido 3,3 7,1 3,3 3,2 1,7 2,3 3,3 4,5
En blanco 3,7 3,1 3,3 3,6 6,7 3,3 2,6 2,8
Voto nulo 1,6 19 2,6 1,2 2,0 14 1,0 1,0
No votaria 7,1 49 10,2 5,7 57 8,6 6,7 5,6
No sabe todavia 14,1 14,4 13,4 12,9 12,8 15,3 16,1 16,8
N.C. 3,4 54 3,4 4,9 1,9 2,6 3,1 1,4
(N) (4.122) (285) (710 (1.179) (500) (844) (285) (318)
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SOLO A QUIENES VOTARIAN A ALGUN PARTIDO EN LAS PROXIMAS ELECCIONES GENERALES
(A todos excepto ‘Voto nulo', 'En blanco’, ‘No votaria’, 'No sabe todavia' o 'N.C.' en P16)
(N=2.888)

Pregunta 17R
En el caso de que por cualquier razén finalmente no votase por el partido que me ha dicho, ¢a qué otro partido votaria
Ud.? (RESPUESTA ESPONTANEA). (RECODIFICADA).

Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Sumar 15,3 8,6 19,7 16,3 15,8 12,0 16,4 14,3
PP 10,1 6,1 6,4 11,0 114 9,5 17,2 11,5
VOX 9,0 10,9 10,2 9,2 5,6 8,3 9,5 10,3
PSOE 74 17,3 3.1 7,1 8,3 6,3 8,5 8,3
Podemos 5,3 5,6 39 45 58 7,7 3,1 5,9
ERC 2,3 24 3,0 1,5 0,7 24 - 7,7
Se Acabd la Fiesta 2,3 1,0 3,6 1,6 35 1,5 3,6 1,9
BNG 1,7 1,5 1,6 2,8 1,4 2,0 - -
PACMA 1,0 0,5 1,5 1,6 0,2 0,5 1,5 0,2
EH Bildu 0,7 2,0 0,2 0,3 - 2,1 0,2 0,2
CUP 0,5 0,3 0,1 0,2 3,0 - - 0,1
EAJ-PNV 0,4 0,3 - 0,5 0,1 1,1

CCa 0,2 - 0,3 0,2 0,5 0,3

UPN 0,1 - 0,1 - - 0,3 - -
(NO LEER) No votaria a ningln otro partido (cita 10,5 11,3 11,7 11,8 7,6 10,9 8,4 8,2
el mismo partido)

Otro partido 5,6 9,2 43 53 6,1 54 75 42
En blanco 8,3 43 8,5 6,7 11,3 9,9 6,3 10,3
Voto nulo 14 1,0 1,2 1,0 1,7 2,0 2,1 1,0
Ninguno 10,0 4,6 12,4 11,8 9,1 9,7 6,3 8,6
N.S. 7,3 11,8 8,0 6,1 7,2 6,8 9,0 6,7
N.C. 0,6 1,3 0,1 04 0,5 1,2 0,6 0,5
(N) (2.888) (200) (477) (846) (354) (579) (201) (230)
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SOLO A QUIENES NO VOTARIAN A NINGUN PARTIDO EN LAS PROXIMAS ELECCIONES GENERALES
(Contestan 'Voto nulo', 'En blanco', 'No votaria', 'No sabe todavia' o 'N.C.' en P16)
(N=1.234)

Pregunta 18R
Sin ningin compromiso por su parte, ,;me podria decir por qué partido siente Ud. mas simpatia? (RESPUESTA
ESPONTANEA). (RECODIFICADA).

Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

PSOE 15,4 10,2 23,6 13,9 12,8 12,5 14,3 18,3
PP 79 14,1 4.4 6,7 14,2 8,4 6,5 58
Sumar 2,6 0,2 1,4 45 2,4 2,6 0,9 34
VOX 24 0,6 1,9 2,5 1,3 2,2 6,0 34
Podemos 1,6 1,8 1,2 1,1 0,8 1,7 44 2,7
U 1,1 0,3 1,6 0,9 0,2 2,1 1,3 -
ERC 1,0 6,3 0,6 0,6 2,0 - - 1,0
PACMA 0,9 3,8 0,9 0,6 0,5 0,9 - 0,7
Ciudadanos 0,8 0,3 11 1,0 1,9 - - 1,5
Se Acabo la Fiesta 0,7 6,6 0,9 0,1 - 0,4 - -
Compromis 0,6 - 1,6 0,4 0,4 0,3 0,4 0,5
Junts 0,5 - 1,2 0,3 0,7 - - 1,7
EAJ-PNV 0,5 3,3 - 0,6 0,4 0,4

BNG 0,5 1,2 0,3 1,4 - - -
EH Bildu 0,5 0,8 0,9 - - 0,9 - 0,4
Otro partido 59 74 8,0 39 7,2 53 1,7 10,7
Ninguno 41,0 28,6 32,2 42,3 47,6 455 451 42,5
N.S. 75 8,9 12,4 54 2,5 8,6 8,1 57
N.C. 84 57 57 13,8 51 8,0 11,4 1,7
(N) (1.234) (84) (233) (333) (146) (265) (84) (88)
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Pregunta 18a
VOTO+SIMPATIA (ELECCIONES GENERALES).

Tamaio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

PSOE 21,7 28,3 31,2 28,9 24,2 25,4 25,9 28,5
PP 18,0 21,7 19,5 15,8 18,9 16,8 224 17,7
VOX 13,4 75 9,8 15,6 16,7 13,3 15,1 12,3
Sumar 6,7 5,6 47 7,0 77 74 8,2 6,5
Podemos 3,6 3,6 18 2,1 50 55 37 6,5
ERC 15 2,6 1,3 15 2,0 0,9 - 35
Se Acabo la Fiesta 1,4 1,9 2,6 1,3 0,5 1,6 0,5 0,1
PACMA 0,8 1,2 0,8 0,6 0,6 15 0,3 0,5
EH Bildu 0,7 15 0,5 1,2 04 0,8 -
Junts 0,7 04 0,7 0,6 0,5 0,8 - 1,6
BNG 0,7 04 0,9 1,0 0,8 04

EAJ-PNV 0,3 0,2 0,5 04 0,2 0,5

CCa 0,1 - - 0,0 0,1 0,2

UPN 0,0 - 0,0 0,0 - 0,1 - -
Otro partido 5,0 10,3 6,3 45 33 33 36 7,9
En blanco 37 31 33 36 6,7 33 2,6 2,8
Voto nulo 1,6 1,9 2,6 1,2 2,0 14 1,0 1,0
Ninguno 9,3 6,1 75 94 84 11,8 11,0 9,0
N.S. 2,2 2,0 4.1 15 0,6 2,6 24 1,6
N.C. 25 1,7 1,9 38 15 2,5 34 0,5
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
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Pregunta 19

A continuacién, voy a mencionarle los nombres de algunos/as lideres politicos/as y nos gustaria que nos dijera si los

conoce.

Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes
Pedro Sanchez
Conoce 99,7 99,0 99,2 100,0 100,0 99,7 99,6 99,6
No conoce 0,3 1,0 0,8 0,0 0,0 0,3 04 0,4
N.C. - - - - - - - -
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
Tamaiio de municipio
Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes
Alberto Nuiez Feijoo
Conoce 96,4 99,0 96,5 96,2 98,3 93,9 96,5 98,3
No conoce 3,6 1,0 35 3,8 1,7 6,1 3,5 1,7
N.C. - - - - - - - -
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
Tamaiio de municipio
Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL igual a2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes
Yolanda Diaz
Conoce 96,4 98,1 95,5 97,0 98,3 93,1 98,8 98,5
No conoce 3,6 1,9 45 29 1,7 6,9 1,0 1,5
N.C. 0,0 - - 0,1 - - 0,2 -
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
Tamaio de municipio
Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001a Mas de
TOTAL iguala2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes
Santiago Abascal
Conoce 96,9 98,8 95,3 96,3 98,3 97,3 96,2 97,8
No conoce 31 1,2 47 3,7 14 2,7 3,6 2,2
N.C. 0,0 - - - 0,3 0,2 -
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
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SOLO A QUIENES CONOCEN A LOS/AS LIDERES POLITICOS/AS MENCIONADOS/AS
(Citan algun 1 en P19)

Pregunta 19a

Por otra parte, ¢qué valoracion le merece cada uno/a de ellos/as? Puntuelos/as de 1 a 10, sabiendo que el 1 significa que

lo/a valora 'muy mal' y el 10 que lo/a valora 'muy bien'.

Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes
Pedro Sanchez
1 Muy mal 38,2 39,3 39,1 374 42,6 37,2 42,6 30,3
2 43 3,7 47 3,7 5.2 5.2 2,8 3,1
3 46 42 43 33 4,0 5,1 6,9 8,2
4 5,6 2,9 59 5,9 6,4 52 8,7 3,7
5 9,1 74 11,2 8,7 7,7 8,9 57 13,5
6 6,9 58 59 6,1 75 6,8 9,2 10,8
7 9,8 12,3 8,9 10,2 7,9 10,4 6,5 12,3
8 8,3 74 6,4 8,2 10,2 8,9 8,2 9,1
9 3,0 2,3 2,4 2,9 3,6 41 1,6 2,7
10 Muy bien 8,3 14,7 9,7 10,7 4,7 5,6 55 6,0
N.S. 04 - 0,5 0,2 - 1,3 - -
N.C. 15 - 1,1 2,8 0,3 1,2 24 0,3
(N) (4.108) (282) (705) (1.179) (500) (841) (284) (317)
Media 423 4,56 415 4,41 3,91 417 3,77 4,53
Desviacion tipica 3,18 3,45 3,19 3,29 3,07 3,10 2,98 2,94
(N) (4.030) (282) (694) (1.144) (499) (819) (277) (316)
Tamaiio de municipio
Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes
Alberto Nuiez Feijoo
1 Muy mal 29,6 35,6 31,8 30,8 27,2 29,1 22,0 26,9
2 10,6 84 7,6 10,7 13,3 12,4 10,3 10,6
3 12,2 6,9 10,4 14,0 12,8 11,2 11,8 15,9
4 13,0 11,9 11,7 11,7 11,7 16,2 15,1 13,4
5 12,9 9,4 16,8 12,0 10,9 12,0 13,5 15,9
6 6,2 8,8 53 59 10,0 44 6,6 45
7 6,1 7,0 6,5 55 6,0 6,1 5,1 71
8 35 40 2,6 3,5 3,3 2,5 8,2 3,7
9 1,0 0,6 1,3 0,7 15 1,0 0,9 1,3
10 Muy bien 2,6 55 43 1,8 29 2,1 2,5 04
N.S. 0,7 1,9 04 0,4 0,2 1,6 0,1 -
N.C. 1,7 - 1,4 2,9 0,3 1,3 4,0 0,3
(N) (3.974) (282) (686) (1.135) (491) (792) (275) (313)
Media 3,55 3,69 3,68 3,39 3,66 3,42 3,95 3,52
Desviacion tipica 2,42 2,74 2,56 2,33 2,45 2,31 2,46 2,20
(N) (3.882) (277) (673) (1.097) (489) (769) (264) (312)
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Tamaiio de municipio

Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL igual a2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Yolanda Diaz
1 Muy mal 32,5 32,3 34,3 31,3 35,7 31,9 35,8 26,1
2 7,3 7,0 78 7,8 6,8 6,0 8,3 7,8
3 54 42 42 51 4,7 6,1 44 10,4
4 7,7 55 79 8,4 8,3 7,6 6,0 78
5 11,5 6,5 10,6 11,9 12,0 11,5 15,0 12,2
6 9,0 9,0 7,8 9,5 8,0 8,8 7,8 12,9
7 8,4 15,7 6,1 7,1 8,5 9,3 6,7 11,0
8 79 57 10,2 75 8,9 8,4 55 53
9 3,8 54 3,8 34 47 2,5 49 43
10 Muy bien 42 58 42 54 1,8 49 2,1 1,9
N.S. 1,0 2,0 2,0 0,1 0,3 1,9 11 -
N.C. 15 1,0 1,2 2,5 0,3 11 2,4 0,3
(N) (3.974) (279) (678) (1.144) (491) (785) (282) (314)
Media 413 442 4,07 417 3,98 4,20 3,80 4,21
Desviacion tipica 2,90 3,09 2,96 2,92 2,84 2,91 2,79 2,65
(N) (3.877) (271) (657) (1.113) (489) (762) (272) (313)
Tamaiio de municipio
Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
TOTAL iguala2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Santiago Abascal
1 Muy mal 55,2 65,0 55,1 54,0 53,2 55,4 47,9 60,9
2 7,0 9,0 6,8 7,0 7,3 6,4 6,9 6,7
3 59 3,6 6,1 57 8,2 52 74 51
4 4.8 3,7 43 3,9 5,0 6,5 6,3 3,6
5 6,6 4,0 8,1 7,2 5,9 6,1 7,8 48
6 3,3 2,7 35 2,7 3.1 2,8 44 58
7 4,1 1,1 5,0 35 43 4,6 44 55
8 4,0 39 2,7 5,0 3,2 41 47 4,2
9 2,3 1,0 3.1 1,9 3,9 2,0 2,0 1,7
10 Muy bien 46 50 34 6,1 45 45 54 1,3
N.S. 0,6 0,1 1,0 0,4 1,0 1,0 0,3 -
N.C. 14 1,0 0,9 2,5 0,3 1,3 2,5 0,3
(N) (3.992) (281) (677) (1.136) (492) (821) (274) (311)
Media 2,93 2,45 2,90 3,05 3,01 2,92 3,24 2,64
Desviacion tipica 2,80 2,63 2,72 2,93 2,82 2,78 2,86 2,52
(N) (3.909) (278) (665) (1.103) (485) (801) (267) (310)
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SOLO A QUIENES CONOCEN A PEDRO SANCHEZ
(1 en el primer item de P19)
(N=4.108)

Pregunta 20
El presidente del Gobierno, Pedro Sanchez, ¢le inspira a Ud. mucha confianza, bastante confianza, poca o ninguna
confianza?

Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Mucha confianza 8,5 10,2 10,0 9,7 6,0 75 7,0 71
Bastante confianza 211 22,2 16,4 23,1 20,4 21,5 20,3 24,0
Poca confianza 22,9 19,6 26,3 21,7 23,8 224 16,8 28,6
Ninguna confianza 46,0 479 457 442 48,2 46,6 54,4 38,9
N.S. 0,7 - 0,9 0,6 0,3 1,6 0,3 0,1
N.C. 0,7 - 0,6 0,6 1,3 04 1,2 1,2
(N) (4.108) (282) (705) (1.179) (500) (841) (284) (317)

SOLO A QUIENES CONOCEN A ALBERTO NUNEZ FEIJOO
(1 en el segundo item de P19)
(N=3.974)

Pregunta 21
.Y el lider del principal partido de la oposicién, Alberto Nufiez Feijoo, le inspira, personalmente, mucha confianza,
bastante, poca o ninguna confianza?

Tamaio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Mucha confianza 34 5,6 3,0 24 3,2 3,2 6,4 42
Bastante confianza 14,0 16,9 15,2 13,9 14,8 11,2 17,3 11,6
Poca confianza 34,7 23,6 34,5 33,7 36,3 36,7 39,5 37,2
Ninguna confianza 46,2 50,7 44,4 48,6 454 47,5 35,3 451
N.S. 0,8 1,6 1,2 0,5 0,0 0,9 0,3 1,4
N.C. 0,9 1,6 1,7 0,8 0,3 04 1,2 0,5
(N) (3.974) (282) (686) (1.135) (491) (792) (275) (313)
Pregunta 22

¢Me podria decir si en las Ultimas elecciones generales celebradas el 23 de julio de 2023 Ud....?

Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Vot 83,6 86,6 83,2 83,1 84,5 82,2 85,5 84,3
No votd 12,2 9,2 11,6 12,7 10,4 14,5 11,8 11,6
No tenia edad para votar 2,9 3,7 3,7 3,0 3,2 2,0 2,2 24
No tenia derecho a voto 1,0 0,5 1,3 0,9 1,6 0,8 0,4 1,5
N.R. 0,2 - 0,2 0,1 0,3 04 0,1 0,2
N.C. 0,1 - - 0,2 - 0,1 - -
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
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SOLO A QUIENES VOTARON EN LAS ELECCIONES GENERALES DE 2023
(1en P22)
(N=3.447)
Pregunta 22aR
2 Y podria decirme a qué partido o coalicién voté? (RESPUESTA ESPONTANEA). (RECODIFICADA).
Tamaiio de municipio
TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual a2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes
PP 22,4 23,6 24,2 21,1 21,5 20,6 28,4 221
PSOE 34,5 35,8 33,2 35,8 33,5 34,2 30,2 37,0
VOX 11,3 8,0 11,1 12,8 13,3 11,0 9,2 9,2
Sumar 12,3 9,3 9,7 10,1 13,8 15,3 16,2 14,7
ERC 1,6 3,2 2,1 1,3 1,3 0,9 44
Junts 15 1,7 1,8 1,3 14 1,7 2,1
EH Bildu 0,9 1,9 04 1,1 0,5 1,5
EAJ-PNV 0,5 04 0,6 0,7 0,2 1,0
BNG 0,7 1,2 1,1 1,3 0,3
CCa 0,2 - 0,2 - 0,5
UPN 0,2 - 0,5 0,1 - 0,3 -
PACMA 0,6 0,8 0,8 0,7 04 0,5 04 -
Otro partido 1,6 1,7 1,6 1,3 2,0 1,9 0,8 24
En blanco 2,5 12 4,0 2,2 37 1,6 24 1,8
Voto nulo 1,2 2,5 1,2 1,0 2,4 0,5 1,0 1,6
N.R. 33 40 3,0 34 14 48 2,7 2,6
N.C. 48 6,0 46 58 34 3,5 8,6 2,0
(N) (3.447) (247) (591) (980) (423) (693) (244) (268)
Pregunta 22aa
RECUERDO DE PARTICIPACION + RECUERDO DE VOTO EN ELECCIONES GENERALES DE 2023.
Tamaiio de municipio
TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes _habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes
PP 18,7 20,5 20,1 17,5 18,2 16,9 24,3 18,7
PSOE 28,8 31,0 27,6 29,8 28,3 28,1 25,8 31,2
VOX 9,5 6,9 9,2 10,6 11,2 9,0 7,9 78
Sumar 10,3 8,0 8,1 84 11,6 12,6 13,9 12,4
ERC 1,4 2,8 1,8 1,1 1,1 0,7 37
Junts 1,2 15 15 1,1 1,2 14 1,8
EH Bildu 0,7 1,6 0,3 0,9 0,4 1,2
EAJ-PNV 0,5 04 0,5 0,6 0,2 0,8
BNG 0,6 1,0 0,9 1,1 0,2
CCa 0,1 - 0,1 0,4
UPN 0,1 - 0,5 0,0 - 0,2 -
PACMA 0,5 0,7 0,7 0,6 0,3 0,4 0,3 -
Otro partido 14 15 14 1,1 1,7 1,6 0,7 2,0
En blanco 2,1 1,0 3,3 1,8 3.1 1,3 2,0 1,5
Nulo 1,0 2,1 1,0 0,8 2,0 04 0,9 1,3
No voto 12,2 9,2 11,6 12,7 10,4 14,5 11,8 11,6
No tenia edad 2,9 3,7 3,7 3,0 3,2 2,0 2,2 24
No tenia derecho a voto 1,0 0,5 1,3 0,9 1,6 0,8 0,4 1,5
N.R. 3,0 35 2,7 29 15 43 24 24
N.C. 40 52 38 5,0 2,9 3,0 7,3 1,7
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
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Pregunta 23R
En todo caso, ;qué partido considera mas cercano a sus propias ideas? (RESPUESTA ESPONTANEA).
(RECODIFICADA).

Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

PSOE 26,3 29,3 25,7 29,3 22,0 25,1 22,3 27,4
PP 17,5 20,8 19,3 13,6 18,3 17,5 21,9 19,1
VOX 12,9 75 9,4 16,1 14,9 12,6 14,1 10,2
Sumar 84 58 8,1 7,6 12,2 8,1 11,4 6,3
Podemos 47 47 3,3 3,7 42 6,5 39 8,0
ERC 1,6 3,2 1,3 14 2,0 1,3 0,1 2,7
U 1,5 1,7 0,8 1,3 1,3 2,0 2,0 15
EH Bildu 1,1 2,0 0,8 1,0 04 2,1 - 0,3
Junts 1,0 0,7 1,0 1,0 0,5 1,2 - 1,5
Se Acabo la Fiesta 08 - 2,3 0,6 0,3 0,4 0,8 0,1
BNG 0,7 0,7 0,5 1,4 0,7 04 - -
Ciudadanos 0,6 0,2 0,6 0,3 0,9 0,9 0,2 1,6
CUP 0,6 0,2 0,9 0,3 1,6 0,2 - 0,7
Compromis 0,5 0,7 0,6 0,3 11 0,1 0,9 0,3
Otro partido 46 38 71 35 41 42 36 5.9
Ninguno 11,8 12,6 11,9 11,5 11,0 12,6 12,2 10,1
N.S. 39 29 53 42 38 34 1,6 37
N.C. 1,9 3,2 1,0 2,6 0,6 1,4 5,0 0,6
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
Pregunta 24

En general, cuando se habla de politica se utilizan normalmente las expresiones izquierda y derecha. Situandonos en una
escala que va del 1 al 10, en la que 1 significa lo mas a la izquierda' y 10 'lo mas a la derecha', ;dénde se colocaria Ud.?

Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

1 Izquierda 16,8 20,8 14,2 20,0 14,5 16,3 11,0 17,0
2 6,4 8,8 59 57 4,8 7,2 6,1 9,1
3 11,6 59 10,6 11,8 12,9 11,7 12,5 14,6
4 74 5,3 8,0 6,5 8,0 8,8 6,7 7,6
5 22,2 23,7 25,0 20,1 273 20,7 22,8 18,0
6 7,3 6,5 8,5 78 55 6,4 59 10,4
7 6,8 3,9 5,0 6,1 9,2 78 10,2 6,0
8 58 8,3 4.2 57 5,6 55 6,1 79
9 19 0,5 04 2,2 3,0 2,3 2,6 13
10 Derecha 8,2 9,3 11,7 8,6 44 7,6 8,1 6,0
N.S. 2,0 - 2,2 1,6 1,5 2,3 6.4 0,1
N.C. 3,8 7,1 4,3 3,9 35 3,5 1,3 2,0
(N) (4.122) (285) (710 (1.179) (500) (844) (285) (318)
Media 4,68 4,58 4,87 4,59 4,67 4,64 5,02 4,48
Desviacion tipica 2,71 2,87 2,73 2,80 2,46 2,69 2,63 2,62
(N) (3.887) (264) (664) (1.115) (475) (794) (263) (312)
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Pregunta 25aa
ESTUDIOS.

Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Sin estudios 3,0 49 1,1 38 2,6 40 43 -
Primaria 10,7 21,0 15,5 10,2 59 8,6 5,5 9,7
Secundaria 12 etapa 27,9 26,1 33,0 29,8 30,1 24,0 28,6 17,6
Secundaria 22 etapa 15,1 12,7 13,9 15,4 16,9 15,3 12,9 18,1
F.P. 15,4 16,4 16,3 174 14,1 14,2 16,2 10,2
Superiores 27,3 18,9 19,3 23,1 29,7 33,0 324 445
N.C. 0,5 - 0,9 0,3 0,7 0,9 - -
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
Pregunta 26

¢, Como se define Ud. en materia religiosa: catdlico/a practicante, catélico/a no practicante, creyente de otra religion,
agndstico/a, indiferente o no creyente, o ateo/a?

Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Catdlico/a practicante 18,2 32,0 21,0 17,3 15,8 14,9 18,8 14,9
Catdlico/a no practicante 36,4 289 36,2 374 39,1 36,9 40,1 31,3
Creyente de otra religion 3,6 11 4,5 3,2 45 34 5,1 33
Agnostico/a (no niegan la existencia de Dios 11,8 111 11,0 12,6 8,6 11,8 11,9 15,9
pero tampoco la descartan)

Indiferente, no creyente 11,5 10,8 94 11,8 10,0 13,5 11,0 13,3
Ateo/a (niegan la existencia de Dios) 16,5 13,9 15,6 14,4 20,5 18,6 12,3 20,3
N.C. 2,0 22 24 3,3 1,5 0,9 0,8 1,0
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)

SOLO A QUIENES SE DEFINEN EN MATERIA RELIGIOSA COMO CATOLICOS/AS O CREYENTES DE OTRA RELIGION
(1,203 en P26)
(N=2.400)

Pregunta 26a
¢ Con qué frecuencia asiste Ud. a misa u otros oficios religiosos, sin contar las ocasiones relacionadas con ceremonias de
tipo social, por ejemplo, bodas, comuniones o funerales?

Tamano de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Nunca 28,1 27,5 24,7 31,7 27,1 29,0 25,3 25,6
Casi nunca 23,9 12,4 26,9 22,3 29,9 22,0 24,3 29,5
Varias veces al afio 21,0 26,2 16,2 25,8 16,6 20,1 22,2 17,5
Dos o tres veces al mes 8,9 5,6 14,6 7,5 9,9 74 8,9 5,7
Todos los domingos y festivos 10,9 19,4 144 6,9 8,3 11,4 9,5 13,8
Varias veces a la semana 56 6,6 2,0 4,1 7,6 6,9 9,8 7,9
N.C. 1,6 2,3 1,3 18 0,6 33 - -
(N) (2.400) (177) (438) (682) (297) (466) (183) (158)
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Pregunta 27
¢ Cual es su estado civil?

Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Casado/a 46,2 49,8 49,3 47,2 44,0 46,0 444 37,6
Soltero/a 35,0 29,7 32,0 34,3 39,0 36,3 37,5 37,2
Viudo/a 8,0 7,6 7.8 7,7 6,4 79 9,6 10,8
Separado/a 25 55 3,0 30 2,0 1,3 15 1,3
Divorciado/a 8,2 72 78 78 8,7 75 6,9 13,1
N.C. 0,2 0,2 - - - 1,0 - -
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
Pregunta 28

¢ En qué situacion laboral se encuentra Ud. actualmente?

Tamaio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Trabaja 54,6 39,8 50,3 56,0 61,1 55,0 54,5 60,6
Jubilado/a o pensionista (anteriormente ha 224 32,0 23,8 214 18,6 19,9 23,8 25,9
trabajado)

Pensionista (anteriormente no ha trabajado) 3,6 35 2,4 35 2,7 5,2 4.4 2,9
En paro y ha trabajado antes 7.4 55 9,3 9,0 6,0 6,3 7,7 41
En paro y busca su primer empleo 0,3 - 0,4 0,3 0,7 0,2 0,4

Estudiante 49 46 3,6 55 52 5,9 51 29
Trabajo doméstico no remunerado 4,7 11,6 78 2,7 3,3 51 2,7 1,8
Otra situacion 1,9 3.1 2,6 0,8 24 2,1 14 1,8
N.C. 0,2 - - 0,7 - 0,2 - -
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)

SOLO A QUIENES TRABAJAN ACTUALMENTE
(1 enP28)
(N=2.249)

Pregunta 28a
¢ Ud. trabaja como...?

Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 2a2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Asalariado/a por cuenta ajena 82,9 741 81,4 81,2 82,9 87,7 81,8 86,4
Empresario/a o profesional con asalariados/as 47 3,7 3,7 4.8 47 34 75 75
Profesional o trabajador/a auténomo/a (sin 111 21,7 13,1 11,9 11,0 8,1 10,4 6,1
asalariados/as)

Ayuda familiar (sin remuneracion reglamentada 0,1 - - 0,2

en la empresa 0 negocio de un/a familiar)

Miembro de una cooperativa 0,9 0,5 1,8 1,5 0,5 0,3 0,3

Otra situacion 0,0 - - - - 0,2 - -
N.C. 0,3 - - 0,4 1,0 0,3 - -
(N) (2.249) (113) (357) (661) (306) (464) (156) (193)
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Pregunta 28ba
POBLACION ACTIVA E INACTIVA.

Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Directores/as y gerentes 4,0 1,3 3,0 45 48 3,3 3,6 75
Profesionales, cientificos/as e intelectuales 13,3 8,7 9,1 11,1 14,2 15,3 19,0 22,8
Técnicos/as y profesionales de nivel medio 8,6 8,1 6,4 8,7 11,4 9,6 5,6 9,1
Personal de apoyo administrativo 3,8 2,5 3,3 4,1 55 34 3,8 34
Trabajadores/as de los servicios y 9,2 6,7 10,9 10,4 6,2 9,5 8,5 8,0
vendedores/as de comercios y mercados

Agricultores/as y trabajadores/as 15 35 2,2 1,5 3,1 0,2 - 0,1
agropecuarios/as, forestales y pesqueros/as

Oficiales/as, operarios/as y artesanos/as 47 50 3,6 6,1 42 4,6 5,2 2,0
Operadores/as de instalaciones y maquinas y 2,8 1,8 49 2,5 2,2 3,2 1,5 1,7
ensambladores/as

Ocupaciones elementales 51 2,2 54 5,6 7,6 4,0 48 49
Ocupaciones militares y cuerpos policiales 1,0 - 1,3 0,9 11 1,4 1,0 0,8
Otra ocupacion 0,1 - - 0,2 0,1 0,1 - -
Jubilado o pensionista (anteriormente ha 224 32,0 23,8 214 18,6 19,9 23,8 25,9
trabajado)

Estudiante 4,9 4,6 3,6 55 52 59 51 29
Trabajo doméstico no remunerado 4,7 11,6 78 2,7 33 5,1 2,7 18
Otra situacion inactiva 54 6,6 49 4.4 5,1 74 58 47
Parados/as 7,7 55 9,6 9,3 6,8 6,5 8,1 41
N.C. 0,7 - - 1,2 0,8 0,6 1,5 0,3
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
Pregunta 29

Actualmente, entre todos/as los/as miembros del hogar (incluido Ud.) y por todos los conceptos, ¢de cuantos ingresos al
mes disponen en su hogar, después de la deduccion de impuestos (0 sea, ingresos netos)? No le pido la cantidad exacta,
sino que me diga en qué tramos de la escala que voy a leerle estan los ingresos de su hogar.

Tamaio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual 22.000  10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Més de 5.000 € 8,2 6,5 6,9 79 7,0 7,0 94 17,7
De 3.901 2 5.000 € 13,2 10,1 11,2 10,8 19,1 15,6 11,6 14,4
De 2.70123.900 € 19,4 12,3 21,9 20,1 22,5 18,6 16,5 16,7
De 1.801a2.700 € 22,0 21,2 19,9 244 23,8 20,1 19,9 22,0
De 1.100 2 1.800 € 20,5 294 26,3 18,7 11,9 21,3 245 14,6
Menos de 1.100 € 11,6 14,8 9,4 12,5 1,7 1,7 10,7 10,7
N.S. 2,5 41 2,2 3,1 11 2,5 3,0 14
N.C. 2,7 1,6 2,2 2,5 3,0 3,3 4.4 24
(N) (4.122) (289) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
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Pregunta 30a
IDENTIFICACION SUBJETIVA DE CLASE.

Tamaiio de municipio

TOTAL Menos o 2.001a 10.001 a 50.001 a 100.001a  400.001 a Mas de
igual a2.000 10.000 50.000 100.000 400.000 1.000.000  1.000.000
habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes habitantes

Clase alta y media alta 4,2 1,8 1,7 45 3,8 31 79 10,9
Clase media-media 38,3 35,5 37,3 34,6 478 40,3 35,9 38,1
Clase media-baja 134 78 14,2 14,6 10,0 14,8 18,4 9,9
Clase trabajadora/obrera/proletariado 15,8 18,0 16,0 15,3 16,9 15,4 10,7 18,9
Clase baja/pobre 17,1 17,3 18,9 18,8 11,6 16,3 18,8 15,4
Otras 6,4 134 6,0 6,8 5.8 4,2 7.1 5,1
N.S. 4,0 5,0 57 4,0 34 4,6 1,2 1,0
N.C. 0,9 11 0,1 1,3 0,8 1,3 - 0,7
(N) (4.122) (285) (710) (1.179) (500) (844) (285) (318)
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Pregunta 0A1
Sexo:
Estudios de la persona entrevistada
TOTAL . . I Secundaria 1° Secundaria 2° .
Sin estudios Primaria etapa etapa F.P. Superiores N.C.
Hombre 484 33,2 40,5 52,8 54,3 47,5 45,9 37,4
Muijer 51,6 66,8 59,5 472 457 52,5 54,1 62,6
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
Pregunta 0A2
¢ Qué edad tiene Ud.?
Estudios de la persona entrevistada
TOTAL . . L Secundaria 1? Secundaria 22 ,
Sin estudios Primaria etapa etapa F.P. Superiores N.C.
De 18 a 24 afios 8,2 44 - 4.6 26,0 9,3 51
De 25 a 34 afios 11,7 - 1,5 10,0 8,9 15,0 18,8
De 35 a 44 afios 16,9 1,3 75 15,1 11,3 24,6 231 -
De 45 a 54 afios 19,7 - 6,4 20,4 19,6 221 251 171
De 55 a 64 afios 17,5 15,9 10,4 22,4 17,7 17,9 15,4 -
De 65 a 74 afios 12,9 12,3 24,2 17,2 10,9 73 8,2 31,8
75 y mas afios 13,1 66,1 50,1 10,4 5,6 38 43 51,2
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
Pregunta Oa
En primer lugar quisiera preguntarle si tiene Ud....
Estudios de la persona entrevistada
TOTAL . . L Secundaria Secundaria .
Sin estudios  Primaria 12 etapa 22 etapa F.P. Superiores N.C.
La nacionalidad espafiola 95,8 95,6 99,3 96,9 93,6 94,1 95,5 100,0
La nacionalidad espafiola y otra 42 44 0,7 3,1 6,4 59 45 -
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
Pregunta Ob
¢ Y tiene Ud. la nacionalidad espafiola desde que nacio o la ha adquirido con posterioridad?
Estudios de la persona entrevistada
TOTAL . . L Secundaria Secundaria ,
Sin estudios  Primaria 12 etapa 22 etapa F.P. Superiores N.C.
Desde que nacié 94,9 91,2 97,7 95,2 93,9 93,5 95,3 100,0
La ha adquirido con posterioridad 47 44 2,3 4,0 6,1 6,5 47 -
N.C. 0,3 4.4 - 0,7 - - - -
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
Pregunta Oc
¢ En qué pais ha nacido Ud.?
Estudios de la persona entrevistada
TOTAL . . L Secundaria 1* Secundaria 2 .
Sin estudios Primaria etapa etapa F.P. Superiores N.C.
En Esparia 94,4 95,6 97,7 95,2 92,5 92,2 94,2 100,0
En otro pais 5,6 44 2,3 4.8 75 78 58 -
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
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SOLO A QUIENES HAN NACIDO FUERA DE ESPANA

(2 en POc)
(N=232)
Pregunta 0d
¢ Cual?
Estudios de la persona entrevistada
TOTAL Sin estudios Primaria Secl;rtl;i::a b Secl;rtl;i::a z F.P. Superiores

Ecuador 13,5 - 28,7 22,6 13,5 12,3 54
Colombia 9,0 - - - 8,1 20,2 10,9
Venezuela 8,4 - - - 20,8 4,6 11,7
Bolivia 7,0 - 50,8 - 3,9 17,9 0,5
Cuba 6,4 100,0 - 10,7 2,5 - 34
Perl 57 - 20,5 - 8,6 72 55
Alemania 4.8 - - - 53 8,5 6,7
Argentina 47 - - 37 19 1,8 10,8
Andorra 3,6 - - 15,3 - - -
Francia 3,6 - - 52 - 6,1 3,6
Rusia 3,2 - - 11,3 - - 2,0
Brasil 3,0 - - 5,0 5,1 1,6 1,6
Marruecos 2,7 - - 48 3,7 0,9 2,3
Republica Dominicana 25 - - 7,9 - 11 1,3
Uruguay 2,5 - - - 2,8 71 1,3
Chile 24 - - 8,7 0,6 - 0,8
Rumania 21 - - 48 - 3,3
Suiza 1,7 - - - 2,6 - 4,0
Reino Unido 1,1 - - - 2,8 1,4 1,0
México 1,1 - - - - - 3,8
El Salvador 1,0 - - - 3,6 - 1,0
Bélgica 0,8 - - - 19 - 1,5
Canada 0,8 - - - 1,8 2,0 -
Ucrania 0,7 - - - - 1,1 1,8
Cameran 0,7 - - - 34

Italia 0,7 - - - - - 24
Israel 0,6 - - - 1,9 - 0,8
Guinea Ecuatorial 0,5 - - - - 2,5

Ghana 0,5 - - - 2,7

China 0,5 - - - - - 1,9
Georgia 0,5 - - - - 1,3 0,7
Portugal 0,4 - - - - - 15
Polonia 0,4 - - - 19 -
Nicaragua 0,4 - - - - 0,8 0,7
Honduras 0,3 - - - - - 1,2
Estados Unidos de América 0,3 - - - - - 1,2
Costa Rica 0,3 - - - - - 1,0
Croacia 0,3 - - - - - 1,0
Siria 0,2 - - - - - 0,8
Pakistan 0,2 - - - - - 0,8
Senegal 0,2 - - - - - 0,7
Bulgaria 0,2 - - - - 0,8 -
Dinamarca 0,2 - - - - - 0,6
Armenia 0,2 - - - - - 0,6
Suecia 0,1 - - - - 0,6

Mali 0,1 - - - 0,6 -

(N) (232) (6 (10) (55) (47) (50) (65)
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Pregunta 1
Durante los ultimos doce meses, para realizar sus gestiones bancarias, ;,qué tres canales principales ha utilizado Ud.?
Digamelos por favor por orden, segun frecuencia de uso.

Estudios de la persona entrevistada

Secundaria Secundaria

TOTAL  Sinestudios  Primaria F.P. Superiores N.C.

12 etapa 2% etapa
Primer lugar
Banca online (web del banco) o 58,8 73 18,9 46,1 67,5 69,3 83,1 171
aplicacién del banco
Cajero automatico 17,6 28,7 20,6 25,9 16,0 15,5 8,4 30,8
Sucursal/oficina bancaria 17,2 40,3 39,8 22,0 12,0 12,1 6,0 52,1
Recurso a familiares 0 conocidos/as 2,7 11,3 11,2 2,0 1,7 0,7 0,7 -
Banca telefonica 0,8 - - 1,0 1.2 0,8 1,0 -
Agente financiero 0,2 - - 0,5 - 0,3 0,2 -
Otros alternativos: oficina de correos, 0,1 - - 0,1 0,2 0,1 0,1 -
ofibus, cartero/a, adelanto de efectivo en
tienda
Ninguno, no ha realizado ninguna 1,3 9,0 5,6 1,0 0,3 0,5 0,2 -
gestion bancaria ni personalmente ni a
través de alguien/Ninguno mas
N.C. 1,3 34 39 1,5 1,1 0,7 0,3 -
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)

Estudios de la persona entrevistada

Secundaria Secundaria

TOTAL  Sinestudios Primaria 1% etapa 22 etapa F.P. Superiores N.C.
Segundo lugar
Cajero automatico 46,5 31,8 35,8 41,3 50,0 50,3 54,1 16,2
Sucursal/oficina bancaria 17,9 19,6 12,9 222 16,0 18,1 15,7 30,8
Banca online (web del banco) o 9,5 44 43 10,5 12,0 11,2 8,7 -
aplicacion del banco
Banca telefonica 3,7 - 1,2 2,5 4,0 4,3 6,0 -
Agente financiero 1,5 - - 0,6 1,4 1,6 32 -
Recurso a familiares 0 conocidos/as 0,9 - 2,3 0,9 1,5 0,2 0,4 -
Otros alternativos: oficina de correos, 0,8 44 - 0,8 1,1 0,6 05 17,1
ofibus, cartero/a, adelanto de efectivo en
tienda
Ninguno, no ha realizado ninguna 15,8 274 31,2 17,3 1,7 12,4 10,8 35,9
gestion bancaria ni personalmente ni a
través de alguien/Ninguno més
N.C. 34 12,4 12,2 3,8 2,3 1,3 0,6 -
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)

Estudios de la persona entrevistada

Secundaria Secundaria

TOTAL  Sinestudios Primaria 12 etapa 22 etapa F.P. Superiores N.C.
Tercer lugar
Sucursal/oficina bancaria 25,6 - 43 24,1 30,3 291 34,2 -
Cajero automatico 8,4 4.1 1,5 6,9 9,7 8,7 12,5 -
Banca online (web del banco) o 4,2 - 42 57 49 51 24 -
aplicacion del banco
Banca telefonica 3,9 - 0,8 3,6 3,3 4,2 6,1 -
Recurso a familiares o conocidos/as 2,8 - 0,7 4.2 38 2,4 2,4 -
Agente financiero 1,9 - 0,6 1,9 2,0 1,6 29 -
Otros alternativos: oficina de correos, 11 - 0,8 0,9 1,7 21 05 -
ofibus, cartero/a, adelanto de efectivo en
tienda
Ninguno, no ha realizado ninguna 32,2 56,2 43,7 30,6 29,4 32,8 27,3 64,1
gestion bancaria ni personalmente ni a
través de alguien/Ninguno mas
N.C. 19,8 39,8 434 22,1 14,8 13,9 11,7 35,9
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
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Estudios de la persona entrevistada

Secundaria Secundaria

TOTAL  Sinestudios Primaria F.P. Superiores N.C.

12 etapa 2% etapa
TOTAL
Cajero automatico 72,5 64,6 58,0 741 75,7 74,5 75,0 47,0
Banca online (web del banco) o 72,5 1,7 274 62,3 84,5 85,7 94,2 171
aplicacion del banco
Sucursal/oficina bancaria 60,7 59,9 57,0 68,3 58,4 59,3 55,9 82,9
Banca telefonica 8,5 - 2,0 7.1 8,5 9,2 13,1
Recurso a familiares o conocidos/as 6,4 11,3 14,2 7,0 6,9 34 3,5
Agente financiero 3,7 - 0,6 3,0 3,3 3,5 6,4 -
Otros alternativos: oficina de correos, 2,0 44 0,8 1,9 3,0 2,8 1,0 17,1
ofibus, cartero/a, adelanto de efectivo en
tienda
Ninguno, no ha realizado ninguna 1,3 9,0 5,6 1,0 0,3 0,5 0,2
gestion bancaria ni personalmente ni a
través de alguien/Ninguno mas
N.C. 1,3 34 39 1,5 1,1 0,7 0,3 -
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)

SOLO A QUIENES HAN REALIZADO GESTIONES BANCARIAS LOS ULTIMOS DOCE MESES POR CANALES DISTINTOS A LA
BANCA ONLINE O LA APLICACION DEL BANCO
(Todos excepto 'Banca online o aplicacion del banco', ‘Ninguno’ o ‘N.C." en P1)
(N=1.027)

Pregunta 2
¢ Utiliza Ud. alguna vez, personalmente, la banca online o la aplicacién del banco (app) para hacer gestiones bancarias?

Estudios de la persona entrevistada

TOTAL Sin estudios Primaria Sec:rtl:::a b Seclirt]:::a z F.P. Superiores N.C.
Si 17,1 10,4 438 18,7 30,3 31,0 40,1 -
No 82,8 89,6 95,2 81,0 69,7 69,0 59,9 100,0
N.C. 0,1 - - 0,3 - - - -
(N) (1.027) (95) (277) (406) (88) (84) (60) (17)
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SOLO A QUIENES HAN REALIZADO GESTIONES BANCARIAS LOS ULTIMOS DOCE MESES POR CANALES DISTINTOS A LA
BANCA ONLINE O LA APLICACION DEL BANCO Y NUNCA HAN UTILIZADO ESTOS MEDIOS
(Todos excepto 'Banca online o aplicacion del banco', ‘Ninguno’ o ‘N.C." en P1y 2 en P2)
(N=850)

Pregunta 3
¢, Cudles son los motivos por los que Ud. no utiliza la banca online o la aplicacién para el mévil para hacer gestiones?
(MULTIRRESPUESTA. MARCAR TODAS LAS QUE MENCIONE LA PERSONA ENTREVISTADA.)

Estudios de la persona entrevistada

TOTAL Secundaria Secundaria

Sin estudios  Primaria 1% etapa 22 etapa F.P. Superiores N.C.
No sabe como utilizar esos servicios 497 72,2 57,9 451 35,8 35,7 26,8 441
No sabe qué ventajas tiene o qué 19,8 24,3 21,6 18,8 20,7 15,9 19,6
operaciones se pueden realizar
Teme que sus datos sean robados o que 38,3 415 34,6 38,1 38,1 455 448 441
pueda ser victima de fraudes
No sabe como usar un teléfono movil, 33,2 42,8 46,0 30,3 12,1 16,4 21,3
ordenador o tablet para acceder a la
banca online o a la aplicacion
Prefiere acudir personalmente al banco o 61,8 44 4 64,0 60,7 63,8 76,4 69,6 62,8
llamar por teléfono y hablar con un/a
empleado/a
Intento usar la banca online o digital pero 6,4 44 3,7 8,8 6,6 9,2 7,6
tuvo problemas o0 no le result6 facil
No tiene conexion a Internet, 0 no puede 13,5 214 19,0 8,5 37 14,8 8,38 246
conectarse
Los servicios de banca online o digital y 10,2 - 12,6 10,0 12,9 12,9 14,4
aplicaciones no estan adaptados a
personas con dificultades de visién
Se encargan otras personas de hacerlo 6,9 10,3 6,7 58 1,5 34 2,3 55,9
por él/ella
No le gusta, no le interesa 7,6 3,8 7,6 10,1 6,2 3,1 7,5
No estan adaptados a las personas 1,7 7.1 1,2 0,9 2,8 - 1,6
mayores
Otro motivo 1,9 4,7 - 2,2 58 - 4,0
N.C. 0,1 - - 0,4 - - - -
(N) (850) (85) (264) (329) (61) (58) (36) (17)
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Pregunta 3MT

¢ Cuales son los motivos por los que Ud. no utiliza la banca online o la aplicacién para el mévil para hacer gestiones?
(MULTIRRESPUESTA. MARCAR TODAS LAS QUE MENCIONE LA PERSONA ENTREVISTADA.) (SOBRE TOTAL DE
PERSONAS ENTREVISTADAS)

Estudios de la persona entrevistada

TOTAL Secundaria Secundaria

Sin estudios  Primaria F.P. Superiores N.C.

12 etapa 2% etapa
No sabe como utilizar esos servicios 10,2 491 34,8 12,9 35 3,2 0,9 36,5
No sabe qué ventajas tiene o0 qué 41 16,5 13,0 54 2,0 1,4 0,6
operaciones se pueden realizar
Teme que sus datos sean robados o que 79 28,2 20,8 10,9 3,7 4.1 14 36,5
pueda ser victima de fraudes
No sabe como usar un teléfono mévil, 6,8 29,1 27,6 8,7 12 1,5 0,7
ordenador o tablet para acceder a la
banca online o a la aplicacion
Prefiere acudir personalmente al banco o 12,7 30,2 38,5 17,3 6,3 6,9 2,2 52,1
llamar por teléfono y hablar con un/a
empleado/a
Intento usar la banca online o digital pero 1,3 3,0 2,3 25 0,7 0,8 0,2
tuvo problemas 0 no le result6 facil
No tiene conexion a Internet, 0 no puede 2,8 14,5 11,4 2,4 0,4 1,3 0,3 20,4
conectarse
Los servicios de banca online o digital y 2,1 - 7.6 29 1,3 1,2 0,5
aplicaciones no estan adaptados a
personas con dificultades de vision
Se encargan otras personas de hacerlo 14 7,0 4,0 1,7 0,2 0,3 0,1 46,4
por él/ella
No le gusta, no le interesa 1,6 2,6 4,6 2,9 0,6 0,3 0,2
No estan adaptados a las personas 0,3 4.8 0,7 0,2 0,3 - 0,1
mayores
Otro motivo 0,4 3,2 - 0,6 0,6 - 0,1
N.C. 0,0 - - 0,1 - - - -
N.C. qué tres canales han utilizado para 79,4 32,0 39,9 715 90,2 90,9 96,8 171
las gestiones bancarias, no han
realizado ninguna gestion (P1), utilizan la
banca online o la aplicacion del banco
para gestiones bancarias o N.C. (P2)
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)

SOLO A QUIENES HAN REALIZADO GESTIONES BANCARIAS POR CUALQUIER CANAL LOS ULTIMOS DOCE MESES
(Todos excepto ‘Ninguno’ y 'N.C." en P1)
(N=4.016)

Pregunta 4
En relacion con los servicios de su sucursal u oficina bancaria habitual, ¢ podria indicarme si...?

Estudios de la persona entrevistada
Secundaria 12 Secundaria 22

TOTAL Sin estudios Primaria etapa etapa F.P. Superiores N.C.
Dispone de servicio de caja ampliado
Si 30,0 26,2 36,0 32,3 32,7 29,8 24,3 479
No 29,0 26,1 27,0 30,0 31,0 29,3 27,9 16,2
N.S. 371 434 32,6 33,8 32,9 37,5 43,6 35,9
N.C. 3,9 43 44 39 34 34 4,2 -
(N) (4.016) (110) (398) (1.123) (615) (629) (1.120) (20)
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Estudios de la persona entrevistada
Secundaria 12 Secundaria 22

TOTAL Sin estudios Primaria F.P. Superiores N.C.

etapa etapa
Es necesario pedir cita previa para recibir atencion en los servicios de caja
Si 32,4 36,8 26,8 31,0 33,3 34,6 34,0 17,1
No 55,2 50,1 63,3 59,5 55,5 54,2 48,6 82,9
N.S. 9,0 87 58 6,7 7,9 8,7 13,4
N.C. 34 43 40 28 3,3 2,5 41 -
(N) (4.016) (110) (398) (1.123) (615) (629) (1.120) (20)

Estudios de la persona entrevistada
Secundaria 12 Secundaria 22

TOTAL Sin estudios Primaria F.P. Superiores N.C.
etapa etapa

Dispone de atencion preferencial para mayores de 65 afos

Si 24,4 27,0 28,0 22,9 27,3 26,7 21,3 374
No 30,2 442 36,5 32,0 29,6 26,5 271 47,0
N.S. 42,1 245 31,9 42,3 39,9 444 47,7 15,6
N.C. 3,2 43 3,7 2,8 3,2 2,3 3,9 -
(N) (4.016) (110) (398) (1.123) (615) (629) (1.120) (20)

Estudios de la persona entrevistada
Secundaria 1 Secundaria 22

TOTAL Sin estudios Primaria etapa etapa F.P. Superiores N.C.
Dispone de sistemas adaptados para atenciéon a mayores de 65 afios
Si 23,2 25,7 21,6 23,4 28,7 27,3 17,6 479
No 25,6 41,8 315 26,8 26,2 23,0 21,9 16,2
N.S. 479 28,3 432 46,7 41,9 47,2 56,7 35,9
N.C. 3,3 43 3,7 3,1 3,2 2,5 3,7 -
(N) (4.016) (110) (398) (1.123) (615) (629) (1.120) (20)

Estudios de la persona entrevistada
Secundaria 1 Secundaria 2%

TOTAL Sin estudios Primaria F.P. Superiores N.C.

etapa etapa
Dispone de cajeros automaticos adaptados a las necesidades de los/as mayores de 65 afios
Si 33,9 41,7 39,9 37,9 35,8 35,0 25,2 46,4
No 28,1 31,8 324 26,6 29,1 294 26,8 16,2
N.S. 34,2 22,2 23,2 315 32,1 32,6 44,1 374
N.C. 3,7 43 4,5 4,0 3,0 3,1 3,9 -
(N) (4.016) (110) (398) (1.123) (615) (629) (1.120) (20)

Estudios de la persona entrevistada
Secundaria 1* Secundaria 22

TOTAL Sin estudios Primaria etapa etapa F.P. Superiores N.C.
Un/a empleado/a de la oficina le/la acompafia al cajero automatico en caso necesario
Si 67,3 68,6 79,3 74,5 67,0 68,2 55,1 79,6
No 10,4 8,7 58 12,4 10,2 10,4 10,4 -
N.S. 18,5 14,5 8,1 9,7 19,8 18,9 30,3 20,4
N.C. 39 82 6,8 34 3,0 2,5 41 -
(N) (4.016) (110) (398) (1.123) (615) (629) (1.120) (20)

Estudios de la persona entrevistada
Secundaria 1 Secundaria 22

TOTAL Sin estudios Primaria etapa etapa F.P. Superiores N.C.
Abre todos los dias de la semana
Si 76,1 83,2 72,6 81,5 71,4 79,0 71,8 100,0
No 16,6 55 16,3 14,5 21,3 15,8 18,1
N.S. 41 7,0 74 1,3 4,0 2,8 6,2
N.C. 32 43 37 2,7 3.2 24 38 -
(N) (4.016) (110) (398) (1.123) (615) (629) (1.120) (20)

Pag 83



CIS

Estudio n23524. BAROMETRO DE SEPTIEMBRE 2025 Septiembre 2025
Estudios de la persona entrevistada
TOTAL Sin estudios Primaria Secir::::a N Secir:;i::a o F.P. Superiores N.C.
Ha tenido que cambiar de sucursal por el cierre de la que iba antes
Si 24,5 15,2 19,8 28,1 224 24,5 25,3 -
No 71,0 80,5 73,0 68,4 72,6 72,1 69,8 100,0
N.S. 1,1 - 3,6 0,4 1,4 1,0 0,8
N.C. 34 43 3,7 3,2 3,5 2,3 4,0 -
(N) (4.016) (110) (398) (1.123) (615) (629) (1.120) (20)
Estudios de la persona entrevistada
TOTAL Sin estudios Primaria Seci?:::a 1 Secirtl:::a z F.P. Superiores N.C.
Dispone de atencion preferencial para personas con discapacidad
Si 21,3 30,6 24,0 22,7 20,7 25,0 16,4 15,6
No 19,5 24,6 24,2 214 20,6 17,4 16,5 -
N.S. 55,8 36,6 48,2 52,9 55,6 55,1 63,2 84,4
N.C. 34 82 37 3,0 3,2 2,5 39 -
(N) (4.016) (110) (398) (1.123) (615) (629) (1.120) (20)
Estudios de la persona entrevistada
TOTAL  Sinestudios  Primaria ~ Sccundariat® Secundaria2® o Superiores N.C.
etapa etapa
Dispone de sistemas adaptados y personal especifico para personas con discapacidad
Si 19,4 249 22,0 23,1 19,6 21,5 13,3
No 20,9 22,8 214 22,2 21,9 214 18,7 -
N.S. 56,3 48,0 52,0 51,9 55,1 54,2 64,0 100,0
N.C. 34 43 45 2,8 34 3,0 3,9 -
(N) (4.016) (110) (398) (1.123) (615) (629) (1.120) (20)
Estudios de la persona entrevistada
TOTAL Sin estudios Primaria Secir::::a b Secl;rti:::a z F.P. Superiores N.C.
Dispone de cajeros automaticos adaptados a las necesidades de personas con discapacidad
Si 39,2 28,1 34,1 433 418 425 34,6 47,0
No 249 26,6 27,9 28,3 245 255 20,7 -
N.S. 32,2 411 33,1 25,0 30,0 28,8 40,8 53,0
N.C. 3,7 43 48 34 3,6 31 3,8 -
(N) (4.016) (110) (398) (1.123) (615) (629) (1.120) (20)
Pregunta 4MT

En relacion con los servicios de su sucursal u oficina bancaria habitual, ;podria indicarme si...? (SOBRE TOTAL DE
PERSONAS ENTREVISTADAS)

Estudios de la persona entrevistada

Secundaria Secundaria

TOTAL  Sinestudios Primaria 12 etapa 22 etapa F.P. Superiores N.C.
Dispone de servicio de caja ampliado
Si 29,2 23,0 32,6 315 32,2 29,4 24,2 47,9
No 28,2 22,8 24,4 29,3 30,5 28,9 27,8 16,2
N.S. 36,2 38,0 29,5 32,9 324 37,1 434 35,9
N.C. 38 3,8 4,0 38 3,4 34 42
No han realizado ninguna gestion 2,6 12,4 9,4 2,4 15 1,2 0,4
bancaria o N.C. (P1)
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
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Estudios de la persona entrevistada

Secundaria Secundaria

TOTAL  Sinestudios Primaria F.P. Superiores N.C.

12 etapa 2% etapa
Es necesario pedir cita previa para recibir atencion en los servicios de caja
Si 31,6 32,3 24,3 30,2 32,8 34,2 33,8 17,1
No 53,8 43,9 57,4 58,0 54,7 53,6 48,3 82,9
N.S. 8,8 7,6 5,3 6,6 7,8 8,6 13,3
N.C. 3,3 3,8 3,6 2,8 3,3 24 41
No han realizado ninguna gestién 2,6 12,4 9,4 24 1,5 1,2 0,4
bancaria o N.C. (P1)
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)

Estudios de la persona entrevistada

Secundaria Secundaria

TOTAL Sin estudios  Primaria 12 etapa 22 etapa F.P. Superiores N.C.
Dispone de atencién preferencial para mayores de 65 afos
Si 23,8 23,6 254 224 26,9 26,4 21,2 374
No 29,5 38,7 33,0 31,2 29,2 26,2 27,0 47,0
N.S. 41,0 21,5 28,9 413 39,3 43,9 475 15,6
N.C. 3,1 3,8 3,3 28 31 2,3 38
No han realizado ninguna gestion 2,6 12,4 9,4 24 1,5 1,2 04
bancaria o N.C. (P1)
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)

Estudios de la persona entrevistada

Secundaria Secundaria

TOTAL  Sinestudios Primaria F.P. Superiores N.C.

12 etapa 2% etapa
Dispone de sistemas adaptados para atencion a mayores de 65 afios
Si 22,6 22,5 19,6 22,8 28,2 27,0 17,5 47,9
No 24,9 36,6 28,5 26,2 25,8 22,7 218 16,2
N.S. 46,7 24,8 39,2 45,6 41,3 46,7 56,4 35,9
N.C. 3,2 3,8 3,3 3,0 3,1 2,4 37
No han realizado ninguna gestién 2,6 12,4 9,4 24 1,5 1,2 0,4
bancaria o N.C. (P1)
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
Estudios de la persona entrevistada
TOTAL  Sinestudios Primaria sﬁgi?:::a Szgl:t‘:::a F.P. Superiores N.C.
Dispone de cajeros automaticos adaptados a las necesidades de los/as mayores de 65 afios
Si 33,1 36,5 36,1 37,0 35,2 34,6 25,1 46,4
No 274 27,9 29,3 25,9 28,7 29,0 26,7 16,2
N.S. 334 19,5 21,0 30,8 31,6 32,2 43,9 374
N.C. 3,6 38 41 39 3,0 3,1 38
No han realizado ninguna gestion 2,6 12,4 9,4 24 1,5 1,2 04
bancaria o N.C. (P1)
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)

Estudios de la persona entrevistada

Secundaria Secundaria

TOTAL Sin estudios  Primaria 1% etapa 22 etapa F.P. Superiores N.C.
Un/a empleado/a de la oficina le/la acompaiia al cajero automatico en caso necesario
Si 65,5 60,1 71,8 72,7 66,0 67,4 54,8 79,6
No 10,1 7,6 5,3 12,1 10,0 10,3 10,4 -
N.S. 18,0 12,7 7,3 9,5 19,5 18,7 30,2 20,4
N.C. 3.8 72 6,1 33 3,0 2,5 41
No han realizado ninguna gestién 2,6 12,4 9,4 24 1,5 1,2 0,4
bancaria o N.C. (P1)
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
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Estudios de la persona entrevistada

Secundaria Secundaria

TOTAL  Sinestudios Primaria F.P. Superiores N.C.

12 etapa 2% etapa
Abre todos los dias de la semana
Si 74,2 72,9 65,8 79,5 70,4 78,1 71,5 100,0
No 16,2 48 14,8 14,2 21,0 15,6 18,1
N.S. 4,0 6,1 6,7 1,2 40 2,8 6,2
N.C. 3,1 38 3,3 2,7 3,2 2,4 38
No han realizado ninguna gestién 2,6 12,4 9,4 24 1,5 1,2 0,4
bancaria o N.C. (P1)
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)

Estudios de la persona entrevistada

Secundaria Secundaria

TOTAL Sin estudios  Primaria 12 etapa 22 etapa F.P. Superiores N.C.
Ha tenido que cambiar de sucursal por el cierre de la que iba antes
Si 23,9 13,3 17,9 274 22,1 24,2 25,2 -
No 69,2 70,5 66,1 66,8 71,6 713 69,5 100,0
N.S. 1,0 - 3,3 0,4 1,4 1,0 0,8
N.C. 3,3 38 3,3 31 35 2,3 4,0
No han realizado ninguna gestion 2,6 12,4 9,4 24 1,5 1,2 04
bancaria o N.C. (P1)
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)

Estudios de la persona entrevistada

Secundaria Secundaria

TOTAL  Sinestudios Primaria F.P. Superiores N.C.

12 etapa 2% etapa

Dispone de atencion preferencial para personas con discapacidad

Si 20,7 26,8 21,8 22,1 20,4 24,7 16,3 15,6

No 19,0 215 21,9 20,9 20,3 17,2 16,4 -

N.S. 54,3 32,0 43,6 51,7 54,7 544 63,0 84,4

N.C. 3,3 72 3,3 29 3,1 2,5 39

No han realizado ninguna gestién 2,6 12,4 9,4 24 1,5 1,2 0,4

bancaria o N.C. (P1)

(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
Estudios de la persona entrevistada

TOTAL Sin estudios  Primaria sﬁgi?:::a Szgl:t‘:::a F.P. Superiores N.C.

Dispone de sistemas adaptados y personal especifico para personas con discapacidad

Si 18,9 21,8 20,0 22,5 19,4 21,2 13,2

No 20,4 20,0 19,4 21,7 21,6 211 18,6 -

N.S. 54,8 42,0 471 50,6 54,2 53,5 63,8 100,0

N.C. 3,3 3,8 41 2,7 3,3 2,9 39

No han realizado ninguna gestion 2,6 12,4 9,4 24 1,5 1,2 04

bancaria o N.C. (P1)

(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
Estudios de la persona entrevistada

TOTAL  Sinestudios Primaria s‘:‘jft‘:::a s‘;g":::::a F.P. Superiores N.C.

Dispone de cajeros automaticos adaptados a las necesidades de personas con discapacidad

Si 38,2 24,6 30,9 42,2 41,2 42,0 34,4 47,0

No 24,3 23,3 25,3 27,6 241 252 20,6 -

N.S. 31,3 36,0 30,0 244 29,6 28,5 40,7 53,0

N.C. 3,6 3,8 44 34 3,6 3,0 3,8

No han realizado ninguna gestién 2,6 12,4 9,4 24 1,5 1,2 0,4

bancaria o N.C. (P1)

(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
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Pregunta 5

Cambiando de tema y hablando de los incendios como los que han tenido lugar en Espafia este verano, ja Ud. le
preocupan mucho, bastante, poco o nada?

Estudios de la persona entrevistada
TOTAL Sin estudios Primaria Secundaria 1 Secundaria 2* F.P. Superiores N.C.
etapa etapa
Mucho 65,1 60,0 69,8 61,8 61,2 65,4 69,9 30,8
Bastante 29,8 29,5 21,5 33,2 33,2 31,3 26,4 48,8
(NO LEER) Regular 02 - 04 02 0,1 0,1 -
Poco 4.1 6,1 71 43 45 2,5 2,8 20,4
Nada 0,7 44 0,7 0,2 0,7 0,6 0,7 -
N.S. - - - - - - -
N.C. 0,2 0,9 0,1 0,2 0,1 0,1 -
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
Pregunta 6
¢ Ud. o alguien de su familia ha sido afectado este verano por estos incendios?
Estudios de la persona entrevistada
TOTAL . . I Secundaria 1° Secundaria 2° .
Sin estudios Primaria etapa etapa F.P. Superiores N.C.
Si 8,8 45 0,7 8,7 84 9.1 12,5 -
No 91,2 95,5 99,3 91,3 914 90,9 87,3 100,0
N.C. 0,1 - - - 0,1 - 0,2 -
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
Pregunta 7
¢, Cree que en un futuro Ud. o alguien de su familia podrian verse afectados por alguno de estos incendios?
Estudios de la persona entrevistada
TOTAL . . _ Secundaria 1° Secundaria 22 .
Sin estudios Primaria etapa etapa F.P. Superiores N.C.
Si 69,0 42,7 51,4 66,7 74,2 72,4 76,6 48,8
No 24,5 32,5 35,5 24,8 22,6 24,0 20,5 20,4
N.S. 6,4 247 13,0 8,4 2,9 3,6 2,8 30,8
N.C. 0,1 - - 0,1 0,3 - 0,1 -
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
Pregunta 8

Tal y como estan las cosas, y ante este tipo de incendios, las competencias principales para prevenir su aparicion y luchar
contra ellos, ¢ cree que deben continuar en las comunidades auténomas, o pasar a ser competencia del Gobierno central?

Estudios de la persona entrevistada

TOTAL

Secundaria

Secundaria

Sin estudios  Primaria 12 etapa 22 etapa F.P. Superiores N.C.
De las comunidades autonomas 411 42,3 32,3 39,6 41,0 38,8 47,0 66,7
Del Gobierno central 37,9 29,9 44,6 36,6 40,0 40,3 35,2 17,1
(NO LEER) De ambos, en colaboracion 8,7 10,0 8,0 9,0 8,3 9,4 8,4 -
(NO LEER) Otras respuestas 43 71 5,6 4,6 35 3,8 3,8 16,2
N.S., duda 6,8 79 8,6 8,3 58 6,8 51 -
N.C. 1,2 30 0,9 1,8 1,4 0,8 0,5 -
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
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Pregunta 9
Y teniendo en cuenta como estan evolucionando las cosas, ¢,cree Ud. que en Espafa es necesario en este momento un
gran Pacto de Estado, entre todas las fuerzas politicas, para hacer frente a las emergencias del cambio climatico?

Estudios de la persona entrevistada

TOTAL Sin estudios  Primaria Secundaria Secundaria

F.P. Superiores N.C.

12 etapa 2% etapa
Si es necesario 75,1 85,9 74,7 75,8 714 78,6 73,6 63,5
No es necesario 11,3 - 8,6 94 14,8 9,3 14,8 16,2
Depende de la evolucién de la situacion 8,6 44 55 9,8 10,2 8,1 8,6 -
N.S., duda 2,3 4.1 8,5 14 1,9 1,1 1,1 20,4
N.C. 2,7 5,6 2,8 35 1,8 29 1,9 -
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)

Pregunta 10
¢,Como calificaria Ud. su situacién econdémica personal en la actualidad: muy buena, buena, mala o muy mala?

Estudios de la persona entrevistada

TOTAL Sin estudios Primaria Sect;rt\:::a * Sect:tl:::a z F.P. Superiores N.C.
Muy buena 42 - - 2,5 49 2,5 8,5 171
Buena 61,1 42,8 53,6 54,6 62,7 58,4 74,6 -
(NO LEER) Regular 12,1 25,0 18,5 17,3 8,5 13,1 42 20,4
Mala 15,6 14,5 15,4 16,8 18,9 20,1 9,7 30,8
Muy mala 5,6 14,3 10,6 7,3 3,7 5,2 2,5 -
N.S. 0,2 - 0,4 - 0,3 0,0 - 16,2
N.C. 1,2 34 1,5 1,6 1,0 0,6 0,5 15,6
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)

Pregunta 11
Refiriéndonos a la situacion econdmica general de Espafia actualmente, ;como la calificaria Ud.: muy buena, buena,
mala o muy mala?

Estudios de la persona entrevistada

TOTAL Sin estudios Primaria Secundaria 1?2 Secundaria 22

F.P. Superiores N.C.

etapa etapa
Muy buena 3,4 9,7 3,1 52 2,2 1,9 2,2 17,1
Buena 30,1 24,0 22,9 28,7 30,5 30,6 34,7 20,4
(NO LEER) Regular 8,2 11,8 18,7 7,7 6,6 5,6 6,8 -
Mala 37,5 30,2 24,6 36,1 414 39,9 41,6 16,2
Muy mala 17,5 20,2 211 18,1 17,2 20,6 13,4 30,8
N.S. 2,7 4.1 8,8 3,1 1,7 0,8 1,1 15,6
N.C. 0,6 - 0,8 1,1 0,3 0,5 0,4 -
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
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Pregunta 12R
¢ Cual es, a su juicio, el principal problema que existe actualmente en Espafa? ;Y el segundo? ;Y el tercero?
(RESPUESTA ESPONTANEA). (MULTIRRESPUESTA). (RECODIFICADA).

Estudios de la persona entrevistada

Secundaria  Secundaria

TOTAL Sin estudios  Primaria 1% etapa 22 etapa F.P. Superiores N.C.
Primer problema
La vivienda 14,8 10,8 17,2 8,1 17,9 13,2 20,7
El Gobierno y partidos o politicos/as concretos/as 10,7 11,1 15,6 9,9 13,3 10,5 8,5
El mal comportamiento de los/as politicos/as 9,3 - 7,0 12,7 8,4 9,3 8,3 -
Los problemas politicos en general 9,2 13,1 8,3 9,2 7,5 91 9,8 16,2
La inmigracion 5,0 6,0 51 7,2 54 4,2 3,0
Los problemas relacionados con la calidad del empleo 48 24 2,0 59 38 78 41
La crisis econdmica, los problemas de indole econémica 48 8,2 - 53 3,9 7,3 49
El paro 45 6,3 6,9 6,3 2,7 2,8 3,4
La corrupcion y el fraude 45 - 4,0 3,5 6,1 49 5,0 -
Los extremismos 3,7 - 24 39 43 2,6 4,6 171
Lo que hacen los partidos politicos 3,2 3,0 0,7 3,7 3,6 2,8 31 30,8
La crisis de valores 2,8 44 6,1 2,5 2,2 2,2 2,0 15,6
La falta de acuerdos, unidad y capacidad de 24 33 2,6 2,0 1,2 3,5 29
colaboracién. Situacion e inestabilidad politica
Los problemas relacionados con la juventud. Falta de 2,0 - 2,5 29 16 1,0 21
apoyo y oportunidades para los/as jovenes
Las desigualdades, incluida la de género, diferencias de 1,7 37 19 14 1,8 1,3 1,7
clases, la pobreza
El funcionamiento de los servicios publicos 14 - - 1,3 1,8 1,7 19
La sanidad 1,2 34 2,3 1,3 11 1,0 0,5
La inseguridad ciudadana 1,1 - 2,5 1,3 1,0 1,0 0,8
Los problemas de indole social 1,0 - 0,8 0,9 15 0,9 1,3
Papel de los medios de comunicacion y redes: 1,0 2,3 15 0,6 0,6 2,0 0,9
desinformacién, manipulacién informativa, difusion de
bulos
Aumento de la crispacion social, revueltas sociales 0,9 - 14 0,3 14 0,5 14
La subida de los impuestos 0,9 - - 1,0 14 12 0,8
El medio ambiente 0,6 - 0,7 1,0 0,8 0,2 0,5
Los estatutos de autonomia 0,6 - 1,7 0,5 0,7 - 0,5
La Administracion de Justicia 0,5 - 21 0,4 0,4 0,2 0,3
El racismo 0,5 - - 1,1 0,4 0,1 0,5
El modelo productivo espafiol. La falta de inversion en 0,4 - - 0,2 0,3 0,7 0,9
industrias e +D
El cambio climéatico 0,4 - - - 0,3 0,8 0,9
La educacion 0,3 - - 0,4 0,3 04 0,4
Las pensiones 0,3 - 0,9 - 0,4 0,3 0,5
La falta de confianza en los/las politicos/as y las 0,3 - 0,7 0,3 - 0,4 0,3
instituciones
El funcionamiento de la democracia 0,3 - - 0,2 0,1 0,3 0,6
Politica exterior y relaciones internacionales. Papel de 0,3 - - 0,2 0,4 0,3 0,4
Espania en el marco internacional
Las incertidumbres ante el futuro, la inseguridad y el 0,2 - - - 0,3 0,7 0,2
miedo al futuro
La ocupacion de viviendas 0,2 - - - 0,4 0,7 0,1
Los problemas derivados del turismo. Masificacion 0,2 - - 0,4 0,2 0,3 -
La Espafia vaciada, la despoblacion 0,2 - - 0,3 0,3 - 0,1
Poca conciencia ciudadana (falta de civismo, de sentido 0,1 - - 0,2 - 0,3 0,1
espiritu civico)
La independencia de Catalufia 0,1 - - - 0,2 0,5 0,1
Las guerras en general 0,1 - - - - 0,5 0,1
La falta de servicios publicos. Los recortes 0,1 - - 0,1 - 0,1 0,1
La subida de tarifas energéticas, crisis energética 0,1 - - - 0,2 - 0,1
Los nacionalismos 0,0 - - - - - 0,2
La violencia de género 0,0 - - - - 0,1 0,0
El fraude fiscal 0,0 - - - - - 0,1
La Monarquia 0,0 - - - - - 0,0
Las drogas 0,0 - - - - - 0,0
Los problemas relacionados con los/as autonomos/as 0,0 - - - - 0,1 -
Otras respuestas 0,3 2,3 - 0,2 0,3 0,5 04
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Estudios de la persona entrevistada

Secundaria  Secundaria

TOTAL Sin estudios  Primaria 12 etapa 22 etapa F.P. Superiores N.C.
Ninguno 0,1 - - 0,3 - - 0,1 -
N.S. 2,2 14,2 2,0 2,7 1,6 14 0,9 20,4
N.C. 0,5 57 1,2 0,2 0,0 0,3 0,2
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)

Estudios de la persona entrevistada

Secundaria  Secundaria

TOTAL Sin estudios  Primaria 12 etapa 2 etapa F.P. Superiores N.C.
Segundo problema
La vivienda 9,5 9,7 3,2 9,6 10,0 8,1 12,4
La inmigracion 9,0 - 10,1 11,9 8,1 8,9 7,0 16,2
Los problemas relacionados con la calidad del empleo 71 2,6 6,5 6,4 71 9,2 7,6
El paro 6,2 7,2 7,6 7,6 55 45 57
La crisis econoémica, los problemas de indole econémica 56 - 55 37 7,6 6,3 6,8
El mal comportamiento de los/as politicos/as 48 8,3 3,9 4.6 57 5,2 42
Los problemas politicos en general 44 4.8 51 33 6,2 3,2 45 30,8
La corrupcion y el fraude 4.4 2,6 15 43 45 58 49
La sanidad 3,5 2,1 3,2 2,6 43 5,0 3,6
Los problemas relacionados con la juventud. Falta de 31 34 19 41 2,6 2,5 3,3
apoyo y oportunidades para los/as jovenes
La crisis de valores 2,3 - 52 1,9 2,3 1,8 2,3
El Gobierno y partidos o politicos/as concretos/as 2,2 21 2,8 3,0 15 2,6 1,4
Lo que hacen los partidos politicos 2,1 - 54 1,3 1,7 2,4 1,9
La inseguridad ciudadana 2,0 25 2,1 21 2,6 2,1 1,3
Los extremismos 1,9 - - 1,7 2,2 15 31
La falta de acuerdos, unidad y capacidad de 19 - 2,9 2,8 1,3 1,3 1,3
colaboracién. Situacion e inestabilidad politica
Las desigualdades, incluida la de género, diferencias de 1,7 3,8 18 18 11 2,0 1,6
clases, la pobreza
El funcionamiento de los servicios publicos 1,7 - 1,0 1,4 2,5 1,3 2,4
La subida de los impuestos 1,7 38 6,1 1,1 0,7 1,6 11
Los problemas de indole social 1,6 1,3 2,0 1,7 1,1 2,0 14
El cambio climatico 1,6 - 1,0 0,2 21 1,6 31
La educacion 14 - 1,0 0,9 1,3 2,2 1,7
Papel de los medios de comunicacion y redes: 1.2 - 0,4 0,8 15 19 1,5
desinformacién, manipulacion informativa, difusion de
bulos
El medio ambiente 0,8 - - 0,7 1,0 1,5 0,8
El modelo productivo espafiol. La falta de inversion en 0,7 41 - - 1,0 0,4 1,1 171
industrias e 1+D
La Administracion de Justicia 0,7 3,3 0,6 0,3 0,5 1,5 0,6
El racismo 0,7 3,7 - 0,4 0,7 0,6 1,0
El funcionamiento de la democracia 0,6 - - 0,3 0,4 0,6 1,3
Aumento de la crispacion social, revueltas sociales 0,6 - 0,7 0,2 1,2 0,4 0,7
Las pensiones 0,6 7,5 - 0,3 - 0,7 0,5
Los estatutos de autonomia 0,5 - 0,7 0,5 0,3 0,6 0,7
Politica exterior y relaciones internacionales. Papel de 0,5 3,0 1.2 - 0,5 0,5 0,5
Espafia en el marco internacional
La ocupacion de viviendas 0,4 - - 1,0 0,1 0,3 0,2
La falta de confianza en los/las politicos/as y las 0,3 - 0,9 - 0,7 0,2 0,3
instituciones
La subida de tarifas energéticas, crisis energética 0,3 - - 0,4 0,2 0,7 0,1
Los problemas de la agricultura, ganaderia y pesca 0,2 - - 0,7 - 0,1 0,1
La Espafia vaciada, la despoblacion 0,2 - - - - 0,7 0,2
Los problemas derivados del turismo. Masificacion 0,2 - 1,0 - - - 0,2
Los problemas relacionados con los/as autonomos/as 0,2 - - - 0,5 0,2 0,2
Los nacionalismos 0,2 - - 0,2 - 0,1 0,3
Las incertidumbres ante el futuro, la inseguridad y el 0,2 - - - 0,1 0,1 0,2 15,6
miedo al futuro
La violencia de género 0,1 - - 0,2 - - 0,3
Poca conciencia ciudadana (falta de civismo, de sentido 0,1 - - 0,3 - 0,3 0,1
espiritu civico)
Las guerras en general 0,1 - - 0,2 - 0,4 0,0
El fraude fiscal 0,1 - - - 0,2 - 0,3
Las infraestructuras 0,1 - - - - 0,1 0,3
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Estudios de la persona entrevistada

Secundaria  Secundaria

TOTAL Sin estudios  Primaria F.P. Superiores N.C.

12 etapa 2% etapa
La independencia de Catalufia 0,1 - - 0,1 - 0,1 0,2
La Monarquia 0,1 - - 0,3 - - -
La falta de servicios publicos. Los recortes 0,1 - - - 0,4 - 0,0
Otras respuestas 1.2 - 0,8 14 1,6 0,7 1,2
Ninguno 1,9 - 2,0 37 14 0,7 14
N.S. 3,6 44 6,2 6,0 2,6 2,8 11 -
N.C. 3,7 19,9 5,6 38 2,9 2,6 1,7 20,4
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)

Estudios de la persona entrevistada

Secundaria  Secundaria

TOTAL Sin estudios  Primaria 12 etapa 22 etapa F.P. Superiores N.C.
Tercer problema
La inmigracion 6,7 49 2,6 7,0 72 6,9 74 17,1
La sanidad 6,1 2,5 6,9 7,0 54 6,9 54
La vivienda 6,1 3,3 3,6 7,1 52 54 7,3
Los problemas relacionados con la calidad del empleo 51 53 8,6 3,8 5,6 5,0 49
La crisis econémica, los problemas de indole econémica 46 3,0 44 41 43 6,1 46
La educacion 3,8 - 1,7 3,3 46 4,2 5,1
El paro 3,5 7,3 1,6 3,1 3,8 5,0 3,3
El mal comportamiento de los/as politicos/as 2,9 3,8 1,9 3,6 34 21 2,7
La inseguridad ciudadana 2,6 - 3,2 2,7 2,3 2,9 2,4
Los problemas relacionados con la juventud. Falta de 25 - 14 3,3 2,2 3,0 2,3
apoyo y oportunidades para los/as jovenes
Los problemas politicos en general 2,3 - 1,2 0,9 2,6 2,6 41
El cambio climatico 2,3 3,8 1,1 0,6 2,6 2,3 4,0
La corrupcion y el fraude 2,1 - 0,9 1,2 3,3 2,2 31
Los problemas de indole social 2,1 - 1,0 2,3 1,8 24 2,5
El funcionamiento de los servicios publicos 1,9 - 1,8 0,9 2,6 2,2 2,7
Las desigualdades, incluida la de género, diferencias de 1,6 1,3 33 04 15 14 25
clases, la pobreza
El Gobierno y partidos o politicos/as concretos/as 1,5 - 39 2,3 1,3 0,8 0,5
El medio ambiente 14 - 1,2 1,7 11 1,8 1,2
La crisis de valores 1,3 - 1,4 0,9 14 1,7 1,5
Los extremismos 1,1 3,7 - 0,4 1,4 0,6 1,9
Lo que hacen los partidos politicos 1,0 2,4 - 1,0 0,9 0,7 15
La subida de los impuestos 0,9 - 15 0,9 1,4 0,3 0,9
La falta de acuerdos, unidad y capacidad de 0,9 33 0,6 1,0 14 0,3 0,7
colaboracién. Situacion e inestabilidad politica
El funcionamiento de la democracia 0,8 - - 0,8 1,3 0,7 11
La ocupacion de viviendas 0,8 - 0,3 1,7 0,8 0,3 0,3
Papel de los medios de comunicacion y redes: 0,7 - 1,7 0,5 0,6 0,8 0,7
desinformacién, manipulacion informativa, difusion de
bulos
Las infraestructuras 0,7 2,2 1,2 0,6 0,2 04 0,9
La Administracion de Justicia 0,7 21 1,3 0,4 0,5 1,1 0,6
El modelo productivo espafiol. La falta de inversion en 0,6 - - - 1,0 1,2 1,0
industrias e 1+D
El racismo 0,6 - - 0,9 0,3 0,4 0,8
Los estatutos de autonomia 0,6 - - 0,5 0,6 0,5 0,9
Politica exterior y relaciones internacionales. Papel de 0,5 - - 0,0 1,3 1,0 0,7
Espafia en el marco internacional
Las pensiones 0,5 - - 0,3 0,3 0,8 0,8
Las incertidumbres ante el futuro, la inseguridad y el 0,5 - 0,8 11 - 0,1 0,3
miedo al futuro
La Monarquia 04 - - 11 0,4 0,1 0,1
Los problemas de la agricultura, ganaderia y pesca 0,4 - - 1,0 0,3 0,2 0,2
Los problemas derivados del turismo. Masificacion 0,4 - - 0,1 1,0 0,2 0,6
La falta de confianza en los/las politicos/as y las 0,4 - - 0,6 0,5 0,3 0,2
instituciones
Aumento de la crispacion social, revueltas sociales 0,3 - - - 0,3 0,3 0,8
Los nacionalismos 0,3 - - - 0,9 05 0,3
La subida de tarifas energéticas, crisis energética 0,3 - - 0,6 0,2 0,1 0,2
Las drogas 0,2 - - 0,6 0,2 - 0,1
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Estudios de la persona entrevistada

Secundaria  Secundaria

TOTAL Sin estudios  Primaria 12 etapa 22 etapa F.P. Superiores N.C.
Las guerras en general 0,2 - - 0,2 0,1 0,1 0,5
La Espafia vaciada, la despoblacion 0,2 - - - 0,2 0,5 0,3
Poca conciencia ciudadana (falta de civismo, de sentido 0,2 - - - 0,2 0,4 0,3
espiritu civico)
La violencia de género 0,2 - - - 0,3 0,3 0,3
La independencia de Catalufia 0,2 - 0,7 0,2 - 0,2 -
Los problemas relacionados con los/as auténomos/as 0,1 - - - 0,4 0,1 0,3
La falta de servicios publicos. Los recortes 0,1 - - - - 0,3 0,3
El fraude fiscal 0,1 - - - 0,4 0,2 0,0
Otras respuestas 1,3 - 1,8 0,2 1,3 2,1 1,8 16,2
Ninguno 35 12,2 39 45 2,6 3,2 1,9 -
N.S. 6,6 11,6 13,9 7,1 54 57 3,3 46,4
N.C. 13,6 27,3 20,3 17,2 114 11,1 8,2 20,4
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
Estudios de la persona entrevistada
TOTAL Sin estudios  Primaria sﬁi‘;'t‘:::a S;glgt‘:::a F.P. Superiores N.C.
TOTAL
La vivienda 30,4 23,8 24,0 24,8 33,1 26,7 40,4
La inmigracion 20,7 10,9 17,8 26,1 20,7 20,0 17,4 33,3
Los problemas relacionados con la calidad del empleo 171 10,3 171 16,1 16,5 22,0 16,7
El mal comportamiento de los/as politicos/as 16,9 12,0 12,7 20,9 17,6 16,6 15,3
Los problemas politicos en general 15,9 17,9 14,6 13,5 16,3 14,9 18,3 47,0
La crisis econémica, los problemas de indole econémica 14,9 11,2 9,9 13,1 15,8 19,6 16,3
El Gobierno y partidos o politicos/as concretos/as 145 13,2 22,3 15,3 16,1 13,8 10,4
El paro 14,2 20,8 16,1 17,0 12,0 12,4 12,4
La corrupcion y el fraude 10,9 2,6 6,5 9,0 13,9 12,9 13,0
La sanidad 10,8 8,0 12,4 10,9 10,8 12,9 9,5
Los problemas relacionados con la juventud. Falta de 7.7 34 58 10,4 6,2 6,5 7.7
apoyo y oportunidades para los/as jovenes
Los extremismos 6,7 3,7 2,4 6,1 7,9 47 9,6 17,1
La crisis de valores 6,4 4.4 12,6 54 59 57 57 15,6
Lo que hacen los partidos politicos 6,3 54 6,2 6,0 6,2 59 6,5 30,8
La inseguridad ciudadana 57 2,5 78 6,1 6,0 6,0 45
La educacion 55 - 2,7 45 6,2 6,7 73
La falta de acuerdos, unidad y capacidad de 52 6,6 6,1 59 3,8 51 49
colaboracién. Situacion e inestabilidad politica
El funcionamiento de los servicios publicos 50 - 2,8 3,6 6,9 53 6,9
Las desigualdades, incluida la de género, diferencias de 5,0 8,8 7,0 3,6 44 48 58
clases, la pobreza
Los problemas de indole social 47 1,3 3,9 49 43 53 5,2
El cambio climatico 43 38 2,0 0,8 5,1 48 8,0
La subida de los impuestos 3,5 3,8 75 3,0 3,5 3,1 2,8
Papel de los medios de comunicacion y redes: 3,0 2,3 3,5 2,0 2,6 47 3,0
desinformacién, manipulacion informativa, difusion de
bulos
El medio ambiente 2,8 - 1,9 3,3 2,9 3,4 2,5
La Administracion de Justicia 1,9 53 4,1 1,1 15 2,8 1,4
El racismo 1,8 3,7 - 24 1,4 1,1 2,3
Aumento de la crispacion social, revueltas sociales 18 - 2,2 0,5 2,9 1,3 2,8
El modelo productivo espafiol. La falta de inversion en 1,8 41 - 0,2 2,2 2,3 3,0 171
industrias e [+D
El funcionamiento de la democracia 1,7 - - 1,2 1,9 1,6 3,0
Los estatutos de autonomia 1,7 - 2,4 15 1,7 11 21
Las pensiones 14 75 0,9 0,6 0,7 18 1,8
La ocupacion de viviendas 1,3 - 0,3 2,7 1,3 1,3 0,5
Politica exterior y relaciones internacionales. Papel de 1,3 3,0 1.2 0,2 2,3 18 1,5
Espafia en el marco internacional
La falta de confianza en los/las politicos/as y las 1,0 - 1,6 0,9 1,2 0,9 0,8
instituciones
Las incertidumbres ante el futuro, la inseguridad y el 0,8 - 0,8 1,1 0,4 0,9 0,7 15,6
miedo al futuro
Las infraestructuras 0,8 2,2 12 0,6 0,2 0,5 1,3
Los problemas derivados del turismo. Masificacion 0,7 - 1,0 0,5 1,2 0,5 0,8
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Estudios de la persona entrevistada

Secundaria  Secundaria

TOTAL Sin estudios  Primaria 12 etapa 22 etapa F.P. Superiores N.C.

Los problemas de la agricultura, ganaderia y pesca 0,6 - - 1,7 0,3 0,2 0,3

La subida de tarifas energéticas, crisis energética 0,6 - - 1,0 0,6 0,8 0,4

La Espafia vaciada, la despoblacion 0,5 - - 0,3 0,5 12 0,7

La Monarquia 0,5 - - 1,5 0,4 0,1 0,1

Los nacionalismos 0,5 - - 0,2 0,9 0,6 0,8

Las guerras en general 0,4 - - 0,4 0,1 1,0 0,6

Poca conciencia ciudadana (falta de civismo, de sentido 0,4 - - 0,5 0,2 1,0 0,4

espiritu civico)

La independencia de Catalufia 0,4 - 0,7 0,3 0,2 0,8 0,3

La violencia de género 0,3 - - 0,2 0,3 0,4 0,6

Los problemas relacionados con los/as auténomos/as 0,3 - - - 0,9 0,4 0,5

La falta de servicios publicos. Los recortes 0,3 - - 0,1 0,4 0,4 0,4

Las drogas 0,2 - - 0,6 0,2 - 0,1

El fraude fiscal 0,2 - - - 0,6 0,2 0,4

Ofras respuestas 2,8 2,3 2,7 1,8 32 32 34 16,2
Ninguno 0,1 - - 0,3 - - 0,1 -
N.S. 2,2 14,2 2,0 2,7 1,6 1,4 0,9 20,4
N.C. 0,5 57 1,2 0,2 0,0 0,3 0,2

(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
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Pregunta 13R
Y cual es el problema que a Ud., personalmente, le afecta mas? ;Y el segundo? ;Y el tercero? (RESPUESTA
ESPONTANEA). (MULTIRRESPUESTA). (RECODIFICADA).

Estudios de la persona entrevistada
Secundaria  Secundaria

TOTAL Sin estudios  Primaria 1% etapa 22 etapa F.P. Superiores N.C.
Primer problema
La vivienda 11,5 7.8 - 9,4 14,4 12,7 16,5
La crisis econoémica, los problemas de indole econémica 10,9 3,2 12,8 9,4 11,3 15,5 9,8
La sanidad 74 - 7,2 8,4 8,1 7,0 7,2
Los problemas relacionados con la calidad del empleo 6,3 2,6 0,8 6,4 57 10,2 71
La subida de los impuestos 41 - 7,7 43 4,0 2,3 39 16,2
El paro 4,0 47 51 6,0 1,7 49 24
Los problemas relacionados con la juventud. Falta de 3,9 - 54 47 49 3,0 3,0
apoyo y oportunidades para los/as jovenes
Los problemas politicos en general 3,6 6,7 3,5 3,6 3,3 2,5 4,0
El Gobierno y partidos o politicos/as concretos/as 31 2,1 3,0 43 38 2,2 2,3
La inmigracion 2,9 49 21 2,6 42 2,7 2,7
Preocupacién sobre la salud propia, de familiares y/o 2,8 7,6 3,0 45 2,2 21 1,3
allegados/as
La inseguridad ciudadana 2,5 1,3 4,0 1,9 31 3,2 2,1
Los problemas de indole social 2,0 2,3 0,7 2,6 1,9 2,9 1,5
El mal comportamiento de los/as politicos/as 1,9 41 - 1,1 2,8 15 2,6 171
Las pensiones 1,6 3,0 21 2,0 1,6 1,0 1,4
Las preocupaciones y situaciones personales 1,5 2,0 34 2,1 0,4 0,8 11
El funcionamiento de los servicios publicos 1,5 - - 1,5 1,4 12 2,4
Los extremismos 14 - - 1,2 15 0,7 2,7
El cambio climatico 1,3 45 0,9 0,3 1,4 0,6 2,5
La educacién 1,3 - - 0,2 1,7 14 29
Las infraestructuras 1,1 - 2,9 1,1 0,6 0,8 1,0
La corrupcion y el fraude 1,0 - - 1,3 1,1 0,9 1,4
Las desigualdades, incluida la de género, diferencias de 1,0 3,7 0,7 0,9 0,9 12 0,9
clases, la pobreza
Las guerras en general 0,9 11,2 - 1,5 - 0,5 0,1
Aumento de la crispacion social, revueltas sociales 0,8 33 14 1,1 0,7 0,3 0,6
Lo que hacen los partidos politicos 0,8 - 0,7 0,7 0,7 1,0 0,8
Los problemas relacionados con los/as auténomos/as 0,7 - - 0,5 1.2 0,7 11
La crisis de valores 0,7 - 0,7 0,3 1,6 0,3 1,0
Las incertidumbres ante el futuro, la inseguridad y el 0,7 48 0,8 0,9 - 0,3 0,5
miedo al futuro
La Espafia vaciada, la despoblacion 0,6 - 1,1 0,7 0,5 1,0 0,3
El medio ambiente 0,6 - 0,3 0,2 0,4 1,6 0,6
El modelo productivo espafiol. La falta de inversion en 0,6 - - 0,2 0,7 0,5 1,2
industrias e 1+D
La ocupacion de viviendas 0,5 - 1,1 0,3 0,7 0,3 0,3
La falta de acuerdos, unidad y capacidad de 0,4 - 0,2 0,2 0,1 0,9 0,7
colaboracién. Situacion e inestabilidad politica
El funcionamiento de la democracia 0,4 - - 0,2 0,1 0,6 0,9
El racismo 0,4 - - 0,8 0,6 0,1 0,2
Los problemas de la agricultura, ganaderia y pesca 0,4 - 0,9 0,6 0,2 0,5 0,1
Politica exterior y relaciones internacionales. Papel de 04 - 1,3 - 1,0 - 0,3
Espafia en el marco internacional
Papel de los medios de comunicacion y redes: 0,3 - - 0,3 0,1 0,7 04
desinformacion, manipulacion informativa, difusion de
bulos
La Administracion de Justicia 0,2 - - - 0,3 04 0,4
La falta de confianza en los/las politicos/as y las 0,2 - - - 0,5 0,1 0,4
instituciones
Los estatutos de autonomia 0,2 - - 0,3 0,2 0,1 0,3
La independencia de Catalufia 0,2 - 0,7 - 0,2 - 0,3
Los nacionalismos 0,2 - - 0,6 - - 0,1
La violencia de género 0,2 - - - 0,5 0,1 0,2
La subida de tarifas energéticas, crisis energética 0,1 - 0,6 0,2 0,1 - 0,0
Los problemas derivados del turismo. Masificacién 0,1 - - - 04 0,3 0,2
Los problemas relacionados con la mujer 0,1 - - 0,1 - 0,4 0,2
Catastrofes naturales: crisis de la DANA 0,1 - 0,7 - - 0,3 0,0
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Estudios de la persona entrevistada

Secundaria  Secundaria

TOTAL Sin estudios  Primaria F.P. Superiores N.C.

12 etapa 2% etapa
Problemas psicoldgicos (preocupaciones, soledad, 0,1 - - - 0,4 0,1 0,2
tristeza, desamparo, etc.)
La falta de servicios publicos. Los recortes 0,1 - - - 0,1 0,2 0,2
Las hipotecas 0,1 - - - - 0,4 0,1
Uso, regulacion y seguridad en tecnologias para los/as 0,0 - - - - 0,2 -
menores, adolescentes y jovenes
Los problemas relacionados con el agua, la sequia 0,0 - - - - 0,1 -
Poca conciencia ciudadana (falta de civismo, de sentido 0,0 - - - - - 0,0
espiritu civico)
Otfras respuestas 0,5 - 0,6 0,5 0,8 0,4 0,4
Ninguno 7,9 20,0 18,7 8,3 5,0 5,6 41 51,2
N.S. 1,2 - 2,3 1,8 0,9 04 0,9 -
N.C. 0,4 - 2,1 - 0,2 04 0,1 15,6
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)

Estudios de la persona entrevistada

Secundaria  Secundaria

TOTAL Sin estudios  Primaria 1% etapa 22 etapa F.P. Superiores N.C.
Segundo problema
La crisis econémica, los problemas de indole econémica 8,5 11,9 7,0 8,4 9,9 8,0 8,4
La vivienda 77 - 5,0 79 9,3 7.4 8,6
La sanidad 7,0 8,2 59 6,8 47 8,1 8,3
Los problemas relacionados con la calidad del empleo 6,2 - 0,7 55 55 111 7,6
La inmigracion 3,7 3,7 1,6 3,6 5,6 3,7 3,7
Los problemas relacionados con la juventud. Falta de 3.5 78 3,0 3.9 3,7 2,6 31
apoyo y oportunidades para los/as jovenes
La educacion 3,0 - - 2,7 3,3 3,7 41
El paro 2,8 34 2,8 32 2,6 2,7 2,6
Los problemas de indole social 2,5 9,9 2,0 2,9 1,3 18 2,1 171
La inseguridad ciudadana 2,3 - 31 1,3 2,6 3,8 24 -
Los problemas politicos en general 2,0 2,3 1,6 0,8 2,3 2,2 2,7 16,2
Preocupacion sobre la salud propia, de familiares y/o 18 58 6,8 18 0,3 1,3 0,6
allegados/as
Las pensiones 1,8 - 2,6 2,4 1,8 2,1 1,0
El cambio climatico 1,8 - - 1,1 2,9 2,2 2,5
La subida de los impuestos 1,5 - 0,6 0,8 21 2,1 2,1
El mal comportamiento de los/as politicos/as 14 - 1,7 1,9 1,0 1,0 1,5
El funcionamiento de los servicios publicos 14 - 1,1 0,4 2,4 1,7 2,0
La corrupcion y el fraude 1,3 - 14 0,7 1,7 1,5 1,6
Las desigualdades, incluida la de género, diferencias de 11 44 - 0,5 1,9 0,6 1,5
clases, la pobreza
Las infraestructuras 1,0 22 1,0 1,0 0,4 0,3 1,7
Las preocupaciones y situaciones personales 1,0 - 21 0,9 0,4 1,7 0,7
Los extremismos 1,0 - - - 1,2 1,2 2,3
La crisis de valores 0,9 - 1,5 0,7 0,5 1,3 0,9
El medio ambiente 0,9 - - 0,9 0,9 0,7 1,4
El Gobierno y partidos o politicos/as concretos/as 0,8 2,6 0,4 0,1 1,1 1,0 1,1
Lo que hacen los partidos politicos 0,6 - 0,4 0,4 1,0 0,7 0,5
La Administracion de Justicia 0,5 - 1,0 0,7 0,4 0,5 0,4
La falta de acuerdos, unidad y capacidad de 0,5 - - 0,7 0,4 0,6 0,6
colaboracién. Situacion e inestabilidad politica
Las incertidumbres ante el futuro, la inseguridad y el 0,5 - 1.2 0,4 0,6 0,3 0,4
miedo al futuro
El modelo productivo espafiol. La falta de inversion en 0,5 - - - 0,8 0,6 1,0
industrias e 1+D
El funcionamiento de la democracia 0,5 - - 0,3 0,6 0,3 0,9
El racismo 0,4 - - 1,0 - 0,3 0,2
Los problemas relacionados con los/as auténomos/as 0,4 - - 0,5 - 0,2 0,8
Las guerras en general 0,4 - - 0,6 - 0,8 0,3
La Espafia vaciada, la despoblacion 04 - - 0,3 0,7 0,8 0,2
Aumento de la crispacion social, revueltas sociales 0,4 - - 0,3 0,7 0,3 0,5
Problemas psicoldgicos (preocupaciones, soledad, 0,3 41 1,1 0,1 0,1 0,2 0,1
tristeza, desamparo, efc.)
La subida de tarifas energéticas, crisis energética 0,3 - - 0,1 0,6 0,7 0,3
La ocupacién de viviendas 0,3 - - 0,2 0,3 0,6 0,4
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Estudios de la persona entrevistada

Secundaria  Secundaria

TOTAL Sin estudios  Primaria F.P. Superiores N.C.

12 etapa 2% etapa
Catastrofes naturales: crisis de la DANA 0,3 - - 0,7 0,6 - 0,1
Politica exterior y relaciones internacionales. Papel de 0,3 - - 0,3 0,4 0,1 0,5
Espafia en el marco internacional
Los problemas de la agricultura, ganaderia y pesca 0,3 - 0,9 0,5 0,3 - 0,1
Papel de los medios de comunicacion y redes: 0,3 - - 0,2 0,2 0,2 0,5
desinformacién, manipulacion informativa, difusion de
bulos
Los problemas relacionados con el agua, la sequia 0,2 - - 0,2 0,4 0,4 0,1
La violencia de género 0,2 - 1,0 - 0,3 0,1 0,1
Poca conciencia ciudadana (falta de civismo, de sentido 0,2 - 1,0 - - - 0,2
espiritu civico)
Los problemas derivados del turismo. Masificacion 0,2 - - 0,2 0,2 - 0,2
Los estatutos de autonomia 0,1 - - - 0,1 0,3 0,2
Las hipotecas 0,1 - - 0,3 - - 0,1
La independencia de Catalufia 0,1 - - - 0,2 - 0,3
La falta de confianza en los/las politicos/as y las 0,1 - - - 0,1 - 0,3
instituciones
Los nacionalismos 0,1 - - - - 0,3 0,2
Uso, regulacion y seguridad en tecnologias para los/as 0,1 - 0,8 - - - 0,0
menores, adolescentes y jovenes
La falta de servicios publicos. Los recortes 0,1 - - - 0,1 0,2 0,1
Otras respuestas 04 - - 0,3 0,5 0,3 0,6
Ninguno 9,4 38 11,1 13,4 10,0 75 6,1
N.S. 43 3,0 4,2 6,9 3,9 3,2 2,7 -
N.C. 10,7 26,9 254 11,1 7,2 6,6 5,9 66,7
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)

Estudios de la persona entrevistada

Secundaria  Secundaria

TOTAL Sin estudios  Primaria 12 etapa 22 etapa F.P. Superiores N.C.
Tercer problema
La sanidad 5,0 2,2 2,4 4.6 6,4 5,6 5,6
La crisis econdmica, los problemas de indole econémica 47 2,6 1,7 39 49 6,3 59
La vivienda 39 - 7,6 2,8 19 43 52
Los problemas relacionados con la calidad del empleo 3,8 3,0 2,0 2,9 50 55 39
La inmigracion 3,1 - - 3,5 3,2 5,0 3,2
La educacion 2,9 - 1,0 2,4 49 2,4 3,8
La inseguridad ciudadana 2,6 - 0,3 35 2,6 2,9 2,6
El cambio climatico 2,1 - 3,1 1,2 1,2 1,2 3,6 17,1
Los problemas relacionados con la juventud. Falta de 1,9 - 1,9 1,7 2,6 2,7 1,7
apoyo y oportunidades para los/as jovenes
El paro 1,7 - 2,0 14 2,3 1,9 1,9
El funcionamiento de los servicios publicos 1,6 - 0,9 11 1,7 1,6 2,6
Los problemas politicos en general 1,6 37 0,8 14 14 21 1,7
Los problemas de indole social 14 1,3 0,7 0,5 14 2,0 2,1
Las infraestructuras 1,3 - - 0,7 1,6 2,5 1,7
El mal comportamiento de los/as politicos/as 1.2 - 15 1,0 0,8 2,0 11
Las preocupaciones y situaciones personales 1,2 44 0,7 1,0 1,2 1,5 0,9
La subida de los impuestos 11 - - 11 14 1,6 1,3
La corrupcion y el fraude 1,1 - 1,0 0,3 14 11 2,0
El medio ambiente 1,1 - 1,5 0,5 1,6 0,7 1,6
Las desigualdades, incluida la de género, diferencias de 1,1 - - 0,4 21 0,8 1,9
clases, la pobreza
Preocupacion sobre la salud propia, de familiares y/o 0,8 6,0 21 0,5 0,7 0,3 0,5
allegados/as
Papel de los medios de comunicacion y redes: 0,8 - - 14 1,3 0,1 0,6
desinformacién, manipulacion informativa, difusion de
bulos
Lo que hacen los partidos politicos 0,7 - 2,3 11 0,3 0,1 0,4
Los extremismos 0,7 - - 0,7 0,7 0,3 1,3
El Gobierno y partidos o politicos/as concretos/as 0,7 2,1 - 0,3 0,9 1,8 0,4
La crisis de valores 0,6 - - 0,4 0,7 0,7 1,0
Las incertidumbres ante el futuro, la inseguridad y el 0,6 2,3 0,7 0,6 0,6 0,6 0,4
miedo al futuro
Las pensiones 0,6 - - 0,5 0,8 0,9 0,8
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Estudios de la persona entrevistada

Secundaria  Secundaria

TOTAL Sin estudios  Primaria 12 etapa 22 etapa F.P. Superiores N.C.
Las guerras en general 0,6 24 - 1,3 0,1 0,3 0,3
El funcionamiento de la democracia 0,4 - - - 1,2 0,1 0,9
El modelo productivo espafiol. La falta de inversion en 0,4 - - 0,5 0,6 0,6 0,4
industrias e 1+D
La Espafia vaciada, la despoblacion 04 - 1,0 - 0,8 0,4 0,4
La ocupacién de viviendas 0,4 - 0,8 0,3 0,3 0,7 0,3
Politica exterior y relaciones internacionales. Papel de 04 - - 0,3 0,4 0,5 0,6
Espafia en el marco internacional
La Administracion de Justicia 04 21 - 0,4 0,3 0,2 0,4
Los problemas relacionados con los/as autonomos/as 0,3 - - 0,3 0,5 0,1 0,4
La falta de acuerdos, unidad y capacidad de 0,3 - - - 0,7 0,3 04
colaboracion. Situacion e inestabilidad politica
Los estatutos de autonomia 0,2 - - 0,3 0,3 - 0,4
Los problemas derivados del turismo. Masificacion 0,2 - - - 0,7 0,2 0,3
Los problemas de la agricultura, ganaderia y pesca 0,2 - - 04 0,1 0,4 0,1
La falta de confianza en los/las politicos/as y las 0,2 - - 0,2 0,6 0,1 0,1
instituciones
La independencia de Catalufia 0,2 - - 0,5 0,1 - 0,1
Aumento de la crispacion social, revueltas sociales 0,2 - - 0,1 - 0,2 0,5
La falta de servicios publicos. Los recortes 0,2 - - - - 0,1 0,5
El racismo 0,2 - - - 0,4 0,1 0,3
Problemas psicoldgicos (preocupaciones, soledad, 0,1 - - - - 0,4 0,3
tristeza, desamparo, efc.)
Catastrofes naturales: crisis de la DANA 0,1 - - 0,2 - - 0,3
La violencia de género 0,1 - - - - 0,5 0,1
Uso, regulacion y seguridad en tecnologias para los/as 0,1 - - - - 0,2 0,2
menores, adolescentes y jovenes
Los problemas relacionados con el agua, la sequia 0,1 - - - 0,5 - -
La subida de tarifas energéticas, crisis energética 0,1 - - - - 0,1 0,2
Los problemas relacionados con la mujer 0,0 - - - - 0,2 0,1
Poca conciencia ciudadana (falta de civismo, de sentido 0,0 - - - - 0,1 0,0
espiritu civico)
Las hipotecas 0,0 - - - - - 0,1
Los nacionalismos 0,0 - - - - - 0,1
Otras respuestas 0,7 - - 0,2 1,3 0,9 11
Ninguno 8,3 21,7 8,7 8,6 6,6 8,9 6,9
N.S. 7,2 6,4 9,9 9,8 49 6,0 58 -
N.C. 28,2 39,9 454 354 23,8 20,0 18,8 82,9
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
Estudios de la persona entrevistada
TOTAL Sin estudios  Primaria sﬁi‘;'t‘:::a s;gl;?:::a F.P. Superiores N.C.
TOTAL
La crisis econdmica, los problemas de indole econémica 24,0 17,7 21,4 21,6 26,2 29,8 242
La vivienda 23,1 78 12,6 20,1 25,7 24,4 30,3
La sanidad 19,4 10,4 15,6 19,9 19,2 20,7 21,1
Los problemas relacionados con la calidad del empleo 16,3 5,6 34 14,8 16,2 26,9 18,6
La inmigracion 9,7 8,6 3,6 9,7 12,9 11,5 9,6
Los problemas relacionados con la juventud. Falta de 9,3 78 10,3 10,3 11,1 8,4 78
apoyo y oportunidades para los/as jovenes
El paro 8,6 8,2 9,9 10,5 6,7 9,5 6,9
La inseguridad ciudadana 74 1,3 7,5 6,6 8,3 9,9 71
La educacion 7,2 - 1,0 5,3 9,8 7,6 10,8 -
Los problemas politicos en general 71 12,8 59 58 7,0 6,8 8,4 16,2
La subida de los impuestos 6,8 - 8,4 6,2 7,6 6,1 74 16,2
Los problemas de indole social 59 13,6 3,5 6,0 47 6,7 57 171
Preocupacion sobre la salud propia, de familiares y/o 55 19,5 11,9 6,8 32 3,7 2,4
allegados/as
El cambio climatico 52 45 4,0 2,5 55 4,0 8,6 171
El Gobierno y partidos o politicos/as concretos/as 46 6,8 35 46 58 5,0 38
El funcionamiento de los servicios publicos 45 - 21 3,0 55 44 7,0
El mal comportamiento de los/as politicos/as 44 41 3,1 4,0 4.6 44 5,2 171
Las pensiones 41 3,0 4,6 48 42 3,9 3,2
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Estudios de la persona entrevistada

Secundaria  Secundaria

TOTAL Sin estudios  Primaria F.P. Superiores N.C.

12 etapa 2% etapa
Las preocupaciones y situaciones personales 3,6 6,4 6,2 41 19 4,0 2,7
La corrupcion y el fraude 3,5 - 2,4 2,3 4,2 3,5 5,0
Las infraestructuras 34 2,2 3,9 2,8 2,6 3,6 45
Las desigualdades, incluida la de género, diferencias de 31 8,1 0,7 19 49 2,6 43
clases, la pobreza
Los extremismos 3,1 - - 1,9 3,3 2,2 6,3
El medio ambiente 2,5 - 1,8 1,6 2,9 2,9 3,6
La crisis de valores 2,2 - 2,2 1,5 2,8 2,3 2,9
Lo que hacen los partidos politicos 2,0 - 34 2,3 19 18 1,7
Las guerras en general 18 13,5 - 3,5 0,1 1,6 0,7
Las incertidumbres ante el futuro, la inseguridad y el 18 71 2,8 18 1,2 1,2 1,4
miedo al futuro
El modelo productivo espafiol. La falta de inversion en 15 - - 0,6 21 1,7 2,6
industrias e 1+D
Los problemas relacionados con los/as auténomos/as 14 - - 1,3 1,7 1,1 2,4
La Espaiia vaciada, la despoblacion 14 - 21 1,0 2,0 2,3 0,9
Aumento de la crispacion social, revueltas sociales 14 33 14 14 1,3 0,8 1,6
Papel de los medios de comunicacion y redes: 1,3 - - 18 1,6 1,0 1,5
desinformacién, manipulacién informativa, difusion de
bulos
El funcionamiento de la democracia 1,3 - - 0,6 1,9 0,9 2,6
La falta de acuerdos, unidad y capacidad de 1.2 - 0,2 0,9 1,3 18 1,7
colaboracién. Situacion e inestabilidad politica
La ocupacion de viviendas 1,2 - 1,9 0,9 1,3 1,6 1,0
La Administracion de Justicia 1,1 21 1,0 1,0 1,1 1,1 1,2
Politica exterior y relaciones internacionales. Papel de 11 - 1,3 0,7 1,8 0,6 1,3
Espafia en el marco internacional
El racismo 1,0 - - 1,9 1,0 0,6 0,7
Los problemas de la agricultura, ganaderia y pesca 0,9 - 1,9 1,5 0,6 0,9 0,2
Problemas psicoldgicos (preocupaciones, soledad, 0,6 41 1,1 0,1 0,5 0,7 0,5
tristeza, desamparo, efc.)
Catastrofes naturales: crisis de la DANA 0,6 - 0,7 0,9 0,6 0,3 0,4
Los estatutos de autonomia 0,6 - - 0,6 0,6 0,4 0,9
La subida de tarifas energéticas, crisis energética 0,6 - 0,6 0,3 0,7 0,8 0,6
Los problemas derivados del turismo. Masificacion 0,5 - - 0,2 1,3 0,5 0,7
La falta de confianza en los/las politicos/as y las 0,5 - - 0,2 12 0,2 0,8
instituciones
La independencia de Catalufia 0,5 - 0,7 0,5 0,5 - 0,7
La violencia de género 0,4 - 1,0 - 0,8 0,6 0,4
La falta de servicios publicos. Los recortes 0,3 - - - 0,2 0,5 0,8
Los nacionalismos 0,3 - - 0,6 - 0,3 0,4
Los problemas relacionados con el agua, la sequia 0,3 - - 0,2 0,9 0,5 0,1
Las hipotecas 0,2 - - 0,3 - 0,4 0,3
Uso, regulacion y seguridad en tecnologias para los/as 0,2 - 0,8 - - 0,4 0,3
menores, adolescentes y jovenes
Poca conciencia ciudadana (falta de civismo, de sentido 0,2 - 1,0 - - 0,1 0,3
espiritu civico)
Los problemas relacionados con la mujer 0,2 - - 0,1 - 0,5 0,2
Otfras respuestas 1,5 - 0,6 0,9 2,6 15 2,1
Ninguno 7,9 20,0 18,7 8,3 5,0 5,6 41 51,2
N.S. 1,2 - 2,3 1,8 0,9 0,4 0,9 -
N.C. 0,4 - 2,1 - 0,2 0,4 0,1 15,6
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
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Pregunta 14R
Cambiando de tema, de los/as principales lideres politicos/as, ¢,quién preferiria que fuese el/la presidente/a del Gobierno
en estos momentos? (RESPUESTA ESPONTANEA). (RECODIFICADA).

Estudios de la persona entrevistada
TOTAL Secundaria 12 Secundaria 2°

Sin estudios Primaria etapa etapa F.P. Superiores N.C.
Pedro Sanchez 248 26,7 30,8 27,2 21,8 21,9 23,3 171
Santiago Abascal 10,8 8,0 9,7 13,4 13,8 12,5 6,5
Alberto Nufiez Feij6o 9,7 72 13,4 6,9 10,5 75 12,2
Yolanda Diaz 438 2,6 1,0 34 5,6 49 78
Isabel Diaz Ayuso 3,2 - 2,8 1,6 5,1 34 43
Gabriel Rufian 2,0 - - 1,7 2,5 2,7 2,8
Alvise Pérez 1,1 - 0,9 1,3 1,8 0,9 0,9
Irene Montero 1,0 - 0,8 1,1 0,8 0,4 1,6
lone Belarra 0,6 - - 0,3 1,1 0,7 0,9 -
Emiliano Garcia-Page 0,3 - 0,2 0,1 0,2 0,2 30,8
Pablo Iglesias 0,3 3,0 - - 0,3 0,6 0,2
Otro/a 3,6 12,8 1,8 3,6 2,3 2,9 44
Ninguno/a de ellos/as 24,7 10,8 21,7 25,0 24,0 29,5 254 -
N.S. 8,9 13,6 11,0 10,0 7,0 9,1 6,9 36,5
N.C. 41 15,4 6,0 44 33 31 2,7 15,6
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)

SOLO QUIENES MENCIONAN UN/A LIDER CONCRETO/A COMO PRESIDENTE/A
(A todos/as excepto ‘Ninguno/a de ellos/as’, 'N.S."y 'N.C." en P14R)
(N=2.567)

Pregunta 14Ra

Cambiando de tema, de los/as principales lideres politicos/as, ¢,quién preferiria que fuese el/la presidente/a del Gobierno
en estos momentos? (RESPUESTA ESPONTANEA). (RECODIFICADA). (SOBRE LA POBLACION QUE MENCIONA
UN/A PRESIDENTE/A CONCRETO/A).

Estudios de la persona entrevistada

TOTAL Sin estudios Primaria Secundaria 1* Secundaria 22

F.P. Superiores N.C.

etapa etapa
Pedro Sanchez 39,8 443 50,3 448 33,2 37,5 35,8 35,7
Santiago Abascal 17,3 13,2 15,8 22,0 21,0 21,3 10,0
Alberto Nufiez Feij6o 15,5 11,9 21,9 11,4 15,9 12,8 18,8
Yolanda Diaz 78 43 1,6 55 8,5 84 12,0
Isabel Diaz Ayuso 52 - 4.6 2,7 78 58 6,6
Gabriel Rufian 3,3 - - 2,8 38 46 43
Alvise Pérez 1,8 - 15 2,1 2,7 1,5 14
Irene Montero 1,6 - 1,3 1,8 1,2 0,7 2.4
lone Belarra 1,0 - - 05 1,7 1,2 1,3 -
Emiliano Garcia-Page 0,5 - - 04 0,2 0,3 0,3 64,3
Pablo Iglesias 0,5 5,0 - - 0,4 1,1 04
Otro/a 57 21,2 3,0 59 34 49 6,8 -
(N) (2.567) (76) (269) (699) (410) (372) (732) (10)
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Pregunta 15

Me gustaria que me dijera cual es la probabilidad de que Ud. vaya a votar si mafiana se celebrasen elecciones generales
al Parlamento espafiol. Para contestar utilice una escala de 0 a 10 en la que el 0 significa 'con toda seguridad no iria a
votar' y 10 'con toda seguridad, iria a votar'.

Estudios de la persona entrevistada
TOTAL Secundaria Secundaria

Sin estudios  Primaria 12 etapa 22 etapa F.P. Superiores N.C.
0 Con toda seguridad no iria a votar 8,9 16,5 13,5 12,0 58 8,1 52 -
1 0,8 - - 11 1,3 0,4 0,7 -
2 1,2 - - 1,7 1,2 1,3 1,3 -
3 0,6 41 - 0,4 0,3 1,0 0,7 -
4 0,9 - - 1,2 1,2 0,9 0,8 -
5 3.8 5,2 1,3 6,1 39 3,0 2,8 -
6 1,2 - 1,0 1,6 04 15 1,3 -
7 23 - 15 24 34 3,1 1,7 -
8 47 - 51 5,1 49 438 4.6 -
9 43 5.9 35 2,6 6,2 45 5,1 -
10 Con toda seguridad, iria a votar 70,5 57,0 71,6 65,5 71,3 71,0 75,7 83,8
N.S. 0,6 3,2 25 0,1 0,2 0,3 0,1 16,2
N.C. 0,2 8,1 - - 0,0 - -
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
Media 8,39 7,46 8,32 7,88 8,64 8,47 8,83 10,00
Desviacion tipica 3,16 4,01 3,46 3,53 2,82 3,05 2,68 0,00
(N) (4.088) (111) (428) (1.150) (623) (634) (1.124) (17)
Pregunta 16R

Y en unas préximas elecciones al Parlamento espafiol, ;a qué partido votaria Ud.? (RESPUESTA ESPONTANEA).
(RECODIFICADA).

Estudios de la persona entrevistada

TOTAL Sin estudios Primaria Secirt\:::a 1 Seclir::::a z F.P. Superiores N.C.
PSOE 23,7 30,2 31,8 26,9 19,7 19,6 21,0 171
PP 16,4 14,8 24,0 13,1 16,7 12,9 19,0
VOX 12,8 8,0 10,9 14,9 16,6 14,7 9,1
Sumar 5,6 3,0 1,0 5,6 52 55 8,1
Podemos 3,2 6,7 1,8 2,3 43 2,4 4,0
ERC 1,3 - - 0,7 2,7 0,8 2,0
Se Acabd la Fiesta 1,2 - - 1,7 1,9 0,9 1,0
EH Bildu 0,7 - 04 0,6 04 1,0 0,9
PACMA 0,7 - - 0,5 0,5 1,9 0,6
Junts 0,5 - 0,7 - 0,6 0,5 11
BNG 0,5 - - - 1,0 1,0 0,8
EAJ-PNV 0,3 - - - 0,2 0,8 0,5
CCa 0,1 - - - - 0,1 0,2
UPN 0,0 - - - - - 0,1
Otro partido 33 33 3,3 3.2 24 39 3,5
En blanco 37 - 3,3 2.8 45 34 5,0
Voto nulo 1,6 - - 2,8 04 2,7 1,3
No votaria 71 15,8 79 9,4 55 6,7 47 -
No sabe todavia 14,1 7.8 10,1 11,0 15,7 19,1 15,5 36,5
N.C. 34 10,5 47 45 1,8 2,3 1,9 46,4
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
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SOLO A QUIENES VOTARIAN A ALGUN PARTIDO EN LAS PROXIMAS ELECCIONES GENERALES
(A todos excepto ‘Voto nulo', 'En blanco’, ‘No votaria’, 'No sabe todavia' o 'N.C.' en P16)
(N=2.888)

Pregunta 17R
En el caso de que por cualquier razén finalmente no votase por el partido que me ha dicho, ¢a qué otro partido votaria
Ud.? (RESPUESTA ESPONTANEA). (RECODIFICADA).

Estudios de la persona entrevistada

TOTAL Secundaria Secundaria

Sin estudios  Primaria F.P. Superiores N.C.

12 etapa 2% etapa

Sumar 15,3 - 16,3 13,4 15,1 15,3 18,4 -
PP 10,1 12,3 6,7 11,5 9,6 12,9 84 100,0
VOX 9,0 - 59 10,0 11,5 8,0 9,3 -
PSOE 74 - 49 52 9,2 8,9 94 -
Podemos 53 57 2,7 42 6,0 7,2 6,0 -
ERC 2,3 45 2,8 1,7 3,1 24 2,0 -
Se Acabb la Fiesta 2,3 3,2 1,3 3,1 3,3 1,8 1,4 -
BNG 1,7 - - 35 2,0 1,4 0,9 -
PACMA 1,0 - 1,0 0,4 0,2 2,5 15 -
EH Bildu 0,7 5,6 - 04 0,6 0,6 0,9 -
CUP 0,5 - - 1,1 - 0,2 0,5 -
EAJ-PNV 0,4 - - 0,6 - 1,0 0,3 -
CCa 0,2 - - - 0,6 0,5 0,3 -
UPN 0,1 - - 0,1 0,2 - 0,0 -
(NO LEER) No votaria a ningun otro 10,5 8,2 15,6 13,7 6,6 9,9 8,2 -
partido (cita el mismo partido)

Otro partido 5,6 49 2,1 5,6 8,0 47 6,2 -
En blanco 8,3 11,0 9,9 6,8 79 6,6 10,0 -
Voto nulo 14 - - 14 2,2 19 14 -
Ninguno 10,0 25,2 24,0 8,0 7.9 6,1 8,0 -
N.S. 7,3 17,4 6,2 8,9 54 7,6 6,2 -
N.C. 0,6 2,0 0,8 0,3 0,6 0,5 0,7 -
(N) (2.888) (83) (325) (801) (450) (419) (807) (3)
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SOLO A QUIENES NO VOTARIAN A NINGUN PARTIDO EN LAS PROXIMAS ELECCIONES GENERALES
(Contestan 'Voto nulo', 'En blanco', 'No votaria', 'No sabe todavia' o 'N.C.' en P16)
(N=1.234)

Pregunta 18R
Sin ningin compromiso por su parte, ,;me podria decir por qué partido siente Ud. mas simpatia? (RESPUESTA
ESPONTANEA). (RECODIFICADA).

Estudios de la persona entrevistada
TOTAL Secundaria 1° Secundaria 22

Sin estudios Primaria etapa etapa F.P. Superiores N.C.
PSOE 15,4 18,8 11,3 21,9 12,1 10,8 13,7 24,6
PP 79 6,8 13,1 6,4 8,9 6,8 8,5
Sumar 2,6 - - 1,3 44 43 35 -
VOX 24 - - 2,3 1,5 4,2 1,9 19,5
Podemos 1,6 - - 1,1 0,2 1,2 42
U 1,1 - - 0,3 2,1 0,9 24
ERC 1,0 - 46 - 2,0 - 1,2
PACMA 0,9 - - - - 3,0 1,4
Ciudadanos 0,8 - - - 0,7 2,3 1,4
Se Acabd la Fiesta 0,7 - 4.8 - 1,2 - 0,5
Compromis 0,6 - - 0,9 - - 1,3
Junts 0,5 - - - 1,2 1,2 0,6
EAJ-PNV 0,5 - - 1,0 - 04 0,6
BNG 0,5 - - - 3,0 - 0,4
EH Bildu 0,5 - - 0,7 - 1,1 0,3 -
Otro partido 59 - - 43 10,5 5,6 6,9 37,2
Ninguno 41,0 54,2 471 40,2 37,2 44,2 39,8 -
N.S. 75 - 79 8,4 8,7 8,8 6,3 -
N.C. 8,4 20,2 111 11,3 6,4 5,3 5,3 18,8
(N) (1.234) (43) (114) (351) (174) (217) (318) (17)
Pregunta 18a

VOTO+SIMPATIA (ELECCIONES GENERALES).

Estudios de la persona entrevistada
TOTAL Secundaria 1° Secundaria 2°

Sin estudios Primaria etapa etapa F.P. Superiores N.C.
PSOE 21,7 36,6 34,8 33,0 22,5 22,9 24,1 374
PP 18,0 17,1 259 14,3 18,2 14,9 20,8 -
VOX 13,4 8,0 10,9 15,2 17,0 16,0 9,6 16,2
Sumar 6,7 3,0 1,0 6,4 6,6 72 9,6
Podemos 3,6 6,7 18 2,6 43 2,8 5,2
ERC 15 - 1,2 0,7 3.2 0,8 2,2
Se Acabo la Fiesta 1,4 - 1,3 1,7 2,2 0,9 11
PACMA 0,8 - - 0,5 0,5 2,6 0,9
EH Bildu 0,7 - 0,4 0,9 0,4 1,0 0,9
Junts 0,7 - 0,7 - 0,9 0,7 1,2
BNG 0,7 - - - 1,7 1,0 0,9
EAJ-PNV 0,3 - - - 0,2 0,9 0,6
CCa 0,1 - - - - 0,1 0,2
UPN 0,0 - - - - - 0,1 -
Otro partido 5,0 33 33 42 5,3 6,7 5,1 30,8
En blanco 37 - 3,3 2,8 45 34 5,0 -
Voto nulo 1,6 - - 2,8 0,4 2,7 1,3
Ninguno 9,3 18,5 10,5 9,0 78 11,0 8,2
N.S. 22 - 2,1 2,6 24 2,6 1,6 -
N.C. 25 6,9 29 34 1,8 1,8 14 15,6
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
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Pregunta 19
A continuacién, voy a mencionarle los nombres de algunos/as lideres politicos/as y nos gustaria que nos dijera si los
conoce.

Estudios de la persona entrevistada
Secundaria 12 Secundaria 22

TOTAL Sin estudios Primaria etapa etapa F.P. Superiores N.C.
Pedro Sanchez
Conoce 99,7 100,0 99,1 99,3 99,7 99,9 100,0 100,0
No conoce 0,3 - 0,9 0,7 0,3 0,1 0,0
N.C. - - - - - - - -
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)

Estudios de la persona entrevistada
Secundaria 1 Secundaria 22

TOTAL Sin estudios Primaria etapa etapa F.P. Superiores N.C.
Alberto Nuiez Feijéo
Conoce 96,4 80,0 95,0 94,1 98,3 97,7 99,3 100,0
No conoce 3,6 20,0 5,0 59 1,7 2,3 0,7
N.C. - - - - - - - -
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
Estudios de la persona entrevistada
TOTAL Sin estudios Primaria Secundaria 1* Secundaria 2° F.P. Superiores N.C.
etapa etapa
Yolanda Diaz
Conoce 96,4 79,5 93,6 94,9 97,7 98,3 99,1 100,0
No conoce 3,6 20,5 6,4 51 2,2 1,7 0,9
N.C. 0,0 - - - 0,2 - 0,0 -
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
Estudios de la persona entrevistada
TOTAL Sin estudios Primaria Secundaria 1* Secundaria 2° F.P. Superiores N.C.
etapa etapa
Santiago Abascal
Conoce 96,9 84,0 93,8 95,3 98,4 98,3 99,3 100,0
No conoce 31 16,0 59 47 1,6 1,7 0,6 -
N.C. 0,0 - 0,3 - - - 0,0 -
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
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SOLO A QUIENES CONOCEN A LOS/AS LIDERES POLITICOS/AS MENCIONADOS/AS
(Citan algun 1 en P19)

Pregunta 19a
Por otra parte, ¢qué valoracion le merece cada uno/a de ellos/as? Puntuelos/as de 1 a 10, sabiendo que el 1 significa que
lo/a valora 'muy mal' y el 10 que lo/a valora 'muy bien'.

Estudios de la persona entrevistada
Secundaria 1 Secundaria 22

TOTAL Sin estudios Primaria F.P. Superiores N.C.

etapa etapa
Pedro Sanchez
1 Muy mal 38,2 40,4 432 38,5 39,3 39,0 35,4
2 43 6,9 34 31 5,6 43 48
3 46 - 1,2 2,7 6,6 6,3 6,4
4 5,6 - 2,8 57 58 44 7,9
5 9.1 6,0 8,2 9,8 7,6 9,7 9,8
6 6,9 57 1,7 51 7.7 71 10,6 -
7 9,8 - 6,8 8,8 12,2 11,0 10,6 30,8
8 8,3 3,8 10,0 8,5 8,2 8,4 8,0
9 3,0 6,2 24 38 2,5 2,3 2,8 -
10 Muy bien 8,3 23,2 18,2 11,9 3,2 6,2 3,0 171
N.S. 0,4 - 1,1 0,1 0,8 0,1 0,1 20,4
N.C. 15 79 1,0 1,9 0,5 1,1 0,7 31,8
(N) (4.108) (126) (435) (1.144) (622) (636) (1.125) (20)
Media 4,23 473 4,57 447 3,89 4,08 4,04 8,07
Desviacion tipica 3,18 3,94 3,68 3,37 2,92 3,07 2,83 1,52
(N) (4.030) (116) (426) (1.120) (614) (628) (1.116) (10)
Estudios de la persona entrevistada
TOTAL  Sinestudios  Primaria Se°‘;’t‘::;'a * sec‘;’t‘;’::a 2 gp, Superiores N.C.
Alberto Nuiez Feijéo
1 Muy mal 29,6 20,6 424 31,5 284 29,1 24,7 30,8
2 10,6 8,3 47 10,6 10,6 9,7 13,8 -
3 12,2 47 2,8 9,3 14,7 14,9 16,4
4 13,0 15,1 51 13,1 12,4 13,5 15,8
5 12,9 47 11,0 14,3 15,3 14,3 11,2
6 6,2 59 53 7,7 46 5,2 6,5
7 6,1 14,4 11,0 3,3 7,2 6,5 54 -
8 35 2,9 1,7 46 3,6 29 3,2 17,1
9 1,0 - 31 1,0 0,8 0,5 0,9
10 Muy bien 2,6 9,3 10,1 2,1 0,5 2,0 1,3 -
N.S. 0,7 - 1,8 04 1,0 0,2 0,3 20,4
N.C. 1,7 14,0 1,0 2,1 0,9 1,2 0,5 31,8
(N) (3.974) (101) (417) (1.084) (614) (622) (1.117) (20)
Media 3,55 4,51 3,98 3,49 3,45 3,48 3,47 3,50
Desviacion tipica 2,42 2,95 3,21 2,40 2,21 2,28 2,18 3,54
(N) (3.882) (86) (405) (1.056) (602) (614) (1.108) (10)
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Estudios de la persona entrevistada
Secundaria 12 Secundaria 22

TOTAL Sin estudios Primaria etapa etapa F.P. Superiores N.C.
Yolanda Diaz
1 Muy mal 32,5 40,5 36,8 30,4 36,3 32,7 30,5
2 7,3 - 6,0 6,6 8,2 7,7 8,5 -
3 54 - 0,7 40 75 58 71 30,8
4 7,7 6,2 43 8,7 6,8 7,6 8,9
5 11,5 16,6 6,0 12,8 11,4 12,3 11,4
6 9,0 12,7 8,9 9,2 8,5 8,3 9,2
7 8,4 6,0 71 8,6 6,3 8,7 10,1
8 79 2,9 13,1 6,6 74 7,9 7,9 -
9 3,8 33 6,9 2,3 44 4.1 34 171
10 Muy bien 42 71 438 8,0 11 34 2,0 -
N.S. 1,0 - 3,6 0,7 1,4 0,3 0,3 20,4
N.C. 15 438 1,7 1,9 0,8 1,2 0,6 31,8
(N) (3.974) (100) (411) (1.093) (610) (626) (1.115) (20)
Media 413 4,10 4,40 4,36 3,72 4,09 4,05 514
Desviacion tipica 2,90 3,04 3,26 2,99 2,73 2,86 2,73 3,04
(N) (3.877) (95) (390) (1.064) (597) (616) (1.105) (10)

Estudios de la persona entrevistada

TOTAL Sin estudios Primaria Sec:r::::a L Secir::::a z F.P. Superiores N.C.
Santiago Abascal
1 Muy mal 55,2 56,5 57,4 51,1 51,7 52,9 61,8 479
2 7,0 8,1 7,0 53 7,1 7,1 8,3 16,2
3 59 - 6,6 58 55 71 5,9
4 4.8 31 1,5 49 6,4 49 51
5 6,6 54 55 6,5 7,6 8,4 5,9
6 33 - 1,0 37 5,0 2,6 3,5
7 4.1 - 2,9 6,0 40 4,0 3,3
8 4,0 7,2 2,0 57 31 5,2 29
9 2,3 57 33 2,6 37 1,8 0,9
10 Muy bien 4,6 9,5 8,7 6,2 39 47 1,5
N.S. 0,6 - 2,3 0,1 1,3 0,6 0,3 -
N.C. 1,4 45 1,7 21 0,7 0,9 0,6 35,9
(N) (3.992) (106) (412) (1.097) (614) (626) (1.118) (20)
Media 2,93 3,30 2,96 3,34 3,07 3,02 2,39 1,25
Desviacion tipica 2,80 3,41 3,09 3,03 2,79 2,79 2,27 0,45
(N) (3.909) (101) (395) (1.074) (602) (616) (1.108) (13)
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SOLO A QUIENES CONOCEN A PEDRO SANCHEZ
(1 en el primer item de P19)
(N=4.108)

Pregunta 20
El presidente del Gobierno, Pedro Sanchez, ¢le inspira a Ud. mucha confianza, bastante confianza, poca o ninguna
confianza?

Estudios de la persona entrevistada

TOTAL ia 12 ia 22
Sin estudios Primaria Secundaria 12 Secundaria 2

F.P. Superiores N.C.

etapa etapa
Mucha confianza 8,5 17,7 16,1 10,3 49 6,3 58 171
Bastante confianza 211 8,0 17,7 20,5 244 21,0 23,1 -
Poca confianza 22,9 15,7 12,1 245 20,5 25,1 26,4 30,8
Ninguna confianza 46,0 54,5 51,5 43,8 492 46,1 439 16,2
N.S. 0,7 41 1,7 0,3 0,3 0,8 0,2 20,4
N.C. 0,7 - 0,8 0,7 0,6 0,8 0,5 15,6
(N) (4.108) (126) (435) (1.144) (622) (636) (1.125) (20)

SOLO A QUIENES CONOCEN A ALBERTO NUNEZ FEIJOO
(1 en el segundo item de P19)
(N=3.974)

Pregunta 21
.Y el lider del principal partido de la oposicién, Alberto Nufiez Feij6o, le inspira, personalmente, mucha confianza,
bastante, poca o ninguna confianza?

Estudios de la persona entrevistada
TOTAL Secundaria 1> Secundaria 2

Sin estudios Primaria etapa etapa F.P. Superiores N.C.
Mucha confianza 34 3,2 8,5 4,2 1,5 2,0 2,7 -
Bastante confianza 14,0 23,5 18,4 12,2 14,3 11,4 14,7 -
Poca confianza 34,7 10,9 20,9 35,9 39,7 36,7 37,4 171
Ninguna confianza 46,2 62,4 45,8 46,3 43,4 49,0 445 67,3
N.S. 0,8 - 3,7 0,6 0,3 0,4 04 -
N.C. 0,9 - 2,7 0,7 0,9 0,5 04 15,6
(N) (3.974) (101) (417) (1.084) (614) (622) (1.117) (20)

Pregunta 22
¢ Me podria decir si en las Ultimas elecciones generales celebradas el 23 de julio de 2023 Ud....?

Estudios de la persona entrevistada

TOTAL Sin estudios Primaria SeCLért\:::a b Seclir::::a z F.P. Superiores N.C.
Voté 83,6 75,0 82,9 81,9 77,6 84,5 89,1 100,0
No votoé 12,2 25,0 17,1 13,0 9,9 124 9,5
No tenia edad para votar 2,9 - - 40 10,9 0,9 -
No tenia derecho a voto 1,0 - - 0,9 14 19 0,9
N.R. 0,2 - - 0,3 0,1 0,1 0,3
N.C. 0,1 - - - - 0,1 0,2 -
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
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SOLO A QUIENES VOTARON EN LAS ELECCIONES GENERALES DE 2023
(1en P22)
(N=3.447)
Pregunta 22aR
2 Y podria decirme a qué partido o coalicién voté? (RESPUESTA ESPONTANEA). (RECODIFICADA).
Estudios de la persona entrevistada
TOTAL Sin estudios Primaria Sectrt\:::a L Sectr::::a z F.P. Superiores N.C.
PP 22,4 21,4 32,1 19,3 24,6 19,7 22,6 -
PSOE 34,5 45,6 36,5 38,9 27,4 32,2 324 68,2
VOX 11,3 5,6 12,2 13,9 144 11,4 7,5 16,2
Sumar 12,3 8,9 45 10,4 11,5 14,3 16,8
ERC 1,6 - 2,8 0,7 3,0 0,9 2,1
Junts 15 - 2,0 04 34 14 1,6
EH Bildu 0,9 - 0,5 1,3 0,5 1,1 0,7
EAJ-PNV 0,5 - - 0,3 0,3 14 0,7
BNG 0,7 - - 0,1 1,3 14 1,0
CCa 0,2 - - - - 0,1 0,5
UPN 0,2 - - 0,3 0,2 - 0,2
PACMA 0,6 - - 0,3 0.1 2,1 0,5
Otro partido 1,6 - - 0,7 2,2 1,7 3,0
En blanco 25 - - 3,7 2,2 3,2 2,3
Voto nulo 1,2 - 11 1,7 0,7 2,1 0,8
N.R. 33 10,3 31 2,1 3,8 3,8 35 -
N.C. 438 8,1 53 59 43 34 3,9 15,6
(N) (3.447) (94) (364) (943) (485) (538) (1.003) (20)
Pregunta 22aa
RECUERDO DE PARTICIPACION + RECUERDO DE VOTO EN ELECCIONES GENERALES DE 2023.
Estudios de la persona entrevistada
TOTAL Sin estudios Primaria Secundaria 1* Secundaria 2° F.P. Superiores N.C.
etapa etapa
PP 18,7 16,1 26,6 15,8 19,1 16,6 20,2 -
PSOE 28,8 34,2 30,2 31,9 21,3 27,3 28,9 68,2
VOX 9,5 42 10,1 11,4 11,2 9,6 6,6 16,2
Sumar 10,3 6,7 37 8,5 9,0 12,1 14,9
ERC 14 - 2,3 0,6 2,3 0,8 1,8
Junts 1,2 - 1,7 04 2,6 1,1 1,4
EH Bildu 0,7 - 04 1,1 04 0,9 0,7
EAJ-PNV 0,5 - - 0,2 0,2 1,2 0,6
BNG 0,6 - - 0,1 1,0 1,2 0,9
CCa 0,1 - - - - 0,1 0,4
UPN 0,1 - - 0,2 0,2 - 0,1
PACMA 0,5 - - 0,3 0,1 1,8 04
Otro partido 14 - - 0,6 1,7 1,4 2,7
En blanco 2,1 - - 3,0 1,7 2,7 2.1
Nulo 1,0 - 1,0 14 0,5 1,8 0,7
No votd 12,2 25,0 171 13,0 9,9 12,4 9,5
No tenia edad 29 - - 4.0 10,9 0,9 -
No tenia derecho a voto 1,0 - - 09 14 1,9 0,9
N.R. 3,0 78 2,5 2,0 31 3,3 34 -
N.C. 4,0 6,1 44 48 34 3,0 3,7 15,6
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
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Pregunta 23R
En todo caso, ;qué partido considera mas cercano a sus propias ideas? (RESPUESTA ESPONTANEA).
(RECODIFICADA).

Estudios de la persona entrevistada
TOTAL Secundaria 12 Secundaria 22

Sin estudios Primaria etapa etapa F.P. Superiores N.C.
PSOE 26,3 34,8 35,1 29,8 20,6 224 23,5 37,4
PP 17,5 19,9 28,0 12,2 18,7 16,2 18,8
VOX 12,9 59 11,8 16,1 16,0 13,9 8,7
Sumar 8,4 - 48 8,1 7,6 9,8 10,7
Podemos 47 3,0 2,6 3,6 6,4 6,0 53
ERC 1,6 - 12 0,5 2,6 1,9 2,3
U 1,5 - - 1,3 1,7 0,9 2,5
EH Bildu 1,1 3,7 0,4 1,1 0,8 1,4 1,0
Junts 1,0 - 1,7 - 1,6 0,9 1,4
Se Acabo la Fiesta 0,8 - - 0,8 1,4 0,5 0,9
BNG 0,7 - - - 1,8 0,9 1,0
Ciudadanos 0,6 - - - 0,6 0,7 1,7
CUP 0,6 - - 0,6 04 0,2 1,1
Compromis 05 - - 0,5 0,5 0,2 0,9 -
Otro partido 46 - 2,9 38 2,9 53 6,5 30,8
Ninguno 11,8 18,5 7,6 12,0 13,3 13,9 10,5 -
N.S. 39 78 0,9 74 2,3 3,7 1,7 16,2
N.C. 1,9 6,4 2,8 2,2 0,8 1.1 1,4 15,6
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)

Pregunta 24
En general, cuando se habla de politica se utilizan normalmente las expresiones izquierda y derecha. Situandonos en una
escala que va del 1 al 10, en la que 1 significa 'lo mas a la izquierda' y 10 'lo mas a la derecha’, ;dénde se colocaria Ud.?

Estudios de la persona entrevistada

TOTAL ia12 ia 22
Sin estudios Primaria Secundaria 1 Secundaria 2

F.P. Superiores N.C.

etapa etapa
1 Izquierda 16,8 36,8 21,9 21,7 10,8 16,2 11,4
2 6,4 3,0 58 4.1 9,7 5,2 8,5
3 11,6 - 3,7 8,3 11,6 12,5 18,9
4 74 1,3 2,5 43 9,3 79 12,0 -
5 22,2 14,3 20,5 28,2 19,3 221 19,4 17,1
6 7,3 45 6,1 48 9,2 9,0 8,8
7 6,8 - 4.1 58 9,3 6,6 8,2
8 58 - 1,9 6,4 7,7 6,9 5,6
9 1,9 53 2,9 1,6 2,3 1,2 1,5
10 Derecha 8,2 15,0 17,2 10,5 74 7,3 2,8 -
N.S. 2,0 10,5 52 1,5 0,9 1,3 0,8 20,4
N.C. 3,8 94 8,2 2,7 2,5 3,7 2,1 62,6
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
Media 4,68 4,29 5,03 4,74 4,92 4,69 4,39 5,00
Desviacion tipica 2,71 3,62 3,29 2,87 2,60 2,63 2,26 0,00
(N) (3.887) (101) (380) (1.103) (603) (605) (1.092) (3)

ESTUDIOS NO PROCEDE EL CRUCE
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Pregunta 26
¢, Como se define Ud. en materia religiosa: catdlico/a practicante, catélico/a no practicante, creyente de otra religion,
agndstico/a, indiferente o no creyente, o ateo/a?

Estudios de la persona entrevistada

TOTAL Sin estudios  Primaria Secundaria Secundaria

F.P. Superiores N.C.

12 etapa 2% etapa

Catolico/a practicante 18,2 31,5 34,0 17,7 15,4 13,5 141 82,9
Catolico/a no practicante 36,4 30,7 374 45,1 334 371 29,7 -
Creyente de otra religion 3,6 44 0,9 44 45 4.1 2,7 171
Agnéstico/a (no niegan la existencia de 11,8 7.2 4,2 7,0 16,3 12,5 17,5

Dios pero tampoco la descartan)

Indiferente, no creyente 11,5 11,5 10,0 8,6 12,5 14,5 12,9

Ateo/a (niegan la existencia de Dios) 16,5 3,0 8,1 16,2 16,5 16,4 21,9

N.C. 2,0 11,8 53 0,9 1,5 1,9 1,2 -
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)

SOLO A QUIENES SE DEFINEN EN MATERIA RELIGIOSA COMO CATOLICOS/AS O CREYENTES DE OTRA RELIGION
(1,2 0 3 en P26)
(N=2.400)

Pregunta 26a
¢, Con qué frecuencia asiste Ud. a misa u otros oficios religiosos, sin contar las ocasiones relacionadas con ceremonias de
tipo social, por ejemplo, bodas, comuniones o funerales?

Estudios de la persona entrevistada
TOTAL Secundaria  Secundaria

Sin estudios  Primaria 12 etapa 2% etapa F.P. Superiores N.C.
Nunca 28,1 19,7 22,0 39,9 22,3 26,9 21,2 -
Casi nunca 23,9 38 28,7 17,9 29,0 29,8 26,2 20,4
Varias veces al afio 21,0 18,1 6,0 22,4 22,9 24,7 25,6 -
Dos o tres veces al mes 8,9 17,8 6,6 8,7 10,7 58 10,5 -
Todos los domingos y festivos 10,9 16,4 20,8 79 10,5 6,4 10,8 30,8
Varias veces a la semana 5,6 8,6 12,7 2,7 4.6 55 53 171
N.C. 1,6 15,6 3,2 0,5 - 0,9 04 31,8
(N) (2.400) (84) (318) (774) (333) (348) (523) (20)

Pregunta 27
¢ Cual es su estado civil?

Estudios de la persona entrevistada

TOTAL Sin estudios Primaria Secundaria 12 Secundaria 22

F.P. Superiores N.C.

etapa etapa

Casado/a 46,2 473 46,1 51,7 39,8 42,3 46,7 17,1
Soltero/a 35,0 20,5 12,1 28,1 46,9 43,6 41,7 -
Viudo/a 8,0 30,1 29,5 75 3,8 24 2,3 46,4
Separado/a 2,5 - 47 3,7 2,7 1,2 1,3

Divorciado/a 8,2 2,0 7.5 8,9 6,8 10,6 7,9 -
N.C. 0,2 - - - - - 0,1 36,5
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
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Pregunta 28
¢ En qué situacion laboral se encuentra Ud. actualmente?

Estudios de la persona entrevistada

TOTAL Secundaria Secundaria

Sin estudios  Primaria F.P. Superiores N.C.

12 etapa 2% etapa
Trabaja 54,6 11,7 18,8 46,4 51,6 69,7 75,4 171
Jubilado/a o pensionista (anteriormente 224 54,9 50,7 25,6 16,0 12,2 13,0 67,3
ha trabajado)
Pensionista (anteriormente no ha 3,6 14,2 16,4 3,3 24 0,5 0,2 -
trabajado)
En paro y ha trabajado antes 74 6,5 1,6 10,8 4.9 9,6 6,6 -
En paro y busca su primer empleo 0,3 - - - 0,3 0,6 0,7 -
Estudiante 49 - - 2,9 19,8 35 2,1 -
Trabajo doméstico no remunerado 4,7 9,3 8,7 8,3 4,0 1,9 1,0 -
Otra situacion 1,9 33 2,7 2,8 0,8 2,0 1,0 -
N.C. 0,2 - 1,2 - 0,2 - - 15,6
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
SOLO A QUIENES TRABAJAN ACTUALMENTE

(1 en P28)

(N=2.249)
Pregunta 28a

¢ Ud. trabaja como...?

Estudios de la persona entrevistada

TOTAL Secundaria Secundaria

Sin estudios  Primaria F.P. Superiores N.C.

12 etapa 2% etapa
Asalariado/a por cuenta ajena 82,9 80,2 91,8 81,0 80,2 83,9 84,1 -
Empresario/a o profesional con 47 - 32 4.7 55 53 43 -
asalariados/as
Profesional o trabajador/a auténomo/a 111 - - 13,8 12,2 9,7 10,6 100,0
(sin asalariados/as)
Ayuda familiar (sin remuneracion 0,1 - - - - 0,1 0,1 -
reglamentada en la empresa o negocio
de un/a familiar)
Miembro de una cooperativa 0,9 - 5,0 0,5 1,3 0,7 0,7 -
Otra situacion 0,0 - - - - 0,2 - -
N.C. 0,3 19,8 - 0,8 - 0,2 -
(N) (2.249) (15) (83) (534) (322) (444) (848) (3)
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Pregunta 28ba
POBLACION ACTIVA E INACTIVA.

Estudios de la persona entrevistada

TOTAL i i
Sin estudios  Primaria Secundaria Secundaria

F.P. Superiores N.C.

12 etapa 2% etapa
Directores/as y gerentes 4,0 - 0,6 1,1 46 2,7 8,8 171
Profesionales, cientificos/as e 13,3 - - 0,9 24 51 43,6 -
intelectuales
Técnicos/as y profesionales de nivel 8,6 - 1,5 43 11,6 15,3 11,4 -
medio
Personal de apoyo administrativo 3,8 - 0,7 2,1 4.7 7,7 45 -
Trabajadores/as de los servicios y 9,2 - 1,9 11,3 13,0 18,8 3,7 -
vendedores/as de comercios y mercados
Agricultores/as y trabajadores/as 15 - 0,9 2,7 1,9 1,7 0,3 -
agropecuarios/as, forestales y
pesqueros/as
Oficiales/as, operarios/as y artesanos/as 47 3,0 6,1 6,2 44 9,4 0,4 -
Operadores/as de instalaciones y 2,8 2,1 - 6,5 19 3,6 0,4 -
maquinas y ensambladores/as
Ocupaciones elementales 51 44 7,0 10,6 3,6 3,9 0,5 -
Ocupaciones militares y cuerpos 1,0 - - 0,3 2,7 1,2 1,2 -
policiales
Otra ocupacion 0,1 - - - 0,2 0,1 0,1 -
Jubilado o pensionista (anteriormente ha 22,4 54,9 50,7 25,6 16,0 12,2 13,0 67,3
trabajado)
Estudiante 4,9 - - 29 19,8 35 2,1 -
Trabajo doméstico no remunerado 4,7 9,3 8,7 8,3 4,0 1,9 1,0 -
Otra situacién inactiva 5,4 17,6 19,0 6,0 3,2 2,5 1,2 -
Parados/as 7,7 6,5 1,6 10,8 5,2 10,2 73 -
N.C. 0,7 2,3 1,2 0,3 0,9 04 0,5 15,6
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
Pregunta 29

Actualmente, entre todos/as los/as miembros del hogar (incluido Ud.) y por todos los conceptos, ¢de cuéntos ingresos al
mes disponen en su hogar, después de la deduccion de impuestos (0 sea, ingresos netos)? No le pido la cantidad exacta,
sino que me diga en qué tramos de la escala que voy a leerle estan los ingresos de su hogar.

Estudios de la persona entrevistada

TOTAL Sin estudios Primaria Secundaria 1* Secundaria 2°

F.P. Superiores N.C.

etapa etapa
Mas de 5.000 € 8,2 - 43 3,3 6,5 3,8 18,9 20,4
De 3.901 a 5.000 € 13,2 44 0,2 6,7 16,8 11,6 24,9 -
De 2.701a 3.900 € 19,4 4.1 8,4 18,1 23,1 22,1 23,3 -
De 1.801a2.700 € 22,0 43 211 26,4 21,6 24,9 18,1 30,8
De 1.100 a 1.800 € 20,5 30,3 27,4 27,3 18,9 24,6 8,8 -
Menos de 1.100 € 11,6 415 30,9 12,4 8,6 9,5 2,9 -
N.S. 2,5 8,7 4,0 3,0 2,7 1,5 1,2 -
N.C. 2,7 6,7 3,6 2,8 1,8 2,0 1,9 48,8
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
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Pregunta 30a
IDENTIFICACION SUBJETIVA DE CLASE.

Estudios de la persona entrevistada
TOTAL Secundaria  Secundaria

Sin estudios  Primaria 12 etapa 22 etapa F.P. Superiores N.C.

Clase alta y media alta 42 2,3 - 1,1 53 1,2 10,3 -
Clase media-media 38,3 14,8 24,4 32,2 39,9 39,2 51,5 171
Clase media-baja 134 7,0 15,9 13,8 16,9 13,7 10,9

Clase trabajadora/obrera/proletariado 15,8 9,7 11,7 17,7 14,9 18,9 151

Clase baja/pobre 171 26,5 23,6 22,9 15,5 19,7 7,2

Otras 6,4 17,8 11,6 7,7 54 45 34 -
N.S. 40 18,1 10,2 43 1,6 24 1,0 51,2
N.C. 0,9 38 2,7 0,3 0,5 0,4 0,5 31,8
(N) (4.122) (126) (439) (1.151) (624) (637) (1.125) (20)
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