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INTRODUCCION

La investigacién cualitativa la ha desarrollado CIMOP para el CIS a lo largo del dltimo
trimestre de 2008 y primer semestre del 2009.

Dado que uno de los objetivos parciales de la investigacion planteada era analizar el
posible impacto de la crisis econdmica (todavia incipiente desde el punto de vista de
su repercusion en la conciencia social en las fechas de redaccion del proyecto de
investigacion) en las opiniones y en las actitudes de la “poblacion espafiola”, de comdn
acuerdo con el CIS se tom0 la decision de realizar diferentes fases en la investigacion
con el objetivo de poder seguir mas de cerca dicho impacto a partir de octubre-
noviembre de 2008, fechas en las que la crisis ya empezaba a emerger.

En funcién de dicho acuerdo, se dividieron los 14 grupos inicialmente previstos en tres
“oleadas” de 4-5 grupos respectivamente. El trabajo de campo de la primera fase se
realizé en noviembre-diciembre del 2008, el de la segunda en febrero-marzo de 2009.
Por dltimo, se adopt6 la decision de finalizar la tercera fase en Junio de 2009, en la
dltima parte de los grupos de la tercera fase de la investigacion se introdujeron
algunas de las propuestas incorporadas al proyecto de ley de extranjeria para
observar las posibles respuestas existentes ante las mismas.

Esta “temporalizacion” de la investigacién introduce por tanto una dimensién
diacrénica en el sentido de que los grupos de una y otra fase han estado realizados en
unos contextos sociales relativamente distintos.

OBJETIVOS

En la convocatoria del CIS de la presente investigacion se mencionaba que la misma
se planteaba con el objetivo de “profundizar en el conocimiento de las actitudes que la
poblacién espafiola ha desarrollado en relacién con la inmigraciéon y con la poblacién
inmigrante”.

Se ha desagregado dicho gran objetivo en los siguientes conjuntos de obijetivos
parciales:

1.- Analizar el sistema de opiniones, de actitudes y de discursos ante la
presencia de la inmigracién en Espafa.
2.- Andlisis de la inmigracién en el conjunto de preocupaciones ciudadanas.
4.- Grado de cristalizaciéon de las opiniones sobre la inmigracion como posible
“causante” de las citadas probleméticas sociales.
5.- Andlisis del sistema de opiniones y actitudes mas generales ante la
inmigracion.
6.- Analisis de los posibles sistemas de discursos globales ante la inmigracion:
Posibles discursos mas favorables.
Posibles discursos mas neutrales o ambivalentes.
Posibles discurso méas segregativos.
Posibles discursos mas xendfobos.
7.- El posible impacto de la crisis econémica en el imaginario social acerca de los
inmigrantes.
8. La posible traduccion politica de la presencia de la inmigracion en Espafia.



METODOLOGIA
El disefio de los grupos

En la convocatoria de la investigacion se hacia hincapié en la importancia de la
dimensién social de los grupos ante el tema de la inmigracién. Junto con otras
dimensiones: sexo, edad, territorio, colectivos de inmigrantes mas presentes en los
diferentes territorios, este hecho nos llevé a caracterizar la posicion social de los
grupos como la dimensién clave en la definicion y en la caracterizacion mas
estratégica de los mismos. Dicho planteamiento permite disefiar una estratificacién de
los grupos en torno a un eje imaginario de posiciones sociales diferenciales con varios
estratos en su seno que pueden ser leidos como un gradiente que iria de las
posiciones mas vulnerables, y por tanto en términos econdmico-sociales, mas
potencialmente “desestabilizadas” por la presencia de la inmigracion y con un mayor
nivel de competencia con los mismos, a las clases mas acomodadas y asentadas,
menos afectadas “en negativo” o que, incluso, pueden llegar a beneficiarse de la
presencia de los inmigrantes y que, por tanto, pueden construir un conjunto de
respuestas culturales e ideolégicas ante el tema de la inmigracion desde otra
experiencia de la relacién con dicho fenébmeno.

Teniendo en cuenta este conjunto de dimensiones, la propuesta de estratos basicos
del disefio de los grupos fue la siguiente:

Clases medias bajas “vulnerables”

Seria un sector social que convive en los barrios y que, a priori, “compite” en los
ambitos laborales y en el acceso a ciertas ayudas sociales (becas, educacién,...) con
los inmigrantes.

En este segmento se han realizado tres grupos de edades diferentes:
RG. N° 1. Mixto 18-24 afios. Con niveles de formacion inferiores a la FP. Con
contratos temporales y eventuales en el sector servicios (restauracion, hosteleria,
grandes superficies...). Valencia.
RG. N° 2. Varones de 36 a 48 afios. Peones (no cualificados) de la construccion.
Con hijos en el sistema publico. Malaga.
RG. N° 3. Amas de casa de 50 a 60 afios. Pudiendo obtener algun ingreso extra en
limpieza, servicio doméstico. Con “nietos” en el sistema publico. Residiendo en
barrios con una fuerte presencia de inmigrantes. Madrid (barrios del Sur: Vallecas,
Villaverde, Orcasitas,...).

Clases medias bajas mas estabilizadas

Este sector social conviviria en espacios proximos, experimentaria conflictos en el
acceso a las ayudas y servicios publicos pero experimentaria un menor grado de
competencia laboral con los inmigrantes.

En este segmento se han realizado dos grupos:

RG N° 4. Mixto de 35-45 afios. Empleados publicos (o de banca, seguros) con
empleos muy poco cualificados (celadores, conserjes,...). Contrato de trabajo
estable. La mitad con hijos en el sistema publico y la mitad en el concertado.
Mélaga.

RG N° 5. Mixto de 60-70 afios. Jubilados del sector industrial. Ex/emigrantes
espafioles de la década de los 60-70. Con nietos en el sistema publico y
concertado. Badalona/Hospitalet.



Clases medias bajas aspiracionales

La diferencia con el sector anterior seria la posibilidad (aunque fuese sélo en el terreno
imaginario) de una cierta promocién social, ya sea personal, ya sea en la generacion
de los hijos.

En este segmento se han realizado dos grupos:
RG. N° 6. Mixto de 26 a 33 afios. Con pareja. Un sector de ellos con hijos en edad
de guarderia. Con niveles de formacién de FP. Logrofio.
RG N° 7. Mixto de 32-40 afios. Comerciales, vendedores...del sector servicios.
Contratos con “comision” por ventas. Trabajando ambos miembros de la pareja.
Con hijos pequefios en guarderias privadas. Zona de Coslada y el Corredor del
Henares.

Clases medias vulnerables.

Grupos de estatus méas central que pueden sentir un cierto peligro “imaginario” de
pérdida de posicion social por la dinamica de la globalizacion, por la presencia de la
propia inmigracion o por la actual crisis econdmica.

En este segmento se han realizado tres grupos:
RG. N° 8. Mixto de 35-45 afios. Técnicos Medios (Aparejadores, técnicos de
laboratorio, procuradores, personal de enfermeria,...). Con hijos en el sistema
publico y en el privado. Murcia.
RG N° 9. Mixto de 45-60 afios. Pequefios comerciantes y autdnomos ubicados en
barrios, mas o menos periféricos. Con hijos o nietos en el sistema publico y en el
concertado. Barcelona.
RG N° 10. Varones de 35-50 afios. Autbnomos y pequefios empresarios de la
construccion que tengan o hayan tenido a trabajadores inmigrantes contratados.
Con hijos en el sistema concertado. Madrid.

Clases medias estables.

Grupos de estatus mas central que por su situacion social y de trabajo no compiten ni
en lo social ni en lo imaginario con los inmigrantes, pudiendo en algun caso, sobre
todo en el terreno empresarial, contratar sus servicios.

En este segmento se han realizado dos grupos:

RG N° 11. Mixto de 40-55 afos. Empleados “medios” de banca y seguros,
funcionarios de las administraciones publicas. Con hijos en el sistema concertado y
en el privado. Con presencia de “cuidadoras” inmigrantes en las familias de los
padres. Logrofio.

RG. N° 12. Varones de 35 a 50 afios. Pequefios propietarios agricolas y
ganaderos. Con hijos en el sistema publico y en el concertado/privado. Ciudad
media en ambito rural de Castilla - La Mancha.

Clases medias altas.

Seria un sector que como grupo social estaria mas lejano de los inmigrantes, mas alla
de que alguno de ellos puedan trabajar en sus hogares (limpieza, cuidado de personas
mayores...) 0 que puedan contratarlos en sus empresas 0 negocios.

En este segmento se han realizado dos grupos:
RG N° 13. Mixto de 35 a 45 afios. Profesionales Liberales y Ejecutivos de
empresas. Con hijos en el sistema privado y en el concertado. Con cuidadores
inmigrantes en las familias paternas. Madrid.



RG N° 14. Varones de 40 a 55 afios. Empresarios de Comercio, Hosteleria,...que
tengan contratados a inmigrantes en sus negocios. Con hijos en el sistema privado
y en el concertado. Barcelona.

Conjunto de grupos que configuran el siguiente mapa de grupos:

CUADRO MUESTRA ESTUDIO LAS ACTITUDES DE LA
POBLACION ESPANOLA ANTE LA INMIGRACION

C.M. BAJAS C. M. BAJAS C.M.BAJAS C.M. MEDIAS C.M.MEDIAS C.M. ALTAS
VULNERABLES ESTABLES ASPIRACIONALES VULNERA-BLES ESTABLES
JOVENES Mixto 18-24 afios. Mixto 26-33 afios.
F.P. Con pareja. Un
Servicios S. sector con hijos en
Contratos edad de guarderia
temporales
ADULTOS Varones 36-48 afios. | Funcionarios 35- | Mixto 33-40 afios. Mixto 35-45 afios. | Mixto 40-55 afios. | Mixto 35-45. Prof.
Peones de la 45 afios. Sector Servicios Técnicos Medios Empleados de Liberales y G.
construccion Subalternos (comerciales, (Aux. Clinica, Bancay Seguros, | Empresas
(celadores, vendedores...) aparejadores) Adminis. Publica
conserjes...)
Mixto 45-60 afios. | Pequefios
Pequefios Propietarios
comerciantes y Agricolas y
Auténomos de ganaderos
“barrios”
Varones 40-55
Varones 35-50 afios. Pequeﬁos
afios. Auténomos empresarios
y Pequefios
empresarios
MAYORES A. Casa 50-60 afios. | Mixto 60-70

Barrios con mucha
inmigracion. Nietos
en Escuela Publica

afios. Jubilados
de Trab.
Industriales
(emigrantes
espafioles)

Guibn de las dinamicas de grupo

El guidn que de forma generalizada se ha seguido en las reuniones celebradas ha sido
el siguiente:

Hola Buenas Tardes... (explicacion del trabajo de grupo).

Estamos realizando una investigacién sobre la inmigracién en Espafia. Si se cree que
€S necesaria su presencia, Si es positiva o negativa; cuales son las posibles
repercusiones de su presencia. En una palabra, lo que Uds. consideren interesante
decir sobre este tema de la inmigracion.

Primera parte abierta.

Sequnda parte: retomar lo que hayan dicho e ir situando planos de debate:
convivencia vecinal, acceso a los servicios publicos, educacion, vivienda, sanidad y
servicios sociales, trabajo, paro y ayudas al empleo, la crisis actual y la inmigracion,
seguridad, religion y cultura.

Tercera parte: que aportan los inmigrantes a Espafia, a los esparioles.

Cuarta parte: sistema de diferencias entre unos y otros colectivos de inmigrantes.
Indagar en las razones de las diferencias.

Quinta parte: ¢Qué se entiende por integracién? ¢Trabajar? ¢Hablar el idioma?
¢ Pagar los impuestos? ¢ Aceptar normas y valores? ¢ Votar en las elecciones?




Sexta parte: Medidas ante la inmigracidén: contratos en origen, reagrupamientos
familiares. Voto municipal.

Séptima parte: imagen de las fuerzas politicas y el tratamiento de la inmigracion. ¢Qué
se cree que hace el gobierno? ¢Y la oposicion?

FASES DE LA INVESTIGACION. LA CARACTERIZACION CONCRETA DE LOS

GRUPOS

La divisién de la investigacion en tres fases se desarroll6 de acuerdo con el siguiente
disefio concreto de los grupos.

Primera fase de la investigacion

La primera fase de la investigacion se realizé en los meses de noviembre y diciembre
de 2008.

Clases medias bajas “vulnerables”. RG. N° 3.

Amas de casa de 50 a 60 afios. Pudiendo obtener algin ingreso extra en limpieza,
servicio doméstico. Con “nietos” en el sistema publico. Residiendo en barrios con una
fuerte presencia de inmigrantes. Madrid (barrios del Sur: Vallecas, Villaverde,
Orcasitas). Realizado el 19 de Noviembre de 2008.

Clases medias bajas mas estabilizadas. RG N° 5.

Mixto de 60-70 afios. Jubilados del sector industrial. Ex/emigrantes espafioles de la
década de Ilos 60-70. Con nietos en el sistema puablico y concertado.
Badalona/Hospitalet. Realizado el 25 de Noviembre de 2008.

Clases medias bajas aspiracionales. RG. N° 6.
Mixto de 26 a 33 afios. Con pareja. Un sector de ellos con hijos en edad de guarderia.
Con niveles de formacién de FP. Logrofio. Realizado el 10 de Diciembre de 2008

Clases medias vulnerables. RG N° 9.

Mixto de 45-60 afios. Pequefios comerciantes y autbnomos ubicados en barrios, mas o
menos periféricos. Con hijos o nietos en el sistema publico y en el concertado.
Barcelona. Realizado el 25 de Noviembre de 2008.

Clases medias estables. RG N° 11.

Mixto de 40-55 afios. Empleados “medios”, funcionarios de las administraciones
publicas. Con hijos en el sistema concertado y en el privado. Con presencia de
“cuidadoras” inmigrantes en las familias de los padres. Logrofio. Realizado el 10 de
Diciembre de 2008.



Segunda fase del trabajo de campo

La segunda fase de la investigacion se realiz6 en los meses de febrero-marzo de
2009.

Clases medias bajas “vulnerables”. RG. N° 1.

Mixto 18-24 afios. Con niveles de formacion inferiores a la FP. Con contratos
temporales y eventuales en el sector servicios (restauracion, hosteleria, grandes
superficies...). Valencia. Realizado el 10 de Marzo 2009.

Clases medias bajas mas estabilizadas. RG N° 4.

Mixto de 35-45 afios. Empleados publicos (o de banca, seguros) con empleos muy
poco cualificados (celadores, conserjes,...). Contrato de trabajo estable. La mitad con
hijos en el sistema publico y la mitad en el concertado. Malaga. Realizado el 26 de
Febrero de 2008.

Clases medias vulnerables. RG N° 10.

Varones de 35-50 afios. Auténomos y pequefios empresarios de la construccion que
tengan o hayan tenido a trabajadores inmigrantes contratados. Con hijos en el sistema
concertado. Madrid. Realizado el 24 de Febrero de 2008.

Clases medias altas. RG N° 14,

Varones de 40 a 55 afios. Empresarios de Comercio, Hosteleria...que tengan
contratados a inmigrantes en sus negocios. Con hijos en el sistema privado y en el
concertado. Barcelona. Realizado el 4 de Marzo de 2008.

Tercera fase de la investigacién
La tercera fase de la investigacién se realizé en la segunda quincena de junio de 2009.

Clases medias bajas “vulnerables”. RG. N° 2.
Varones de 36 a 48 afios. Peones (no cualificados) de la construccién. Con hijos en el
sistema publico. Malaga. Realizado el 1 de Julio de 2009.

Clases medias bajas aspiracionales. RG N° 7.

Mixto de 32-40 afios. Comerciales, vendedores...del sector servicios. Contratos con
“comisién” por ventas. Trabajando ambos miembros de la pareja. Con hijos pequefios
en guarderias privadas. Zona de Coslada y del Corredor del Henares. Realizado el 24
de Junio de 2008.

Clases medias vulnerables. RG. N° 8.

Mixto de 35-45 afios. Técnicos Medios (Aparejadores, técnicos de laboratorio,
personal de enfermeria,...). Con hijos en el sistema publico y en el privado. Murcia.
Realizado el 2 de Julio de 2009.

Clases medias estables. RG. N° 12.

Varones de 35 a 50 afios. Pequefios propietarios agricolas y ganaderos. Con hijos en
el sistema publico y en el concertado/privado. Oropesa (Toledo). Realizado el 25 de
Junio de 20089.

Clases medias altas. RG N° 13.
Mixto de 35 a 45 afios. Profesionales Liberales y Ejecutivos de empresas. Con hijos en
el sistema privado y en el concertado. Madrid. Realizado el 23 de Junio de 2009.



