CIS

Departamento de Investigacion

Centro de Investigaciones Sociolégicas DICIEMBRE 2005
Provincia (9)(10) N° ESTUDIO N° ORDEN
2.604 J
Localidad (11)(12)(13)
(1)(2)(3)(4) (5)(6)(7)(8)
Ministerio (14)(15)
Tipo de muestra:
Grupo (16)
- Titular ....... 1
- Suplente ..... 2 (25)
Nivel (consolidado) (17)(18)
Cuerpo al que pertenece (19)(20)
Entrevistador (21)(22)(23)(24)

P.1  ;Me podria decir en qué afio entr6 Ud. a trabajar en la
Administracién? (ENTREVISTADOR: Recoger las dos ultimas cifras).
Afio: (26)(27)

No recuerda ... 98
NC. ...l 99

P.2 ;Co6mo entr6 Ud. en la Administracion?

- Directamente por OpoSICION ..........ooveiieiiiiiii e 1

- Con un nombramiento o contrato y posteriormente gané unas
oposiciones de turno libre ...........cococeiiiiiiie 2 (28)

- Con un nombramiento o contrato y posteriormente gan6 unas
oposiciones en turno restringido ............cooveiiiiiin 3

N e e 9

P.6 En lineas generales, ;considera Ud. que trabajar en la
Administracién esta socialmente mejor, igual o peor valorado que
trabajar en la empresa privada?

- Mejor valorado ............ 1
- Igual valorado ............. 2
- Peor valorado ............. 3 (33)
NS, 8
SNC. e 9

P.3 ;Cual fue la razén principal que le movié a Ud. a ingresar en la
Administracion Publica? (UNA SOLA RESPUESTA). (MOSTRAR

TARJETA A).

- Las oportunidades que ofrece ..........cccoeevvivriiiiniiniiininnins 01
- La comodidad del trabajo .........c.ccvveerinnieeniniiiiein 02
- Una vocacion de servicio pablico ........cveeeviiiiiiicinieninne. 03
- Las posibilidades de promocion ..........ccccoeevieviiniinineannen. 04
- La seguridad del empleo ..........ccoovvvviinviniiniiiininiinnn, 05
- El prestigio del Cuerpo en que ingreso .........c..cceevvenninnne 06 (29)(30)
- El interés del trabajo en la Administracion ....................... 07
- La retribucién que se percibe ...........ccoiiiiiiiiiiiiniiis 08
- La tradicién familiar ........coooveneiiiiii e, 09
-Noteniaotrasalida..........ocoviiiiiiiiiiiiii 10

- Otra razon, ¢4 cual?

1
SNC 99

P.4 Si pudiera empezar de nuevo su vida profesional, ¢ volveria a entrar
en la Administracion?

P.5 ;Cambiaria Ud. su trabajo en la Administracion por otro de
similares caracteristicas en la empresa privada?

=Sl 1
SNO 2
- (NO LEER) Depende ... 3 (32)
ANS. 8
SNC. e 9

P.7 ;Esta Ud. en posesion de alguna titulacién académica superior a la
exigida en el Cuerpo en el que actualmente esta integrado?

S, 1
“NO ceeeeeri 2 (34)
“NC. oo 9

P.7a ;Cual? (ENTREVISTADOR: Anotar literalmente lo que
diga el entrevistado).

(35)(36)

NC. ... 99

P.7b ¢La obtuvo Ud. antes de incorporarse a la Administracion o
estando en ella?

- Antes de incorporarse en la Administracion .... 1
-Estandoenella......c.coiiiiiiiiiiiiiiiiiie, 2
SN 9

(37)

P.7c ;Y esta titulacion le ha servido a Ud. para promocionarse
dentro de la Administracion?

“Sh e, 1
“NO e 2 (38)
“N.C. oo, 9

A TODOS

P.8 ¢Cudl ha sido la forma de provision de su puesto de trabajo actual?

= CONCUSO «oeuieniiiiei et ceeeee e e re e 1
- Libre designacion ..........ccocoeiiiiiiiiiiiiiiineene 2
- Comisién de Servicio ..........cccceerineinieiinneniennn 3
- Adscripcion a un puesto por el Subsecretario ...... 4 (39)

- Otra, ¢cudl?

SNC. 9




P.9 ;Estd Ud. muy satisfecho, bastante satisfecho, poco o nada
satisfecho con el trabajo que realiza en su destino actual en la
Administracion?

- Muy satisfecho ................... 1
- Bastante satisfecho ............ 2
-(NO LEER) Regular ............ 3 (40)
- Poco satisfecho ................. 4
- Nada satisfecho ................. 5
SNC e 9

P.9a ;Por qué no esta Ud. satisfecho?

(41)(42)

NC. 99

A TODOS

P.14 Pasemos ahora a hablar de la carrera administrativa, jcree Ud.
que la Administracion le ofrece muchas posibilidades, bastantes,

regulares, pocas o ninguna posibilidad de lograr una carrera
administrativa satisfactoria?

-Muchas .............cc. 1

- Bastantes ............. 2

- Regulares ............ 3

-Pocas ....ccccevennennn. 4 (48)

-Ninguna ............... 5

SNS. 8

NG 9

P.10 ;Cree Ud. que el trabajo que esta realizando en su destino actual
es muy util, bastante util, poco o nada Gtit?

- Muy atil ..o, 1
- Bastante (il ........... 2
- Poco util ................ 3 (43)
- Nada atil ................ 4
NS 8
SNC. 9

P.11 Y, hablando en términos generales, ;considera ud. que su trabajo
y esfuerzo estan debidamente valorados por sus superiores o no estan
debidamente valorados?

- Si, estan debidamente valorados ..... 1
- No estan debidamente valorados ..... 2 (44)
NS 8
SNC 9

P.15 En su opinion, sen qué deberia basarse, fundamentalmente, la
carrera _administrativa de los funcionarios? (MAXIMO DOS
RESPUESTAS). (MOSTRAR TARJETA B).

-Enlaantigliedad ........cooeeiiieiiiiiin
- En el desempeiio de puestos de mayor nivel
- En el desempefio de puestos de mayor responsabi-

116 = o IO RPN 03
- En el desempeiio de puestos de mayor retribucion ..... 04

- En poder pasar facilmente a Cuerpos de Grupos su- (49)(50)
PEIIOTES 1eeueeieiieeeiaennereaerni s entereiireeastnecaneannsnans 05

- En la posibilidad de pasar facilmente a otros Cuerpos (51)(52)
del mismo grupo de titulacion ..........c..ocovveieeniianns 06

- En poder ascender de categoria personal sin tener
que cambiarse necesariamente a puestos de mayor
117 OO P PP PPPPPIN 07
- Otra respuesta, ¢ cual?

08
SN 98
SNLC 99

P.12 Y, en general, ¢(se siente Ud. muy responsable, bastante
responsable, poco o nada responsable del resultado final de su trabajo?

- Muy responsable ............... 1
- Bastante responsable ......... 2
- Poco responsable .............. 3 (45)
- Nada responsable .............. 4
NS 8

-NC. ..........

P.16 En lo que respecta a la especializacién del funcionario, ¢con cual
de estas dos ideas esta Ud. mas de acuerdo?

- Es preferible obtener la especializacion una vez que

se ha ingresado en la Administracion .................... 1
- La especializacién debe ser previa al ingreso en la
AdmiInistracion .........ccooviiiiiiii e 2 (53)
SN S e aa e 8
N G e 9

P.13 El proceso de traspaso de competencias desde la Administracion
Central a las Autonomias esta casi completado. En relacién con esto,
¢cree Ud. que la Administracion General del Estado tiene en estos
momentos un nimero de funcionarios insuficiente, excesivo o adecuado
para las funciones que realiza?

- Insuficiente ...... 1
- Excesivo ........ 2 (46)
- Adecuado ........ 3 Pasara P.14
NS 8
-NC. 9
\A 4

P.13a Y este problema, ¢se da en todos los grupos de la Ad-
ministracién General del Estado o especialmente en algunos?

SEN0dOS e 1
- Especialmente en algunos, ¢en cuales?
(47)
2
SN S e 8

P.17 ¢Considera Ud. muy adecuado, bastante adecuado, poco o0 nada
adecuado que, para un mismo grupo de titulacion, se puedan establecer
carreras diferentes en funcion del grado de dificultad para el acceso a la
Funcién Pablica?

- Muy adecuado ............. 1
- Bastante adecuado ...... 2
- Poco adecuado ........... 3 (54)
- Nada adecuado ........... 4
NS 8
SN 9

P.18 .Y el establecimiento de carreras diferentes segun la especialidad
de la funcion?

- Muy adecuado ............. 1
- Bastante adecuado ...... 2
- Poco adecuado ........... 3 (55)
- Nada adecuado ........... 4
SNS e 8
SNLCL e 9




P.19 En su opinién, ide qué depende, sobre todo, la promocion del
s funcionario en la Administracion Pablica? ¢Y en segundo lugar?

(MOSTRAR TARJETA C).

1% lugar  2°lugar
(56)(57)  (58)(59)
- De la antigliedad ............cc.oooiiviiiieininin 01 01
- De sus actividades extraprofesionales .............. 02 02
- De tener iniciativa e ideas propias ................... 03 03
-Delasuerte .....coooeiiieeiinn e 04 04
- De tener una adscripcion politica determinada ... 05 05
- De realizar correctamente el trabajo ................. 06 06
- De contar con la titulacién adecuada en cada
(7= 1o J PPN 07 o7
- De haber realizado los correspondientes cursos
de formacion ........covveeieiiiiiiiniii e 08 08
-Delas amistades ........ccccveeviiniiiiniiiniie 09 09
- De tener una buena preparacion ..................... 10 10
- De no plantear problemas a los superiores ........ 11 11
- De hacer nuevas oposiciones a cuerpos de ma-
yor nivel de titulacion .............cooevvviieiiinnn 12 12
SN S e 98 98
SN e 99 99

P.24 ;Y un sistema que retribuyera realmente el rendimiento y la
calidad del trabajo efectuado?

- Muy positivamente .......... 1
- Positivamente ................ 2
- (NO LEER) Indiferente ... 3
- Negativamente .............. 4 (68)
- Muy negativamente ........ 5
SNS 8
NG 9

P.25 Pasemos ahora a otro tema. Segun su opinion, ¢cudl seria la edad
ideal de jubilacion de los funcionarios?

A0S 85 8M0S .evniiriiiieenii et e 1
- Antes de [0S 65 afi0S ....vevviviiniiiiii 2
- Después de 10s 65 af0S .......ccuviiiiiiiiniiiniicnic 3 (69)
- Se deberia trabajar mientras se tengan facultades para ello .. 4
B N S PP 8
B N o2 PP UTE PPN 9

P.20 Hablemos ahora de las retribuciones. ¢Cree Ud. que, en términos
generales, la Administracion paga a los funcionarios mas, menos o de
acuerdo con el trabajo que desarrollan?

SMES 1
“MENOS .uiiiniaiiiiici e 2
- De acuerdo con el trabajo que desarrollan .......... 3 (60)
NS rree e 8
SN e e 9

P.26 Y a Ud. personalmente, ¢a qué edad le gustaria jubilarse?
afios (70)71)

N.C. ......... 99

P.21 Y pensando en el puesto de trabajo que Ud. desempefia en la
actualidad, ;considera que le pagan mas de lo que le corresponde al
trabajo que realiza, lo que corresponde al trabajo que realiza o menos de
lo que corresponde al trabajo que realiza?

- Mas de lo que corresponde al trabajo que realiza ......... 1
- Lo que corresponde al trabajo que realiza ................... 2
- Menos de lo que corresponde al trabajo que realiza ...... 3 (61)
B N T OSSP 8
SN e 9

P.27 La edad media de los funcionarios de la Administracién General
del estado es alta. Teniendo esto en cuenta, ¢estd Ud. mas bien de
acuerdo o mas bien en desacuerdo con cada una de estas opiniones?

Mas bien Mas bien
deac. endesac. NS NC

- La edad media de los funciona-
rios actuales dificulta los proce-
sos de cambio en la Administra-

CION covniieiiieeeeeiereeenereeneenens 1 2 8 9 (72)
- La edad media de los funciona-

rios influye positivamente en el

desarrollo de su trabajo ............. 1 2 8 9 (73)

P.22 ;Qué opinidn le merece, en general, el actual sistema de
retribuciones: muy bueno, bueno, regular, malo o muy malo?

- Muy bueno ......... 1
-Bueno ......c........ 2
-Regular ............. 3

-Malo .o 4

(62)
- Muy malo .......... 5
-NS. 8
-NC.......... 9

P.22a ;Por qué? (MAXIMO DOS RESPUESTAS).
(63)(64)

(65)(66)

NC. ..o 99

P.28 Se ha hablado mucho sobre la posibilidad de que la
Administracion ponga en marcha un plan de jubilaciones anticipadas
para los funcionarios. ¢Hasta qué punto estd Ud. de acuerdo o en
desacuerdo con una medida de este tipo?

-Muy de acuerdo ..........cceeveiiiiniiinieie, 1
- Bastante de acuerdo ..........ccooeeuiiiiiiiinnnnnn, 2
- (NO LEER) Ni de acuerdo ni en desacuerdo .. 3
-Pocode acuerdo .........oocviieiiiiiiiiniiiiinnns 4 (74)
-Nadade acuerdo .........cooeeviiniinniincinnnnnnnns 5
NS 8
SN 9

P.29 Los planes de jubilacién anticipada garantizan un porcentaje del
sueldo hasta la edad legal de jubilacion. En el supuesto de aplicar un
plan de estas caracteristicas, ¢qué porcentaje del sueldo integro actual,
cree Ud. que se deberia de garantizar a los funcionarios que se acojan a
esta opcion?

% (75)76X77)

N.S. ...... 998
N.C....... 999

P.23 ;Y cémo valoraria Ud. un sistema retributivo que vinculara una
parte significativa de las retribuciones a la carrera (categoria personal o
grado) en detrimento de las ligadas al puesto de trabajo desempefiado
(complemento especifico)?

- Muy positivamente .......... 1
- Positivamente ................ 2
- (NO LEER) Indiferente ... 3
- Negativamente .............. 4 (67)
- Muy negativamente ........ 5
SNS 8

SNC. 9

P.30 Si finalmente se llegase a un acuerdo para poner en marcha un
plan de jubilaciones anticipadas, ¢considera muy probable, bastante
probable, poco o nada probable que los funcionarios de mayor edad se
acojan a esa opcion?

- Muy probable ......... 1
- Bastante probable ... 2
- Poco probable ........ 3 (78)
- Nada probable ........ 4
SNS 8
SNC 9




P.31 (Me podria decir cudl cree Ud. que es fundamentalmente el
objetivo final de su trabajo? (UNA SOLA RESPUESTA). (MOSTRAR

TARJETA D).

- Que esté realizado conforme establecen las normas

JUIICAS ..oveeii 01
- El servicio a los ciudadanos ...........c.cceviiiiiniieiinenennns 02
- El ejercicio de las potestades publicas ....................... 03

- Que esté realizado de forma que satisfaga a los jefes ... 04
- El empleo eficiente del dinero procedente de los im-

PUESEOS ©.eeniieiieiiiieiii ittt e e 05
- La eficacia en la actuacion administrativa ................... 06 (79)(80)
- Que los servicios plblicos funcionen eficazmente ........ 07
- Que los servicios publicos funcionen con el menor cos-

B et 08
- Oftro, ¢cudl?

09

SN S e e 98
SN G e 99

P.35 Centrandonos concretamente en el trabajo que Ud. realiza, en su
opinion, sel equipamiento en nuevas tecnologias de su centro de trabajo
es excesivo, es el adecuado o es insuficiente?

- Excesivo ......... 1
- Adecuado ........ 2
- Insuficiente ....... 3 (88)
-NS. 8
ANC. 9

P.36 De los diferentes factores que influyen en un eficaz uso de las
nuevas tecnologias, ¢cuél de los que a continuacion voy a citarle
considera Ud. mas importante en la Administracion?

- Una mayor inversion en este tipo de equipamiento ... 1

- Una formacion especifica de los funcionarios .......... 2
- Una organizacién més orientada a su uso ............... 3 (89
NS e e 8
NG e 9

P.32 ;Y cual cree Ud. que deberia ser el objetivo final de su trabajo?
(UNA SOLA RESPUESTA). (MOSTRAR TARJETA D).

- Que esté realizado conforme establecen las normas

JURIICAS <evvnien i eei e
- El servicio a los ciudadanos
- El ejercicio de las potestades publicas .............c.......... 03
- Que esté realizado de forma que satisfaga a los jefes ... 04
- El empleo eficiente del dinero procedente de los im-

PUESEOS ..oeeniniiiiiiiiiniin i 05
- La eficacia en la actuacion administrativa ................... 06 (81)(82)
- Que los servicios publicos funcionen eficazmente ........ 07
- Que los servicios publicos funcionen con el menor cos-

| 3PP 08
- Otro, ¢cual?

09

SN S e et e e 98
SN G, e e et 99

P.37 Y ghasta qué punto, mucho, bastante, poco o casi nada, cree Ud.
que un mayor uso de estas nuevas tecnologias serviria para mejorar
globalmente su labor?

- Mucho ......... 1
- Bastante ...... 2
-Poco .......... 3 (90)
-Casinada .... 4
-N.S. ........ ... 8
-NC............ 9

P.33 A la hora de realizar su trabajo, ¢ considera Ud. que las directrices
que recibe son claras y precisas siempre, casi siempre, algunas veces o
nunca?

- Siempre ............ 1
- Casi siempre ...... 2
- Algunas veces .... 3 (83)
-Nunca ............... 4
NG 9

P.38 ;Estd Ud. muy, bastante, poco o nada de acuerdo en que la
adaptacién al uso de las nuevas tecnologias sea uno de los criterios
basicos para la reorganizacion de la Administracion en los proximos
afos?

-Muy de acuerdo .......ccccoveniiniiniiiiiiiina 1
- Bastante de acuerdo ..........c..cceiiiiiiiiinnn 2
- (NO LEER) Ni de acuerdo ni en desacuerdo .. 3
- Poco de acuerdo
- Nada de acuerdo

P.34 Respecto al uso de las nuevas tecnologias en la Administracion,
existen opiniones muy dispares. ¢Esta Ud. mas bien de acuerdo o mas
bien en desacuerdo con cada una de las que voy a leerle a
continuacion?

Mas bien Mas bien

de ac. endesac. NS NC

- La utilizacion de las nuevas tec

nologias ha resultado poco eficaz,

porque los procesos administrati-

vos no se han adaptado a su uso. 1 2 8 9 (84)
- Gracias al empleo de las nue-

vas tecnologias, el funcionamien

to de la Administracion ha mejo-

[ 2270 Lo T OO PPN 1 2 8 9 (85
- En general en la Administracion
se observa una infrautilizacion

del equipamiento existente en
nuevas tecnologias ................... 9 (86)
- Muchos de los actuales funcio-

narios no seran capaces de adap

tarse al uso de las nuevas tecno-

10GIAS vvvveveeereeeeeereesenseesaeeneean 1 2 8 9 (87)

P.39 ;Coémo valoraria Ud. por su experiencia, la_actuacion de quienes
desempeiian jefaturas en la Administracion en los siguientes aspectos?

Mas bien Mas bien
positivamente negativamente NS NC

- Relaciones humanas con

sus subordinados ............ 1 2 8 9 (92)
- Confianza en sus subor-

dinados .......coevrevinieinnnnn, 1 2 8 9 (93)
- Capacidad de comunica-

cién con sus subordinados. 1 2 8 9 (94)
- Manifestar una buena

preparacién profesional ..... 1 2 8 9 (95)
- Capacidad de organizar

bien el trabajo ................. 1 2 8 9 (96)

P.40 ;Como valoraria Ud., por su experiencia, el_ambiente entre los
compafieros de trabajo en la Administracién, en los siguientes aspectos?

Mas bien Mas bien
positivamente negativamente NS NC

- Relaciones humanas

entre comparieros .......... 1 2 8 9 (97)
- Confianza y ayuda mu-

A e 1 2 8 9 (98)
- Capacidad de comunica-

cién entre companieros ... 1 2 8 9 (99
- Manifestar una buena

preparacién profesional ... 1 2 8 9 (100)
- Capacidad de hacer a

tiempo su trabajo ........... 1 2 8 9 (101)




P.41 Pasemos ahora a hablar del sistema de seleccién de funcionarios.
¢A Ud. el actual sistema le parece muy bueno, bueno, regular, malo o
muy malo?

- Muy bueno ............ 1
-Bueno...........ceuel 2
-Regular......c...c...... 3 (102)
-Malo .o 4
~Muymalo.............. 5
NS 8
SNC. e 9

P.41a ;Podria decirme las razones por las que lo considera
regular/malo/muy malo? (MAXIMO DOS RESPUESTAS).

(103)(104)

(105)(106)

NC. it 99

P.42 ;Y considera Ud. muy conveniente, bastante conveniente, poco o
nada conveniente que el proceso de seleccién de funcionarios incluyera
una fase de concurso de meéritos, donde se valorara la experiencia
profesional, el expediente académico, etc. de los opositores?

- Muy conveniente ........... 1
- Bastante conveniente ..... 2
- Poco conveniente .......... 3 (107)
- Nada conveniente .......... 4
SNLS. 8
NG e 9

P.45 ;Y en qué medida mucho, bastante, poco o nada cree Ud. que las
siguientes razones pueden dificultar la mejora de la Administracion?
Bas-

- La complejidad de la Adminis-

tracion ....ovevvveeneenieine 1 2 3 4 8 9 (114)
- La existencia de multiples cuer

pos y categorias de funcionarios. 1 2 3 4 8 9 (115)
- Los habitos y usos adquiridos

a lo largo de muchos arios que

son tan dificiles de desarraigar .. 1 2 3 4 8 9 (116)

- La insuficiencia de recursos

€CONOMICOS ..vuvvernirnennrenannnnen 1 2 3 4 8 9 (117)
- El desconocimiento que tienen

los politicos de la Administra-

CION oot 1 2 3 4 8 9 (118)
- La distribucién de competen-

cias entre varios Ministerios so-

bre la misma materia ............... 1 2 3 4 8 9 (119)
- La falta de capacitacion profe-

sional de los funcionarios ......... 1 2 3 4 8 9 (120)
- La falta de costumbre de los

funcionarios de asumir la res-

ponsabilidad de su trabajo ........ 1 2 3 4 8 9 (121)
- La dificultad de separar las de-

cisiones politicas de las técnicas

o administrativas .................... 1 2 3 4 8 9 (122)

P.43 De las fases que componen el proceso selectivo (pruebas, curso
de formacion y/o periodo de practicas), ¢cual deberia ser, segin su
opinién, la fase a la que se le deberia dar mas importancia y cuél a la
que se le deberia dar menos?

Mas Menos
importancia importancia
(108) (109)
-Pruebas ........cceeenianenns 1 1
- Curso de formacioén ....... 2 2
- Periodo de practicas ...... 3 3
NS 8 8
NG 9 9

P.44 En todo caso, para mejorar el funcionamiento de la Administracion
Publica, ;qué actuaciones considera mas urgentes? (MAXIMO DOS

RESPUESTAS). (MOSTRAR TARJETA E).

- Lograr mayor coordinacion entre las diferentes Admi-

nistraciones PUblICas .........ccccceveviiiiiniiininiiinnins 01
- Establecer una nueva organizacién de los 6rganos su
periores de la Administracion del Estado ................ 02
- Lograr una mayor eficacia en las actuaciones adminis
BrALIVAS tevvevrninirreererniieeiereen e ercneeeeineneeraaanans 03
- Modernizar los servicios mediante el uso de las nue-
vas tecnologias . ....ccoveveriiiiiiiiiinii e 04 (110)(111)
- Responsabilizar a los funcionarios de los resultados
de suUtrabajo ....c.vvveerini i 05
- Establecer una verdadera carrera administrativa ....... 06
- Simplificar los procedimientos administrativos .......... 07 (112)(113)

- Mejorar las retribuciones en la Administraciéon Publica. 08
- Proporcionar una adecuada formacién profesional a

10S fUNCIONANMOS ...vvvieirerieeeeeeeeee e eannes 09

- Otra, ¢cual?
10
N S e e e e 98
SN G e 99

P.46 Voy a leerle a continuacion unas cuantas frases. Le rogaria que,
en cada caso, me diga si estd mas bien de acuerdo o mas bien en
desacuerdo.

Mas bien Mas bien

de ac. endesac. NS NC

- Los funcionarios ejecutan con

imparcialidad y eficacia las deci-

siones del Gobierno, con inde-

pendencia de sus propias prefe

rencias politicas ..........c...c....... 1 2 8 9 (123)
- Los gobiernos respetan en sus

puestos a los funcionarios, sin

tomar en consideracion las ideo-

logias politicas ..............cocviine 1 2 8 9 (124)
- Los Ministros y Subsecretarios

pueden confiar hoy en la impar-

cialidad politica de los altos fun-

CIONAMOS ...vvvvviniiniiniiiiinenne 1 2 8 9 (125)
- Hoy dia, a los funcionarios com

petentes, incluso de niveles altos,

se les mantiene en sus puestos o

se les confia uno parecido cuando

cambian los gobiernos ............... 1 2 8 9 (126)

P.47 En su opinibn, y comparando a los funcionarios de la
Administracién General del Estado con los funcionarios de las
Comunidades Auténomas, ¢ cudles diria Ud. que....?

(NO LEER)

Admon. Gral. Ambos

del Estado CC.AA. porigual NS NC
- Son mas eficaces .. 1 2 3 8 9 (127)
- Tienen mejor prepa-
racion .......cccceeuvennenns 1 2 3 8 9 (128)
- Prestan un mejor ser
vicio al ciudadano ...... 1 2 3 8 9 (129)
- Estan mejor pagados. 1 2 3 8 9 (130)
- Son mas imparciales
en su actuacion ......... 1 2 3 8 9 (131)
- Trabajan mas ........ . 1 2 3 8 9 (132)

- Tienen mayores posj
bilidades de desarro-

llo profesional ........... 1 2 3 8 9 (133)
- Dependen menos de
los politicos ............. 1 2 3 8 9 (134)




P.48 EI Ministerio de Administraciones Publicas ha elaborado un plan de reforma y modernizacién de la Administracion, concretamente, ¢de cual o
cuales de los diferentes programas de este Plan ha oido hablar?

(ENTREVISTADOR: Hacer P.48a y P.48b S OLO A LOS QUE RESPONDEN QUE “HAN OIDO HABLAR” DE ALGUNO DE LOS PROGRAMAS.
S! RESPONDE QUE “NO HAN OIDO HABLAR” DE NINGUNO DE LOS PROGRAMAS", PASAR A P.49).

P.48a ;Y esta informacion la ha recibido Ud. a través de la propia Administracion o por otras fuentes (sindicatos, asociaciones profesionales, medios
de comunicacion, etc.)?

P.48b Y, en general, ¢ su opinién respecto a estos planes es positiva o negativa?

P.48 P.48a P.48b
Ha oido No ha oido A través de Otras (NO LEER)
hablar hablar NC la Administracién fuentes NS NC Positiva Negativa Indiferente NS NC

- Programa de racionalizacion
y rejuvenecimiento de la Admi

nistracion General del Estado. 1 2 9 (135) 1 2 8 9 (146) 1 2 3 8 9 (157)
- Ley de Agencias Estatales ... 1 2 9 (136) 1 2 8 9 (147) 1 2 3 8 9 (158)
- Oficinas integrales de aten-

cién personalizada ................ 1 2 9 (137) 1 2 8 9 (148) 1 2 3 8 9 (159)
- Estatuto basico del empleado

PUDNCO wevivviiiici e 1 2 9 (138) 1 2 8 9 (149) 1 2 3 8 9 (160)
- Cddigo ético de altos cargos

y empleados publicos ............ 1 2 9 (139) 1 2 8 9 (150) 1 2 3 8 9 (161)
- Plan de mejora de la forma-

oo I 1 2 9 (140) 1 2 8 9 (151) 1 2 3 8 9 (162)
- Modernizacién de los proce-

s0S Selectivos ......oevvveennennnnns 1 2 9 (141) 1 2 8 9 (152) 1 2 3 8 9 (163)
- Medidas de conciliacion de la

vida familiar ........coooveiivenienion 1 2 9 (142) 1 2 8 9 (153) 1 2 3 8 9 (164)

- Plan Conecta (Administracion
electrénica) ........cceeeevueiiennnen. 1 2 9 (143) 1 2 8 9 (154) 1 2 3 8 9 (165)

- Simplificacion de procesos y
procedimientos .........ccceeevenens 1 2 9 (144) 1 2 8 9 (155) 1 2 3 8 9 (166)

- Creacion de la Agencia de

Evaluacion de Politicas Publi-
casyCalidad .........cccoeennenine 1 2 9 (145) 1 2 8 9 (156) 1 2 3 8 9 (167)

P.52 ;Cual es su estado civil?

A TODOS
-Casado/a ..................
P.49 Cuando se habla de politica se utilizan normalmente las - Soltero/a ..................
expresiones izquierda y derecha. En esta tarjeta hay una serie de -Viudo/a ...coevvvneinnenn. (173)
casillas que van de izquierda a derecha. ¢En qué casilla se colocaria - Separado/a
Ud.? (MOSTRAR TARJETA ESCALA). (PEDIR AL ENTREVISTADO - Divorciado/a
QUE INDIQUE LA CASILLA EN LA QUE SE COLOCARIA Y SNC 9

REDONDEAR EL NUMERO CORRESPONDIENTE).
(168)(169) P.53 ;Me podria decir cual es (o era) la profesion principal de su padre?

Izda. Dcha. (174)(175)(176)
NS NC
|01 |02 |03 |o4 |05 loe |07 Ios |09 |1o |98 99 N.C...coovenn. 999
P.54 ;Y cudl es (0 era) la profesion principal de su madre?
P.50 Sexo: (177)(178)(179)
- Hombre ................. 1 NC. ...co.. 999
- Mujer .oooviiieiieenn 2 (170)
P.51 ¢Cuantos afios cumplié Ud. en su altimo cumpleafios? A RELLENAR POR EL ENTREVISTADOR:
(171)(172) Desarrollo de la entrevista: Sinceridad del entrevistado:
NC. s 99 -Muybuena........... 1 -Mucha......... 1
-Buena ................. 2 - Bastante ...... 2 (181)
-Regular ............... 3 (180) -Poca.......... 3
-Mala ..o 4 - Ninguna ...... 4

-Muymala............. 5
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