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Buenos dias/tardes. El Centro de Investigaciones Sociolégicas esta realizando un estudio sobre temas de interés general. Por este motivo solicitamos
su colaboracion y se la agradecemos anticipadamente. Esta vivienda ha sido seleccionada al azar mediante métodos aleatorios. Le garantizamos el
absoluto anonimato y secreto de sus respuestas en el mas estricto cumplimiento de las Leyes sobre secreto estadistico y proteccion de datos
personales. Una vez grabada la informacion de forma andnima, los cuestionarios individuales son destruidos inmediatamente.

P.1 Para empezar, me gustaria que me dijera si cree que los espanoles,
a la hora de cumplir con sus deberes y obligaciones como ciudadanos,
como por ejemplo pagar impuestos, son: (LEER RESPUESTAS).

- Muy conscientes y responsables .........................
- Bastante conscientes y responsables
- Poco conscientes y responsables ..............
- Muy poco conscientes y responsables

P.5 .Y cree Ud. que, en general, los impuestos se cobran con justicia,
esto es, que pagan mas los que mas tienen, o no lo cree asi?

- Si, se cobran con justicia ................... 1
-Nolocreeasi ......cccoveveniiiiiinininn. 2 (32
NS 8
SN e 9

SN S e 8
NG 9
P.2 Y Ud., personalmente, se considera a si mismo: (LEER
RESPUESTAS).
- Muy consciente y responsable ............. 1
- Bastante consciente y responsable ....... 2
- Poco consciente y responsable ............ 3 (29)
- Muy poco consciente y responsable ...... 4
SNLC 9

P.6 En su opinién, ;cree Ud. que en Espafia existe mucho fraude fiscal,
bastante, poco o muy poco fraude fiscal?

- Existe mucho fraude ............ 1
- Existe bastante fraude .......... 2
- Existe poco fraude ............... 3 (33)
- Existe muy poco fraude ......... 4

P.3 ;Diria Ud. que lo que los espafioles pagamos en impuestos es
mucho, regular o poco?

-Mucho .......... 1
-Regular ......... 2
-Poco ............ 3 (30)
-NS. 8
-NC. ... 9

P.7 ;Cree Ud. que actualmente el fraude fiscal es mayor, igual o menor
que hace cinco afos?

- Mayor

-lgual .......

- Menor (34)
-NS. 8
-NC. 9

P.4 Y en comparacion con otros paises de Europa, ¢piensa Ud. que en
Espaiia se pagan mas, igual o menos impuestos?

- No sabe, no puede comparar con otros
paises (NOLEER) ......................... 4
NG e 9

P.8 .Y cree Ud. que, en la actualidad, la Administracién hace muchos
esfuerzos, bastantes, pocos 0 muy pocos esfuerzos para luchar contra
el fraude fiscal?

-Muchos ............. 1
- Bastantes .......... 2
-Pocos ............... 3 (35)
- Muy pocos ......... 4
-NS. 8
SNCL 9




P.9 Por lo que Ud. sabe, y entre la gente que conoce, ¢cuantos cree
Ud. que declaran realmente todos sus ingresos al hacer la Declaracion
de la Renta? (LEER RESPUESTAS).

- Todos o casi todos .......... 1
-Bastantes .............oeuneell 2
-Pocos ..o 3 (36)
-Ninguno ...l 4
NS 8
NG 9

P.10 En todo caso, ;piensa Ud. que al hacer la Declaraciéon de la
Renta, la gente intenta engafiar cada vez mas o intenta engafar cada
vez menos?

- La gente intenta engainar cada vez mas ............... 1
- La gente intenta engafar cada vez menos ............ 2 (37)
NS 8

P11 ;Y diria Ud. que esto sucede principalmente por miedo a una
revision o porque la gente es consciente de que es un deber ciudadano
pagar lo que le corresponde?

- Por miedo a una revision .................... 1
- Porque es un deber ciudadano ............ 2 (38)
NS .8
NG 9

P.12 Y, por lo que Ud. sabe, y entre la gente que Ud. conoce que esta
obligada a declarar el IVA (profesionales, auténomos, comerciantes),
¢cuantos cree Ud. que declaran toda la verdad al hacer la Declaracion
del IVA? (LEER RESPUESTAS).

- Todos o casi todos .......... 1
-Bastantes ................ill 2
-Pocos ... 3 (39)
-Ninguno ... 4
NS 8
NG 9

P.13 Ahora me gustaria que Ud. me dijera si estd mas bien de acuerdo
o mas bien en desacuerdo con cada una de las siguientes frases:

Mas bien Mas bien
de ac. endesac. NS NC

- Si la gente no engafa mas a Ha-

cienda es por miedo a una revisiéon ... 1 2 8 9 (40)
- Casi todo el mundo engana algo al

pagar sus impuestos, y la Adminis-

tracién ya cuentaconello ................ 1 2 8 9 (41)
- En realidad no esta tan mal ocultar

parte de la renta, porque eso no per-

judicaanadie .............coeiiiiiinis 1 2 8 9 (42)
- Engafar a Hacienda es engafar al

resto de los ciudadanos, que tendran

que pagar mas impuestos si algunos

de los que tienen que pagar no lo

hacen ......coooviiiii 1 2 8 9 (43)

P.15 ;Ha hecho Ud. la Declaracién de la Renta para el ejercicio actual
(la correspondiente a los ingresos de 2003)?

P.15a ;Le importaria decirme si le ha salido positiva (a pagar)
o negativa (a devolver)?

- Positiva ............... 1
- Negativa .............. 2 (46)
-NC 9

P.15b ;Piensa Ud. que los plazos de devolucién al contribuyente
han aumentado, han disminuido o siguen igual, en relacion al
ejercicio anterior?

-Han aumentado ............... 1
- Han disminuido ................ 2
-Siguenigual ..............l 3 47)
NS 8
NG 9

P.15¢ ;Ha cumplimentado Ud. personalmente la declaracién o,
por el contrario, la ha hecho por Ud. un asesor fiscal o gestor,
un amigo o familiar, la propia Hacienda, un sindicato, alguna
entidad social, o una entidad bancaria? :

- Personalmente ................
- Un asesor o gestor
- Un amigo o familiar

-Hacienda ....................... (48)
-Un sindicato ....................

- Una entidad social

- Una entidad bancaria ........ 7

NG 9

P.156d ;Podria decirme la razén principal que le ha movido a
acudir a un gestor/asesor para que le hiciera la declaracion?
(MOSTRAR TARJETA A).

- Resulta muy complicado hacerla .............c...c.......... 1
- Por falta de tiempo .........................
- Le proporciona mayor confianza

- Conocen mejor las leyes y a la larga resulta mas (49)
barato ... 4
-Porcomodidad ... 5
- Otra razoén, ¢ cual?
6
SN e 9
P.16 Como Ud. habra oido, la Agencia Tributaria revisa las

declaraciones de renta de algunos ciudadanos, para comprobar si estan
bien hechas. A Ud., personalmente, ¢le han revisado su declaracion de
la renta alguna vez durante los ultimos cinco afios?

P.14 A ninguno nos gusta que suban los impuestos, pero suponiendo
que el Estado tuviera que aumentarlos, ¢cual le disgustaria mas que
subiera: el Impuestos sobre la Renta de las Personas Fisicas (el IRPF) o
el Impuesto sobre el Valor Ahadido (el IVA)?

“ENRPF ..oooon 1

“ENVA oo, 2 (44)
NS e

“NC. oo 9

(50)

P.16a ;Considera Ud. muy probable, bastante probable, poco o
nada probable que le hagan una revisién?

- Muy probable .......... 1
- Bastante probable .... 2
- Poco probable ......... 3 (51)
- Nada probable ......... 4
NS 8
ANC 9

P.16b ;Y, la revision resulté correcta, a pagar o a devolver?

-Correcta ................ 1
-Apagar................ 2 (52)
- Adevolver .............. 3

-NCo 9




P.17 :Ha tenido Ud. que ir personalmente, en el Ultimo afio, a la
Agencia Tributaria, ya sea a pedir informacion, obtener documentacion,
pagar o presentar algun tipo de documento?

(53)

P.17a ;Esta Ud. muy satisfecho, satisfecho, insatisfecho o muy
insatisfecho del trato recibido en la Agencia Tributaria?

- Muy satisfecho .... 1
- Satisfecho ............... 2
- (NO LEER) Regular......... 3
- Insatisfecho .................... 4
5
9

- Muy insatisfecho .............
SN e

P.17b ;Y cree Ud. que la Agencia Tributaria presta actualmente
un servicio de informacion y de atencidn al contribuyente: bueno,
regular o malo?

-Bueno ............ 1
-Regular ........... 2
-Malo ............... 3 (55)
-NS 8
-NC. 9

P.17¢c (Y cree Ud. que el trato al contribuyente ha mejorado,
sigue igual o ha empeorado respecto del de hace cinco afios?

- Ha mejorado ...........

- Sigueigual .............

- Ha empeorado (56)
SN 8

NG 9

P.18 Vamos a centrarnos ahora en el tema de los Presupuestos
Generales del Estado. En su opinion, ¢cree Ud. que el Estado debe
gastar mas, debe gastar menos o debe gastar lo mismo que recauda?

- Debe gastarmas ................ 1
- Debe gastar menos ............ 2
- Debe gastar lo mismo ......... 3 (57)
SNLS. 8
SNC 9

P.22 Y, a su juicio, jpreferiria que parte del dinero gastado por las
Autonomias fuese gastado por los Ayuntamientos?

I 1
“NO e 2 (61)
-NS..... 8
-N.C. .ooc... 9

P.23 Y, ;cree Ud. que el Gobierno central deberia tener algun tipo de
actuacion para evitar que las Autonomias se endeuden excesivamente?

P.24 ;Y con los Ayuntamientos?

P.23 P.24
Autonomias Ayuntamientos
(62) (63)
] I 1 1
~No ..o 2 2
NS 8 8
-N.C. ............. 9 9

P.25 Cuando se habla de politica se utilizan normalmente las
expresiones izquierda y derecha. En esta tarjeta hay una serie de
casillas que van de izquierda a derecha. ¢En qué casilla se colocaria
Ud.? (MOSTRAR TARJETA ESCALA). (PEDIR AL ENTREVISTADO
QUE INDIQUE LA CASILLA EN LA QUE SE COLOCARIA Y
REDONDEAR EL NUMERO CORRESPONDIENTE).

(64)(65)

Dcha.
01 (02 |03 (04 |05 (06 (07 {08 |09 |10 ’S;BS gjg
[07 02 [o3 Jo+ [o5 oo [o [oe [oo [io |

lzda.

P.26 ;Me podria decir a qué partido o coalicion votdo Ud. en las

elecciones generales de marzo de 2004?

-PSOE ....coiiiiees 01 -CHA s 10

SPPa 02 -Na-Bai...irro. 11

- IU (ICV en Cataluiia). 03 - Otro, ¢cual? 12

SCIU 04 - No tenia edad para votar. 95
-Enblanco .................. 96 (66)(67)
-Novotd ........... a7
- No recuerda 98
NG 99

P.19 ;Cree que el Gobierno actual sera capaz de gastar mas, de gastar
menos o de gastar lo mismo que ingresa?

- Sera capaz de gastarmas ........... 1
- Sera capaz de gastar menos ....... 2
- Sera capaz de gastar lo mismo ... 3 (58)
NS 8
NG 9

(68)

P.28 ;Cuantos afos cumplié Ud. en su Gltimo cumpleafios?

P.20 Y, en su opinion, ¢quién administra mejor el dinero que se recauda
por impuestos, el Gobierno central, el Gobierno autondmico o el del
Ayuntamiento?

- El Gobierno central .............. 1
- El Gobierno autonémico ........ 2
- Ayuntamiento ..................... 3 (59)
SN s 8
NG 9

(69)(70)
[\ T 99
P.29 ;Cual es su estado civil?
-Casado/a.................. 1
- Soltero/a ........ e 2
-Viudofa .......... 3 (71)
- Separado/a e 4
- Divorciado/a ... b
SNCL 9

P.21 Con relacion a la administracion del dinero recaudado por
impuestos, ¢cree Ud. que el Estado deberia gastar menos para que las
Autonomias pudieran gastar mas?

T 1
“NO o 2 (60)
-NS. ... 8
-NC...... 9

P.30 ;Ha ido Ud. a la escuela o cursado algun tipo de estudios?
(ENTREVISTADOR: en caso negativo, preguntar si sabe leer y
escribir).

- No es analfabeto ..................

- No, pero sabe leer y escribir ... 2 PASAR A P.31

(72)
- 8i, haido ala escuela .......... 3
SNC. 9 —p PASARAP.31

P.30a




v

P.30a ;Cuales son los estudios de mas alto nivel oficial que Ud. ha
cursado (con independencia de que los haya terminado o no)? Por
favor, especifique lo mas posible, diciéndome el curso en que estaba
cuando los termind (o los interrumpid), y también el nombre que
tenian entonces esos estudios: (ej; 3 afos de Estudios Primarios,
Primaria, 5° de Bachillerato, Maestria Industrial, Preuniversitario, 4°
de EGB, Licenciatura, Doctorado, FP1, etc.).

(ENTREVISTADOR: Si aun esta estudiando, anotar el altimo
curso que haya completado. Si no ha completado la Primaria,
anotar n° de afios que asisti6 a la escuela).

CURSO

NOMBRE (de los estudios)

NIVEL (Codificar segun T. ESTUDIOS) (73)(74)

P.31 ;{Quién es la persona que aporta mas ingresos al hogar?

- Elentrevistado ... 1

- Ofra PEISONA veuvveiiiiniiieei i veeeeereareaens 2

- (NO LEER) El entrevistado y otra persona casi (75)
apartesiguales ........c..cceeviiiiiiiiiiine, 3

SN 9

P.32 ;En cual de las siguientes situaciones se encuentra Ud.
actualmente? (MOSTRAR TARJETA B).
S TRADAJA e 1
- Jubilado o pensionista (anteriormente ha trabajado) ........ 2
- Pensionista (anteriormente no ha trabajado, sus
labores, etC.) ..o 3

- Parado y ha trabajado antes ..........................
- Parado y busca su primer empleo
-Estudiante ...l

~SUS 1abOres ..o
- Oftra situacién, ¢ cual?

ENTREVISTADOR: Las preguntas 33, 34, 34a y 35 referirlas:

- al trabajo actual (si 1 en P.32)
- al altimo trabajo (si 2 6 4 en P.32)
- al trabajo del cabeza de familia (si 3,5,6,7 u 8 en P.32)

P.33 ;Y cual es/era su actual/tltima ocupacion u oficio? Es decir, sen
qué consiste/tia especificamente su trabajo? (Precisar lo mas posible las
actividades realizadas, EJEMPLO: mecanico reparador de autombviles,
ayudante de odontologia, profesor de ensefianza primaria, etc.). Nos
referimos a su ocupacion principal: aquélla por la que Ud. (o el cabeza
de familia) obtiene/nia mayores ingresos.

(77)78)79)

NC . 999

P.34 ;Ud. (o el cabeza de familia) trabaja (o trabajaba) como...
(MOSTRAR TARJETA C).

- Asalariado fijo (a sueldo, comision, jornal, etc., con
_ caracter fijo) ....coovveieiii e 1
- Asalariado eventual o interino (a sueldo, comision,
jornal, etc., con caracter temporal o interino) ......... 2
- Empresario o profesional con asalariados .............. 3

- Profesional o trabajador auténomo (sin asalariados). 4 (80)
- Ayuda familiar (sin remuneracion reglamentada en
la empresa o negocio de un familiar) .................. 5
- Miembro de una cooperativa ..............cocoin 6
- Ofra situacion, ¢ cual?

SN 9
\4

P.34a ;Trabaja/ba Ud. (o el cabeza de familia) en la Administracior
Publica, en una empresa publica, en una empresa privada, en una
organizacion privada sin fines de lucro o en el servicio doméstico?

—— Administracion Puablica ........................ 1
- Empresa publica ..o 2
-Empresaprivada .............cocooin 3
- Organizacién sin fines de lucro ............. 4 (81)
- Servicio doméstico ............coiiiiiinin. 5

- Otros (especificar)

SN 9
v

ENTREVISTADOR: Si se trata de un funcionario, anote
también Grupo (A,B,C,D,E) y Nivel del puesto de trabajo
(1-30).

Grupo Nivel

A TODOS

P.35 ;A qué actividad se dedica principalmente la empresa u
organizacion donde Ud. (o el cabeza de familia) trabaja/ba?
(EJEMPLOS: fabrica de articulos de deporte, correos, alquiler de
coches, electricidad, reparaciones, industria del cuero, etc.).

(Anotar) (82)(83)

NC. 99

P.36 ;Le importaria darme su n° de teléfono?

(ENTREVISTADOR: EXPLICAR QUE ES PARA QUE EL CIS PUEDA
HACER UNA POSIBLE COMPROBACION TELEFONICA DE QUE LA
ENTREVISTA HA SIDO REALIZADA).

- Tiene teléfono y da numero .... 1 teléfono
- No tiene teléfono .................. 2

- Tiene teléfono y noda nimero. 3 (84)
SN e 9




A RELLENAR POR EL ENTREVISTADOR

INCIDENCIAS ENTREVISTA:

I.1  Numero de orden de entrevista (POr MUESHTA) ...c...cuiiii i e et (85)(86)
.2 Dificultad de acceso al edificio, casa, urbanizacion, efC. ... (87)(88)
1.3. Viviendas en [as que N0 hay Nadie .. . ..o e e (89)(90)
I.4 Viviendas en las que se niegan a recibir ninguna explicacion ...................c (91)(92)
1.5 Negativas de varones arealizar la entrevista ... e, (93)(94)
1.6 Negativas de mujeres arealizar [a entrevista ... (95)(96)
1.7 Contactos fallidos por no cumplir CUOLAS ... e (97)(98)
|.8 Contactos fallidos por no ser una vivienda (oficinas, consultas médicas, etc.) ........coocoviiiiiiiiiiiine (99)(100)
1.9, Viviendas de iNMigrantes ... ..o et ea (101)(102)
ENTREVISTA REALIZADA:
Entrevista conseguida:
(calle o plaza) (n% (piso) (pta.)
E.1 Fecha de realizacion:
(Dia) (Mes) (Aio)
(103)(104) (105)(106) (107)(108)
E.2 Diadela semana que se realiza la entrevista: Lunes .............. 1
Martes ............. 2
Miércoles ......... 3
Jueves ............. 4  (109)
Viernes ........... 5
Sabado ........... 6
Domingo ......... 7
E.3 Duracién de la entrevista: (en minutos) (110)(111)(112)
E.4 Hora de realizacion: La mafana (9-12) ............ 1
Mediodia (12-4) ............... 2 (113)
Tarde (4-8) ......ccvvviannnne. 3
Noche (8-10) .................. 4
VALORACION DE LA ENTREVISTA:
V.1 Desarrollo de la entrevista: V.2  Sinceridad del entrevistado:
- Muy buena ........ 1 -Mucha.............. 1
-Buena.............. 2 - Bastante ........... 2 (115)
- Regular ............ 3 (114) -Poca....ccceeeinne 3
-Mala................ 4 - Ninguna ............ 4
-Muymala......... 5
A RELLENAR EN CODIFICACION
C.1  CUESTIONARIO CUMPLIMENTADO: C.2 VALORACION DE LA INSPECCION:
Correcta ...ocoovvveeniennannn. 1 (116) Entrevista no inspeccionada ................... 1
rlncorrecta ..................... 2
C.1a MOTIVO: Inspecc@c’)n telefonica ... 2 (119)
Inspeccion personal ................c.ooeenl 3
(117)118) - -
Inspeccion telefénica y personal .............. 4
C.3 RESULTADO FINAL: C.2a Resultado inspeccion:
) - Entrevista correcta ....................l 1 (120)
Entrev!sta VAIGE o 1(123) Entrevista incorrecta ...................o 2
Entrevista anulada ....................... 2 r
C.2b MOTIVO:
C4 CODIFICADOR N° (124)(125) (121)(122)






