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Convenio: 
 
Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo. 
 
 
Ámbito: 
 
Nacional, excluidas las ciudades autónomas de Ceuta y Melilla. 
 
 
Universo: 
 
Centros de trabajo con más de un trabajador, relativos a todas las actividades económicas excluidas la 
agraria y minera. 
 
 
Tamaño de la muestra: 
 
Se distingue entre responsables y trabajadores en los centros de trabajo: 
 
Diseñada:  4.500 entrevistas a responsables distribuidas uniformemente en nueve sectores  de  actividad 

económica. 
    6.100 entrevistas a trabajadores de dichos centros. 
 
 
Realizada: 3.912 entrevistas a responsables. 
    5.051 entrevistas a trabajadores. 
 
 (No se realizaron en Canarias) 
 
Ver cuadros 1 - 4 al final del documento. 
 
 
Afijación: 
 
Proporcional a la raíz cuadrada del número de trabajadores. 
 
 
Ponderación: 
 
Para tratar la muestra en su conjunto es necesario aplicar los coeficientes de ponderación que figuran en 
los cuadros 5 y 6 al final del documento. 
 



 

CIS 
Estudio nº 2.470. V Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo. (Trabajadores) Oct. 2002-Ene. 2003  
 
 
Procedimiento de muestreo: 
 
Estratificación de los centros según el tipo de actividad principal (nueve) y del número de trabajadores: 2 a 
10 trabajadores, 11 a 49 trabajadores, 50 a 249 trabajadores, 250 a 499 trabajadores y mayor o igual a 500 
trabajadores. La selección de los centros de trabajo se realizó de forma aleatoria en cada uno de los 
estratos formados. 
 
Para aquellos centros de trabajo seleccionados, el cuestionario se aplicó mediante entrevista personal con 
el responsable o trabajador seleccionado a partir del listado de personal del centro. En el caso de los 
centros con 250 ó más trabajadores se realizó una entrevista al grupo de responsables y dos al grupo de 
trabajadores. 
 
 
Error muestral: 
 
Para un nivel de confianza del 95,5% (dos sigmas), y P = Q, el error es de ±1,60% para el conjunto de la 
muestra de responsables, del ±1,41% para el conjunto de la muestra de trabajadores. Para cada sector el 
error oscila entre el ±4,13% y ±6,40% en responsables y entre ±3,68% y ±5,76% en trabajadores. 
 
 
Fecha de realización: 
 
Del 21 de octubre de 2002 al 31 de enero de 2003. 
 
 
Cuestionarios: 
 
Se han utilizado cinco cuestionarios. Tres para Empresas (General, Construcción y Construcción reducido) 
y dos para Trabajadores (General y Construcción).  
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Cuadro 1. Distribución de la muestra diseñada: responsables 
 

SECTORES 2 a 9 10-49 50-249 250-499 500 y 
más Total 

1. Química 89 151 170 49 41 500 
2. Metal 78 127 119 74 102 500 
3. Otras industrias manufactureras 100 153 129 64 54 500 
4. Otras industrias 116 158 131 44 51 500 
5. Administración/Banca 43 53 63 129 212 500 
6. Comercio/Hostelería 97 108 82 87 126 500 
7. Servicios sociales 59 92 86 89 174 500 
8. Otros servicios 77 108 101 85 129 500 
9. Construcción 121 167 122 47 43 500 
Total 780 1.117 1.003 668 932 4.500 

 
 
 
 
Cuadro 2. Distribución de la muestra diseñada: trabajadores 
 

SECTORES 2 a 9 10-49 50-249 250-499 500 y 
más Total 

1. Química 89 151 170 98 82 590 
2. Metal 78 127 119 148 204 676 
3. Otras industrias manufactureras 100 153 129 128 108 618 
4. Otras industrias 116 158 131 88 102 595 
5. Administración/Banca 43 53 63 258 424 841 
6. Comercio/Hostelería 97 108 82 174 252 713 
7. Servicios sociales 59 92 86 178 348 763 
8. Otros servicios 77 108 101 170 258 714 
9. Construcción 121 167 122 94 86 590 
Total 780 1.117 1.003 1.336 1.864 6.100 
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Cuadro 3. Distribución de la muestra realizada: responsables 
 

SECTORES 2 a 9 10-49 50-249 250-499 500 y 
más Total 

1. Química 36 136 165 39 22 398 
2. Metal 55 157 132 79 81 504 
3. Otras industrias manufactureras 85 161 131 49 36 462 
4. Otras industrias 36 71 83 24 30 244 
5. Administración/Banca 49 89 116 78 94 426 
6. Comercio/Hostelería 162 192 122 56 54 586 
7. Servicios sociales 72 117 136 66 134 525 
8. Otros servicios 63 85 104 66 52 370 
9. Construcción 128 163 89 13 4 397 
Total 686 1.171 1.078 470 507 3.912 

 
 
 
 
 
Cuadro 4. Distribución de la muestra realizada: trabajadores 
 

SECTORES 2 a 9 10-49 50-249 250-499 500 y 
más Total 

1. Química 35 136 171 76 48 466 
2. Metal 55 159 137 157 162 670 
3. Otras industrias manufactureras 85 161 137 98 76 557 
4. Otras industrias 36 71 89 47 58 301 
5. Administración/Banca 49 93 137 155 185 619 
6. Comercio/Hostelería 164 197 135 110 110 716 
7. Servicios sociales 72 119 147 129 270 737 
8. Otros servicios 64 86 109 133 102 494 
9. Construcción 293 168 18 6 6 491 
Total 853 1.190 1.080 911 1.017 5.051 
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Cuadro 5. Ponderaciones: Responsables 
 
 

SECTORES 2 a 9 10-49 50-249 250-499 500 y 
más 

1. Química 0,8817 0,1314 0,0274 0,0150 0,0115 
2. Metal 2,2545 0,4555 0,0958 0,0191 0,0083 
3. Otras industrias manufactureras 2,5648 0,6802 0,1239 0,0233 0,0099 
4. Otras industrias 4,2441 0,8037 0,0997 0,0208 0,0105 
5. Administración/Banca 9,1771 1,4651 0,3139 0,0623 0,0378 
6. Comercio/Hostelería 5,3957 1,2402 0,2191 0,0407 0,0223 
7. Servicios sociales 2,5124 0,7073 0,1198 0,0318 0,0149 
8. Otros servicios 4,2921 1,2866 0,1902 0,0318 0,0265 
9. Construcción 3,3131 1,1134 0,2432 0,0483 0,0662 

 
 
 
 
 
 
Cuadro 6. Ponderaciones: Trabajadores 
 

SECTORES 2 a 9 10-49 50-249 250-499 500 y 
más 

1. Química 0,2516 0,1822 0,1747 0,1818 0,2891 
2. Metal 0,6601 0,6069 0,6020 0,2117 0,4675 
3. Otras industrias manufactureras 0,7256 0,9018 0,7336 0,2541 0,2761 
4. Otras industrias 1,1320 1,0693 0,5698 0,2526 0,3193 
5. Administración/Banca 2,2868 1,8956 1,7813 0,7020 4,2926 
6. Comercio/Hostelería 1,4070 1,4755 1,2085 0,4448 1,4965 
7. Servicios sociales 0,6706 0,9697 0,6850 0,3706 1,3135 
8. Otros servicios 1,1452 1,6925 1,1579 0,3538 1,8548 
9. Construcción 0,4108 1,3725 6,8068 2,6781 2,2447 
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TIPO DE CONTRATO 

 
 
 
Pregunta 1 
¿Cuál es su relación laboral con esta empresa? 
 
 
Asalariado de la empresa contratista principal 96.3 
Asalariado de una contrata o subcontrata  2.7 (Pasar desde Pregunta 2 a 4. N = 5001) 

Autónomo .5  
Otro .5 
N.C. .0 (Pasar desde Pregunta 2 a 4. N = 5001) 

(N)  (5051) 
 
 
 
 
 
 

A TODOS EXCEPTO A LOS AUTÓNOMOS (Todos excepto 3 en Pregunta 1. N = 5028) 
 
Pregunta 2 
¿Cómo es su contrato? 
 
 
Indefinido 82.9 
Por obra o servicio 9.3 
Eventual por circunstancias de la producción  3.3 
Interino  2.5 
De formación .2 
En prácticas .5 
Trabajador de una empresa de trabajo temporal (ETT)  .2 
Otro .8 
N.C. .2 
(N)  (5028) 
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A TODOS EXCEPTO A LOS AUTÓNOMOS (Todos excepto 3 en Pregunta 1. N = 5028) 

 
Pregunta 3 
Su contrato es: 
 
 
A tiempo completo  95.7 
A tiempo parcial  4.1 
N.C. .2 
(N)  (5028) 

 
 
 
 
 
 
 

A TODOS EXCEPTO A LOS AUTÓNOMOS (Todos excepto 3 en Pregunta 1. N = 5028) 
 
Pregunta 4 
¿Cuál es el modo de remuneración? 
 
 
Salario fijo 78.6 
Salario fijo con parte variable por destajo  13.7 
Salario fijo con parte variable por número de horas 6.3 
Salario variable (sin parte fija)  .5 
Otros  .1 
N.C. .9 
(N)  (5028) 
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SÓLO A TRABAJADORES DE LA CONSTRUCCIÓN (N = 503) 

 
Pregunta 5 
¿En qué fase de esta obra está Ud. trabajando hoy? 
 
 
Demoliciones .7 
Desbroce y explanación del terreno .7 
Movimiento de tierras: excavación, vaciados, etc.  10.7 
Cimentaciones especiales  2.6 
Cimentaciones tradicionales 1.1 
Saneamientos y canalizaciones 2.6 
Obras de fábrica  2.3 
Estructuras de hormigón  13.3 
Estructuras metálicas 3.5 
Estructuras prefabricadas  .9 
Otras estructuras (mixtas, encofrados túnel, etc.)  1.6 
Cerramientos 11.9 
Montaje y desmontaje de elementos prefabricados 1.9 
Cubiertas 2.6 
Acabados 22.3 
Instalaciones  15.3 
Aglomerados asfálticos  1.1 
Urbanización  2.3 
Señalización horizontal y vertical (obra lineal) .8 
Otra .8 
N.C.  1.0 
(N) (503) 
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TIPO DE TRABAJO 

 
 
Pregunta 6 
¿Cuál es su puesto o función en este centro de trabajo? 
 
 
Trabajadores en general 
 
Técnicos y profesionales científicos e intelectuales 13.7 
Técnicos y profesionales de apoyo  11.4 
Empleados de tipo administrativo 23.4 
Trabajadores de servicios 9.6 
Artesanos y trabajadores cualificados de la industria  15.1 
Operadores de instalaciones y maquinaria 10.5 
Trabajadores no cualificados 15.8 
No consta  .5 
(N)  (4548) 

 
 
 
Trabajadores de la construcción 
 
Operadores de maquinaria para movimiento de tierras 8.5 
Operadores de maquinaria de elevación  11.9 
Operadores de maquinaria especial 1.0 
Albañilería  34.9 
Trabajos en hormigón 10.7 
Aplacados, alicatados, solados y pavimentos continuos 2.6 
Acabados  3.9 
Trabajos de cubrición, revestimiento e impermeabilización 2.4 
Carpintería en general .9 
Carpintería metálica  2.6 
Instaladores en general  14.4 
Vidriería  .2 
Trabajos especiales 1.1 
No consta 4.8 
(N) (503) 
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A TODOS EXCEPTO A LOS TRABAJADORES DE LA CONSTRUCCIÓN (N = 4548) 

 
Pregunta 7 
¿Cuál de estas situaciones es la habitual en su puesto de trabajo? 
 
Ocupo siempre el mismo puesto  78.6 
Lo alterno con otro puesto o puestos dentro de la empresa  12.3 
Lo alterno regularmente dentro de un grupo de trabajo 3.9 
Cambio de puesto según las necesidades de la empresa  5.1 
N.C. .1 
(N)  (4548) 

 
 
 
 

A TODOS EXCEPTO A LOS TRABAJADORES DE LA CONSTRUCCIÓN (N = 4548) 
 
Pregunta 8 
¿Trabaja Ud. en una cadena de producción o montaje? 
 
 
Sí  7.4 
No 92.2 
N.C. .3 
(N)  (4548) 

 
 
 
 
 
 
Pregunta 9 
¿En qué situación realiza Ud. su trabajo? 
 
 
Solo y aislado 10.7 
Solo, pero al lado de otros trabajadores 30.5 
En cooperación con otros compañeros  47.6 
En grupos de trabajo o equipos 10.9 
N.C. .2 
(N)  (5051) 
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Pregunta 10 
¿Cuánto tiempo lleva Ud. trabajando en su empresa actual? 
 
3 meses o menos 1.8 
De 3 a 6 meses  2.0 
De 6 a 12 meses 5.8 
De 1 a 2 años 8.6 
De 2 a 5 años  19.1 
De 5 a 10 años 18.2 
Más de 10 años 44.1 
No consta  .4 
(N)  (5051) 

 
 
 
Pregunta 11 
¿Cuánto tiempo lleva Ud. realizando su trabajo actual? 
 

 
3 meses 

o 
menos 

De 3 a 6 
meses 

De 6 a 
12 

meses 
De 1 a 2 

años 
De 2 a 5 

años 
De 5 a 

10 años 
Más de 
10 años 

No 
consta (N) 

En su empresa actual  2.3  2.5  6.7 10.7 21.2 18.5 37.2 .8 (5051) 
En este centro  5.8  4.2  7.8 12.1 20.5 17.4 30.1  2.2 (5051) 
En su vida laboral .8  1.1  2.7  5.4 15.4 18.1 53.2  3.3 (5051) 

 
 
 
 

A TODOS EXCEPTO A TRABAJADORES DE LA CONSTRUCCIÓN Y DE UNA EMPRESA DE 
TRABAJO TEMPORAL (Todos excepto 7 en Pregunta 2. N = 4511) 

 
Pregunta 12 
En su opinión, ¿qué probabilidad hay de que en los próximos doce meses pueda perder el empleo o de su 
contrato no sea renovado? 
 
Ninguna  62.0 
Muy baja 19.5 
Baja 12.0 
Alta  2.4 
Muy alta .8 
N.S. .2 
N.C.  3.1 
(N)  (4511) 
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Pregunta 13 
Para la realización de su trabajo, ¿cuál de los siguientes instrumentos o medios materiales es el 
fundamental? 
 
Herramientas manuales  25.6 
Herramientas portátiles: eléctricas, neumáticas, etc. 3.9 
Vehículos de transporte a motor 6.4 
Maquinaria móvil de movimiento de tierras  .5 
Maquinaria de elevación  .6 
Medios sin motor para el traslado o movimiento de objetos 2.9 
Máquinas y equipos 10.0 
Equipos informáticos 35.5 
Máquinas de escribir .3 
Paneles e instrumentos de control 1.4 
Información sobre papel o similar 3.5 
Teléfono  4.5 
Otro  1.2 
Ningún instrumento o medio material 3.6 
N.C. .1 
(N)  (5051) 
 
 
 
 
Pregunta 14 
Su empresa actual, ¿le ha proporcionado a Ud. información y adiestramiento para realizar su trabajo? 
 
Sí, suficiente 82.7 
Sí, pero insuficiente 6.0 
No, pero me arreglo  10.3 
No y tengo dificultades  .3 
N.C. .7 
(N)  (5051) 
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AMBIENTE TÉRMICO 

 
 
Pregunta 15 
¿Dónde realiza su trabajo habitual la mayor parte de la jornada? 
 

Al aire libre o a la intemperie sobre rasante 9.0 
A la intemperie bajo rasante  1.3 
En vehículo: bus, taxi, reparto, etc. 3.4 
En cabina  .4 
Bajo cubierta sin cerramiento 6.0 
Bajo cubierta con cerramiento  78.7 
En otro lugar 1.0 
N.C. .3 
(N)  (5051) 

 
(Pasar a Pregunta 16. N = 4598) 
 
 
 
 

A TODOS EXCEPTO A TRABAJADORES QUE REALIZAN SU TRABAJO HABITUAL A LA INTEMPERIE O 
AL AIRE LIBRE LA MAYOR PARTE DE LA JORNADA  (Todos excepto 1 en Pregunta 15. N = 4598) 

 
Pregunta 16 
¿Cómo considera la temperatura de su puesto de trabajo en verano y en invierno? 
 
 

 Confortable 
Inconfor-
table por 

frío 

Inconfor-
table por 

calor 
No procede N.C. (N) 

Verano 71.5 3.7  22.2 1.4 1.2 (4532) 
Invierno 73.5  18.4 6.0  .9 1.2 (4532) 

 
 
 
 
Pregunta 17 
¿Cómo considera que es su puesto de trabajo en lo relativo a la humedad? 
 
Muy húmedo 11.6 
Muy seco  7.8 
En general es bastante adecuado  78.0 
N.C.  2.5 
(N)  (5051) 
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AGENTES FÍSICOS 

 
 
Pregunta 18 
El nivel de ruido en su puesto de trabajo es: 
 
Muy bajo, casi no hay ruido  58.9 
No muy elevado pero es molesto 30.1 
Existe ruido elevado, que no permite seguir una conversación  8.1 
Existe ruido elevado, que no permite oír a un compañero 1.8 
N.C.  1.0 
(N)  (5051) 

 
 
 
 
Pregunta 19 
¿Tiene Ud. vibraciones en su puesto de trabajo? 
 
Sí, en mano o brazo 6.4 
Sí, en otras zonas del cuerpo 2.9 
No 90.1 
N.S. .1 
N.C. .6 
(N)  (5051) 

 
 
 
 
Pregunta 20 
Existe en su puesto de trabajo emisión de: 
 
 
 Sí No N.S. N.C. (N) 
Luz ultravioleta (soldadura eléctrica al arco, lámparas 
germicidas, UVA, etc.) 5.4 93.9 .4 .2 (5051) 

Luz infrarroja  1.2 97.9 .2 .8 (5051) 
Microondas (hornos de secado, antenas de telefonía 
móvil, etc.)  3.9 95.4 .3 .3 (5051) 

Radiofrecuencias (soldadura por radiofrecuencias, 
calentamiento de baños, etc.)  3.7 95.8 .2 .4 (5051) 

Láser 1.7 97.7 .2 .4 (5051) 
Rayos X, rayos gamma, radioisótopos 
(radiodiagnóstico, radioterapia, diagnóstico de 
soldaduras, etc.) 

3.3 96.1 .3 .3 (5051) 
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CONTAMINANTES QUÍMICOS 

 
 
Pregunta 21 
En su puesto de trabajo, ¿manipula Ud. sustancias o productos nocivos o tóxicos? 
 
 

Sí 20.5 
No 79.3 
N.S. .2 
N.C. .1 
(N)  (5051) 

 
(Pasar a Preguntas 22 y 24. N = 1033) 
 
 
 

SÓLO A QUIENES MANIPULAN SUSTANCIAS O PRODUCTOS NOCIVOS O TÓXICOS 
(1 en Pregunta 21. N = 1033) 

 
Pregunta 22 
Estas sustancias o productos, ¿llevan una etiqueta informando de su peligrosidad? 
 
 
Sí, todos  84.2 
Sí, algunos 8.3 
Prácticamente ninguno 3.4 
N.S.  2.3 
N.C.  1.8 
(N)  (1033) 

 
 
 
Pregunta 23 
En su puesto de trabajo, ¿respira Ud. polvos, humos, gases o vapores nocivos o tóxicos? (excluido el 
humo del tabaco) 
 
 

Sí 24.7 
No 75.0 
N.S. .2 
N.C. .2 
(N)  (5051) 

 
(Pasar a Pregunta 24. N = 1245) 
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SÓLO A QUIENES HAN CONTESTADO SÍ EN LA PREGUNTA 21 O EN LA 

PREGUNTA 23 (1 en Pregunta 21 ó 1 en Pregunta 23. N = 1692) 
 
Pregunta 24 
¿Conoce Ud. los posibles efectos perjudiciales para su salud de la manipulación y/o respiración de esas 
sustancias nocivas o tóxicas? 
 
 
Sí 76.0 
No 17.6 
N.S. .8 
N.C.  5.6 
(N)  (1692) 

 
 
 
 
 
 
 
Pregunta 25 
La naturaleza de su trabajo, ¿puede suponer la presencia de agentes biológicos? 
 
 
Sí, deben manipularse de forma deliberada 1.6 
Sí, deben manipularse de forma involuntaria 6.9 
No 88.8 
N.S. .8 
N.C.  1.9 
(N)  (5051) 
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CONDICIONES DE SEGURIDAD 

 
 
Pregunta 26 
¿Cuáles son los principales riesgos de accidente que existen en su puesto de trabajo? 
 
 (Multirrespuesta) 
 
Caídas de personas desde altura 15.8 
Caídas de personas al mismo nivel 24.1 
Caídas de objetos, materiales o herramientas  21.9 
Desplomes o derrumbamientos  4.4 
Cortes y pinchazos  35.8 
Golpes  37.1 
Accidentes de tráfico durante la jornada de trabajo 13.3 
Atropellos, vuelcos o golpes con vehículos en el centro de 
trabajo 7.2 

Proyección de fragmentos o partículas 10.0 
Atrapamientos  8.2 
Sobreesfuerzos por manipulación manual de cargas pesadas  19.1 
Quemaduras  10.5 
Contactos eléctricos  11.0 
Exposición a radiaciones 4.9 
Explosiones  2.0 
Incendios  5.0 
Atracos u otros actos violentos  7.4 
Otros  2.3 

(Pasar a Preguntas 27 y 28. N = 3780) 

Ninguno 25.1 
N.C.  .1 
(N)  (5051) 
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SÓLO A QUIENES TIENEN ALGÚN TIPO DE RIESGO DE ACCIDENTE EN SU PUESTO DE 

TRABAJO (Todos excepto “Ninguno” o “N.C.” en Pregunta 26. N = 3780) 
 
Pregunta 27 
¿Cuáles son las principales causas de estos riesgos de accidente? 
 
 (Multirrespuesta: máximo tres respuestas) 
 
 
El lugar de trabajo está en malas condiciones  5.7 
Inadecuación de medios, herramientas o materiales  2.9 
Falta de espacio 1.7 
Elevado ritmo de trabajo 3.9 
Cansancio o fatiga 1.4 
Organización del trabajo 1.4 
Falta de formación o información  .4 
Falta de experiencia  .4 
Falta de medidas de seguridad en general 1.5 
Tipo de maquinaria, herramientas, equipos, etc. 10.5 
Operaciones que realiza  5.6 
Sobreesfuerzos, posturas forzadas, etc.  9.1 
Causas relacionadas con el tráfico 6.7 
Realización inadecuada de determinadas operaciones  .9 
Riesgos de accidentes, daños a la salud 12.5 
Atracos, robos 1.8 
Exceso de confianza, costumbres, errores humanos, etc.  26.6 
Azar, mala suerte, casualidad  1.5 
Las propias del puesto  11.1 
Otras causas  .8 
N.S./N.C. 22.4 
(N)  (3780) 
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SÓLO A QUIENES TIENEN ALGÚN TIPO DE RIESGO DE ACCIDENTE EN SU PUESTO DE 
TRABAJO (Todos excepto “Ninguno” o “N.C.” en Pregunta 26. N = 3780) 

 
Pregunta 28 
De la siguiente relación, ¿cuáles son las tres principales causas de estos riesgos de accidente? 
 
 (Multirrespuesta: máximo tres respuestas) 
 
El lugar de trabajo está en malas condiciones  5.6 
Los accesos al lugar de trabajo están en malas condiciones 3.1 
La máquina está insuficientemente protegida  3.0 
El área de trabajo o superficie es insegura  5.0 
Las instalaciones son viejas 5.8 
Hay que sacar la producción por encima de todo 6.7 
Por falta de medios o herramientas adecuadas 3.4 
El trabajo obliga a realizar operaciones peligrosas 14.2 
Por esfuerzos o posturas forzadas 28.9 
Falta o inadecuación de equipos de protección individual 2.0 
Por cansancio o fatiga  17.5 
Por exceso de confianza o de costumbre  49.1 
El puesto de trabajo está mal diseñado 3.3 
Se trabaja sin la formación suficiente 1.9 
El ritmo de trabajo es muy elevado  11.5 
Falta de espacio 6.7 
Falta de experiencia en el trabajo 5.1 
Por causas relacionadas con el tráfico  10.4 
Ninguna  3.9 
N.S./N.C.  8.9 
(N)  (3780) 
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DISEÑO DEL PUESTO, CARGA DE TRABAJO Y FACTORES PSICOSOCIALES 

 
 
Pregunta 29 
Indique si en su trabajo son frecuentes algunas de las siguientes situaciones: 
 
 (Multirrespuesta) 
 
 
Disponer de muy poco espacio para trabajar con comodidad  17.9 
Tener que alcanzar herramientas, elementos u objetos de 
trabajo situados muy altos o muy bajos  8.8 

Trabajar en zonas de muy difícil acceso para las manos 7.9 
Disponer de una silla de trabajo muy incómoda  5.5 
Iluminación inadecuada para el trabajo que realiza 8.2 
Trabajar sobre superficies inestables o irregulares  9.2 
Ninguna 63.0 
N.C.  .3 
(N)  (5051) 

 
 
 
 
Pregunta 30 
¿Cuál es su postura habitual de trabajo? 
 
 
De pie sin andar apenas  11.4 
De pie andando frecuentemente  36.5 
De pie con las rodillas ligeramente flexionadas 2.0 
Sentado, sin levantarse casi nunca 15.6 
Sentado, levantándose con frecuencia 32.1 
Arrodillado  .4 
En cuclillas .5 
Tumbado  .1 
Otra  1.2 
N.C. .2 
(N)  (5051) 
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Pregunta 31 
Su trabajo le obliga a: 
 
 

 Más de la ½ 
jornada 

Entre la ½ y 
la ¼ parte de 

la jornada 

Menos de la 
¼ parte de la 

jornada 
Nunca N.C. (N) 

Permanecer en posturas dolorosas 
o fatigantes  10.3 11.6 22.7 55.1 .3 (5051) 

Mantener una misma postura 33.5 15.3 20.1 30.9 .3 (5051) 
Levantar o desplazar cargas 
pesadas 4.2 8.1 24.5 62.9 .4 (5051) 

Realizar una fuerza importante  3.6 6.2 22.8 67.0 .3 (5051) 
Realizar movimientos de manos o 
brazos muy repetitivos 32.4 14.2 13.9 39.3 .3 (5051) 

 
 
 
 
 
Pregunta 32 
Indique las tres principales zonas de su cuerpo donde sienta molestias que Ud. achaque a posturas y 
esfuerzos derivados de su trabajo. 
 
(Multirrespuesta: máximo tres respuestas) 
 
 
Nuca/Cuello 39.7 
Hombro/s  11.5 
Brazo/s-Antebrazo/s  8.6 
Codo/s 3.3 
Mano/s, Muñeca/s 8.6 
Alto de la espalda  23.2 
Bajo de la espalda  40.9 
Nalgas/Caderas 7.2 
Muslos 1.9 
Rodillas 9.2 
Piernas 11.5 
Pies/Tobillos  7.2 
Otro 2.9 
Ninguna 20.8 
N.S./N.C. .0 
(N)  (5051) 
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Pregunta 33 
En la ejecución de su trabajo necesita: 
 
 

 Más de la ½ 
jornada 

Entre la ½ y 
la ¼ parte 

de la 
jornada 

Menos de la 
¼ parte de 
la jornada 

Nunca N.C. (N) 

Mantener un nivel de atención alto o 
muy alto  65.1 19.4 9.3 6.0 .1 (5051) 

Mantener un ritmo de trabajo elevado 39.5 31.6 17.4 10.9 .6 (5051) 
Realizar tareas muy repetitivas y de 
muy corta duración  29.4 14.0 14.8 41.2 .6 (5051) 

 
 
 
 

SÓLO A QUIENES REALIZAN TAREAS MUY REPETITIVAS Y DE MUY CORTA 
DURACIÓN (Pregunta 33. N = 2943) 

 
Pregunta 34 
La mayor parte de estas tareas cortas y muy repetitivas, ¿tienen una duración de...? 
 
 
Menos de 5 segundos  11.4 
Menos de 30 segundos 14.3 
Menos de 1 minuto  15.4 
Menos de 5 minutos 22.1 
Menos de 10 minutos  11.5 
10 minutos o más 21.6 
N.C.  3.7 
(N)  (2943) 

 
 
 
Pregunta 35 
En general, en los tres últimos meses la cantidad de trabajo que ha tenido ha sido... 
 
 
Reducida, podría hacer más cosas  3.4 
Normal 55.3 
Excesiva, me siento agobiado/a 17.3 
Ha sido muy variable 23.8 
N.C. .2 
(N)  (5051) 
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Pregunta 36 
En general, su trabajo requiere... 
 
 

 
Siempre o 

casi 
siempre 

Frecuente-
mente A veces Nunca N.C. (N) 

Respetar normas de calidad 
precisas  64.0 15.7 7.2 11.5 1.6 (5051) 

Evaluar Ud. mismo la calidad de su 
propio trabajo  56.2 20.7 11.2 11.1 .9 (5051) 

Resolver Ud. mismo problemas 
imprevistos 40.4 26.2 25.1 7.9 .5 (5051) 

Realizar tareas complejas  15.9 16.8 37.5 29.1 .7 (5051) 
Aprender cosas nuevas  28.5 25.9 33.7 11.3 .6 (5051) 
Trabajar con plazos de tiempo 
ajustados  26.1 20.6 30.4 22.6 .4 (5051) 

 
 
 
 
Pregunta 37 
El trabajo que Ud. realiza, ¿le resulta monótono? 
 
 
No 61.3 
Sí, a veces  29.3 
Sí, frecuentemente  5.6 
Sí, siempre 3.6 
N.C. .2 
(N)  (5051) 

 
 
 
Pregunta 38 
Para realizar correctamente su trabajo, en general Ud. cuenta con... 
 
 

 
Siempre o 

casi 
siempre 

Frecuente-
mente A veces Nunca N.C. (N) 

Tiempo suficiente  50.1 23.5 23.3 2.9 .3 (5051) 
Informaciones claras y suficientes 63.3 20.4 14.5 1.3 .5 (5051) 
Posibilidad de recibir ayuda 59.5 18.4 16.3 5.2 .6 (5051) 
Número suficiente de colaboradores 50.2 17.9 21.1 9.4 1.4 (5051) 
(Sólo a quienes utilizan equipos 
informáticos (8 en Pregunta 13)) 
Programas informáticos bien adaptados  

60.6 19.7 12.7 2.7 4.2 (1793) 
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Pregunta 39 
Cuando en su puesto de trabajo se comete algún error... 
 
 

Apenas tiene consecuencias 22.3 
Puede provocar un problema leve  45.8 
Tiene consecuencias graves 29.2 
N.S.  2.1 
N.C. .7 
(N)  (5051) 

 
 
(Pasar a Pregunta 40. N = 1473) 
 
 
 
 
 
 
 

SÓLO A QUIENES COMETER UN ERROR EN EL PUESTO DE TRABAJO TIENE 
CONSECUENCIAS GRAVES (3 en Pregunta 39. N = 1473) 

 
Pregunta 40 
Fundamentalmente, ¿en qué sentido son graves estas consecuencias? 
 
 
Consecuencias graves para la calidad del producto  35.4 
Costes económicos importantes para la empresa  23.6 
Consecuencias peligrosas para mi seguridad o la de otros 33.2 
Puede acarrearme sanciones económicas 2.7 
Corro el riesgo de perder el empleo 2.7 
N.C.  2.4 
(N)  (1473) 
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Pregunta 41 
Indique de los siguientes aspectos, si existe alguno que le impida o dificulte hablar con sus compañeros 
mientras trabaja: 
 
 (Multirrespuesta) 
 
 
Las normas de la empresa 2.9 
El jefe  2.4 
No poder desviar la atención del trabajo  11.9 
Hay mucho ruido  5.5 
El ritmo de trabajo 12.4 
Hay mucha distancia entre nosotros 3.8 
Los equipos de protección  1.2 
Estar aislado  5.0 
El idioma .3 
Otros aspectos  .5 
Ninguno 67.9 
N.C.  .2 
(N)  (5051) 

 
 
 
Pregunta 42 
¿Cómo considera que son las relaciones con las personas con las que debe trabajar? 
 
 
1. Muy buenas 
2. Buenas 
3. Regulares 
4. Malas 
5. Muy males 
6. No tiene jefes, compañeros o subordinados 
 

 1 2 3 4 5 6 N.C. (N) 
Jefes  31.4 60.2  6.9 .7 .1 .4 .3 (5051) 
Compañeros 41.9 54.1  3.1 .1 .1 .5 .1 (5051) 
Subordinados 14.2 25.3  1.2 .0 .0 58.9 .4 (5051) 
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Pregunta 43 
Para desempeñar su puesto de trabajo se requiere... 
 
 
Ningún conocimiento especial, sólo práctica en el puesto 42.0 
Conocimientos a nivel de Formación profesional 37.9 
Conocimientos a nivel de Formación universitaria 19.3 
N.C. .9 
(N)  (5051) 

 
 
 
 
Pregunta 44 
Su trabajo, ¿le da oportunidad de aplicar sus capacidades o conocimientos? 
 
 
Sí, mucho  29.8 
Sí, bastante 38.9 
Sí, regular  14.5 
Sí, pero poco 7.7 
No, nada  8.6 
N.C. .6 
(N)  (5051) 

 
 
 
 
Pregunta 45 
En su trabajo, ¿puede elegir o modificar...? 
 
 Sí, siempre 

que quiero A veces Nunca N.C. (N) 

El orden de las tareas 39.2 40.9 19.8 .1 (5051) 
El método de trabajo 33.1 36.8 29.7 .4 (5051) 
El ritmo de trabajo  29.8 44.9 25.2 .2 (5051) 
La distribución y/o duración de 
las pausas en el trabajo 36.5 37.6 25.6 .3 (5051) 
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Pregunta 46 
Su ritmo de trabajo está determinado principalmente por... 
 
La velocidad automática de máquinas 6.8 
El trabajo de compañeros  6.9 
Demandas directas de personas  42.5 
Topes o cantidad de producción o servicio que hay que alcanzar 6.5 
Plazos de tiempo que hay que cumplir 19.6 
Control directo de su jefe  5.2 
Tráfico  .9 
Otro .6 
No hay ritmo prefijado, me lo marco yo 10.8 
N.C. .1 
(N)  (5051) 

 
 
 
Pregunta 47 
¿Con qué frecuencia tiene la necesidad de interrumpir la tarea que está haciendo para realizar otra no 
prevista (por ejemplo, peticiones de compañeros o superiores, llamadas telefónicas, máquinas o equipos 
que se averían, materiales de mala calidad, etc.)? 
 

Varias veces al día  41.0 
Alguna vez al día  23.6 
Varias veces a la semana  4.0 
Alguna vez a la semana  8.7 
Prácticamente nunca  22.5 
N.C. .2 
(N)  (5051) 

 
 
(Pasar a Pregunta 48. N = 3904) 
 
 
 

SÓLO A QUIENES NECESITAN INTERRUPIR EL TRABAJO HABITUAL POR 
TAREAS NO PREVISTAS (1, 2, 3 ó 4 en Pregunta 47. N = 3904) 

 
Pregunta 48 
¿Qué consecuencias tienen estas interrupciones para el desarrollo de su trabajo? 
 
Son perjudiciales  18.2 
No tienen consecuencias  67.4 
No 12.2 
N.C.  2.2 
(N)  (3904) 
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Pregunta 49 
Durante la jornada de trabajo, ¿puede Ud. detener su trabajo o ausentarse de él cuando lo necesita? 
 
Sí, con sustitución por un compañero 30.7 
Sí, sin sustitución por un compañero 58.5 
No 10.0 
N.C. .9 
(N)  (5051) 

 
 
 
 

A TODOS EXCEPTO A TRABAJADORES DE UNA EMPRESA DE TRABAJO 
TEMPORAL O “N.C.” (Todos excepto 7 ó “N.C.” en Pregunta 2. N = 5007) 

 
Pregunta 50 
Desde que trabaja en esta empresa, ¿ha promocionado Ud.? 
 
Sí, he promocionado mucho  16.7 
Sí, he promocionado algo 35.4 
No, pero espero promocionar  19.2 
No, ni espero promocionar  25.6 
N.C.  3.1 
(N)  (5007) 

 
 
 
Pregunta 51 
¿En cuáles de los siguientes aspectos de su trabajo considera Ud. que se tiene en cuenta su opinión o 
sugerencias? 
 

 Sí No 
No hago 
sugeren-

cias 

No me 
pregun-

tan 
N.C. (N) 

Planificación y organización de su trabajo 71.7 11.2 8.4 8.0 .7 (5051) 
Revisión de la calidad de su trabajo 68.5 15.0 7.0 8.6 .9 (5051) 
Introducción de cambios (organizativos o 
tecnológicos) en su trabajo o puesto  53.0 23.6 11.0 11.1 1.2 (5051) 

Elección de equipos/útiles que Ud. maneja  49.5 26.9 10.0 12.4 1.2 (5051) 
Adecuación de las condiciones de su 
puesto de trabajo  57.2 20.5 10.7 10.3 1.4 (5051) 

Actividades para la prevención de riesgos 
laborales en su puesto de trabajo 50.1 20.7 15.4 12.0 1.7 (5051) 
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HORARIO DE TRABAJ0 

 
 
Pregunta 52 
Por término medio, ¿cuántas horas suele trabajar a la semana? 
 
 
Media  39.98 
Desviación típica 6.54 
No contesta .5% 
(N)  (5025) 

 
 
 
 
Pregunta 53 
Indique cuál es su horario habitual: 
 
Jornada partida (mañana y tarde) 51.4 
Jornada continua (fijo mañana) 30.3 
Jornada continua (fijo tarde) 3.1 
Jornada continua (fijo noche)  .6 
Horario en equipos rotativos (turnos) mañana/tarde  6.5 
Horario en equipos rotativos (turnos) mañana/tarde/noche  5.5 (Pasar a Preguntas 54 y 55. N = 639) 
Horario en equipos rotativos (turnos) otro tipo  .6 
Otro  1.8 
N.C. .1 
(N)  (5051) 

 
 
 
 

SÓLO A QUIENES CUYO HORARIO HABITUAL DE TRABAJO ES EN EQUIPOS ROTATIVOS 
(TURNOS) (5, 6 ó 7 en Pregunta 53. N = 639) 

 
Pregunta 54 
¿Cada cuántos días cambia de turno? 
 
Menos de 7 días  23.5 
Cada 7 días  45.0 
De 8 a 14 días  4.4 
Cada 15 días  6.7 
Más de 15 días  7.6 
No consta  12.9 
(N) (639) 
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SÓLO A QUIENES CUYO HORARIO HABITUAL DE TRABAJO ES EN EQUIPOS ROTATIVOS 

(TURNOS) (5, 6 ó 7 en Pregunta 53. N = 639) 
 
Pregunta 55 
¿En qué turno está ahora? 
 
Mañana 56.4 
Tarde  33.1 
Noche 2.6 
N.C.  7.9 
(N) (639) 

 
 
 
 
 
 
Pregunta 56 
¿Trabaja Ud. los sábados, domingos y días festivos? 
 
 

 Siempre o 
casi siempre 

Frecuente-
mente 

Algunas 
veces Nunca N.C. (N) 

Sábados  12.6 8.0  22.0  57.1  .3 (5051) 
Domingos y días festivos  4.5 5.6  14.1  75.3  .4 (5051) 

 
 
 
 
 
 
Pregunta 57 
Su horario es: 
 
 
Rígido (horario fijo de entrada y salida del trabajo)  75.7 
Flexible (con posibilidad de adaptar o elegir las horas) 24.2 
N.C. .1 
(N)  (5051) 
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Pregunta 58 
Habitualmente, ¿suele Ud. prolongar su jornada laboral con o sin compensación? 
 
 

Sí, con compensación económica y/o en tiempo libre 24.1 
Sí, sin compensación 22.3 
No 53.4 
N.C. .3 
(N)  (5051) 

 
 
(Pasar a Pregunta 59. N = 2342) 
 
 
 
 

SÓLO A QUIENES REALIZAN HORAS EXTRAS  (1 ó 2 en Pregunta 58. N = 2342) 
 
Pregunta 59 
¿Cuál es la razón fundamental por la que suele prolongar su jornada laboral? 
 
Por sobrecarga de trabajo  73.3 
Por la escasez temporal de personal 6.4 
Por razones personales 11.5 
Otras razones 5.9 
N.C.  2.8 
(N)  (2342) 

 
 
 
 

ORGANIZACIÓN DE LA PREVENCIÓN 
 

SÓLO A QUIENES SU CENTRO DE TRABAJO CUENTA CON 6 Ó MÁS 
TRABAJADORES (N = 4631) 

 
Pregunta 60 
En su empresa o centro de trabajo, ¿hay algún Delegado de prevención de riesgos laborales? 
 

Sí 72.6 
No 14.4 
N.S. 12.8 
N.C. .1 
(N)  (4631) 

 
(Pasar a Pregunta 61. N = 3364) 
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SÓLO A QUIENES SU CENTRO DE TRABAJO CUENTA CON 6 O MÁS 

TRABAJADORES (N = 4631) 
 

SÓLO A QUIENES EN SU EMPRESA O CENTRO DE TRABAJO HAY ALGÚN DELEGADO DE 
PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES (1 en Pregunta 60. N = 3364) 

 
Pregunta 61 
En su empresa o centro de trabajo, ¿hay Comité de Seguridad y Salud en el trabajo? 
 
Sí 75.4 
No 13.6 
N.S. 10.4 
N.C. .7 
(N)  (3364) 

 
 
 

SÓLO A TRABAJADORES DE LA CONSTRUCCIÓN (N = 503) 
 
Pregunta 62 
En esta obra, ¿hay nombrado algún Delegado de prevención de riesgos laborales? 
 
 
Sí 48.3 
No 23.8 
N.S. 27.9 
(N) (503) 

 
 
 
Pregunta 63 
En su empresa, ¿qué figuras o recursos tienen implantados para la prevención de riesgos laborales? 
 
 (Multirrespuesta) 
 
 
El empresario ha designado a uno o varios trabajadores  21.9 
Se dispone de un Servicio de prevención propio  33.6 
Se dispone de un Servicio de prevención mancomunado  6.5 
Se recurre a un Servicio de prevención ajeno a la empresa 37.3 
El empresario ha asumido la función de prevención de riesgos 4.6 
Ninguno  3.7 
N.S. 19.0 
N.C.  .7 
(N)  (5051) 
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ACTIVIDADES PREVENTIVAS 

 
 
Pregunta 64 
En los últimos doce meses, ¿se le practicó algún reconocimiento médico por parte de su empresa? 
 
Sí 67.3 (Pasar desde Pregunta 65 a 67. N = 3399) 
No 32.5 
N.C. .2 
(N)  (5051) 

 
 
 
 

SÓLO A QUIENES, EN LOS ÚLTIMOS DOCE MESES, SE LES PRACTICÓ 
RECONOCIMIENTO MÉDICO POR PARTE DE LA EMPRESA (1 en Pregunta 64. N = 3399) 

 
Pregunta 65 
¿Cuál fue el motivo de este reconocimiento? 
 
Por mi incorporación al trabajo 3.7 
Porque me asignaron tareas nuevas con riesgo para la salud .2 
Por incorporación tras una ausencia por enfermedad .1 
Es periódico 94.2 
Otros 1.5 
N.S. .1 
N.C. .1 
(N)  (3399) 

 
 
 
 

SÓLO A QUIENES, EN LOS ÚLTIMOS DOCE MESES, SE LES PRACTICÓ 
RECONOCIMIENTO MÉDICO POR PARTE DE LA EMPRESA (1 en Pregunta 64. N = 3399) 

 
Pregunta 66 
¿Le informaron de los resultados del reconocimiento? 
 
No le informaron  1.7 
Le informaron verbalmente 4.0 
Le informaron por escrito  69.8 
Le informaron verbalmente y por escrito  24.1 
N.S. .1 
N.C. .3 
(N)  (3399) 
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SÓLO A QUIENES, EN LOS ÚLTIMOS DOCE MESES, SE LES PRACTICÓ 

RECONOCIMIENTO MÉDICO POR PARTE DE LA EMPRESA (1 en Pregunta 64. N = 3399) 
 
Pregunta 67 
¿Cuál de las siguientes afirmaciones describen mejor, según su opinión, el reconocimiento médico que se 
le practicó? 
 
 
Es inútil, lo único que se hace es perder el tiempo 2.2 
Es un chequeo médico general que nunca está de más 39.0 
Es útil, me han realizado las pruebas necesarias 58.3 
N.S. .4 
N.C. .2 
(N)  (3399) 

 
 
 
 
Pregunta 68 
Durante el último año, ¿se ha realizado algún estudio de los riesgos para su salud o seguridad en su puesto 
de trabajo? 
 
 
Sí 34.6 (Pasar desde Pregunta 69 a 72. N = 1747) 
No 52.3 
N.S. 13.0 
N.C. .1 
(N)  (5051) 
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SÓLO A QUIENES SE LES HA REALIZADO UN ESTUDIO DE RIESGOS EN SU PUESTO 

DE TRABAJO (1 en Pregunta 68. N = 1747) 
 
Pregunta 69 
¿Qué aspectos de su puesto de trabajo se han estudiado? 
 
 (Multirrespuesta) 
 
Ruido 46.6 
Ambiente térmico (temperatura, humedad) 30.6 
Vibraciones 12.0 
Radiaciones  8.4 
Manipulación o respiración de sustancias o productos nocivos o tóxicos  21.3 
Agentes biológicos 6.8 
Posturas de trabajo, esfuerzos físicos y movimientos repetitivos  50.8 
Seguridad de máquinas, equipos y material 44.0 
Seguridad de las instalaciones  42.4 
Diseño del puesto de trabajo (mobiliario, espacio, superficies, iluminación, etc.)  39.3 
Aspectos mentales y organizativos (nivel de atención, horario pausas, ritmo, estrés, 
etc.) 13.3 

Otros  2.3 
N.S. 5.5 
N.C.  .1 
(N)  (1747) 

 
 
 
 

SÓLO A QUIENES SE LES HA REALIZADO UN ESTUDIO DE RIESGOS EN SU PUESTO 
DE TRABAJO (1 en Pregunta 68. N = 1747) 

 
Pregunta 70 
¿Le informaron de los resultados del estudio? 
 
 
No le informaron 37.9 
Le informaron verbalmente  29.3 
Le informaron por escrito  22.1 
Le informaron verbalmente y por escrito 8.6 
N.C.  2.1 
(N)  (1747) 
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SÓLO A QUIENES SE LES HA REALIZADO UN ESTUDIO DE RIESGOS EN SU PUESTO 

DE TRABAJO (1 en Pregunta 68. N = 1747) 
 
Pregunta 71 
Tras dicho estudio, ¿se ha tomado alguna medida? 
 
 
Sí 57.3 (Pasar a Pregunta 72. N = 1001) 
No 28.5 
N.S. 13.5 
N.C. .7 
(N)  (1747) 

 
 
 
 
 

SÓLO A QUIENES SE LES HA REALIZADO UN ESTUDIO DE RIESGOS EN SU PUESTO 
DE TRABAJO (1 en Pregunta 68. N = 1747) 

 
SÓLO A QUIENES HAN TOMADO ALGUNA MEDIDA/S TRAS EL ESTUDIO DE 

RIESGOS (1 en Pregunta 71. N = 1001) 
 
 
Pregunta 72 
¿Qué medida o medidas se han tomado? 
 
 (Multirrespuesta) 
 
Modificación de instalaciones, maquinaria, equipos o materiales 63.1 
Cambios en su método de trabajo 13.5 
Reducción del tiempo diario de permanencia en el puesto de trabajo 3.9 
Modificación o suministro de equipos de protección individual 33.4 
Modificación o instalación de medios de protección colectiva  24.6 
Compensación económica (pluses)  2.1 
Formación 35.7 
Información 33.8 
Otros  3.5 
N.S. 1.4 
N.C.  .1 
(N)  (1001) 

 



 

CIS 
Estudio nº 2.470. V Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo. (Trabajadores) Oct. 2002-Ene. 2003  
 

 
 
 - 32 -

 
Pregunta 73 
En su trabajo habitual, ¿es obligatorio el uso de algún equipo de protección individual? 
 
Sí 42.2 (Pasar a Preguntas 74 y 75. N = 2131) 
No 57.2 
N.S. .4 
N.C. .2 
(N)  (5051) 

 
 
 
 
 
 

SÓLO A QUIENES, EN SU TRABAJO HABITUAL, ES OBLIGATORIO EL USO DE 
ALGÚN EQUIPO DE PROTECCIÓN INDIVIDUAL (1 en Pregunta 73. N = 2131) 

 
Pregunta 74 
¿Qué equipo o equipos de protección individual son obligatorios para su trabajo? 
 
 (Multirrespuesta) 
 
 
Guantes (frente a riesgo mecánico)  55.2 
Calzado (frente a riesgo mecánico)  53.7 
Gafas/pantallas (frente a impactos) 40.8 
Guantes (frente a agresivos químicos) 22.3 
Casco normal  32.2 
Guantes/calzado aislante (frente a riesgo eléctrico)  11.1 
Protectores auditivos 25.0 
Pantallas/gafas (frente a agresivos químicos)  9.8 
Máscaras o mascarilla 34.3 
Protección frente a riesgo térmico 6.4 
Protección frente a riesgo biológico 5.7 
Botas, ropa y otros (frente a riesgo químico) 11.3 
Cinturones y dispositivos anticaídas  18.9 
Protección frente a radiaciones  5.2 
Otros  8.0 
N.C.  .3 
(N)  (2131) 
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SÓLO A QUIENES, EN SU TRABAJO HABITUAL, ES OBLIGATORIO EL USO DE 

ALGÚN EQUIPO DE PROTECCIÓN INDIVIDUAL (1 en Pregunta 73. N = 2131) 
 
Pregunta 75 
¿Ha participado Ud. en la elección de dicho equipo o equipos? 
 
 
Sí, en todos 16.6 
Sí, en algunos 13.2 
No 69.3 
N.C. .9 
(N)  (2131) 

 
 
 
 

FORMACIÓN 
 
 
Pregunta 76 
Durante los últimos doce meses, ¿ha recibido algún tipo de formación (charla, curso, material didáctico, 
etc.) de cualquier tema, pagado, facilitado u ofrecido por su empresa actual o anteriores? 
 
 
Sí 58.8 (Pasar a Preguntas 77 y 78. N = 2970) 
No 41.0 
N.S. .2 
N.C. .0 
(N)  (5051) 

 
 

SÓLO A QUIENES, DURANTE LOS ÚLTIMOS 12 MESES, HAN RECIBIDO FORMACIÓN 
POR PARTE DE LA EMPRESA (1 en Pregunta 76. N = 2970) 

 
Pregunta 77 
Dicha actividad formativa estaba orientada a: 
 
 (Multirrespuesta) 
 
Mejorar o actualizar su preparación para realizar su trabajo  65.0 
Mejorar o actualizar sus conocimientos sobre la prevención 
de riesgos laborales 

51.4 (Pasar a Pregunta 78. N = 1525) 

Preparación para realizar nuevas tareas 15.7 
Otros  1.1 
N.C.  .3 
(N)  (2970) 

 



 

CIS 
Estudio nº 2.470. V Encuesta Nacional de Condiciones de Trabajo. (Trabajadores) Oct. 2002-Ene. 2003  
 

 
 
 - 34 -

 
SÓLO A QUIENES, DURANTE LOS ÚLTIMOS 12 MESES, HAN RECIBIDO FORMACIÓN 

POR PARTE DE LA EMPRESA (1 en Pregunta 76. N = 2970) 
 

SÓLO A QUIENES LA  FORMACIÓN QUE HAN RECIBIDO ES SOBRE LA 
PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES (Pregunta 77. N = 1525) 

 
Pregunta 78 
Esta actividad formativa sobre prevención de riesgos laborales, ¿fundamentalmente, cómo se ha impartido? 
 
 
Se impartió en el propio puesto  29.4 
Se impartió a distancia 5.2 
Se impartió en un aula o similar 60.9 
Otros 2.2 
N.C.  2.3 
(N)  (1525) 

 
 
 

CONDUCTAS VIOLENTAS EN EL TRABAJO 
 
 
Pregunta 79 
En los últimos doce meses, cuando Ud. ha estado en su trabajo, ¿ha sido Ud. objeto de...? 
 
 
 Sí  No N.C. (N) 
Violencia física por personas pertenecientes a su lugar de 
trabajo .6 99.3 .1 (5051) 

Violencia física cometida por personas no pertenecientes a 
su lugar de trabajo  1.8 98.0 .2 (5051) 

Pretensiones sexuales no deseadas (acoso sexual) .4 99.5 .1 (5051) 
Discriminación por la edad .6 99.3 .2 (5051) 
Discriminación por la nacionalidad .2 99.7 .2 (5051) 
Discriminación sexual  .7 99.1 .2 (5051) 
Discriminación por raza o etnia  .2 99.7 .2 (5051) 
Discriminación por una minusvalía  .3 99.5 .2 (5051) 
Discriminación por la orientación sexual .1 99.7 .1 (5051) 
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Pregunta 80 
En los últimos doce meses, ¿una o varias personas con las que trabaja han tenido hacia Ud. alguna de las 
siguientes conductas? 
 
1. Sí, diariamente 
2. Sí, al menos una vez por semana 
3. Sí, algunas veces al mes 
4. Sí, algunas veces al año 
 
 1 2 3 4 No N.C. (N) 
Le ponen dificultades para comunicarse  1.1 1.0 1.2 2.2 94.5 .1 (5051) 
Le desacreditan personal o 
profesionalmente  .5 .9 1.0 2.9 94.6 .2 (5051) 

Le amenazan  .2 .2 .2 1.3 98.0 .1 (5051) 
Otras conductas de este tipo .1 .1 .2 .7 92.1 6.8 (5051) 
 
 
 
 

SÓLO A QUIENES CONTESTAN SÍ PARA ALGUNA OPCIÓN DE 
RESPUESTA DE LA PREGUNTA 80 (N = 416) 

 
Pregunta 81 
¿Qué persona o personas se comportaron de esta manera? 
 
 (Multirrespuesta) 
 
Compañero/s 49.4 
Superior/es 37.4 
Subordinado/s 11.3 
N.C.  14.2 
(N) (416) 

 
 
 

SÓLO A QUIENES CONTESTAN SÍ PARA ALGUNA OPCIÓN DE 
RESPUESTA DE LA PREGUNTA 80 (N = 416) 

 
Pregunta 82 
Se trataba de... 
 
Una persona  47.4 
De dos a cuatro personas 29.7 
Más de cuatro personas  7.8 
N.C. 15.0 
(N) (416) 
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DAÑOS A LA SALUD 

 
 
Pregunta 83 
En los dos últimos años, ¿ha tenido algún accidente de trabajo? 
 
Sí 13.4 (Pasar a Pregunta 84. N = 676) 
No 86.6 
N.C. .0 
(N)  (5051) 

 
 
 
 
 
 

SÓLO A QUIENES HAN TENIDO ALGÚN ACCIDENTE DE TRABAJO EN 
LOS DOS ÚLTIMOS AÑOS (1 en Pregunta 83. N = 676) 

 
Pregunta 84 
¿Cuáles fueron las causas de este accidente o accidentes? 
 
 (Multirrespuesta) 
 
 
El lugar de trabajo está en malas condiciones  4.8 
Los accesos al lugar de trabajo están en malas condiciones 4.0 
La máquina está insuficientemente protegida  2.0 
El área de trabajo o superficie es insegura  4.6 
Las instalaciones son viejas 1.5 
Hay que sacar la producción por encima de todo 3.3 
Por falta de medios o herramientas adecuadas 2.3 
El trabajo obliga a realizar operaciones peligrosas  8.9 
Por esfuerzos o posturas forzadas 29.0 
Falta o inadecuación de equipos de protección individual 2.5 
Por cansancio o fatiga 7.5 
Por exceso de confianza o de costumbre  38.2 
El puesto de trabajo está mal diseñado 1.4 
Se trabaja sin la formación suficiente  .5 
El ritmo de trabajo es muy elevado 7.4 
Falta de espacio 6.0 
Falta de experiencia en el trabajo  .9 
Por causas relacionadas con el tráfico 9.7 
N.C. 5.5 
(N) (676) 
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Pregunta 85 
¿Ha sido diagnosticado o está en trámite de reconocimiento de alguna enfermedad profesional? 
 
 
Sí 3.0 (Pasar a Pregunta 86. N = 150) 
No 96.9 
N.C. .1 
(N)  (5051) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

SÓLO A QUIENES HAN SIDO DIAGNOSTICADOS O ESTÁN EN RECONOCIMEINTO DE 
ALGUNA ENFERMEDAD PROFESIONAL (1 en Pregunta 85. N = 150) 

 
Pregunta 86 
¿De cuál de estas enfermedades? 
 
 (Multirrespuesta) 
 
 
Enfermedades de la piel  9.3 
Neumoconiosis y/o enfermedades pulmonares  5.2 
Enfermedades infecciones 3.9 
Hipoacusia/sordera 4.1 
Enfermedades o intoxicaciones por metales  1.9 
Enfermedades o intoxicaciones por sustancias químicas .0 
Enfermedades de los huesos, músculos o articulaciones 59.4 
Otra  19.6 
N.C. 1.4 
(N) (150) 
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Pregunta 87 
Últimamente, ¿sufre con frecuencia alguno de los siguientes síntomas? 
 
 (Multirrespuesta) 
 
 
Le cuesta dormir o duerme mal 14.3 
Tiene sensación continua de cansancio 12.1 
Sufre dolores de cabeza 13.7 
Sufre mareos 3.6 
Le cuesta concentrarse, mantener la atención 3.7 
Le cuesta acordarse de las cosas u olvida las cosas con facilidad 6.8 
Se nota tenso, irritable 7.9 
Sufre alteraciones del apetito o digestivas (náuseas, acidez, digestiones 
pesadas)  6.4 

Tiene problemas en los ojos (lagrimeo, visión borrosa...) 11.1 
Bajo estado de ánimo 6.5 
Otro 1.9 
Ninguno 57.6 
N.C.  .5 
(N)  (5051) 

 
 
 
 
 
 
Pregunta 88 
Durante el último año, ¿cuántas veces tuvo que consultar a un médico por un problema, molestia o 
enfermedad? 
 
 
Una  20.9 
Dos  16.6 
Tres  8.1 
Más de tres  13.7 

(Pasar a Preguntas 89 y 90. N = 2991) 

Ninguna  40.4 
N.C. .3 
(N)  (5051) 
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SÓLO A QUIENES, DURANTE EL ÚLTIMO AÑO, TUVIERON QUE CONSULTAR A UN MÉDICO POR UN 
PROBLEMA, MOLESTIA O ENFERMEDAD (Todos excepto “Ninguna” o “N.C.” en Pregunta 88. N = 2991) 

 
Pregunta 89 
¿Cuántas de estas consultas médicas considera Ud. que están relacionadas con problemas de salud 
derivados de su trabajo? 
 
 
Una  14.9 
Dos 4.8 
Tres  1.9 (Pasar a Pregunta 90. N = 787) 
Más de tres 4.6 
Ninguna  72.2 
N.S. 1.2 
N.C. .3 
(N)  (2991) 
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SÓLO A QUIENES, DURANTE EL ÚLTIMO AÑO, TUVIERON QUE CONSULTAR A UN MÉDICO POR UN PROBLEMA, 

MOLESTIA O ENFERMEDAD DERIVADO DE SU TRABAJO (Todos excepto “Ninguna” o “N.C.” en Pregunta 88 y 
Todos excepto “Ninguna”, “N.S.” o “N.C.” en Pregunta 89. N = 787) 

 
Pregunta 90 
Estas consultas relacionadas con problemas de salud derivados de su trabajo, ¿qué enfermedad/es o 
molestia/s las motivaron? 
 
 (Multirrespuesta) 
 
 
Dolor de cuello 28.4 
Dolor de espalda  47.4 
Hernia de disco  4.8 
Dolor en miembro superior: hombro, brazo, codo, antebrazo (exc. muñeca 
o mano) 17.1 

Dolor en muñeca o mano 8.5 
Dolor en miembro inferior: cadera, muslo, rodilla, pierna, tobillo, pie 13.0 
Esguince, luxación, fractura o desgarro muscular 6.7 
Quemaduras  .4 
Heridas por cortes, pinchazos, golpes y proyecciones 8.6 
Enfermedades del corazón 1.0 
Enfermedades de las venas (varices, trombosis) 3.7 
Alteraciones gastrointestinales (gastritis, úlcera, malas digestiones, 
diarrea, estreñimiento, dolor abdominal) 6.8 

Infecciones del aparato respiratorio (gripe, resfriado, neumonía) 6.8 
Asma 2.3 
Otras enfermedades respiratorias 1.7 
Enfermedades de la piel  3.7 
Alergias 4.0 
Intoxicación aguda  .1 
Disminución de la audición 1.7 
Dolor de cabeza (cefalea) 13.7 
Vértigos o mareos  7.7 
Alteraciones de la visión o fatiga visual (cansancio de ojos)  11.8 
Estrés  15.0 
Depresión  7.2 
Alteraciones del sueño 8.8 
Problemas de la voz  2.5 
Cansancio crónico  4.4 
Enfermedades del hígado y sus vías biliares .5 
Enfermedades del riñón y vías urinarias (cálculos, infecciones, etc.) .5 
Otras  4.7 
N.C. 1.8 
(N) (787) 
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Pregunta 91 
Frecuentemente, ¿toma Ud. algún tipo de medicamento de los que se relacionan a continuación: 
 
 (Multirrespuesta) 
 
 
Para el dolor o la inflamación (analgésicos, antinflamatorios, etc. 16.7 
Reconstituyentes, vitaminas, tónicos 5.3 
Para molestias del estómago (digestiones pesadas, acidez, gases)  5.5 
Antidepresivos o estimulantes  1.4 
Tranquilizantes, relajantes, pastillas para dormir 3.3 
Ninguno 74.4 
N.C.  .8 
(N)  (5051) 

 
 
 
 
Pregunta 92 
Indique en qué medida le molestan los siguientes aspectos de su trabajo. 
 
 
1. Nada 
2. Poco 
3. Regular 
4. Bastante 
5. Mucho 
 
 1 2 3 4 5 N.C. (N) 
La falta de autonomía en su trabajo  70.6 15.3 7.2 4.5 1.6 .9 (5051) 
El ritmo impuesto  54.8 20.7 14.2 7.5 2.1 .7 (5051) 
El control a que está sometido por sus 
mandos  65.9 20.0 9.2 2.9 1.4 .6 (5051) 

El horario de trabajo  64.9 17.4 9.0 5.4 2.7 .6 (5051) 
La monotonía 55.0 21.7 12.9 6.6 3.1 .8 (5051) 
La dificultad de comunicación con otros  78.8 13.1 4.4 2.4 .6 .7 (5051) 
El esfuerzo físico que ha de realizar en su 
puesto 67.1 16.8 9.7 4.4 1.2 .7 (5051) 

La postura que debe adoptar en su trabajo  48.7 21.4 17.7 9.4 1.9 .9 (5051) 
La iluminación del puesto  74.1 12.1 7.5 3.8 1.4 1.1 (5051) 
El ruido existente en su puesto de trabajo 61.9 18.9 11.0 5.7 1.6 .8 (5051) 
La temperatura y humedad del ambiente  59.1 16.0 12.8 8.5 2.7 1.0 (5051) 
Los contaminantes a que está sometido  77.9 11.6 5.2 3.1 .9 1.3 (5051) 
El riesgo a tener un accidente 62.1 18.7 9.5 6.1 2.6 1.1 (5051) 
La inestabilidad en el empleo  72.2 13.0 5.3 5.0 3.5 1.0 (5051) 
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DATOS PERSONALES 

 
 
Pregunta 93 
¿Qué edad tiene Ud.? 
 
 
18-24 6.3 
25-34  32.2 
35-44  33.8 
45-54  20.1 
55-64 7.4 
65 y más .2 
N.C. .0 
(N)  (5051) 

 
 
 
 
Pregunta 94 
Sexo: 
 
 
Hombre 64.9 
Mujer  35.1 
(N)  (5051) 

 
 
 
Pregunta 95 
Nacionalidad: 
 
 
Españoles  98.8 
Iberoamericanos  .7 
Marroquíes .1 
Resto del Norte de África  .0 
Países del Este  .0 
Países del África subsahariana .0 
Unión Europea  .2 
Otros  .0 
N.C. .2 
(N)  (5051) 
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Pregunta 96 
Número de hijos menores de 18 años que convivan con el entrevistado: 
 
Ninguno  55.2 
1 hijo 23.3 
2 hijos  18.6 
3 hijos 2.0 
Más de 3 hijos .5 
No contesta  .4 
(N)  (5051) 

 
 
 
Pregunta 97 
Nivel de estudios: 
 

No, es analfabeto .2 
No, pero sabe leer y escribir .7 
Sí, ha ido a la escuela 98.0 
N.C. 1.1 
(N)  (5051) 

 
 
(Pasar a Pregunta 98. N = 4948) 
 
 

SÓLO A QUIENES HAN IDO A LA ESCUELA (3 en Pregunta 97. N = 4948) 
 
Pregunta 98 
¿Cuáles son los estudios de más alto nivel oficial que Ud. ha cursado (con independencia de que los haya 
terminado o no)? 
 
Estudios primarios sin finalizar .8 
Estudios primarios 10.1 
EGB o equivalente 22.9 
Formación Profesional 1 y Enseñanza Técnico Profesional equivalente 9.9 
Bachillerato Superior, BUP y equivalentes 16.8 
Formación Profesional 2 y equivalentes 13.9 
Arquitecto e Ingeniero Técnico 1.7 
Diplomado de otras escuelas universitarias y equivalentes 9.5 
Estudios superiores de 2 o 3 años .0 
Arquitecto e Ingeniero superior .9 
Licenciado 11.5 
Doctorado .8 
Estudios de posgrado o especialización .6 
Otros estudios no reglados .2 
N.C. .4 
(N) (4948) 
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Pregunta 99 
¿Quién es la persona que aporta más ingresos en su hogar? 
 
 
El entrevistado 60.3 
Otra persona 29.0 
El entrevistado y otra persona casi a partes iguales (NO LEER) 10.2 
N.C. .5 
(N) (5051) 

 
 
 
 
Pregunta 100 
¿Cuánto tiempo tarda Ud. habitualmente en llegar desde su casa al trabajo? 
 
 
Menos de 10 min. 21.1 
De 10 a 19 min.  33.6 
De 20 a 29 min.  20.1 
De 30 a 39 min.  11.4 
De 40 a 49 min. 5.4 
De 50 a 59 min. 3.1 
Más de 59 min.  5.1 
N.C. .3 
(N)  (5051) 

 


