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Ambito:

Nacional. Se incluyen las provincias insulares y se excluyen Ceuta y Melilla.

Universo:

Poblacion espafiola de ambos sexos de 18 afios y més.

Tamaro de la muestra:

Disefiada: 2.500 entrevistas.
Realizada: 2.496 entrevistas.

Afijacion:

Proporcional.

Ponderacion:

No procede.

Puntos de Muestreo:

168 municipios y 44 provincias.

Procedimiento de muestreo:

Polietapico, estratificado por conglomerados, con seleccion de las unidades primarias de muestreo
(municipios) y de las unidades secundarias (secciones) de forma aleatoria proporcional, y de las unidades
ultimas (individuos) por rutas aleatorias y cuotas de sexo y edad.

Los estratos se han formado por el cruce de las 17 comunidades autbnomas con el tamafio de hébitat,
dividido en 7 categorias: menor o igual a 2.000 habitantes; de 2.001 a 10.000; de 10.001 a 50.000; de
50.001 a 100.000; de 100.001 a 400.000; de 400.001 a 1.000.000, y méas de 1.000.000 de habitantes.

Los cuestionarios se han aplicado mediante entrevista personal en los domicilios.
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Error muestral:

Para un nivel de confianza del 95,5% (dos sigmas), y P = Q, el error es de £2% para el conjunto de la
muestra y en el supuesto de muestreo aleatorio simple.

Fecha de realizacion:

Del 26 al 30 de junio de 1999.
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Pregunta 1

Como Ud. seguramente recuerda, el dia 13 de este mes se celebraron elecciones para el Parlamento
europeo, ¢con qué interés siguid Ud. las noticias, la campafia y los temas relacionados con estas
elecciones al Parlamento europeo?

Con mucho interés 53

Con bastante interés 30,0

Con poco interés 39,6

Sin ningun interés 24,8

N.C. 3

(N) (2495)
Pregunta 2

¢Podria decirme qué partido o coalicién ha conseguido el mayor nimero de escafios en estas Ultimas
elecciones al Parlamento europeo?

|U-EUIA 1
PP 66,5
PSOE-Progresistas 2,6
Coalicion Europea 1
Los Verdes + Izquierdas de los Pueblos 1
No recuerda 29,6
N.C. g
(N) (2496)
Pregunta 3

Ese mismo dia se celebraron, también, elecciones a los ayuntamientos de todos los municipios de Espafia.
¢Con qué interés sigui6 Ud. las noticias, la campafia y los temas relacionados con estas elecciones
municipales?

Con mucho interés 10,3
Con bastante interés 38,1
Con poco interés 33,6
Sin ningdn interés 17,8
N.C. 2

(N) (2496)
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Pregunta 4

Cambiando de tema. Refiriéndonos ahora a la situacion politica general de Espafia, ¢,como la calificaria Ud.
w2

Muy buena 1,6
Buena 31,2
Regular 459
Mala 10,6
Muy mala 35
N.S. 6,9
N.C- 14
(N) (2496)
Pregunta 5
Y, ¢cree Ud. que dentro de un afio, la situacion politica del pais sera mejor, igual o peor que ahora?
Mejor 21,1
Igual 51,1
Peor 8,0
N.S. 19,4
N.C. A
(N) (2494)
Pregunta 6

Ahora querria saber qué piensa Ud. de algunas instituciones y organizaciones. Utilizando una escala del 1
al 10, digame cdmo valoraria Ud. cada una de las que le voy a nombrar, sabiendo que el 1 significa que la
valora muy mal y el 10 que la valora muy bien.

Media  Desviacion N
tipica

El Parlamento 5,45 2,06 2072
La Iglesia 5,15 2,67 2314
El ejército 5,08 2,69 2239
Los partidos politicos 4,09 2,13 2196
La prensa 5,59 2,24 2211
La Policia Nacional 6,20 2,33 2288
Los sindicatos 4,74 2,35 2074
Los empresarios 4,86 2,31 2155

La Guardia Civil 6,09 2,52 2296
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Pregunta 7
Centrandonos ahora en el servicio que presta el Cuerpo Nacional de Policia, ¢Ud. en general, lo calificaria
de...?

Muy bueno 51
Bueno 59,8
Regular (NO LEER) 215
Malo 6.9
Muy malo 1,6
N.S. 48
N.C. 3
(N) (2495)
Pregunta 8

Mas en concreto, voy a leerle una serie de servicios que presta el Cuerpo Nacional de Policia, y quisiera
que, por su experiencia personal o por la idea que Ud. tenga, valorase cada uno de ellos en una escala del
0 al 10, teniendo en cuenta que el 0 significa que lo valora muy mal y el 10 que lo valora muy bien.

Media  Desviacion N
tipica

Proteccion a los ciudadanos frente a los robos, agresiones,
dafios, etc. 532 2,34 2255
Atencion a las victimas de los delitos 5,47 2,33 2041
Resolucion de los casos que investiga 5,20 2,26 1953
Gestion de documentos (DNI, pasaportes) 6,23 2,26 2272
Atencion y gestion de las denuncias 5,22 2,34 2011
Persecucion del trafico de drogas 5,44 2,62 2156
Proteccion ante el terrorismo 5,96 2,48 2059

Pregunta 9
¢Y, en general, Ud. diria que el funcionamiento del Cuerpo Nacional de Policia ha mejorado o ha
empeorado en los Ultimos cinco afios?

Ha mejorado 55,2
Sigue igual (NO LEER) 26,5
Ha empeorado 6,5
N.S. 11,7
N.C. 1
(N) (2495)
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Pregunta 10
Pensando en los tres Ultimos afios. ¢Cree Ud. que el problema de la seguridad ciudadana en Espafia ha
mejorado, ha permanecido mas o0 menos igual o ha empeorado? ¢Y en su pueblo o ciudad?

Espafia Pueblo o

ciudad

Ha mejorado 42,0 39,1
Ha permanecido mas o menos igual 39,3 45,3
Ha empeorado 12,8 11,7
N.S. 57 38
N.C. 2 1
(N) (2496) (2494)

Pregunta 11

Me gustaria que me dijera en qué tipo de problemas o situaciones piensa Ud., principalmente, cuando oye
hablar de inseguridad ciudadana. De la lista que le voy a mostrar, sefidleme, por favor, el problema o
situacion que més coincide con su idea sobre esta cuestion. ¢ Y en segundo lugar? ¢ Y en tercer lugar?

En primer En segundo En tercer

lugar lugar lugar

Terrorismo 19,4 6,4 42
Venta de droga por la calle 27,2 18,7 7,7
Atracos 0 asaltos con armas 118 11,0 8,2
Violaciones o abusos sexuales 10,9 14,8 11,3
Agresiones fisicas 45 7,7 8,7
Intimidaciones y amenazas 13 37 55
Robos en domicilios o locales 8,0 11,8 11,4
Robos en vehiculos 2,8 6,7 6,4
Tirones de bolsos 35 45 6,9
Robo de bolso o cartera 2,3 3,7 57
Actos de gamberrismo o vandalismo 38 51 13,7
Fraudes o estafas 1,2 13 3,6
N.S. 2,6 3,5 53
N.C. g 1,1 14
(N) (2492) (2492) (2490)
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Pregunta 12
¢A Ud., personalmente, la Policia Nacional le da mucha, bastante, poca o ninguna sensacion de seguridad?

Mucha 9,7

Bastante 56,0

Poca 22,5

Ninguna 9,0

N.C. 29

(N) (2486)
Pregunta 13

A continuacion, quisiera que me dijera si, ¢a lo largo del dltimo afio, es decir, desde junio del afio pasado,
ha sido Ud. victima de algun delito del tipo siguiente: atraco, tiron, lesiones o agresiones sexuales?

Si 3,0 — (PasaraPreguntas 13ay 13b. N=74)
No 97,0
(N) (2496)

SOLO A QUIENES, DESDE JUNIO DE 1998, HAN SIDO VICTIMAS DE ATRACO, TIRON, LESIONES O AGRESIONES
SEXUALES (1 en Pregunta 13. N = 74)

Pregunta 13a

¢ Cuantas veces?
Media 1,38
Desviacion tipica 85
N 72




CIS

Estudio n° 2.364. Barémetro de junio Junio 1999

SOLO A QUIENES, DESDE JUNIO DE 1998, HAN SIDO VICTIMAS DE ATRACO, TIRON, LESIONES O AGRESIONES
SEXUALES (1 en Pregunta 13. N = 74)

Pregunta 13b
¢Denunci6 Ud. este/os delito/s?

Si, denunci6 este/os delito/s 57,5
Denuncid unos si y otros no 41
No denuncid este/ninguno de estos delitos 37,0
N.C. 14
(N) (73)

(Pasar a Pregunta 13c. N = 3)

SOLO A QUIENES, DESDE JUNIO DE 1998, HAN SIDO VICTIMAS DE ATRACO, TIRON, LESIONES O AGRESIONES
SEXUALES (1 en Pregunta 13. N = 74)

SOLO A QUIENES DENUNCIARON UNOS DELITOS Si Y OTROS NO (2 en Pregunta 13b. N = 3)

Pregunta 13c

¢ Cuantos denuncio?
Media (delitos) 1,67
Desviacion tipica 1,15
N 3

Pregunta 14

Y, ¢a lo largo del Ultimo afio, es decir, desde junio del afio pasado, ha sido Ud. victima de algun delito de
este otro tipo: robo en domicilio o local, estafa, robo de bolso o cartera, robo de vehiculo o de algo que
llevase en el vehiculo?

Si 9,2 —»  (PasaraPreguntas 14ay 14h. N = 230)
No 90,8
(N) (2495)
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SOLO A QUIENES, DESDE JUNIO DE 1998, HAN SIDO,ViCTIMAS DE ROBO EN DOMICILIO O LOCAL,
ESTAFA, ROBO DE BOLSO O CARTERA, ROBO DE VEHICULO O DE ALGO QUE LLEVASEN EN EL MISMO
(1 en Pregunta 14. N = 230)

Pregunta 14a

¢ Cuantas veces?
Media 1,37
Desviacion tipica 87
N 229

SOLO A QUIENES, DESDE JUNIO DE 1998, HAN SIDO'ViCTIMAS DE ROBO EN DOMICILIO O LOCAL,
ESTAFA, ROBO DE BOLSO O CARTERA, ROBO DE VEHICULO O DE ALGO QUE LLEVASEN EN EL MISMO
(1 en Pregunta 14. N = 230)

Pregunta 14b
¢,Denuncié Ud. este/os delito/s?

Si, denunci6 este/os delito/s 59,6
Denuncid unos si y otros no 57
No denuncid este/ninguno de estos delitos 34,8
(N) (230)

(Pasar a Pregunta 14c. N = 13)

SOLO A QUIENES, DESDE JUNIO DE 1998, HAN SIDO,ViCTIMAS DE ROBO EN DOMICILIO O LOCAL,
ESTAFA, ROBO DE BOLSO O CARTERA, ROBO DE VEHICULO O DE ALGO QUE LLEVASEN EN EL MISMO
(1 en Pregunta 14. N = 230)

SOLO A QUIENES DENUNCIARON UNOS DELITOS SI'Y OTROS NO (2 en Pregunta 14b. N = 13)

Pregunta 14c

¢ Cuantos denuncié?
Media (delitos) 1,67
Desviacion tipica 98
N 12
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Pregunta 15
Por ultimo, ¢a lo largo del ultimo afio, es decir, desde junio del afio pasado, ha sido Ud. victima de algin
delito de cualquier otro tipo: gamberrismo, intimidacion o amenazas, abusos, etc.?

Si 4,8 —» (PasaraPreguntas 15ay 15b. N =119)
No 95,2
(N) (2494)

SOLO A QUIENES, DESDE JUNIO DE 1998, HAN SIDO VICTIMAS DE GAMBERRISMO, INTIMIDACION O AMENAZAS,
ABUSOS, ETC. (1 en Pregunta 15. N = 119)

Pregunta 15a

¢ Cuantas veces?
Media 1,90
Desviacion tipica 171
N 116

SOLO A QUIENES, DESDE JUNIO DE 1998, HAN SIDO VICTIMAS DE GAMBERRISMO, INTIMIDACION O AMENAZAS,
ABUSOS, ETC. (1 en Pregunta 15. N = 119)

Pregunta 15b
¢,Denuncié Ud. este/os delito/s?

Si, denuncio este/os delito/s 30,5
Denuncid unos si y otros no 34
No denuncié este/ninguno de estos delitos 66,1
(N) (118)

(Pasar a Pregunta 15c. N = 4)
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SOLO A QUIENES, DESDE JUNIO DE 1998, HAN SIDO VICTIMAS DE GAMBERRISMO, INTIMIDACION O AMENAZAS,
ABUSOS, ETC. (1 en Pregunta 15. N = 119)

SOLO A QUIENES DENUNCIARON UNOS DELITOS Si Y OTROS NO (2 en Pregunta 15b. N = 4)

Pregunta 15c

¢ Cuantos denuncio?
Media (delitos) 1,50
Desviacion tipica 58
N 4

Pregunta 16

Cambiando de tema. Refiriéndonos ahora a la situacién econdmica general de Espafia, ¢,como la calificaria
ud...?

Muy buena 18
Buena 384
Regular 45,7
Mala 10,0
Muy mala 2,2
N.S. 18
N.C. 2
(N) (2492
Pregunta 17

Y, ¢cree Ud. que dentro de un afio, la situacion econémica del pais serd mejor, igual o peor que ahora?

Mejor 26,6
lgual 48,5
Peor 91
N.S. 14,9
N.C. 9

N) (2496)
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Pregunta 18
Cuando se habla de politica se utilizan normalmente las expresiones izquierda y derecha. En esta tarjeta
hay una serie de casillas que van de izquierda a derecha. ¢ En qué casilla se colocaria Ud.?

Izquierda (1 - 2) 6,6

(3-4) 24,0

(5-6) 315

(7-98) 10,5
Derecha (9 -10) 2,8
N.S. 13,7
N.C. 11,0
(N) (2496)
Media 4,85
Desviacion tipica 191
N 1880

Pregunta 19
¢Me podria decir a qué partido o coalicion vot6 Ud. en las elecciones generales de marzo de 19967

U 4.2
PP 24,6
PSOE 24,0
EA 3
HB 4
PNV 8
CiU 25
ERC 7
BNG 8
PA 4
CcC 5
uv 3
IC-EV 3
Otros 1,0
No tenia edad 54
En blanco 14
No votd 13,1
No recuerda 6,5
N.C. 12,8
N) (2496)

-10 -
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SOLO A QUIENES MENCIONAN UN PARTIDO CONCRETO EN PREGUNTA 19 (N = 1516)

Pregunta 20
¢Era la primera vez que votaba Ud. por ese partido en unas elecciones generales, le habia votado ya
alguna vez o suele Ud. votar siempre por €l en las elecciones generales?

— Esla primera vez que le vota 15,4
Ya le habfa votado alguna vez 25,5
Suele votar siempre por él 55,9
N.C. 33
(N) (1516)

v

(Pasar a Pregunta 20a. N = 233)

SOLO A QUIENES MENCIONAN UN PARTIDO CONCRETO EN PREGUNTA 19 (N = 1516)

SOLO A QUIENES VOTARON A UN PARTIDO CONCRETO POR PRIMERA VEZ
(1 en Pregunta 20. N = 233)

Pregunta 20a

¢Y aqué partido solia Ud. votar en anteriores elecciones generales?
19 40
PP 2,2
PSOE 42,0
PNV 9
Ciu 35
PA A
uv A
Otros partidos 4.4
Es la primera vez que podia votar 23,0
En unas elecciones habia votado a un partido y en
otras a otro 6,2
No suele votar o suele votar en blanco 10,2
N.C. 2,7
(N) (226)

-11 -
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Pregunta 21

Sexo:
Varones 434
Muijeres 51,6
(N) (2496)

Pregunta 22

Edad:
18-24 151
25-34 20,7
35-44 16,5
45-54 14,7
55-64 134
65y + 19,7
(N) (2496)

Pregunta 23

¢Haido Ud. a la escuela o cursado algun tipo de estudios?

No, es analfabeto 2,4
No, pero sabe leer y escribir 6,0
Si, haido a la escuela 91,5
(N) (2496)

(Pasar a Pregunta 23a. N = 2284)

-12 -
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SOLO A QUIENES HAN IDO A LA ESCUELA (3 en Pregunta 23. N = 2284)

Pregunta 23a

¢ Cudles son los estudios de mas alto nivel oficial que Ud. ha cursado (con independencia de que los haya

terminado o no)?

Estudios primarios sin finalizar 71
Estudios primarios 25,5
EGB o equivalente 23,8
Formacion Profesional 1 y Ensefianza Técnico Profesional equivalente 51
Bachillerato Superior, BUP y equivalentes 14,3
Formacion Profesional 2 y equivalentes 8,0
Arquitecto e Ingeniero Técnico 17
Diplomado de otras escuelas universitarias y equivalentes 57
Estudios superiores de 2 o 3 afios A4
Arquitecto e Ingeniero superior 6
Licenciado 7.2
Doctorado 4
Estudios de posgrado o especializacion 1
Otros estudios no reglados 3
N.C. 0
(N) (2283)
Preguntas 23y 23a
Nivel de estudios:
Sin estudios 14,9
Primaria 234
Secundaria 34,8
F.P. 12,0
Universitarios medios 71
Universitarios superiores 75
Otros no reglados 3
(N) (2496)

-13 -
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Pregunta 24
¢Quién es la persona que aporta mas ingresos al hogar?
El entrevistado 42,0
Otra persona 51,7
El entrevistado y otra persona casi a partes iguales (NO LEER) 6,1
N.C. 2
(N) (2494
Pregunta 25

¢En cual de las siguientes situaciones se encuentra Ud. actualmente?

Trabaja 41,2
Jubilado o pensionista (anteriormente ha trabajado) 17,0
Pensionista (anteriormente no ha trabajado, sus labores, etc.) 4,0
Parado y ha trabajado antes 8,3
Parado y busca su primer empleo 13
Estudiante 8,7
Sus labores 18,9
Otra situacion 4
N.C. NI
(N) (2494)

SOLO A QUIENES TRABAJAN (1 en Pregunta 25. N = 1028)

Pregunta 25a
¢ Piensa Ud. que es muy probable, bastante, poco o nada probable que durante los proximos doce meses
pierda Ud. su empleo actual?

Muy probable 35
Bastante probable 81
Paco probable 33,7
Nada probable 49,5
Otra situacion 41
N.C. 11
(N) (1017)

-14 -
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SOLO A LOS PARADOS (4 6 5 en Pregunta 25. N = 239)

Pregunta 25b

¢Y cree Ud. que es muy probable, bastante, poco o nada probable que en los proximos doce meses

encuentre Ud. trabajo?

Muy probable 10,2
Bastante probable 31,9
Poco probable 29,4
Nada probable 17,9
Otra situacion 6,4
N.C. 43
(N) (235)
Pregunta 26

¢Y cuél esfera su actual/lltima ocupacion u oficio? Es decir, ¢en qué consiste/tia especificamente su

trabajo?

Profesionales, técnicos y similares 11,6
Miembros del Gobierno, altos directivos, Administracion Publica y empresa privada 2,8
Propietarios y gerentes de hosteleria, comercio y agricultura 10,1
Cuadros medios 13
Capataces y personal encargado en actividades de servicios personales 18
Personal administrativo y similar 91
Comerciantes, vendedores y similares 57
Personal de los servicios 10,8
Trabajadores cualificados y semicualificados 35,0
Trabajadores agricolas y no cualificados no agricolas 8,1
Profesionales de las Fuerzas Armadas 13
Sin informacién suficiente 17
N.C. 1,0
(N) (2474)

-15 -
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Pregunta 27
¢Ud. (o el cabeza de familia) trabaja (o trabajaba) como...?

— Asalariado fijo (a sueldo, comision, jornal, etc., con caracter fijo) 53,7
___Asalariado eventual o interino (a sueldo, comision, jornal ,etc., con caracter
temporal o interino) 224
Empresario o profesional con asalariados 4,6
Profesional o trabajador auténomo (sin asalariados) 17,4
Ayuda familiar (sin remuneracion reglamentada en la empresa o negocio de
un familiar) A4
Miembro de una cooperativa 3
Otra situacion 4
N.C. 8
(N) (2487)

v

(Pasar a Pregunta 27a. N = 1891)

SOLO A LOS ASALARIADOS (1 6 2 en Pregunta 27. N = 1891)

Pregunta 27a

¢ Trabaja/ba Ud. (o el cabeza de familia) en la Administracién Publica, en una empresa publica, en una

empresa privada, en una organizacion privada sin fines de lucro o en el servicio doméstico?

Administracion Publica 14,1
Empresa publica 6,0
Empresa privada 76,6
Organizacion sin fines de lucro 5
Servicio doméstico 18
Otros 3
N.C. 9
(N) (1879)

-16 -
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Pregunta 28

¢A qué actividad se dedica principalmente la empresa u organizacion donde Ud. (o el cabeza de familia)

trabaja/ba?
Produccién agricola y ganadera, silvicultura, caza y pesca 10,4
Energia, extraccion y preparacion de combustibles 11
Extraccion y transformacion de minerales no energéticos, industria quimica 37
Metalurgia, maquinaria y material eléctrico 7,0
Material de transporte e instrumentos de precision 2,3
Alimentos, bebidas y tabaco 24
Textiles, cuero, calzado y confeccion 38
Otras industrias manufactureras 49
Construccion 11,0
Comercio al por mayor y por menor 11,0
Restaurantes, cafés y hosteleria 55
Reparaciones 24
Transporte y comunicaciones 6,3
Finanzas, seguros y actividades inmobiliarias 29
Servicios prestados a las empresas, alquileres de bienes 32
Administraciones Publicas, Defensa, Seguridad Social, Diplomacia 6,8
Servicios de saneamiento de vias publicas, servicios personales y servicio doméstico 53
Educacidn, investigacion, sanidad, asistencia social 73
Servicios recreativos y culturales 1,0
N.C. 1,6
(N) (2474)

Preguntas 24 a 28

Condicion socioecondmica del INE (+ inactivos):

Directores y profesionales 31
Técnicos y cuadros medios 6,2
Pequefios empresarios 51
Agricultores 12
Empleados de oficinas y servicios 6,3
Obreros cualificados 8,8
Obreros no cualificados 78
Jubilados y pensionistas 21,0
Parados 9,6
Estudiantes 8,7
Sus labores 18,9
No clasificables 33
(N) (2496)

217 -
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Estatus socioecondmico:

Clase alta/ media-alta 154

Nuevas clases medias 16,6

Viejas clases medias 16,8

Obreros cualificados 34,9

Obreros no cualificados 16,2

(N) (2376)

-18 -



