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Buenos dias/tardes. El Centro de Investigaciones Sociolégicas estd realizando un estudio sobre temas de interés general en la
ciudad de Bilbao. Por este motivo solicitamos su colaboracién y se la agradecemos anticipadamente. Esta vivienda ha sido
seleccionada al azar mediante métodos aleatorios. Le garantizamos el absoluto anonimato y secreto de sus respuestas en el mas
estricto cumplimiento de las Leyes sobre secreto estadistico y proteccion de datos personales. Una vez grabada la informacién
de forma anénima, lLos cuestionarios. individuales son destruidos inmediatamente.

Para saber si puedo hacerle esta entrevista, antes tengo que
preguntarle si estd Ud. empadronado en este municipio.

2 ——-» FIN DE LA ENTREVISTA

P.1 Para empezar, refiriéndonos a la situacién general de la
ciudad de Bilbao, ;cémo la calificaria Ud.: muy buena, buena,
regutar, mala o muy mala?

- Muy buena ...... 1
- Buena .......... 2
- Regular ........ 3
- Mala ........... 4 (28)
- Muy mala ....... 5
= N.S. ol 8
- N.CooLine el 9

P.2 ;Y, en su opinién, durante los Gltimos cuatro afios, la
situacién general de la ciudad ha mejorado mucho, ha mejorado,
sigue igual, ha empeorado o ha empeorado mucho?

- Ha mejorado mucho .... 1
- Ha mejorado .......... 2
- Sigue igual .......... 3
- Ha empeorado ......... 4 29)
- Ha empeorado mucho ... 5
= N.S. e 8
=N.C. ., 9

P.3 En términos generales, ;cémo calificaria Ud. la labor que
ha realizado en los ultimos cuatro afios el Gobierno municipal
de Bilbao: muy buena, buena, regular, mala o muy mala?

- Muy buena ...... 1
~Buena .......... 2
- Regular ........ 3
-Mala ........... 4 (30)
- Muy mala ....... 5
= N.S. Ll 8
- N.C. ..l 9

P.4 ;Y cémo calificaria la labor realizada por Josu Ortuondo
como Alcalde de Bilbao durante los Gltimos cuatro afios: muy
buena, buena, regular, mala o muy mala?

- Muy buena ...... 1
- Buena .......... 2
- Regular ........ 3
-Mala ........... 4 GD
- Muy mala ....... 5
= N.S. ...l 8
- N.C. oot 9

P.5 Como Ud. sabe, el préoximo 13 de junio se celebraran
elecciones municipales en Bilbao. ;Piensa Ud. ir a votar en
estas elecciones para el Ayuntamiento de Bilbao? (MOSTRAR
TARJETA A).

———— — S1, con toda seguridad ...... 1
——— - Probablemente si ............ 2
- Probablemente no ............ 3 (32)
- No, con toda seguridad ...... 4
- AUn no lo tiene decidido .... 8
= NG, i i e 9

v

P.5a ;Podria decirme si ya tiene decidido su voto?

- Si, Lo tiene decidido ....... 1
- No, no Lo ha decidido ain ... 2 (33)
e O 9

A\
P.5b ;Y entre qué partidos u opciones duda Ud.?
(ENTREVISTADOR : Respuesta espontdnea. Redondee las
dos opciones que sefiale el entrevistado, cada una
de ellas en una columna).

(34)(35) (36) (37)
- IU-EB .............. 01 o4
= PP i 02 02
- PSE-EE ............. 03 03
- PNV-EA ............. 09 09
- EH (HB) ............ 10 10
- ICV L. 13 13
- 0tros .......cvian.. 94 94
- Votar en blanco .... 96 96
- Abstenerse ......... 97 97
= N.S. e 98 98

= N.C. v 99 99




P.6 iCon qué interés estd siguiendo Ud. las noticias y temas
relacionados con las préximas elecciones municipales?

- Mucho interés ...... 1
- Bastante interés ... 2
- Poco interés ....... 3 (38)
-~ Ningln interés ..... 4
- N.C. ... 9

P.7 A la hora de votar en unas elecciones municipales, ;a qué
le da Ud. més importancia? (LEER RESPUESTAS).

- Al partido politico ......... 1

- Al candidato que se presenta. 2 39

= NS, 8

= NG o 9

P.11  ;Recuerda Ud. a qué partido o coalicién votd en las
Ultimas elecciones al Ayuntamiento de Bilbao de 19957
= IU-EB ... i 01
i 2 02
= PSE-EE ........ i 03
= PNV e 09
S HB i 10
- BA 11 (48)(49)

= ICV e 13
- Otro, ;cual? 94
- No tenia edad para votar .. 95
- Enblanco ................. 96
=Novotd ......oiiiiiiian, 97
- No recuerda ............... 28
S NG e 99

P.8 Y suponiendo que las elecciones al Ayuntamiento de Bilbao
se celebrasen mafiana, ;a qué partido o coalicién votaria ud.?

(MOSTRAR TARJETA PARTIDOS ELECCIONES MUNICIPALES).

- IU-EB ...... ...l 01
= PP 02
- PSE-EE ....ccoviiin. 03
= PNV-EA ................ 09 (40X (41)
- EH (HB) ............... 10
- ICV L 13

- Otro, zcual? 94

En blanco ............. 96
No votaria ............ 97

NG 99

v
P.8a En todo caso, ;por cual de los siguientes par-
tidos siente Ud. mas_simpatia o a cual considera mas
cercano a sus propias ideas?
(MOSTRAR TARJETA PARTIDOS ELECCIONES MUNICIPALES).

- IU-EB ... ... ... ..., 01

= PP e 02

= PSE-EE ................ 03

- PNV-EA ................ 09 (42) (43)

- EH (HB) ............... 10

= ICV e 13

- Otro, ;cual? 94

-~ Ninguno ............... 97

= NS, e 98

= NG e 99

P.9 Con independencia de que Ud. ejerza o no su derecho al
voto en las préximas elecciones municipales del dia 13 de
junio, ;qué partido o coalicién cree Ud. que va a ganar en las
elecciones al Ayuntamiento de Bilbao? (NO LEER PARTIDOS,
RESPUESTA ESPONTANEA).

P.10 ;Y quién le gustaria a Ud. que ganase?
P.9 . P.10

Ganara Le gustaria
(44) (45) (46) (47)

- IU-EB ........oiiunan. 01 01

= PP e 02 02

- PSE-EE ................ 03 03

= PNV-EA ................ 09 09

- EH (HB) ......ccivnnnnn 10 10

S IOV e 13 13

- Otro, ;cual? 9 94

= NS, e 98 98

= NG e 99 99

P.12 Voy a leerle ahora el nombre de una serie de Llideres
politicos locales. Le agradeceria me indicara, con respecto a
cada uno de ellos, si Lo conoce y qué valoracién le merece su
actuacién politica. PuntUelos de O a 10, sabiendo que el 0O
signfica que Lo valora muy mal y el 10 que Lo valora muy bien.

No Valqj

conoce racion NS NC

_97  00-10 98 99
~- Antonio Basagoiti ....... 97 __ 98 99 (50X(5M
- Lander Etxebarria ....... 97 ___ 98 99 (52)(53)
- José Maria Gorordo ...... 97 98 99 (54)(55)
- Julia Madrazo ........... 97 98 99 (56)(57)
- Dimas Safiudo ............ 97 __ 98 99 (58)(5%)
- Ifaki Azkuna Urreta ..... 97 98 99 (60)(61)

P.13 .Y quién preferiria Ud. que fuese el préximo Alcalde/sa
de Bilbao? (NO LEER, RESPUESTA ESPONTANEA).

- Antonio Basagoiti ............ 01

- Lander Etxebarria ............ 02

-~ José Maria Gorordo ........... 03

- Julia Madrazo ................ 04

- Dimas Safiudo ................. 05

- Ifaki Azkuna Urreta .......... 06

- Otro, ;cual? (62) (63)
94

= NeS. e 98

S T P 99

P.14 Cuando se habla de politica se utilizan normalmente las
expresiones izquierda y derecha. En esta tarjeta hay una serie
de casillas que van de izquierda a derecha. ;En qué casilla se
colocaria Ud.? (MOSTRAR _TARJETA ESCALAY. (PEDIR AL
ENTREVISTADO QUE INDIQUE LA CASILLA EN LA QUE SE COLOCARIA Y
REDONDEAR EL NUMERO CORRESPONDIENTE).

(64) (65)
Izda. Dcha. NS NC
98 99

01 02 03 04 05 06 07 08 09 10

P.15 ;Recuerda Ud. a qué partido o coalicién voté en las
Ultimas elecciones generales de marzo de 1996?

= IU-EB .. .. 01

PP e 02

= PSE-EE ...... ... ... ...l 03

= PNV 09

“HB . 10

-1 1

- Otro, ;cual? 94  (66)(67)

- No tenia edad para votar .. 95

- Enblanco ................. 96
~Novotd ..., 97
- No recuerda ............... 98




w.16 Y, ;recuerda a qué partido o coalicidén votd en las
Gltimas elecciones autondmicas de octubre de 19987

= IU=EB ... .t 01

= PP e e 02

~ PSE-EE ...... .. ... .. 03

- PNV i 09

~EH(HB) ................... 10

- BA i 11

- Otro, ;cual? 94 (68)(69)

- No tenia edad para votar .. 95

- Enblanco ................. 96
- Novoté ........... ..., 97
- No recuerda ............... 98
NG e 99
P.17 Sexo:
- Hombre ..... 1
- Mujer ...... 2 (r0)
P.18 ;Cuéantos afios cumplié Ud. en su altimo cumpleafios?
N.C. ..... 99 71)(72)
P.19 ;(Ha 1ido Ud. a la escuela o cursado algin tipo de

estudios? (ENTREVISTADOR: en caso negativo, preguntar si sabe
Lleer y escribir).

- No, es analfabeto .............. 1

- No, pero sabe leer y escribir .. 2:}’PASAR apr.z

- Si, ha ido a la escuela ........ 3 (73)
[ -nC 9—sPASAR 3 P.20
v
P.19a ;Cuales son los estudios oficiales de més alto nivel
que Ud. ha cursado? (MOSTRAR TARJETA B. Sefialar el nivel
maximo alcanzado).

— Primarios .........ciiiiiiiiieiaeaaaan 2

~ Secundarios .........iiiiiiiiiieenaan 3

-~ Formacidn Profesional ............... 4

- Universitarios de grado medio o asi (74)

milados ....... ... ... ..iii.iio... 5

~ Universitarios de grado superior .... 6

- Otros estudios no reglados (NO LEER). 7

E ) O 9

P.20 ;En cudl de las siguientes situaciones se encuentra Ud.

actualmente? (MOSTRAR TARJETA O>.
- Trabaja ........c. i, 1
- Jubilado o pensionista (anteriormen
te ha trabajado) ................... 2
- Pensionista (anteriormente no ha tra
bajado, sus labores, etc.) ......... 3
- Parado y ha trabajado antes ......... 4 (75
- Parado y busca su primer empleo ..... 5
- Estudiante .......... ..o 6
- Sus labores ......... ... il 7
- Otra situacidén, ;jcudl?
8
B O O 9

P.21

(ENTREVISTADOR: EXPLICAR QUE ES PARA QUE EL CIS PUEDA HACER
UNA POSIBLE COMPROBACION TELEFONICA DE QUE LA ENTREVISTA HA
SIDO REALIZADAY .

iLe importaria darme su n? de teléfono?

- Tiene teléfono y da nimero ... 1 teléfono
~- No tiene teléfono ............ 2
- Tiene teléfono y no da nlmero. 3 76>

- N.C.

NOTA A RELLENAR POR EL ENTREVISTADOR:

Independientemente de lo que el entrevistado haya contestado
en la P.8. ;por qué partido o coaliciéon cree Ud. que votara el
entrevistado en las proximas elecciones municipales del 13 de
junio? (ENTREVISTADOR: Si estd seguro, rellene la opcidn A: si
no lo estd, rellene la opcion B).

A. Con toda seguridad votaréd a:
(rellenar una sola casilla)

- IU-EB ............. 01
= PP e, 02
~ PSE~EE ............ 03 (77)(78)
= PNV-EA ............ 09
-~ EH (HB) ........... 10
= ICV (o 13
~ Otro partido zcual?
94
- En blanco ......... 96
- No votard ......... 97
B. Probablemente votara a:
(rellenar una sola casilla)
- IU-EB ............. 01
= PP ... 02
~ PSE-EE ............ 03 (79)(80)
- PNV-EA ............ 09
- EH (HB) ........... 10
= ICV ... . 13
- Otro partido ;jcual?
94
- En blanco ......... 96
- No votara ......... 97




A RELLENAR POR EL ENTREVISTADOR

INCIDENCIAS ENTREVISTA:
I.1 NaGmero de orden de entrevista (por mUEStra) ........c..ceiieiiernacncanncncnanans (81)(82)
1.2 Portales en los que el portero impide entrar ............c.cciienienannnnnnnnn (83)(84)
1.3 Viviendas en las que no hay nadie ... .........ciiiireeiriieenecenneaannancnnnn (85)(86)
1.4 Viviendas en las que se niegan a recibir ninguna explicacién ................. (87)(88)
1.5 Negativas de varones a realizar la entrevista ... ....... .. ciiiiiiieiennnn.. (89)(90)
1.6 Negativas de mujeres a realizar la entrevista ...........coitieiniennnnnannnan (91)(92)
1.7 Contactos fallidos por no cumplir cuota ..........coieiiiinriinnninnannnannnn (93)(94)
1.8 Contactos fallidos por no existir viviendas (edificios plUblicos, oficinas, etc.) (95)(96)
1.9. Contacto fallido. No empadronado .............coiiuuinoinnnnnnnnnneoncanaaanannns (97)(98)
ENTREVISTA REALIZADA:
Entrevista conseguida:
(calle o plaza) (n?) (piso)  (pta.)
E.1 Fecha de realizacién:
(Dia) (Mes) (Afo)
(99> (100) (101> (102> (103)(104)
E.2 Dia de la semana que se realiza la entrevista: Lunes .......... 1
Martes ......... 2
Miércoles ...... 3
Jueves ......... 4 (105>
Viernes ........ 5
Sabado ......... 6
Domingo ........ 7
E.3 Duracidén de la entrevista: (en minutos) (106)(107)(108)
E.4 Hora de realizacion: La mafana (9-12) .......... 1
Mediodfa (12-4) .......... 2 (109
Tarde (4-8) ............... 3
Noche (8-10) .............. 4
VALORACION DE LA ENTREVISTA:
V.1 Desarrollo de la entrevista: V.2 Sinceridad del entrevistado:
-~ Muy buena .... 1 - Mucha ....... 1
- Buena ........ 2 - Bastante .... 2 “1
- Regular ...... 3 (1M - Poca ........ 3
- Mala ......... 4 - Ninguna ..... 4
- Muy mala ..... 5
A RELLENAR EN CODIFICACION
C.1 CUESTIONARIO CUMPLIMENTADO:
C.2 VALORACION DE LA INSPECCION:
Correcta ........ccovuevn... 1 112)
—— Incorrecta ................. 2 Entrevista no inspeccionada ......... 1
v Inspeccion telefénica ............... 2 (115
C.17a MOTIVO: Inspeccién personal ................. 3
(113)(114) Inspeccién telefénica y personal .... &4
v
C.2a Resultado inspeccidn:
C.3 RESULTADO FINAL: Entrevista correcta ................ 1 (116)
— Entrevista incorrecta .............. 2
Entrevista valida .................. 1T (1M v
Entrevista anulada ................. 2 C.2b MOTIVO:
“17>(118)
C.4 CODIFICADOR N2 (120)(121)




