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Buenos dias/tardes. El Centro de Investigaciones Sociolégicas estd realizando un estudio sobre la realidad del desempleo en
Espafia. Por este motivo solicitamos su colaboracién y se la agradecemos anticipadamente. Su nombre y direccién han sido
seleccionados al azar mediante métodos aleatorios. Le garantizamos el absoluto anonimato y secreto de sus respuestas en el mas
estricto cumplimiento de las Leyes sobre secreto estadistico y proteccién de datos personales. Una vez grabada la informacién
de forma andénima, los cuestionarios individuales son destruidos inmediatamente.

BLOQUE 1: ESTRUCTURA Y SITUACION ECONOMICA
DE LA UNIDAD FAMILIAR

P.1 Para empezar, ¢podria decirme cudl es su estado civil?

- Soltero/a ...evcrvercacncanann 1
- Casado/a@ c.cuivercsniaannsnnnas 2
EER AT+ oY £ T 3 (46)
- Divorciado/a, separado/a ..... 4
ST 1 o 9

P.2 ¢Tiene vd. hijos?

- S8T iieeanns 1
“NO cucunnn. 2 47)
- N.C. 9
v
P.2a ¢Cuantos?
(48)(49)

N.C. ..... 99

P.3 ¢Cuantos afios cumplié vd. en su Gltimo cumpleafios?

N.C. ..... 99 (50)(51)

P.4 Sexo:
- Hombre ..... 1

- Mujer ...... 2 (52)

P.5 Ahora me gustaria que me dijera si vive vd. con su
familia, vive solo o vive con otras personas, pero sin formar
una unidad familiar.

- Vive con su familia o con algin miembro (53)
deella cociiiiniicnnecrieacarncnanananas 1
- Vive S0l0 siiiiiiiiiiieiiiiceas i aaa e 2—»Pasar a P.13

- Vive con otras personas, pero no forma par

te de una unidad familtiar (en un piso com

partido, como inquilino, de pensiédn,...). 3—»Pasar a P.13
= NoC. tciiiicennnnanssnencaasanncannnasanns 9

HACER PREGUNTAS 6 a 12a SOLO A LOS QUE VIVEN CON SU
FAMILIA (1 en P.5) O NO CONTESTAN (9 en P.5)

P.6 En total, ;cudntas personas residen habitualmente en esta
vivienda (incluido el entrevistado)? (£n caso de duda, se
considera residente habitual a 1a persona que 1leva residiendo
en la vivienda un mes o mds)

N¢ de personas (54)(55)

N.C. teviiieiniacans 99

P.7 Y de estas personas, icuantas tienen 16 afios o mas y
cuantas menos?

- 16 afios cumplidos o mas (56)(57)
- Menos de 16 afos (58)(59)
S I o 99

3 1

e | |« 2
- Aproximadamente aporta Lo mismo que (60)

otra (U otras) personas ........... 3

S NiC. tiiieenacacnucrsenaannnannssnans 9

Si contesta que si o aproximadamente lo mismo que
otra u otras personas (1 y 3 en P.8), se conside-
rard al entrevistado la persona principal; si con-
testa que no (2 en P.8), se considerard la persona
principal a aquella que aporta més ingresos al hogar

v
P.8a ¢Qué relacién tiene Vd. con la persona que aporta mas
ingresos al hogar?.

- Conyuge o pareja ......... 01
- Padre/Madre .........c.... 02
- Hijofa, hijastro/a ....... 03
- Yerno, NUEra .....eceeceeues 04
- SUEOrO/@ ceveccannunnsnnna 05  (61)(62)
- Hermano/a .....ceeecnncnnes 06
- Cufiado/a cucvenennnnananns 07
I R 1 £ - 08
- Sobrino/a ..e.evenevaannnss 09
- Otro familiar ............ 10

- Sin relacién famitiar .... 11
- N.C. ..ttt iennaaaa 99




Vamos a hablar ahora de cada una de las personas de 16 afios y mds que residen en el hogar, excluyéndole a Vd.

HACER LAS PREGS. 9 A 12a PARA CADA UNO DE LOS MIEMBROS DEL HOGAR MAYORES DE 16 ANOS, EXCLUIDO EL ENTREVISTADO,
EMPEZANDO POR LA PERSONA DE MAS EDAD, SIGUIENDO POR LA 2°, HASTA CONCLUIR CON TODAS LAS PERSONAS DE 16 ANOS Y
NAS QUE RESIDEN HABITUALNMENTE EN EL HOGAR, SEGUN LA RESPUESTA OBTENIDA EN P.7

P.9 Refiriéndonos a la persona de mis edad que vive habitualmente en esta casa, ¢(cudl es el grado de relacidén que tiene con
la persona que aporta mas ingresos al hogar?.

12 persona 2% 32 42 52 62 7

(63)(64) (71)(72)  (79)(80) (87)(88)  (95)(96) (103)(104) (111)(112)

- Persona principal .....ccccvnennn.n 01 01 01 01 01 01 01
- CONYUgEe O PAreja -u.eeesesnacansss 02 02 02 02 02 02 02
- Padre/Madre .........ccciiiiccnnns 03 03 03 03 03 03 03
- Hijo/a, hijastro/a .....c.cuceaanns 04 04 04 04 04 04 04
= YErNO, NUEM8 .u-vnvucannncanaaanns 05 05 05 05 05 05 05
- SUEGrO/@ vcvveucrncsunnasananannns 06 06 06 06 06 06 06
- Hermano/a ....eueeececacscsacansns 07 07 07 07 07 07 07
- CURAdO/a civvrerrearcanannnnnennnn 08 08 08 08 08 08 08
- T10/@ tieveennansnnccanannsnnanans 09 09 09 09 09 09 Q9
- SObrino/a «.vvcievecncncnnnnrnaens 10 10 10 10 10 10 10
- Otro familiar .....cccceciiancnns. 11 11 11 11 1 11 11
- Sin relacién familiar ............ 12 12 12 12 12 12 12
R T o 99 99 99 99 99 99 99

P.108 ¢Cuéntos afios cumplié esa persona en su Ultimo cumpleafios?

12 _persona 22 32 42 512 62 72
(65)(66) (73)(74)  (81)(82) (89)(90) (97)(98) (105)(€106) (113)(114)
- AAOS sisenncrssnsanaannnnanas
R T 2 99 99 99 99 99 99 99
P.11 Sexo
12 persona 2 3z 42 2 62 7t
(67) (75) (83) N (99) (107) (115)
71 o o T 1 1 1 1 1 1 1
- MUJEer coiuerrneccenccanaaananncanns 2 2 2 2 2 2 2

P.12 ¢(En qué situacion laboral se encuentra?.

12 persona 22 3 42 52 62 72
(68)(69) (76)(C77)  (84)(85)  (92)(93) (100)¢101) (108)(109) (116)¢117)

- Trabaja regularmente jornada com-

pleta (Pasar a P.12a) ............. 01 01 01 01 01 01 01
- Trabaja reguiarmente a tiempo par-
cial (Pasar a P.123) .......ccuu-.. 02 02 02 02 02 02 02
- Trabaja sélo de vez en cuando (Pa-
sar @ P.12a) ....ooiininnanannan 03 03 03 03 03 03 03
- Parado y ha trabajado antes ....... 04 04 04 04 04 04 04
- Parado, busca su primer empleo .... 05 05 05 05 05 05 05
- Jubilado o pensionista que ha tra-
bajado antes ........ccciciinnnannn 06 06 06 06 06 06 06
- Pensionista, que no ha trabajado
MUNCE +evcecsconcncsnnnsonnannannn 07 07 07 07 07 07 07
- Estudiante ......ccenurecenanannans 08 08 08 08 08 08 08
- Sus labores ....c.ccciiiainiianaans 09 09 09 09 09 09 09
- Haciendo el Servicio Militar o Pres
tacién sustitutoria .........c.... 10 10 10 10 10 10 10
- Otra, ¢cual?
1 1" 1" 1" 1 1 "
= NuC. tirineenmncecamansanasannnanan 99 99 99 99 99 99 99
P.12a Trabaja como....
12 persona : 3 2 52 62 72
(70) (78) (86) (94) (102) (110) (118)
- Asalariado fiJo ...iveiinvnnnncanns 1 1 1 1 1 1 1
- Asalariado eventual o interino .... 2 2 2
- Empresario o profesional con asala-
riados ...ccecvcecencnansannnanns 3 3 3 3 3 3 3
- Profesional o trabajador auténomo
(sin asalariados) .........cce.nn. 4 4 4 4 4 4 4
- Ayuda familiar ...cceceeecnncnnnnnan 5 5 5 5 5 5 5
- Miembro de una cooperativa ........ 6 6 6 6 6 6 6

- Otra situacién, ¢cual?

0~
0~
0o~
0~
0~
0~




P.13 ¢Hay alguna persona que, aunque no resida aquf
~habitualmente, dependa econémicamente de esta casa (o de vd.
personalmente, si vive solo o no forma parte de una unidad
familiar)?

-8 ..., 1
- No ...... 2 (119
- N.C. 9
v
P.13a ¢Cuadntas?
(120)
N.C. .... 9
P.13b (Y quiénes son?
Si No
- Hijos estudiando o viviendo fuera de
CASA cuvcumucurncarcnnncnnnnarnnnans 1 2 (121
- Ex cényuge a quien tiene que pasar
una PensSion c.eceeecasceransrssnnnans 1 2 (122)
- Hijos de una pareja disuelta a quie-
nes pasa una pensién alimenticia .. 1 2 (123)
- Personas mayores gque viven en una
residencia ..vcevreivnnnnnnsnnnceses 1 2 (124)
- Personas mayores que residen en otra
casa, pero necesitan ayuda ........ 1 2 12%)
- Hijos en el servicio militar ....... 1 2 (126)
- Dtros familiares que necesitan ayu-
das econdmicas ..ceeevecrmnnnnaannns 1 2 (127)
- Otras circunstancias, ;cuales?
(128)

P.14 Ahora me gustaria que me dijese con qué ingresos cuentan
actualmente en su casa. Concretamente, a Lo largo del Gltimo
mes, ¢han tenido en su casa (o Vd. personalmente, si vive solo
o fuera de una unidad familiar) alguno de los ingresos que le
voy a leer a continuacién?

81 No NS NC

- Subsidio de paro del entrevistado ... 1T 2 8 9 (129)
- Trabajo de algin miembro de ta fami-

- 1T 2 8 9 (130)
- Subsidios de paro de algin otro miem

bro de la familia, distinto al en-

trevistado ......cieiiiiiiininaaannn 1 2 8 9131
- Pensiones (jubilacién, viudedad, in-

validez, etc.) de algin miembro de

la familia ....ocimeenneinminannnns 1 2 8 9132
- Becas o ayudas para estudios de al-

gun miembro de la unidad familiar .. 1 2 8 9 (133)
- Ayudas econdémicas del Ayuntamiento o

la Comunidad Auténoma .............. 1T 2 8 9 (134)
- Ayudas econdémicas de instituciones

privadas (Iglesia, Caritas, etc.) .. 1 2 8 9 (135
- Ayudas econdémicas de familiares, ami

gos o conocidos que no vivan en ca

=Y 1 2 8 9 (136)
- Ingresos procedentes de trabajos oca

sionales realizados por vd. ........ 1 2 8 913N
P.15 ¢Y disponen, ademis, en su economia famitiar (o en la

suya personal, si vive solo o fuera de una unidad familiar) de
otros medios, como ahorros que pueden ir gastando o rentas que
no sean del trabajo?

Si No Ns NC
- AROMTOS .uveenuansnncansssnnoscannnns 1 2 8 9 (138)
- Rentas que no sean del trabajo (por
ejemplo: intereses de cuentas de
ahorro, dividendos, productos de
alguna finca o casa alquilada) ..... 1 2 8 9139
P.16 ¢Podria decirme si esta casa en la que vive es de su

propiedad, propiedad de otro miembro de la unidad familiar que
convive en el mismo hogar o es alquilada?

- De su propiedad ....cviennrneaanns 1
- Propiedad de otro miembro de ta
unidad familiar ....cceevenennnnn 2
- Alquilada ....cvniieravrenerianannn 3 (140
- Otras circunstancias, ¢cuales?
&4
= NiC. tiiiiiivaaacnnncnssnsnusnanan 9

P.17 Voy a leerle ahora una serie de gastos fijos que suele
haber en todas las familias. Me gustaria que me dijera de
forma aproximada, la cantidad de dinero que Vds. (o vd.
personalmente si vive solo o no forma parte de una unidad
familiar) dedican, un mes con otro, a cada una de esas cosas.

Pts.(miles) NS _NC

- A pagar la casa (al-
quiler, pago de hi-
poteca, recibo de

comunidad...) ..... 998 999 (141)(142)(143)
- Gastos fijos (telé-

fono, luz, agua,

[<E-1-3 J 998 999 (144)(145)(146)
- Colegios o guarde-

rfas «.ovevncncenen 998 999 (147)(148)(149)
- Gastos de alimenta-

(o2 1< s T 998 999 (150)(151)(152)
- Ropa y calzado ..... 998 999 (153)(154)(155)
- Otros gastos ....... 998 999 (156)(157)(158)
P.18 ¢Podria decirme si en los ultimos meses han tenido que

adoptar en su casa (o Vd. personalmente, si vive solo o no
forma parte de una unidad familiar) alguna de las siguientes
medidas?

Si No NS NC

- Disminuir los gastos de alimentacién. 1 2 8 9 (159)
- Cambiar de domicilio porque el que

tenian le resultaba muy caro ....... 1 2 8 9 (160)
- Alguien de la familia ha abandonado

los estudios que estaba realizande . 1 2 8 9 (161)
- No pagar alguna letra pendiente (al

gun plazo pendiente) .........cucenn 1 2 8 9 (162)
- Renunciar a salir de vacaciones ..... 1 2 8 9 (163)
- Se ha puesto a trabajar alguien de

la familia que no trabajaba ante-

riormente .....c.ovececcsecansecanncan 1 2 8 9 (164)
- Reducir sus gastos de bolsillo (ta-

baco, bebidas, etc.) ....v.vnnnnn.t 1 2 8 9 (165)
- Vender el coche .....ccccvervnncnunnns 1 2 8 9 (166)
- No comprar o prescindir de alguna co

sa que necesitaba verdaderamente ... 1 2 8 9 (167)

P.19 ¢Tiene vd. en su domicilio...?

~Radio ciiiiiiiicniniiaiaaaaas 1 (168)
- Televisién color ...cvunvuna... 1 (169)
- Televisién blanco y negro ..... 1 (€170)
- Lavaplatos .....coceiinnnaannns 1 A7)
- Lavadora ......cccieennnanaanan 1 172)
- Equipo de misica ..cuvveenuuass 1 A173)
- Nevera .c.cceeecncascanasnnsnnns 1 (174)
- Video c.iiiiiiiiaiiieeaaaaae 1 A7)
- Teléfono ..ooveerneernnannnnen 1 (176)
- Instalacién de calefaccién .... 1 (177)
- Aire acondicionado ............ 1 178)
P.20 ¢Dispone Vd. de automévil propio?

- 81 L., 1

- NO cunnnns 2 (179)

- N.C. 9

v
P.20a Y, aunque Vd. no lo tenga, ¢dispone de automévil
propio algin otro miembro de la unidad familiar?

L ) I 1
- No ....... 2 (180)
- N.C. . 9




P.21 Ahora me gustaria que me dijera cémo considera Vd., en
su conjunto, la situacién econémica de su hogar (o la suya
personal, si vive solo o no forma una unidad familiar). Para
elio vamos a utilizar una escala de 0 a 10, donde el O
significa que su situacién es mucho peor que la de la mayoria
de las familias de este pais y el 10 que su situacién es mucho
mejor que la de la mayorfa de las familias de este pafs.

(HOSTRAR TARJETA A).

(181)(182)
Mucho peor Mucho mejor
NS NC
98 99
00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10

P.22 Para acabar con este tema de la situacién econdmica,
ipodria decirme los ingresos mensuales que por todos los
conceptos entran en el hogar (o de los que dispone Vd.
personalmente si vive solo o no forma parte de una unidad
familiar)?. Fijese bien que no me interesa la cantidad, sino
en qué tramo de esta escala estd comprendido. (HOSTRAR TARJETA

INGRESOS) .

- Menos o igual a 50.000 pts. .. 01
- De 50.001 a 100.000 pts. ..... 02
- De 100.001 a 150.000 pts. .... 03
- De 150.001 a 200.000 pts. .... 04
- De 200.001 a 300.000 pts. .... 05
- De 300.001 a 400.000 pts. .... 06 (183)(184)
- De 400.001 a 500.000 pts. .... 07
- De 500.001 a 750.000 pts. .... 08
- De 750.001 a 1 Millén de pts.. 09
- Mas de 1 Millén de pts. ...... 10
T 99

BLOQUE 2: NIVEL DE FORMACION

P.23 ¢Ha ido vd. a la escuela o cursado algin tipo de
estudios?.(ENTREVISTADOR: en caso negativo, preguntar si sabe
leer y escribir).

- No, es analfabeto .............. 1

- No, pero sabe leer y escribir .. :}'RASAR apr2
- Si, ha ido a la escuela ........ 3 (185)

= N.Ch ciniienennnesannarnnn 9—»PASAR a P.24

v

P.23a (Cuéles son los estudios de mas alto nivel oficial que
vd. ha cursado (con independencia de que los haya terminado o
no)?. Por favor, especifique Lo mas posible, diciéndome el
curso en que estaba cuando los terminé (o los interrumpié), y
también el nombre que tenfan entonces esos estudios: (ej.: 3
afios de Estudios Primarios, Primaria, 52 de Bachillerato,
Maestria Industrial, Preuniversitario, 42 de EGB,
Licenciatura, Doctorado, FP1, etc.).

CENTREVISTADOR: Si aun estd estudiando, anotar el ditimo curso
que haya completado. ST no ha completado 1a Primaria, anotar
n°_de_anos que asistio a la escuela).

CURSO

NOMBRE (de los estudios)

NIVEL (Codificar segun T. ESTUDIOS) (186)(187)

P.24 ¢Cudl es o era el nivel de estudios de sus padres?

(aunque hayan fallecido). (MOSTRAR TARJETA B).
Padre Madre
(188) (190)
(189) 191

- Nosabe leer ......ccvcevinrvrenencncnnans 01 01

- Estudios primarios incompletos (menos de

seis afios de escuela) ...cvveenrcnnnnnnn 02 02
- Estudios primarios completos ............ 03 03
- Estudios de Formacién Profesional ....... 04 04

v

| Padre  Madre
v
- Bachiller elemental .........cccvvinnunns 05 05
- Bachiller superior .......ccovvacnnnnnnnas 06 06
- Estudios de grado medio .......cvevveven- 07 07
- Universitarios o técnicos de grado supe-
PTOP iiiicscnansncnassnacnsnnansnnanans 08 08
- Otros (anotar)
09 09
E T2 98 98
S 99 99
P.25 ¢Estd cursando Vd. en la actualidad algin tipo de
estudios?
LI} SR 1
- NO cavcnne 2 (192)
- N.C. 9
v
P.25a ¢Qué tipo de estudios?.
- Graduado escolar o EGB ........cvvvcvnennnnn 1
-BUP 0 COU ....nccievsrcrrcnccannccancnsnnans 2
- Formacién Profesional .........ccceveeannne 3
- Universitarios de grado medio ........cnuu-- 4
- Universitarios o técnicos de grado superior. 5 (193)
- Doctorado o cursos de postgrado ............ 6
- Prepara OpoSiCiones .......eevecororaennnse- 7
- Otro tipo de estudios, icudles?
8
e 58 9

P.26 Y al margen de estudios oficiales, ¢ha realizado vd. en
alguna ocasién cursos de formacién con el fin de mejorar su
cualificacién profesional o de reciclarse en su trabajo o para
aumentar sus posibilidades de encontrar empleo?

(194)
v - N.C. ... 9
P.26a ¢Qué tipo de cursos?
€195)(196)
€197)(198)
(199)(200)
(201)(202)

N.C. ....... 99

Y para cada unc de estos cursos (S7 son mis de cuatro,
preguntar por Jos cuatro que considere mds importan-
tes), ¢podria decirme dénde los ha realizado y quién
se los ha financiado?

P.26b Los ha realizado en:
ler. curso _2°% 3¢ 42

(203) (204) (205) (206)
- Academias o centros pri-
vados .....ceiiianaennne 1 1 1
~-Enel INEM ......c.cenenn 2 2 2 2
- En su lugar de trabajo .. 3 3 3 3
- En su domicilio, por en-
sefianza a distancia .... 4 4 4
- Otros lugares, idéonde?
5 5 5 5
L T o 9 9 9
P.26c ¢Quién se los ha financiado?
ler. curso _2% 32 4o
(207) (208) (209) (210)
- vd. mismo .......c00nnnan 1 1 1
- Su familia c.oveeneeanans 2 2 2 2
- Su empresa o centro de
trabajo ..cicicnnraanan 3 3 3 3
- EL INEM ... .cievininnnnas 4 4 4 4
- Otros, ¢quiénes?
5 5 5 5
S N.C. tiiiiiiiiaiieieaaa 9 9 9 9




v

BLOQUE 3: HISTORIAL LABORAL

P.27 A continuacidn quisiera hacerle algunas preguntas sobre
su historial laboral. Para empezar, me gustaria que intentara
recordar qué edad tenia Vd. cuando empezé a trabajar

anos (211)(212)

.. 97 —» Pasar a P.47

- No ha trabajado nunca
- No recuerda

P.28 Desde que empezé a trabajar en su primer empleo, y
sumando todos su trabajos, ¢cuanto tiempo habra trabajado vd.
en total, a lo largo de su vida laboral?

afos y meses (213)(214)(215)(216)
- Norecuerda ....oevcenns 98
R T o 99

P.29 Ahora me gustaria que me dijera durante cuanto tiempo
calcula Vd. que habrad cotizado a la Seguridad Social a lo
largo de toda su vida laboral.

- Nunca ha cotizado .. 01

- Menos de 1 afio ..... 02
- Entre 1y 2 afios ... 03
-De2ab afios ...... 04
- De 5 a 10 afios ..... 05
- De 10 a 15 afios .... 06 (217)(218)
- De 15 a 20 afios .... 07
- Mas de 20 afos ..... 08
= N.S. iiiiiiiienaaans 98
= NuCu wiieiiinanaans 99

P.30 vVamos a referirnos ahora exclusivamente a los Ultimos
seis afios. Sumando todo el tiempo que ha trabajado durante
estos ultimos seis afios (o desde que empezdé a trabajar, si
hace menos de seis afios), icuénto tiempo calcula vd. que habra
estado trabajando?

(219)(220)(221)(222)

afos y meses

- No ha trabajado en los

ultimos seis afios ... 9997 —» Pasar a P.47
- No recuerda 9998
R T 3 9999

P.31 ¢Podria Vd. decirme cudntas veces ha cambiado de empleo
durante los Gltimos seis afos?

veces (223)(224)
- Ninguna, perdié su empleo y estéa
Parado. ..cavesccaenacceinnnnannas 97— Pasar a P.33
- NOrecuerda ...eeececscosacannnnnes 98
= NeC. iiiiiiinccnencerassvsannanns 99

P.32 Y hablando de las ocupaciones a las que se ha dedicado
en los distintos empleos que ha ido teniendo en los ultimos
seis afios, ¢podria decirme si ha trabajado siempre en la misma
profesién u oficio, si ha trabajado en cosas parecidas, aunque
no fueran exactamente lo mismo o si, por el contrario, se ha
dedicado a cosas que no tenian relacién unas con otras.

- Siempre ha trabajado en la misma profesién
u oficio
- Siempre ha trabajado en cosas parecidas .... 2

- Se ha dedicado a cosas que no tenian rela- (225)
cidén unas con otras ......ccevnnnmnveanenas 3
= N.C. sivrevvannnnnanceccanuaaroncnannaannnns 9

P.33 Y en estos seis ahos, ¢ha trabajado alguna vez en un
mismo empleo durante, al menos, tres meses consecutivos?

2 — Pasar a P.45 (226)

HACER PREGUNTAS 34 a 44 A LOS QUE HAN TRABAJADO AL MENOS
DURANTE TRES MESES EN UN MISHO ENPLEO (1 en P.33)

P.34 Vvamos a referirnos ahora al Ultimo empleo en el que
permanecié al menos tres meses. ;Puede decirme cuédnto tiempo
hace que lo dejé?

anos meses (227)(228)(229)(230)
No recuerda ....... 9998
T o 9999
P.35 ¢iPor qué motivo dejé Vd. ese empleo?. (MOSTRAR TARJETA
£
1 - Porque contrajo matrimonio .......ee-nuaas 01
2 - Por maternidad ......cceiiiiincaranananaas 02
3 - Lo dejé voluntariamente por otros motivos. 03
4 - Se fue al Servicio Militar .......cuueee.. 04
5 - Tuvo que dejarlo por enfermedad o incapa-
cidad fisica .vevvreencrnnarsnennnncanaas 05
6 - Finalizé el contrato que tenfa y no se lo (231)
FENOVAPON & ecvccceaccerareansnnssseannanans 06
7 - Trabaja como fijo discontinuo ............ 07
8 - Lo despidieron al finalizar el periodo de (232)
o =]« - 08
9 - Por baja incentivada, es decir le incenti
varon para dejar su empleo .............. 09
10 - Por expediente de regulacién temporal de
empleo en la empresa ...c.vvevnneecnnnnan 10
11 - Hubo regulacién de empleo en la empresa,
es decir, despido colectivo .u..vvvunennn 11
12 - Cerrd la empresa .....useseveccenannnnanas 12
13 - Fue despedido individualmente ............ 13
14 - Otro motivo, ¢cual?
14
= N.C. tinccesssussencaaaannascssnonaanaanns 99
P.36 ¢Cobré algin tipo de indemnizacién o incentivo cuando
dej6 ese trabajo?
LR (. 1
= NO cuunn.. 2 (233)
- N.C. 9
v
P.36a ¢A cudnto ascendi6?
ptas. (en miles) (234)(235)(236)(237)
- No recuerda .....eeu.- 9998
L T 9999
P.37 ¢Durante cuanto tiempo estuvo Vd. trabajando en ese
empleo de forma continuada?
afnos y meses (238)(239)(240)(241)
- No recuerda .....eeu.- 9998
R T o 9999
P.38 ¢Trabajaba vd. como...?.
— - Asalariado fijo .....cucviirnrnnrncannnnnns 1
|- - Asalariado eventual o interino ............ 2
- Empresario o profesional con asalariados .. 3
- Profesional o trabajador auténomc sin asa-
lariados ....cecvccccncerenancnnnenennnnan 4 (242)
- Ayuda familiar ..cccvcecirinnncinnnnenennns 5
- Miembro de una cooperativa .....ceveveeaan. 6
- QOtra situacién, ¢cual?
7
= NuCi secnvncnnsssonsnnnnnnsnsconcansnnnnnnns 9
L P.38a ¢Tenia contrato de trabajo?
- S1 ...... 1
-No ...... 2 (243)
- N.C. .... 9
v
P.38b ¢De qué tipo?
(244)
N.S. seenvnenn 8
N.C. wrnnnrnen 9




P.39 :En qué consistfa su trabajo, es decir, cémo describir{a
vd. la actividad que realizaba en su puesto de trabajo?

(245)(246)(247)

N.Co veeeeaaaa 999

P.40 ;Y a qué actividad se dedicaba principalmente la empresa
u organizacién donde Vd. trabajaba?

(248)(249)

T 99

P.41 ¢Podria decirme los ingresos netos mensuales por todos
los conceptos (es decir, incluyendo némina, comisiones, horas
extras, incentivos, etc.) que tenfa en este empleo en el
momento de abandonarlo?. (MOSTRAR TARJETA D).

- Menos de 50.000 pts.
- Entre 50.001 y 100.000 ......... 2
- Entre 100.001 y 150.000 pts. ... 3
- Entre 150.001 y 200.000 pts. ... 4
- Entre 200.001 y 300.000 pts. ... 5

- Mas de 300.000 ptS. ..ecevennnes 6
= N.S. iiiicisasareranne s 8
L 9
P.42 ;Y podria decirme cémo logré encontrar ese empleo?
(MOSTRAR _TARJETA E).
- A través de algin familiar o amigo ...... 1
- A través del INEM .......c.ccvvvaennnannns 2
- Por medio de una agencia privada de colo
CaCifN .ci.vivucncroranensnnaanannnnasnses 3
- Por medio de un anuncio en medios de co-
MUNTCACiON v.vivecsanacsncacanansnaennnn 4 (251)
- Visitando empresas y lugares de trabajo . 5
- Enviando el currfculum a empresas ....... 6

- Otros medios, ¢cudles?

7

- No recuerda ....cueescerecnrncnanncnannns 8

“ NaCu cucuvsssencncnnansucsscsennsaasncnnnns 9
P.43 Y después de dejar este empleo del que hemos estado

hablando, ¢ha tenido algin otro trabajo de menos de tres meses
de duracién?

= ST aaaaa.. 1
- NO counans 2 (252)
- N.C. 9
v
P.43a ¢Cuantos empleos?
(253)(254)

N.C. .... 99

P.44 ;Habia tenido otros empleos de tres meses o mas durante
los Ultimos seis afios, antes de éste del que hemos hablado?

= ST iiaiaas 1
- NO ...uann 2 — Pasar a P. 47

v

(255)

P.44a ¢Cuantos empleos?
(256)(257)

N.C. .... 99

v
P.44b ;Y podria decirme cudnto tiempo estuvo trabajando
en cada uno de ellos?

No
Afios Meses recuerda N.C.

- Empleo
pendltimo . 9998 9999 (258)(259)
(260)(261)
- Anterior .. 9998 9999 (262)(263)
(264)(265)
- Anterior .. 9998 9999 (266)(267)
(268)(269)
- Anterior .. 9998 9999 (270)(271)
(272)(273)
- Anterior .. 9998 9999 (274)(275)
(276)(277)
- Anterior .. 9998 9999 (278)(279)

(280)(281)

HACER PREGS. 45 y 46 A LOS QUE NO HAN TENIDO AUMﬂ%ﬂV TRA-
BAJO DE MAS DE TRES WESES DE DURACION DURANTE LOS ULTI-
MOS SEIS AROS (2 en P.33)

P.45 Y con independencia de su duracién, ¢cudntos empleos
distintos habra tenido vd. a lo largo de los ultimos seis
afios?

empleos (282)(283)

No recuerda ... 98
N.C. ceiieenas 99

P.46 (Y cémo ha encontrado Vd. estos trabajos que le han ido
saliendo?

Si No NC

- Utilizando contactos de amigos o conoci-

dOS .oviciececnnstansanannansensasnnansnn 1 2 9 (284)
- A través del INEM ....c.cccvnrenernnnaenns 1 2 9 (285)
- Esté apuntado en una empresa de trabajo

temporal ..o.evererrcerccnnnncnannnennnse 1 2 9 (286)
- Viendo anuncios en medios de comunica-

CiON tveniccncacnsoncaensenasasasnnnannns 1 2 9 (287)
- Estd inscrito en una agencia privada de

colocacion coiveiviccnecnnaarnancnannne 1 2 9 (288)
- Visitando empresas y lugares de trabajo . 1 2 9 (289

- Utilizando otros métodos, ¢cuales?

1 2 9 (290)

BLOQUE 4: BUSQUEDA DE EMPLE

P.47 Cambiando de tema, ¢podria decirme si ha buscado Vd.
activamente empleo durante los Ultimos tres meses?

SEE -1 1
-No ...... 2 (291)
- N.C 9
v
P.47a
P.47b




v

P.47a ¢Y por qué razén no ha buscado Vd. empleo en
estos meses?. (MOSTRAR TARJETA F).

- Porque ya estd trabajando ........... 01—»Pasar a P.58

- Porque cree que no lo encontrard .... 02
- Porque no sabe qué hacer para encon-

trarlo oo iiiiiii i i i 03
- Porque esté inscrito en el INEM y es
pera que le llamen ......cvvvenennns 04

- Porgque estd esperando para iniciar (292)(293)

una actividad por cuenta propia .... 05

- Porque esté estudiando ........ue.n.- 06
- No necesita trabajar .........cc....- 07
- Por razones personales ........c..u.- 08

- Otra respuesta, ¢cual?

P.47b ¢De qué forma ha buscado empleo en estos Gltimos
tres meses?

si No NC

- Se ha dirigido personalmente a

EMPreSas ...-v-sscssvcncnnana 1 2 9 (294)
- Ha utilizado relaciones de fa

miliares o amigos .....ceeuvn- 1 2 9 (295)
- Ha enviado o entregado su cu-

rriculum a empresas ......... 1 2 9 (296)
- Estéd inscrito en una oficina

privada de empleo ........... 1— Pasar 2 9 (297)
- Estd apuntado en una empresa :}» a

de trabajo temporal ......... 1—-P.47¢c 2 9 (298)
- Buscando en los anuncios de

la prensa ..veeceeennneannsee 1 2 9 (299)
- Haciendo gestiones para esta-

blecerse por su cuenta ...... 1 2 9 (300)
- Prepara o realiza oposiciones. 1 2 9 (301)
- Espera que le contesten a so-

licitudes anteriores ........ 1 2 9 (302)
- Espera que le llamen del INEM. 1 2 9 (303)
- Otros métodos, ¢cuates?

1 2 9 (304)

A LOS QUE ESTAN INSCRITOS EN OFICINAS PRIVADAS DE EWPLEO
0 EMPRESAS DE TRABAJO TEMPORAL

P.47c ¢Por cuél de estas razones estd Vd. inscrito en
una oficina privada de empleo o una empresa de trabajo

temporal?

- Porque no cree que el INEM vaya a buscarle

una colocacion .ueerernccnesennncorsennsans 1

- Porque en cuantos mas sitios esté inscrito, (305)
més posibilidades tendrad de encontrar co-
loCacitn cuevecenncacacnceennennnnannsnananas 2

= NiC. triiiicesnecanacasnnansnnnnnnnanssanans 9

P.47d Y comparando el funcionamiento de estas empresas
privadas con el funcionamiento del INEM, ;cree Vd. que
las empresas privadas funcionan...?

- Mucho mejor que el INEM ...... 1
- Algo mejor que el INEM ....... 2
- Igual que el INEM ............ 3
- Algo peor que el INEM ........ 4 (306)
- Mucho peor que el INEM ....... 5
= N.S. tiiiicnrtanen s 8
= N.C. tiniiesrcanccrarnannnnons 9

P.48 Al margen de que Vd. esté buscando empleo o no, icual es
la principal dificultad que tiene o tendria para encontrarlo?.
¢Y cuél situaria en segundo lugar?.

(MOSTRAR TARJETA G).

ler. lugar 2° lugar
(307)¢308) (309)(310)

- Falta de experiencia ....ccvvacnnes 01 01
- Bajo nivel de estudios ............. 02 02
- Falta de cualificacién profesional . 03 03
- Tener la condicidon de parado ....... 04 04
-Suedad L.iiiiiiniiiieid i e e 05 05
- SU SEXO -vvsnsnsarnsnacnnsnsnsannnan 06 06
- Tener hijos pequefios .....ccvvvenraan 07 07
- Su cualificacién profesional es de-

masiado elevada para las ofertas

que recibe ...coiiiiiiiiiiaaiaia. 08 08
- Hay poca demanda para su profesién . 09 09
- No encuentra un empleo con un hora-

rio adecuado .......ccevevinacaaaas 10 10
- No encuentra un empleo con el nivel

de ingresos que necesita .......... 1" 1"
- Otra, ¢cudl?

12 12

T 98 98
T o 99 99

P.49 Voy a plantearle ahora una serie de supuestos. Ya sé que
son sélo hipotéticos y que serfa dificil decidir, pero me
gustaria que me respondiera Lo que Vd. cree que harfa en cada
uno de estos casos:

A. Si le ofrecieran un empleo con buenas condiciones
econémicas y laborales, pero que le obligara a cambiar su
lugar de residencia, trasladandose a otra ciudad u otro
pueblo, ¢lo aceptaria o no lo aceptarfia?

B. Y si le ofrecieran un empleo con un salario aceptable, pero
con un nivel de cualificacién bastante inferior al que vd.
considera que tiene, ¢lo aceptarfa o no?

C. Y si le ofrecieran un empleo acorde con su cualificacién,
pero a tiempo parcial y con la consiguiente reduccién
proporcional del salario, ¢lo aceptaria o no?

D. Y si le ofrecieran un empleo acorde con su condiciones,
pero con un salario bajo, ¢lo aceptarfa o no?

E. Y si le ofrecieran un empleo de acuerdo con su nivel de
cualificacién y con un salario aceptable, pero con un horario
y una jornada Laboral que le hiciera muy dificil compaginarto
con otras responsabilidades personales y familiares, ¢lo
aceptarifa o no?
A B C D E
(311) (312) (313) (314) (315)

- Lo aceptaria .........cnn..n 1 1 1 1 1
- No lo aceptaria ...cvevaucae 2 2 2 2 2
- Dependeria de otras condicig

nes y circunstancias (M0

LEER) wvviiieieeiaaannnnaas 3 3 3 3 3
- 8 8 8 8 8
| T 9 9 9 9 9

P.50 (Podria decirme a cuéntas ofertas de trabajo se ha
presentado durante los dltimos tres meses?

ofertas (316)(317)
A ninguna ..... 97 —» Pasar a P.53
No recuerda ... 98
N.C. covivcnnnn 99

HACER PREGS. 51 y 52 SOLO A LOS QUE SE HAN PRESENTADO A
OFERTAS DE TRABAJO (Ver respuesta en P.50)

HACER PREGS. 48 a 50 A T0DOS FXCEPTO A LOS QUE DECLARAN
ESTAR TRABAJANDO (01 en P.47a)




Vamos a hablar ahora de las uGltimas ofertas de trabajo a las
que se ha presentado. (S7 son mis de tres, preguntar séio por
Jas tres ultimas. Empezando por la més reciente, se formulan
las preguntas 51 a 52c; después se repiten las preguntas para
la anterior oferta y asi sucesivamente).

P.51 ¢Cémo tuvo Vd. conocimiento de esa oferta de trabajo?.
(MOSTRAR TARJETA H).
uL- Penul Ante
tima tima  rior
(318) (324) (330)
- A través del INEM ........ 1 1 1
- Por medio de una agencia
privada de colocacién ... 2 2 2
- A través de un amigo o co
noCcido ..uceiciacannenans 3 3 3
- Por medio de un anuncio en
medios de comunicacién .. 4 4 4
- Visitando empresas o luga
res de trabajo .......... 5 5 5
- Enviando el curriculum a
EMPresas «.cesecarnreanes 6 6 6
- Por otros medios, ¢cuales?
7 7 7
= NCe tiiinnacrnaacrnmnanns 9 9 9
P.52 ¢Cual fue el resultado de esa oferta?
oL- Penil Ante
tima  tima  rior
(319  (325) (331)
—- Le contrataron (aunque
haya quedado en el pa-
ro después) ......a..s 1 1 1
—- Le rechazaron ......... 2 2 2
No la acepté vd. ...... 3 3 3
- Todavia no le han res-
pondido ..iiievennnaans 4 4 4
S T 9 9 9
bP.52a ¢Y cuanto tiempo estuvo trabajando?
uL- Penul Ante
tima  tima_ = rior
(320) (326) (332)
(321) (327) (333)
- Tiempo (en semanas) .... __ - _
- No recuerda ............ 98 98 98
S T o 99 99 99
L»P.52b (Por qué le rechazaron?
ot- Pendl Ante
tima tima_ rior
(322) (328) (334)

- Ya habian cogido a otra

pPersona .....cccceaenens 1 1 1
- No reunia las condicio-

nes que exigia el pues-

to de trabajo ......... 2 2 2
- No ie comunicaron la
causa del rechazo ..... 3 3 3

- Otras razones, icuales?

4 4 4
“ NG tiiiiiiesannaennaan 9 9 9
Ls» P.52¢c ¢Cuél es la razén principal por la que no acepté
vd. esa oferta?. (MOSTRAR TARJETA I)
oL- Penul Ante
tima tima rior
(323) (329 (335)
- El salario era muy bajo.. 1 1 1

- La jornada y el horario
de trabajo no le permi

Ante
rior

tian compaginarlo con

otras responsabilidades. 2 2 2
- Se exigfa una cualifica-

cién muy inferior a la

QUE POSEE ..uecsnuananss 3 3 3
- Le exigia un cambio de
domicilio sovecnincnnnns 4 4 4

- Las condiciones generales

del trabajo eran muy ma

las cieeriiinnnnnrnnnnns 5 5 5
- Otra razén, icual?

HACER PREGS. 53 a 57 A T000S EXCEPTO A LOS QUE DECLARAN
ESTAR TRABAJANDO (01 en P.47a)

P.53

actual?.

¢Cual de estas frases definiria mejor su situacién
(HOSTRAR TARJETA J).

- Hago todo lo que puedo para encontrar trabajo .. 1
- En realidad, hago poco o nada para buscar traba-
1o T 2
- Me salen trabajos y encargos ocasionales y no
tengo mucho tiempo para buscar un empleo fijo . 3
- N.S.
- N.C.

P.54 ;Y cree Vd. que es muy probable, bastante probabte, poco
o nada probable que en los préximos doce meses encuentre
trabajo?

- Muy probable ....... 1
- Bastante probable .. 2
- Poco probable ...... 3 (337)
- Nada probable ...... 4
- NS, aiiiienianneas 8
L T 9

P.55 Ademas de buscar empleo, ¢aprovecha Vd. su situacién de
inactividad forzosa para realizar alguna de las siguientes

actividades?

Si No NC

- Estudiar (ha comenzado o retomado es-

tudios reglados) ......ccueucernnnnn 1 2 9 (338)
- Hacer cursos de distinto tipo para

mejorar su formacion .......ccouees. 1 2 9 (339
- Preparar una oposicion .....ccceeuen- 1 2 9 (340)
- Ocuparse mas en labores del hogar ... 1 2 9 (341)
- Ayudar en alguln negocio o explotacién

familiar .ccvceniianinenenncennnnas 1 2 9 (342)
- Hacer algin trabajo ocasional o espo-

radico por su cuenta ..........c-... 1 2 9 (343)
- Pasar mas tiempo en la calle o con

AMIg0S .cunneccnncencssnrancnsananns 1 2 9 (344)
- Trabajar ocasionalmente para alguien. 1 2 9 (345)

P.56 Ya para terminar con esta cuestién de la busqueda de
empleo, ¢se ha planteado Vd. en alguna ocasién la posibilidad
de iniciar una actividad laboral por cuenta propia, trabajando
como auténomo, o creando su propia empresa?

- ST ... 1
- No ...... 2 (346)
- N.C. 9

P.57 Y al margen de que se Lo haya planteado o no, icual cree
vd. que seria la principal dificultad que podria encontrarse
si quisiera iniciar una actividad por cuenta propia?. (Y en
segundo lugar?. (NOSTRAR TARJETA K).

ler. 2¢

tugar lugar

(347)  (348)
- La falta de dinero para empezar ......... 1 1

v




| Tler. 2e

v lugar  lugar
- La falta de preparacion .......ceecenunnn 2 2
- No tener un oficio o profesién que le per

mita trabajar por su cuenta ............ 3 3
- Las complicaciones administrativas que

conlleva trabajar como auténomo ........ 4 4
- No tener mentalidad de empresario ....... 5 5
- Otra dificultad, ¢cual?

6

T 8 8
T 9 9

BLOQUE 5: INEM: PRESTACIONES

P.58 vamos a hablar ahora de distintas cuestiones referidas
al Instituto Nacional de Empleo (INEM). Para empezar, ipodria
decirme cuanto tiempo lleva Vd. inscrito como demandante de
empleo en el INEM, desde la altima vez que se inscribié?

afios meses (349)(350)¢(351)(352)
No recuerda ....... 9998
N o 9999

P.59 ¢Habia estado inscrito alguna vez con anterioridad?

v

P.59a ¢Cuédntas veces, sin contar la actual?
veces (354)(355)

No recuerda .. 98

N.C. .ocucanns 99

P.59b A lo largo de los dltimos seis afios, ¢cudnto
tiempo calcula Vd. que habré estade inscrito en el
INEM como demandante de empleo, en total?

afios meses (356)(357)(358)(359)
No recuerda ....... 9998
NaCuo verecenincanns 9999

P.60 ;Recibe actualmente algin tipo de prestacidén econémica
por desempleo o la tiene concedida, aunque aln no haya
empezado a cobrarla?

- 81, la prestacién contributiva por de-
SEMPLEO ..uuciiiiiirrannernnneaaaaaan 1—»Pasar a P.61
- 81, el subsidio asistencial .......... 2—»Pasar a P.65
—- S§f, cobra, pero no sabe concretamente
qué tipo de prestacion (ENTREVISTADOR:
anotar esta respuesta y averiguar el
tipo de prestacion, contributiva o
asistencial, que percibe, sefialindolo

a continuacion) .........cciiniiiaans 3 (360)
- No recibe actualmente ningln tipo de
Prestacion ....iieeeeseececnanasnanas 4—s Pasar a P.69
= N.C. tiieeririnnersnaannncannaaasennes 9
L» P.60a
- Cobra prestacién contributiva ...... 1—sPasar a P.61
361
- Cobra subsidio asistencial ......... 2—»Pasar a P.65

HACER PREGS. 61 & 64 SOLO A LOS QUE COBRAN LA PRESTACION
CONTRIBUTIVA (1 en P.60 6 1 en P.60a)

P.61 ¢Cuédnto tiempo hace gue cobra esta prestacién?
(en meses) (362)(363)
- Todavia no ha empezado a cobrar .. 88
7 2 99
P.62 ¢A cuanto ascendia la Gltima paga mensual que cobré (a

cuanto ascenderd, si aun no ha empezado a cobrar)?

ptas. (en miles)

- NS, L. 998
- N.C. ceiaiaaan 999 (364)(365)(366)
P.63 Y en sus actuales circunstancias _personales Y

familiares, ¢este dinero le resulta suficiente para vivir, le
resulta muy justo o le resulta claramente insuficiente?

- Le resulta suficiente ......... 1

- Le resulta muy justo .......... 2

- Le resulta claramente insufi- (367)
CieNte ...iieicvecannanaansnans 3

= NG, teriiiicidccn e aaanrann 9

v
P.63a ¢Y cudl es la cantidad mfnima que le resultaria

suficiente?
ptas. (en miles)
N.S. cernnn.. 998 (368)(369)(370)
N.C. conenn.. 999
P.64 iCuanto tiempo le queda para seguir cobrando la
prestacion?
(meses) (371)(372)
- 98
T o 99

HACER PREGS. 65 a 68 SOLO A LOS QUE COBRAN SUBSIDIO
ASISTENCIAL (2 en P.60 6 2 en P.60a)

P.65 ¢Cuadnto tiempo hace que cobra este subsidio?
(en meses) (373)(374)
No recuerda .... 98
N.Co cnvnnnnnnnn 99
P.66 Y en sus actuales circunstancias personales vy

familiares, :este dinero le resulta suficiente para vivir, le
resulta muy justo o le resuita claramente insuficiente?

- Le resulta suficiente ......... 1
- Le resulta muy justo .......... 2
- Le resulta claramente insufi- (375)
ciente ...cicicanincnnunnnnns 3
= N.C. ciriinnenccaeranansnnnnns 9
v
P.66a ;Y cudl es la cantidad minima que le resultaria
suficiente?
ptas. (en miles)
N.Se cvmvanns 998 (376)(377)(378)
N.C. weevnens 999
P.67 ¢Sabe Vd. cuanto tiempo le queda para seguir cobrando
este subsidio?
(meses) (379)(380)
N.Se wrrvsrnnnnn 98
T o 99

P.68 Antes de empezar a cobrar este subsidio,
cobrando la prestacion por desempleo?

iestuvo




v
P.68a ¢Durante cuanto tiempo la estuvo cobrando?
meses (382)(383)
No recuerda .. 98
VI o 99
P.68b (A cuénto ascendia mensualmente cuando dejé de
cobraria?
ptas. (en miles)
No recuerda ..... 998
N.Co tiiiennnanns 999 (384)(385)(386)

A LOS QUE NO RECIBEN ACTUALMENTE NINGUN TIPO DE PRES-
TACION

P.69 Aungue ya no la reciba, ¢recibié con anteriori-
dad, dentro de los dltimos seis afios, algin tipo de
prestacién econémica del INEM, fuera prestacién con-
tributiva o subsidio asistencial?

Prestacién contributiva Subsidio asistencial

(387) (388)
- Si{ «.. 1—»Pasar a P.70 - Si ... 1—»Pasar a P.74
- No ... 2—sPasar a P.73 - No ... 2—»Pasar a P.77
- N.C. . 9 - N.C. . 9

HACER PREGS. 70 a 73 SOLO A LOS QUE COBRARON PRESTACION
POR DESENPLEO (ver respuesta en P.69)

P.70 ¢Cuantas veces la ha cobrado durante los Gltimos seis
afos?
N¢ de veces
(389)
No recuerda ... 8
N.C. cecenrnnss 9
P.71 ¢Durante cudnto tiempo la estuvo cobrando la dltima vez?
(en meses) (390)¢391)
N.S. ceoiaannn 98
N.C. coirunnnns 99
P.72 ¢Cuénto tiempo hace que dejé de cobrarla?
(en meses) (392)(393)
N.S. cevecananns 98
N.C. voverannns 99

A LOS QUE NO COBRARON PRESTACION POR DESEMPLEO EN LOS
ULTINOS SEIS ANOS (ver respuesta en P.69)

P.73

cion?.

¢Podria decirme por qué no ha cobrado la presta-
(HOSTRAR TARJETA L).

- No ha trabajado en los Ultimos seis afos. 1
- Ha trabajado, pero no ha cotizado a la Se

guridad Social ..uceiiiinccncnennnnnnnns 2
- No tlegé a acumular las cotizaciones nece

sarias para tener derecho a cobrar...... 3
- No tenia derecho por haber dejado su (394)

trabajo anterior voluntariamente ....... 4
- No tenfa derecho porque trabajaba por

cuenta Propia cecesecennacesnananaannnns 5
- Otra razén, ¢cual?

6

R 15 8
| T 9

HACER PREGS. 74 @ 76 SOLO A LOS QUE COBRARON SUBSIDIO
ASISTENCIAL (ver respuesta en P.69)

P.74 ¢Cudntas veces lo ha cobrado durante los udltimos seis
afios?
veces (395)(396)
No recuerda ....... 98
NaCo eierieaennans 99
P.75 ¢Durante cuinto tiempo lo estuvo cobrando la Gltima vez

que lo cobré?

(en meses)  (397)(398)
No recuerda ....... 98
I 99
P.76 ¢Cuanto tiempo hace que dejé de cobrarlo?
(en meses)  (399)(400)
No recuerda ....... 98
N.C. vivnrincnnnnns 99
A T0D0S
P.77 ¢Considera Vd. que, en general, el grado de proteccién

por desempleo que se ofrece a los parados en este pais con el
actual sistema de prestaciones es excesivo, resulta suficiente
o es escaso?

- EXCESIVO vovvcnovesanananans 1
- Suficiente .....vcveenceannn 2
- ESCAS0 tevvvncrracsanannnans 3 401
T P 8
LT P 9

P.78 Y en _su caso particular, teniendo en cuenta sus
circunstancias personales y familiares, icémo valora el grado
de proteccién que le ofrece el actual sistema de prestaciones
y subsidios del INEM?

- EXCESTIVO ..viiunnnnnnnmnnnes 1

- Suficiente ....ccciverinnaaen 2

- ESCASO cvvcvcuncnnnnansnnnas 3

- No existe ningln grado de (402)
proteccion ......ucevevan.n 4

- NS, Liiiiiiiiaisranae e 8

E T T 9

P.79 Entre las personas que se encuentran en el paro se dan
circunstancias sociales y familiares muy diferentes. Si
hubiera que optar, ya que los recursos econémicos son escasos,
icudl de estos colectivos le parece a Vd. que debiera tener
preferencia a la hora de recibir dei INEM ayudas econdémicas
por desempleo? (Y en segundo lugar? ;Y en tercer lugar?.
(MOSTRAR TARJETA H).

ler. 22 3er.
lugar lugar lugar
(403) (404) (405)
- Padres de familia en el paro con hi
jOS pequenos ......ccceecrncennaann 1 1 1
- Madres solteras en el paro ......... 2 2 2
- Parados de larga duracion que han
agotado la prestacién por desem-
= T 3 3 3
- Joévenes parados con personas mayo-
reS @ SU Cargo ..ecssessnncancaanss 4 4 4
- Mujeres casadas con hijos pequefios . 5 5 5
= NiS. ticiiiiiiisinnrassenarreaanan 8 8 8
| T 9 9 9




_gégg ¢Hasta qué punto considera Vd. que estd informado de los

requisitos que se exigen para tener derecho a cobrar las
prestaciones por desempleo? ¢Y para tener derecho a cobrar el
subsidio asistencial?

Prestaciones Subsidio
(406) (407)

- Estd perfectamente informado .... 1 1
- Los conoce bastante bien ........ 2 2
- Tiene una idea por encima ....... 3 3
- Apenas estéd informado ........... 4 4
- No tiene ni idea de esos requi-

SItOS wvviencncncecnnconnaaannns 5 5
T T 9 9
P.81 Con frecuencia se oye que hay gente que cobra el seguro

de desempleo y que al mismo tiempo continda trabajando o
haciendo “chapuzas" por su cuenta. ¢Vd. diria que esta
situacién es muy frecuente, bastante frecuente, poco o nada
frecuente?

- Muy frecuente ....... 1
- Bastante frecuente .. 2
- Poco frecuente ...... 3 (408)
- Nada frecuente ...... 4
= N.S. tiiiiresienannas 8
- N.C. iiiieiiennnes 9
v
P.81a ¢Y a qué cree Vd. que se debe principalmente esta
situacién? ¢Y en segundo lugar?. (HOSTRAR TARJETA N).
ler. 2¢
lugar lugar
(409)  (410)
- A la falta de control por parte del
INEM .....cicvnecannaannemcaaaacannns 1 1
- A la necesidad, ya que las prestacig
nes del paro son insuficientes ...... 2 2

- A que los empresarios prefieren coger

a trabajadores que siguen en el paro

para ahorrarse impuestos y cotizacio

MBS scucucmcncnnmonnnnannnmaasnnnnnns 3 3
- A que los trabajadores prefieren tra-

bajar en condiciones irregulares aun

que ganen menos, para cobrar también

el paro cu.eevevsvennccacanncaaananns 4 4
E . - 8 8
© NuC. thiicciucccsrenacnnsnrenenanaanns 9 9

P.82 En nuestra sociedad ocurren cosas que para algunas
personas son totalmente aceptables y para otras son
absolutamente inaceptables. Voy a leerle algunas de esas cosas
y me gustaria que me dijera si para Vd. esa accién es
aceptable o no. Para ello vamos a utilizar una escala de 1 a

5, donde el 1 significa que la considera Vd. "totalmente
aceptable® y el 5 que la considera "absolutamente
inaceptable". (MOSTRAR TARJETA 0).

Escala

1-5 Ns NC

- Defraudar a Hacienda ............... 8 9 (411
- Cobrar el subsidio de paro y traba-

= __ 8 9 w2
- Fingir una enfermedad y cobrar la

Incapacidad Temporal .............. ___ 8 9 (413
- Contratar a alguien para hacer un

trabajo en economia sumergida .... 8 9 (414)

P.83 A continuacién voy a leerie una serie de frases que se
oyen a veces y expresan juicios de valor sobre las
prestaciones por desempleo y las personas que las reciben.
Quisiera saber en qué medida estd Vd. de acuerdo o en
desacuerdo con cada una de ellas. Utilice para ello la escala
que figura en esta tarjeta, en la que el 1 significa que Vd.
estd "muy de acuerdo" con esa afirmacién y el 5 que estad “muy
en desacuerdo". (NOSTRAR TARJETA FP).

Escala
1-5 NS NC

- La mayorfa de los parados podrian

conseguir un empleo si realmente se

lo propusieran ......oveceenenannans 8 9
- Estar en el paro es una de las mayo-

res desgracias que le puede ocurrir

8 UN3 PEFrSONA ..uvcvesssenannnananns 8 9
- Muchos de los que cobran el paro no

merecen ninguna clase de ayuda ..... 8 9
- $i no fuera por la proteccién al de-

sempleo, muchas familias de este

pais lo pasarian muy mal para poder

sobrevivir ... .. cciiiiiiiniiiaiaaas 8 9
- La mayor parte de los que reciben la

prestacién por desempleo dejan pa-

sar el tiempo sin hacer nada Gtil

(estudiar, buscar empleo, mejorar

su formacion) ......evevcecarennaans 8 9
- Nadie estd parado por su gusto: quien

no tiene trabajo es porque no lo pue

de encontrar ......cecvcevannanacnns 8 9
- §i los subsidios de desempleo no fue

ran tan generosos, la gente aprende

ria a valerse por si misma ......... 8§ 9

BLOQUE 6: INEM: VALORACION DE SERVICIOS

P.84 Cambiando de tema, ¢ha recibido Vd. en alguna ocasién,
ofertas de colocacién procedentes del INEM?

(415)

(416)

17

(418)

(419)

(420)

421

(422)
v - N.C. ..... 9
P.84a ;Cuantas?
ofertas (423)(424)
No recuerda ...... 98
NoCo temnrcccnnnns 99

P.84b ¢Alguna vez fue contratado como consecuencia de
presentarse a esas ofertas?

LI -} (PR 1
- No ........ 2 (425)
- N.C. .. 9

P.84c ;Y considera Vd. que, en general, al margen de
si fue contratado o no y de las razones para ello,
esas ofertas del INEM se adecuaban mucho, bastante,
poco o nada a su perfil y a sus caracteristicas profe-

sionales?
- Mucho ......... 1
- Bastante ...... 2
- POCO viveeannns 3 (426)
- Nada ....cnnnns 4
- N.S. ceenienas 8
- N.C. ciiiuaas 9

P.85 Siguiendo con esta cuestién de las ofertas de trabajo
del INEM quisiera que me dijera con cudl de las dos opiniones
que le voy a leer estd Vd. mas de acuerdo.

- Una persona que cobra el paro, sea prestacién

o subsidic asistencial y no acepta una oferta

de trabajo, debiera perder su derecho a se-

guir cobrando .......cceieiiicninrarananaanaaans 1
- Una persona que cobra el paro, sea prestacién

o subsidio asistencial, tiene derecho a recha

zar una oferta de trabajo si no le interesa,

sin que por eso le quiten lo que le pagan ....... 2




P.86 Vamos a hablar ahora de algunos servicios que presta el
INEM a los parados. ¢(Ha sido seleccionado alguna vez para
participar en cursos de formacién ocupacional impartidos por
el INEM?

- Fue seleccionado pero no participé .... 1

- Si, fue seleccionado y participb ...... 2 (428)
- Nunca ha sido seleccionado ............ 3
e R 9
v
P.86a ¢Por qué no participé finalmente en esos cursos?
- No tenia tiempo ....... veeranenes 1
- No me interesaba el curso que me
ofrecian ...coceeanreranancennnn 2
- No le vefa ninguna utilidad ..... 3 (429)
- Otra razén, ¢cual?
4
e T rassacnaanna 9

P.86b (Y podria decirme si el curso (o lLos cursos) en
los que participé se ajustaban mucho, bastante, poco o
nada a los temas que a Vd. realmente le interesan para
mejorar su formacioén?

- Mucho ........ 1
- Bastante ..... 2
- POCO sccannns 3 (430)
- Nada ......... 4
- NS, i 8
- N.C. conaaaas 9

P.86c Ahora me gustaria que me dijera cual es, realmen
te, de las que le voy a leer, la principal razén por la
que Vd. participé en ese curso (o cursos).

- Si no participaba, el INEM podria quitarle

la prestacion ..oceceersnssannacssnannnnnns 1

- Le interesaba, realmente, el contenido del
CUTSO «.usncscsascsacnncnsannanasnnnnnnnss .2

- Le pagaban algin dinero mientras realizaba (431)
el curso c..viiiiiininnanans chensaasenanns 3

- Otras razones, icuales?

A 70005

P.87 Y, al margen de que Vd. haya sido seleccionado o no para
participar en algun curso de formacién del INEM, iconsidera
vd. que los cursos que se ofrecen a los parados sirven mucho
para ayudarles a encontrar empleo, sirven bastante, sirven

poco o no sirven nada?
- Sirven mucho ...... 1
- Sirven bastante ... 2
- Sirven poco ....... 3 (432)
- No sirven nada .... 4
- NS, tiieiiiiiieaas 8
= N.C. ceeeecriannnnns 9

P.88 :Y Vd. cree que la incorporacién a estos cursos debiera
ser obligatoria para todos aquellos parados que son
seleccionados, debiera ser obligatoria sélo para los que

cobran paro y voluntaria para los demds o debiera ser

voluntaria para todos?

- Obligatoria para todoS ....ccccvrnncnnnnnsnes 1
- Obligatoria para los que cobran y voluntaria
para los deméds ........ Ceerecenrmaenanaann .. 2 (433)
- Voluntaria para todoS .....eoesessnacnancans .. 3
L hesanasasnaeaans . 8
| T sessnmaasamasanns .9

P.89 ¢Ha sido seleccionado Vd. alguna vez para participar en
acciones de clasificacion o confirmacién de la

profesional idad, orientacién profesional y asesoramiento sobre
la forma de buscar empleo?

- Fue seleccionado, pero no participé ..... 1
- 81, fue seleccionado y participé ...... .. 2 (434)
- Nunca ha sido seleccionado .............. 3
= N.C. teeeirireannnronnns heasaansanarananna 9

v
P.8%a ¢(Por qué no participé finalmente en esas acciones?

- No tenia tiempo para ello ..... haeasaanas 1
- No le vefa ninguna utilidad .......ccc... 2
- Otras razones, ¢(cudles?

(435)
3
E T | 8
= N.C. eiiiiiinnersesnnaanassnnnsasnnnenns 9
l» P.89b (Considera Vd. que el hecho de participar en estas

acciones resulta muy Gtil, bastante Gtil, poco o nada Gtil
para buscar empleo?

- Muy atil ........ e 1
- Bastante atil ..... 2
- Poco util ......... 3 (436)
- Nada util ......... 4
- N.S. s 8
- N.C. oieeinaa. e 9

P.90 (Ha sido seleccionado Vd. alguna vez para incorporarse
a Escuelas Taller y Casas de oficios del INEM?

- Fue seleccionado, pero no se incorpord .. 1

- Si, fue seleccionado y se incorporé ..... 2 (437)
- Nunca ha sido seleccionado .............. 3
= NeC. teiierinansannananansannassasssnanea 9
v
P.90a ¢(Por qué no se incorporé finalmente?
- No tenfa tiempo ......ucecevrecanncnnnns 1
- No me interesaba la ensefanza que me
ofrecian ............. hesamracacesnanana 2
- No le veia ninguna utilidad ............. 3
- Otras razones, ¢cuales?
(438)
4
= NoS. tieiicitnncncnnanennaasnnasarannnana 8
T P 9

» P.90b (Considera Vd. que el hecho de incorporarse a esos
centros y las ensefianzas que ofrecen en ellos resultan
muy Utiles, bastante Utiles, poco o nada ltiles para me-
jorar su formacién y aumentar las posibilidades de encon-
trar empleo?

- Muy dtiles ........ 1
- Bastante utiles ... 2

- Poco utiles ....... 3 (439)
- Nada atiles ....... 4
~ N.S. teicinicaannna 8
-N.C. ... 9

P.91 ¢Ha tenido que presentarse Vd. alguna vez a su oficina
de empleo porque le hayan llamado para controlar su situacién
de paro (presentarse a alguien, fichar, firmar...)?

- ST Loaaan 1
- No ...... 2 (440)
- N.C. ...l 9

v
P.91a ¢En gqué consistia ese control?

(441)

N.C. «u... 9




P.92 Independientemente de que le hayan (lamado o no, iqué
opinién le merece a Vd. el hecho de que el INEM pueda llamar
a alguien para controlar que realmente estd en el paro?.

- Me parecen razonables esos controles para evitar
el fraude en el cobro de prestaciones o sub-
sidios y para controlar a los parados ........ 1

- No tiene sentido en ningln caso obligar a la
gente a ir a su oficina de empleo a perder el

(442)

tiempo de esa forma .....covencecnrnncncnnnsnas 2

R - 8

P 9
P.93 Durante el dultimo afio y dejando de lado aquellas

ocasiones en que haya ido s6lo a renovar su demanda o a una
operacién de control, ¢cudntas veces ha acudido vd. a la
oficina del INEM para hacer alguna gestidén, resolver algln
tramite o pedir informacién sobre algin tema?

- n® de veces (443)(444)

- Ninguna .......... 97 — PASAR A P. 96
No recuerda ...... 98
N.Co veeiniinnnss 99

P.97 Teniendo en cuenta sus respuestas anteriores, ¢cémo
opina vd. que ha sido, en conjunto, el servicio que ha
recibido en la oficina de empleo?

- Muy bueno ...... 1
- Bueno .......... 2
- Regular ........ 3
- Malo ..o 4 (463)
- Muy malo ....... 5
= N.S. i 8
- N.C. ...innaas 9

P.98 Dejando de lado la gestién concreta de su oficina de
empleo y hablando del INEM en general, icudl de las siguientes
tareas cree Vd. que describe mejor lo que hace el INEM en la
real idad?

P.9%
a una oficina del INEM?.

¢Y qué tipo de gestién realizé la Gltima vez que acudié

(HOSTRAR_TARJETA Q).

- Gestién relacionada con el cobro de una pres-
tacion o subsidio .....iiiiiiiiiiiieiineeaa., 1
- Gestién relacionada con una oferta de empleo . 2
- Gestién relacionada con formacién ocupacional
u orientacién para la busqueda de empleo .... 3
- Gestién relacionada con otro tema, ¢cual?

4
e 9
P.95 Ahora quisiera que valorase distintos aspectos de la

oficina del INEM a la que acudié por Gltima vez. ¢Cémo
calificaria el servicio que recibié en relacién con cada uno
de los siguientes aspectos?. Utilice para contestar esta
escala de 0 a 10, en la que el 0 significa que Lo valora "muy
mal" y el 10 que lo valora “muy bien". (NOSTRAR TARJETA R).

Escala
00-10_ NS NC
- La amabitidad y el trato perso-

3T 98 99 (446)(44T)
- La claridad y la calidad de la
informacion .......eceeceannen 98 99 (448)(449)

- La preparacién y la competencia
de las personas que le atendie

FON tivreeeennnnannncannnnnane 98 99 (450)(451)
- ELl horario de atencién al puibli

e 98 99 (452)(453)
- La simplicidad y sencillez de

los tramites ...........uvnnes 98 99 (454)(455)
- El tiempo que tuvo que esperar

para ser atendido ............ __ 98 99 (456)(457)

- El tiempo que tardaron en reso}

ver o dar respuesta a su ges-

tiON vrenncnrinnesnanrnananns 98 99 (458)(459)
- La facilidad para acceder a

(hablar con) superiores o reg

ponsables de la oficina (en su

CASO) vevecucnnmcranannnnnnnsnsns 98 99 (460)(461)

P. 96 Y, en conjunto, tras su Ultima visita, ¢quedd vd. muy

satisfecho, bastante, poco o nada satisfecho de cémo le
atendieron?

- Muy satisfecho ....... 1

- Bastante satisfecho .. 2

- Poco satisfecho ...... 3 (462)

- Nada satisfecho ...... 4

- NS, Liiiieeieeeaae 8

= N.C. siiiiiiriann 9

- Pagar prestaciones a los parados ............. 1
- Buscar colocacidén a los parados .............. 2
- Dar formacién a los parados para que puedan (464)
encontrar empleo .......cececiiuraennnneneans 3
- Hace las tres cosas a la vez (MO LEER) ....... 4
= NuS. tiiiirreecacnrrennnannanaasnonaasnsnnnnnen 8
e | 9
P.99 Y al margen de Lo que hace en realidad, ¢a cudl de esas
tareas cree Vd. que debiera dedicarse principalmente el INEM?
- A pagar prestaciones a los parados ........... 1
- A buscar colocacién a los parados ....ceescus. 2
- A dar formacién a los parados para que puedan (465)
encontrar empleo .......ccciierarninnanannnnns 3
- A las tres cosas a la vez (NO LFFR) .......... 4
L 73 8
T 9
P.100 Me gustarfa que me dijera ahora céme valora la

actuacién del INEM en cada uno de esos tres campos. Para ello
vamos a utilizar una escala de 0 a 10, donde el 0 significa
que Vd. valora "muy mal" lo que hace el INEM en ese caso y el
10 que lo valora "muy bien". (MOSTRAR TARJETA R).

Escala
00-10 NS NC

- En el pago de prestaciones a los

parados .....ccceinrannannansnn. 98 99 (466)(467)
- En la busca de colocacién a los
parados ......ecesrnranaanannnan 98 99 (468)(469)

- En la formacion de los parados
para que puedan encontrar em-
= 98 99 (470)(471)

A RELLENAR POR EL ENTREVISTADOR

1) Duracién de {a entrevista (en minutos)

(472)(473)

2) Disponibilidad para iniciar la entrevista:

- Muy disponible .............. 1
- Bastante disponible ......... 2 (474)
- Poco disponible ............. 3
- Nada disponible .....c.uuces.. 4

3) Desarrollo final de la entrevista:

- Muy buena ........ccvne- 1
- BUBNE .iiciiiccienanans 2
- Regular ....ccveveennes 3 (475)
-Mala Liiiiiiicninieenas 4
-Muy mala ..ceeinnnnnnns 5
4) Sinceridad del entrevistado:
- Mucha .. .ciniiinaceanns 1
- Bastante ........c0annn 2 (476)
N 2T - 3

- Ninguna .....cchnneannn 4






