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El Centro de Investigaciones Sociolégicas estda realizando una
encuesta sobre temas de interés general en la Comunidad de
Murcia. Por este motivo, solicitamos su ceclaboracién y se la
agradecemos anticipadamente.

El secreto estd amparado por las leyes y los cuestionarios
individuales son destruidos ensequida. Podemos asi garantizarle
un completo anonimato.

P.1 Para empezar voy a leerle una serie de aspectos
relacionados con su situacién personal. Quisiera que me dijera
si estd Vd. mas bien satisfecho o mds bien insatisfecho con
respecto a cada uno de ellos.

Mas bien Mas bien

satisfecho insatifecho NS NC

- Su situacién econdmica ... 1 2 8 9 (31)
- Su situacién laboral ..... 1 2 8 9 (32)
- Su situacién familiar .... 1 2 8 9 (33)
- Su ocupacidn del tiempo

libre/su calidad de vida. 1 2 8 9 (34)

P.2 ¢(En general se encuentra Vd. muy satisfecho, bastante, poco
o nada satisfecho con su actual nivel de vida?

- Muy satisfecho ......... 1
- Bastante satisfecho .... 2
- Poco satisfecho ........ 3 (35)
- Nada satisfecho ........ 4
- N.B. e 8
- NG o 9

P.3 ¢Diria vd. que su situacién econdémica es mejor,
peor que la de hace un afo?

igual o

P.4 (Y en el afio proximo, cree Vd. que su situacién econdmica
serd mejor, igual o peor que la actual?

Hace un afio Dentro de un afio

(36) (37)
- Mejor ............ 1 1
- Igual ............ 2 2
- Peor ............. 3 3
- N.S. .. 8 8
- N.Co v 9 9

P.5 Refiriéndonos ahora, en general, a la situacién econdmica
de Espafia, ¢Vd. la calificaria de muy buena, buena, regular,
mala o muy mala?

P.6 ¢Y como calificaria la situacién econdmica de Murcia?

Espafia Murcia
(38) (39)
- Muy buena .......... 1 1
- Buena ............0.. 2 2
- Regular ............ 3 3
- Mala ... ... Ll 4 4
- Muy mala ........... 5 5
- N.S. e 8 8
= N.C. i, 9 39

P.7 ¢Cree Vd. que la actual situacién econdémica de Murcia es
mejor, igual o peor que hace un afio?

- Mejor ....... 1
- Igual ....... 2
- Peor ........ 3 (40)
- N.S. ... 8

P.8 Y, dentro de un afo, ¢piensa Vd. que la actual situacién

econdmica de Murcia serd mejor, igual o peor que la actual?

- Mejor ........ 1
- Igual ........ 2
- Peor ......... 3 (41}
- N.S. ..., 8
- N.C. ..o, 9

P.9 Ahora me gustaria que me dijera coémo calificaria vd. la
actuacidn de Felipe Gonzalez como Presidente del Gobierno: muy
buena, buena, regqular, mala o muy mala.

- Muy buena .... 1
- Buena ........ 2
- Regular ...... 3
- Mala ......... 4 (42)
- Muy mala ..... 5
- N.S. ..., 8
- N.C. ... .. 9
P.10 En general, ¢cree Vd. que la experiencia del Gobierno

Socialista ha sido mas bien positiva o mas bien negativa para
Espaia?

P.10a (Y para Murcia?
Para Espafia Para Murcia
(43) (44)
- Mas bien positiva .......... 1 1
- Mas bien negativa .......... 2 2
- Ni una cosa ni otra(NO LEER) 3 3
- NS, e 8 8
S NG e 9 9
P.11 Y, actualmente, ¢;en qué grado: mucho, bastante, poco o

nada cree Vd. que el Gobierno de la Nacién estd esforzandose en
Murcia para...?
Bas-
- Promover el desarrollo de
las infraestructuras (ca-
rreteras, comunicaciones,

125 o o 20 N 1 2 3 4 8 9 (45)
- Mejorar la formacién profe

sional de los trabajadores. 1 2 3 4 8 9 (46)
- Evitar que se pierdan pues-

tos de trabajo ............ 1 2 3 4 8 9 (47}
- Sanear las empresas publicas 1 2 3 4 8 9 (48)
- Promover nuevas industrias. 1 2 3 4 8 9 (49
- Fomentar la inversién pri-

Vada ...ieiiii i 1 2 3 4 8 9 (50)
P.12 ;Y el gobierno de la Comunidad de Murcia esta esforzandose

mucho, bastante, poco o nada en Murcia para...?

Bas-
- Promover el desarrollo de
las infraestructuras (ca-
rreteras, comunicaciones,

EEC.) teiiii i 1 2 3 4 8 9 (51}
- Mejorar la formacién profe .

sional de los trabajadores. 1 2 3 4 8 9 (52)
- Evitar que se pierdan pues-

tos de trabajo ............ 1 2 3 4 8 9 (53)
- Sanear las empresas publicas 1 2 3 4 8 9 (54)
- Promover nuevas industrias. 1 2 3 4 8 9 (55)
- Fomentar la inversidn pri-

vada ...ieiiniiiiee e 1 2 3 4 8 9 (56)
P.13 Piensa Vd. que el trato que recibe Murcia por parte del

Gobierno de la Nacién es mejor, igual o peor al que reciben las
siguientes comunidades autoénomas?

Mejor Iqual Peor NS NC
- Andalucia ............ 1 2 3 8 9 (57)
- Asturias ............. 1 2 3 8 9 (58)
- Catalufia ............. 1 2 3 8 g (59)
- Extremadura .......... 1 2 3 8 g (60)
- Galicia -veeeennninann 1 2 3 8 9 (61)
- Pais VasCo ........... 1 2 3 8 9 (62)
- Comunidad Valenciana . 1 2 3 8 g (63)

P.14 A su entender, ¢el hecho de que el Gobierno de esta regién
v el de la Nacién pertenezcan al mismo partido, supone mas bien
un inconveniente o mas bien una ventaja para los intereses de la
region?

- Un inconveniente ......... 1
- Una ventaja .....covvuvenns 2
- Es indiferente (NO LEER) . 3 (64)
- NS i 8
= N.Co e 9




-

P.15 Y hablando en términos generales, gse considera Vd. muy
informado, "bastante informado, poco o nada informado acerca de
la actividad que desarrolla el Gobierno autondémico?

- Muy informado ...... 1

- Bastante informado . 2
——— - Poco informado ..... 3 (65)
}joo— - Nada informado ..... 4
| - N.Co v 9

P.15a (Se considera poco o nada informado porque Vd. no
sigue de cerca la informacidn sobre los asuntos de la re-
gidn, porque el Gobierno de la Comunidad informa poco o
porque los medios de comunicacién informan poco?

- Porque no sigue de cerca la informacién

sobre los asuntos de la regidén ........ 1

- Porque el Gobierno de la Comunidad in-
forma pPoCO ...ttt 2

- Porque los medios de comunicacién infor (66)
MAN POCO e vvvvvuronesonanarnonsuasesannn 3

L S T Y 8

E PN 9

P.16 Y, en conjunto, ¢aprueba o desaprueba la gestidén del
Gobierno autondémico de la Comunidad de Murcia?

- Aprueba ........ 1

- Desaprueba ..... 2 (67)

- N.S. oo 8

- N.C. oo 9

P.17 Ahora voy a mencionarle algunos asuntos gque parecen
preocupar a la gente en Murcia. De entre ellos, ¢cudles diria
Vd. que son los tres problemas principales que tiene actualmente
la region de Murcia?. (MOSTRAR TARJETA A).

- La calidad de la enseflanza ............ 01
- La insuficiencia de viviendas ......... 02
- La calidad de la asistencia sanitaria . 03
- La seguridad ciudadana ................ 04 (68)(69)
- El1 estado de las carreteras de la re-
gién y los accesos a la misma ........ 05
- La contaminacién del medio ambiente ... 06 (70)(71)
- El consumo de drogas ...........c.veenn 07
- El desempleo en la regidn ............. 08
- La carestia de la vida .......... .o.ut. 09 (72)(73)
- La escasez de agua .......eceieiinnnaann 10
- La crisis industrial .................. 11
= N S e e e 88
S NG e s 99

P.18 (Y en particular considera Vd. que el problema del paro en
Murcia es ahora mas grave, igual de grave o menos grave que hace
diez afios?

- Mas grave ....... 1
- Igual de grave .. 2
- Menos grave ..... 3 (74)
- N.S. ., 8
- N.C. ..o, 9
P.19 ;Y cree Vd. que dentro de un afio la situacién del paro en
Murcia sera mejor, igual o peor que ahora?
- Mejor ...... 1
- Igual ...... 2
- Peor ....... 3 (75)
- N.S. ..., 8
- N.C. ....... 9

P.20 Le voy a citar una serie de posibles causas del paro en
Murcia. Para cada una de ellas me gustaria que Vd. me dijera si
la considera muy importante, bastante importante, poco o nada
importante.

Muy Bastante Poco Nada
imp. imp. imp. imp. NS NC
- El comportamiento de los

empresarios ............ 1 2 3 4 8 9 (76)
- La politica econémica del

Gobierno Central ....... 1 2 3 4 8 9 (77)
- La actuacioén de los sin-

dicatos ...ieiiiiiinennn 1 2 3 4 8 9 (78)
- La politica econémica del

Gobierno murciano ...... 1 2 3 4 8 9 (79)

TARJETA (10)(11)

P.21 ¢En qué areas considera Vd. que ha sido mas positiva la
politica llevada a cabo por el Gobierno de la Comunidad de
Murcia?. (SENALAR UN MAXIMO DE TRES). (MOSTRAR TARJETA B).

P.22 :Y en qué areas considera Vd. que ha sido mads negativa?.
(SENALAR UN MAXIMO DE TRES). (MOSTRAR TARJETA B).

Mas positiva Mas negativa

(12)(13) (18)(19)
(14)(15) (20)(21)
(16)(17) (22)(23)

- Sanidad ........ il 01 01

- Agricultura ................. 02 02

- Empleo ..., 03 03

- Transportes y Comunicaciones. 04 04

- Vivienda .....viieiiininiienan 05 05

- Educacién ......... .0, 06 06

- Abastecimiento de aguas ..... 07 07

- Industria ........ .0 08 08

- COMEICIO +.vvnvvreneaannnnnnn 09 0%

- Cultura ...oovvnviiii 10 10

- Servicios sociales .......... 11 11

- Medio ambiente .............. 12 12

S N S, e 88 88

- NG, e 99 39

P.23 (Conoce Vd. el nombre del Presidente de la Comunidad
Auténoma de Murcia?.
- Acierta (Carlos Collado)} ...... 1
- No acierta ........coiiiiiin 2 (24)
S NG 9
P.24 ;Y podria Vd. decirme a qué partido pertenece?
- Acierta (PSOE} ..... 1
- No acierta ......... 2 (25)
- N.Co vvviiini 9
P.25 En términos generales, ¢coémo valora Vd. la gestidn que

estd realizando el Presidente de la Comunidad Auténoma, Carlos
Collado: muy buena, buena, regular, mala o muy mala?

- Muy buena ..... 1
- Buena ......... 2
- Regular ....... 3
- Mala ......ennn 4 (26)
- Muy mala ...... 5
- N.S. oo 8
- N.C. cviinnn. 9

P.26 Voy a citarle ahora una serie de politicos regionales. Le
agradeceria me indicara, con respecto a cada uno de ellos, si lo
conoce y qué calificacion le merece su labor politica. Puntuelos
de 0 a 10, sabiendo que el 0 significa que lo valora muy mal y
el 10 que lo valora muy bien.

No Valo-
conote racibdn
17 00-10 S NC

- José Antonio Alonso Conesa .... 77 88 99(27)(28)
- Juan Manuel Cafiizares Millan .. 77 88 99(29)(30)
- Carlos Collado Mena ........... 77 88 99(31)(32)
- José Méndez Espino ............ 77 88 99(33)(34)
- Pedrb Antonio Rios Martinez ... 77 - 88 99(35)(36)
- Ramén Luis Valcarcel Siso ..... 77 88 99(37)(38)
P.27 (Y, en general, como valora Vd. la actuacién de los

sindicatos en la actual situacién econdémica de Murcia: muy
positivamente, positivamente, negativamente o muy negativamente?

- Muy positivamente ....... 1
- Positivamente ........... 2
- Ni positiva ni negativa-
mente (NO LEER) ........ 3 (39)

- Negativamente ........... 4
- Muy negativamente ....... 5
- N.S. i e 8
- N.Co i, 9

P.28 (Y, mas especificamente, como calificaria la actuacién que
estan desarrollando actualmente los sindicatos CCOO y UGT,
utilizando para ello una escala de 0 a 10, sabiendo que el 0
significa que lo valora muy mal y el 10 que lo valora muy bien?

Puntuvacién NS NC

(40)(41)
(42)(43)

- CCO0..vvnnnnnns 88 99
= UGT ...vvvinnns 88 99




P.23 Cambiando de tema. Actualmente algunas empresas instaladas
en la region de Murcia tienen problemas. ;Cuales le parecen a
Vd. las tres razones principales de los problemas de estas
empresas?. (SENALAR UN MAXIMO DE TRES RAZONES).

{MOSTRAR TARJETA C).

- La mala gestidén de la empresa ............. 01
- El exceso de personal ..................... 02
- La tecnologia anticuada ................... 03
- El que los productos que hacen no tienen

salida en el mercado .........c.vuuviinn.. 04 (44)(45)
- La conflictividad laboral ................. 05
- La escasa infraestructura de comunicacio-

nes existente en Murcia .................. 06 (46)(47)
- La ausencia de inversiones ................ 07
- La contaminacién que produce en el ambien-

o 08 (48)(49)
- Otras, ¢cudles?

09

S N S e et e, 88
S N e e e e e 99

P.30 ¢Cree Vd. que la regidén de Murcia, actualmente, resulta
atractiva para muchos, bastantes, pocos o muy pocos inversores

privados?

- Muchos ....... 1
- Bastantes .... 2
- Pocos ........ 3 (50)
- Muy pocos .... 4
- N.S. ...l 8
- N.C. ... ..., 9

A\
P.30a ¢Y en qué medida: mucho, bastante, poco o nada, pien
sa Vd. que la falta de atractivo de la regién para los in-
versores se debe a que....?

Bas-

- El clima laboral es muy

conflictivo ........... 1 2 3 4
- Muchos trabajadores mur-

cianos no estan bien -

preparados profesional-

mente para las circuns-

tancias actuales ...... 1 2 3 4 8
- Muchos empresarios mur-

cianos no estan sufi-

cientemente capacitados. 1 2 3 4 8
- El Gobierno no fomenta -

suficientemente la ini-

ciativa privada ....... 1 2 3 4 8
- En general, Murcia tie-

ne insuficientes infra-

estructuras y servicios

publicos ......eviun.nn. 1 2 3 4 8
- Los costes laborales son

elevados .............. 1 2 3 4 8

9 (52)

9 (53)

9 (54)

9 (55)

9 (56)

P.31 Como Vd. sabe, algunas grandes empresas publicas necesitan
ser subvencionadas por el Estado con dinero de todos los
espafioles para poder seguir funcionando, a causa de su falta de
rentabilidad. ¢En qué medida: mucho, bastante, poco o nada, esta
Vd. de acuerdo con las siguientes opiniones?

Bas-

- El Estado debe ayudar a las

empresas publicas de gran

arraigo y tradicidn en la

economia, aunque no sean

rentables en puros térmi-

nos econémicos y ello exi

ja aportar dinero de los

contribuyentes para que

sigan funcionando ......... 1 2 3 4 8 9 (57)
- A la larga, es preferible

invertir dinero y esfuer-

Z0S en empresas rentables

y con futuro, antes que -

sequir manteniendo empre-

sas que no tienen futuro,

aunque ello signifique -

ciertos sacrificios para

los trabajadores de estas

[3111 3 4 =1-T- V- 1 2 3 4 8 9 (58)

P.32 Si la modernizacién y saneameinto de estas empresas, con
objeto de que sean rentables, conlleva la reduccién de sus
actuales plantillas de trabajadores, ¢(qué medidas cree Vd. que,
en este supuesto, deberia tomar el Gobierno?.
(MOSTRAR TARJETA D). (MAXIMO DOS RESPUESTAS).

- Incentivar a los trabajadores a que se acojan a

jubilaciones anticipadas ...........cciiiiia.., 1
- Promover empresas piblicas para que se creen nue
vos puestos de trabajo ..........c. 0. 2
- Fomentar la inversién privada ................... 3
- Potenciar la formacién profesional .............. 4 (59)
- Otra, ¢cual?
5
T L AP 8
e S PRt ]
P.33 ¢Podria decirme si ha nacido Vd. en Murcia?
- 81 ..., 1
-No ...... 2 (60)
- N.C 9
v
P.33a ¢Cuantos afios lleva Vd. viviendo en Murcia?
(61)(62)
P.34 Cuando se habla de politica se utilizan normalmente las

expresiones izquierda y derecha. En esta tarjeta hay una serie
de casillas que van de izquierda a derecha. ¢(En qué casilla se
colocaria Vd.?. (MOSTRAR TARJETA ESCALA). (PEDIR AL ENTREVISTADO
QUE INDIQUE LA CASILLA EN LA QUE SE COLOCARIA Y REDONDEAR EL
NUMERC CORRESPONDIENTE).

(63)(64)
Izda. L l I ’ [ ‘ { | [ l 41 Dcha. NS NC
! 1 88 99
01 02 03 04 05 06 07 08 09 10
P.35 Suponiendo que mafiana se celebrasen elecciones

autonémicas, es decir a la Comunidad de Murcia, ¢a qué partido
votaria vd.?

-CDS ......... 01 - PM 06
L £ | R S 02 - Otros ............ 07
- PP ..., 03 - No votaria ....... 77 (65)(66)
- PSOE ........ 04 - No sabe todavia 88
- PCAN ........ 05 = N.C.o tiiiiiii 99

v
P.35a En todo caso, ¢por cudl de los siguientes partidos
siente Vd. mas simpatia o lo considera mas cercanc a sus
propias ideas?. (MOSTRAR TARJETA PARTIDOS). (Anotar parti
do y poner en el cuadro el n? correspondiente que va en

la tarjeta).
Ninguno ........ 77 [:::::::J
I 88 (67)(68)
N.C. ..., 99
P.36 ¢Y cudl de estos partidos le gustaria a Vd. que ganara?.

(MOSTRAR TARJETA PARTIDOS y anotar...).

]

(69)(70)

P.37 Suponiendo que maflana se celebrasen elecciones generales,
es decir al Parlamento espafiol, ¢a qué partido votaria Vvd.?

-CDS ....vv.n 01 - PM e 06
- IU (... 02 - Otros ............ 07
- PP ... 03 - No votaria ....... 77 (71)(72)
- PSCE ........ 04 - No sabe todavia 88
- PCAN ........ 05 - NCo e 99

v .
P.37a En todo caso, ¢por cudl de los siguientes partidos
siente Vd. mas simpatia o lo considera mas cercano a sus
propias ideas?. (MOSTRAR TARJETA PARTIDOS). {Anotar parti
do y poner en el cuadro el n? correspondiente que va en

la tarjeta). [::::::]

Ninguno ........ 77
N.S. e, 88 (73)(74)
N.C. ovinninns 99




r—__———“F--'-'-—_—_'—__—"'-__'—____—_____4"7

o

.38 ¢Recuerda Vd. a qué paftido voté en las elecciones
autondémicas de 19912
P.39

.Y en las elecciones generales de octubre de 19892

Autonodmicas Generales
{75)(76) (77)(78)
- PP 01 01
- DS ...... e 02 02
S IU e 03 03
- PSOE ............... 04 04
- PCAN ... ... 05 05
- PM o 06 06
- 0tros ...l 07 07
- Novotd ............ 77 77
- No tenia edad para
votar .......... ... 78 78
- En blanco .......... 80 80
- No recuerda ........ 88 88
- N.C. o 99 99
TARJETA (10)(11)
P.40 Sexo:
- Hombre ..... 1
- Mujer ...... 2 (12)
P.41 :Cuantos afios cumplid Vd. en su ultimo cumpleafios?
N.C. ..... 99 (13)(14)
P.42 ¢Cuadl es su estado civil?
- Soltero ........... ..., 1
-Casado ................ 2
- Separado .....c.00n0n.n. 3 (15)
- Divorciado ............ 4
- Viudo ... 5
- N.Co i 9
P.43 Cuadntos hijos tiene Vd.?
Ninguno ........ 77 (16)(17)
N.Co ooviiio.. 99
P.44 (Cuantos de sus hijos dependen econdmicamente de Vd.?
Ninguno ........ 77 (18)(19)
N.Co ol 99
P.45 ¢(Podria decirme en qué tramo de esta escala se encuentran

los ingresos netos mensuales que percibe su familia por todos
los conceptos?. (MOSTRAR TARJETA INGRESQS).

- Menos de 50.000 pts. ....... 1
- De 50.001 a 100.000 pts. ... 2
- De 100.001 a 200.000 pts. .. 3
- De 200.001 a 300.000 pts. .. 4
- De 300.001 a 400.000 pts. .. 5
- Mas de 400.001 pts. 6
- N.C. 9

P.46
(ENTREVISTADOR:

¢Cudl es el maximo nivel de estudios que ha terminado Vd.?
INSISTIR Y ESPECIFICAR LO MAS POSIBLE).

(21)

P.47 (Cual es su situaci6n laboral?. (MOSTRAR TARJETA E).
- Trabaja .......coiviiiiivinnn.. 1
- Jubilado/pensionista .......... 2
-Parado ............ .. .. ... 3
- Buscando ler empleo ........... 4
- Estudiante ............. ... ... 5 (22)
~ Sus labores ................... 6
- Otra situacién ....... .. ..., 7
= NG, e e 9

ENTREVISTADOR: Las preguntas 48,49,50 y 51 referirlas:

- al trabajo actual (si 1 en P.47)
- al dltimo trabajo (si 2,3 en P.47)
- al trabajo del cabeza de familia (si 4,5,6 en P.47)

P.48 ¢Su trabajo o el del cabeza de familia es o era por cuenta
propia o por cuenta ajena?
- Cuenta propia ........ 1
- Cuenta ajena ......... 2 (23)
- NSO 8
- N.Coo L 9
v
P.48a (Cuantos empleados tiene o tenia?
- Ninguno ........ 1
-belab....... 2
-6 6mas ........ 3 (24)
- N.S. ..ol 8
- N.C. ciiiii.. 9
P.49 ;Cémo es su contrato de trabajo?.
- Fijo/funcionario ............ 1
- Indefinido/laboral .......... 2
- Eventual/interino ........... 3
- Temporal de fomento de empleo 4
- Otros (anotar) (25)
5
- Trabaja por su cuenta ....... 6
S NS, e 8
S NG . 9
P.50 Ocupacién u oficio (precisando lo mas posible. Ej.

mecanico reparador de automdviles).

P.51 Categoria o nivel profesional (precisando lo mas posible.
Ej. Oficial de segunda, Capitan de Infanteria, Profesor de EGB,
etc.).

(26)

(27)

P.52

¢Le importaria darme su n? de teléfono?

(ENTREVISTADOR: EXPLICAR QUE ES PARA QUE EL CIS PUEDA HACER UNA
POSIBLE COMPROBACION TELEFONICA DE QUE LA ENTREVISTA HA SIDO
REALIZADA).

- Tiene teléfono y da nimero ... 1  teléfono
- No tiene teléfono ............ 2

- Tiene teléfono y no da numero. 3 (28)

S NCh ot N 9

INCIDENCIAS ENTREVISTA. Numero de orden de entrevista (por seccidn) ..........ceeveenvenn. [::::::] (29}(30)
- Portales en los que el portero impide entrar ................. 1 2 3 4 5 6 ..... (31)(32)
- Viviendas en las que se niegan a recibir ninguna explicacién.. : 1 2 3 4 5 6 ..... (33)(34)
- Contacto fallido por no cumplir cuota ......ccviiinennrrnnnnnn 1 2 3 4 5 6 ..... (35)(36)
Sexo | De 18 a 34 De 35 a 54 Mas de 55
Negativa ---------- ------ > \ (37)(38)(39)(40)
M (41)(42)(43)(44)
Entrevista conseguida: o
(calle 6 plaza) (n?) (piso) (pta.)
Fecha de realizacitn:
(Dia) (Mes) (Afio)
(45)(46) (47)(48) (49)(50)



