ESTUDIO CIS N° 1975

IBERIA: USUARIOS DE LINEAS AEREAS (ll)

FICHA TECNICA

Ambito:

Aeropuerto de Madrid.

Universo:

Vuelos de Iberia con destino a ciudades de Argentina, Brasil, Estados Unidos, México, Venezuela y Japén.

Tamano:

4 524 entrevistas de 49 vuelos.

Procedimiento de muestreo:

1°.-Ambito temporal

La muestra se aplicd durante una semana, del 22 al 29 de Julio ambos inclusive, con la distribucion de
vuelos que se especifica en el cuadro adjunto. Estos vuelos no sélo cubren todos los dias de la
semana, sino también los distintos horarios de mafiana, tarde y noche.

N° de vuelos por destinos y dias de la semana

Destino
Dias Argentina Brasil EE.UU Japén México Venezuela Total
Lunes 1 1 2 - 1 1 6
Martes 1 1 2 - 1 4}
Miércoles 1 1 3 - 1 1 7
Jueves 1 1 3 1 1 1 8
Viernes 1 1 3 1 1 1 8
Sabado 1 1 2 - 1 1 6
Domingo 1 1 4 1 1 1 9
Total 7 7 19 3 7 6 49

2°.-Unidades de muestreo
Las unidades de muestreo han sido los vuelos que, partiendo del aeropuerto de Barajas, se dirigen a
los destinos sefialados, durante una semana del mes de Julio.




3°.-Seleccidn

No ha habido seleccion de vuelos porque el nimero total de los mismos a los destinos elegidos era sélo
de 49. Por eso, se decidi6 incluir todos los vuelos en la muestra.

No ha habido seleccion de individuos. Se invité a cumplimentar el cuestionario a todos los pasajeros de
cada uno de los vuelos, aprovechando la espera en las salas de preembarque. El nimero total de
entrevistados —cuestionarios rellenos- ha sido de 4.524.

Errores de muestreo

Para un nivel de confianza del 95,5% y P=(1-P), el error, para datos globales, es de +_ 1,48%.

Fecha de realizacion:

22- 29 julio de 1991.



