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P.1 Para empezar, me gustaria que me dijera si cree Vd. que en
Espafia, en términos generales, los impuestos se cobran con
justicia, esto es, que pagan mds los que mds tienen, ¢o no lo cree

asi?

- Si, se cobran con justicia.. 21
- No 1o cree asi ......cvuuun. 64
= NGO S8DE 5 inisimimsmen sowswsn 14
- No contesta .......c0cuvnn 1

P.2 Esta tarjeta contiene distintos grupos sociales. Querria que
me dijera, para cada uno de ellos, si a su Jjuicio, pagan
demasiados impuestos, los justos o demasiado pocos?

Demasiado

Demasjados Los justos pocos NS NC
- Familias de ingresos
medios ... renennnn 56 26 z 15 1
- Familias modestas...... 68 19 2 11 -
- Pequeiios empresarios... 44 26 9 21 -
-~ RYFTcHILoOres cswsssmsws 46 20 5 28 1
- Grandes empresarios.... 6 14 61 19 -
- Los mds ricos ......... 4 10 70 18 1
- Profesionales Tlibera -
TBS smswswowsmsmensmnses 7 18 46 28 1
- Empresarios medios..... 16 35 21 27 1

- Artesanos y pequefios
comerciantes .......... 42 26 6




P.3 Voy a leerle una serie de impuestos que directa o0
indirectamente pagamos al Estado. A ninguno nos gusta que suban
Jos impuestos pero, suponiendo que el estado tuviera que
aumentarlos, ¢cuadl seria, de Tos que figuran en esta tarjeta, el
que le disgustaria mas que subiera y cual el que le disgustaria

menos? .

Le disgustaria Le disgustaria
mas menos
- La Contribucidén Urbana ..... 18 2
- La Contribucion Rastica .... 4 4
- E1 Impuesto sobre Sociedades
0 Empresas ......c.ceoinieann 2 8
- E1 Impuesto sobre 1la Renta
de las Personas Fisicas .... 25 2
- E1 Impuesto sobre el tabaco
o las bebidas alcohdlicas... 3 39
- E1 Impuesto sobre los coches
y la gasolina ........vou.nn 4 6
- E1 Impuesto sobre el Patri -
MONTO vt e r v e eevv e ansossoos 2 3
D o D R - N 16 2
- E} Impuesto sobre Sucesiones
y Donaciones .........c0..n 1 7
- No sabe ... ..ty 17 i6
- No contesta ....vveevinvnnnn 8 11

P.4 Y entre el Impuesto sobre 1a Renta de las Personas Fisicas Yy
el IVA, ;cual le disgustaria mas que subiera?

- E1 IRPF ittt assnnannns 35
B o T L S 39
- No sabe ..... . 23
- No contesta .....ccvuevercen 3




P.5 Ahora querria que Vd. me dijera cudl de Tlas siguientes
afirmaciones coincide mis con su opinidén personal...

- E1 Gobierno es el responsa -
ble del bienestar de todos Yy
cada uno de los ciudadanos ¥y
tiene la obligacidn de ayu -
darles a solucionar sus pro-
B1EMES v v v v vttt n s ncnnennn 56

- E1 Gobierno sd6lo es responsa
ble del bienestar de Tos ciyu
dadanos mas desfavorecidos ¥y
tiene 1a obligacidn de ayu -
darles a solucionar todos
sus problemas .............. 24

- Los ciudadanos son los verda
deros responsables de su prg
pio bienestar y tienen Tla
obligacidén de valerse por si
mismos para solucionar sus

problemas ....... ... . . 8
- No sabe .....c .t 9
- No contesta .....c . 3




P.6 Voy a leerle una serie de servicios publicos en los que el
Estado gasta el dinero que los espafioles pagamos en impuestos. Me
gustaria que me dijera, para cada uno de ellos, si Vd. cree que el
Fstado gasta demasiado, lo justo o demasiado poco.

Demasiado
Demasiado Lo justo pOCD NS NC
- EnsefanZa ....ceeeeeenn.n 3 30 50 16 1
- Obras PGblicas ........ 9 38 33 19 1
- Desempleo ............. 13 25 45 15 2
- Defensa v..uveennnennn 53 19 9 19 -
- Orden PGblico ......... 15 39 24 21 1
- Sanidad ... 3 20 62 14 1
- Vivienda ......c0cuin 2 25 55 18 -
- Agricultura ........... 2 21 48 27 2
- Justicia ...vieien 8 30 35 26 1
-~ Pensiones .....iiaiaenn 3 25 57 14 1
- Transportes y Comunica
Ciones ..o 5 37 31 25 2
- Asistencia Social ..... 3 27 43 25 2

p.7 Y, en comparacidén con otros paises de Europa, idiria Vd. que
en Espafia los servicios que ofrece el Estado a los ciudadanos en
educacion, sanidad, seguridad social, obras piblicas, etc. son
mejores, peores o igquales?

- Mejores servicios .......... 4
- Peores servicios ........... 54
- Iguales servicios .......... 17
- No sabe ... ..t 24

- No contesta .....cociivnn 1




P.8 Teniendo en cuenta lo que Vd. y su familia reciben del Estado
en servicios sanitarios, de seguridad social, ensefanza,
carreteras, etc. ¢Diria Vd. que recibe del Estado mds de lo que
paga en impuestos, lo que paga o menos de 1o gque paga?

- Més de 1o que paga ......... g
- S670 lo que paga ........... 23
- Menos de lo que paga ....... 49
- No sabe ...y 17
- No contesta ........ ..o 2

P.9 ;Piensa Vd. que el Gobierno malgasta gran parte del dinero
que pagamos en impuestos, malgasta algo o no malgasta gran cosa?

- Malgasta gran parte del ding

ro que pagamos en impuestos. 34
- Malgasta algo .............. 39
- No malgasta gran cosa ...... 12
- No sabe ... ... i, 14

- No contesta ...t 1



P.10 En su opinién, ;el Gobierno actual administra mejor, igual o
peor que los gobiernos anteriores el dinero plblico que recauda

mediante impuestos?

- MEJOr v 27
- Tgual v 42
m PBOY v it it 12
- No sabe ... 18
- No contesta ...... i 1

P.11 Como Vd. sabe, el Estado gasta mas de 1o que recauda. Voy a
ensefiarle una tarjeta en la que figuran tres posible soluciones a
este problema. Me gustaria que Vd. me dijera cudl de Tas tres le

parece mejor solucidn.

- Aumentar los ingresos del Es
tado subiendo los impuestos. 15

- Reducir el gasto disminuyen-
do servicios publicos como
la sanidad, 1la ensefianza,
las obras ptublicas ......... 11

- Reducir algo estos servicios

y aumentar algo los impues -

BOS v v tr e e 19
- No sabe ... e 39

- No contesta .....ccvevivnrenn 16



P.12 Ahora me gustaria que Vd. me dijera si estd mas bien de
acuerdo o mas bien en desacuerdo con cada una de las frases

siguientes:

Mds bien Mas bien en
de acuerdo desacuerdo NS

=
[an]

- Si queremos que aumenten los
servicios piblicos (sanidad,
educacién, obras publicas,
etc.) es necesario que aumefn
ten 1o0s impuestos .......... 35 47 16 2

- Una mejora considerable de
los servicios plblicos seria
posible si el Estado adminis
trase mejor el dinero dispo-
NibTlE it s e e i et e e e 81 6 12 1

- Seria preferible que el Esta
do ofreciera menos servicios
piblicos pero mejores ...... 45 36 17 2

- Podrian aumentarse o mejorar
se los servicios que ofrece
el Estado si todo el mundo
pagase 1los impuestos que le
corresponden .......c. 000 80 7 12 1




p.13 Voy a leerle una serie de servicios que el Estado presta a
Jos ciudadanos. Para cada uno de ellos, me gustaria que Vd. me
dijese si estaria a favor o en contra de que se redujera en el
caso de que el Estado se viese forzado a recortar el gasto

ptublico.

Estaria Estaria

a favor en _contra NS NC
- Enseflanza .....ciineaeaneaas 5 82 12 1
- Obras Pdbliicas .....ciivna.. 15 65 18 2
- Seguridad Secial ............ 6 82 10 2
- Defensa ...t 60 22 17 1
- Orden PUblico ..... e 24 55 19 2?2
- Sanidad ... e 4 84 11 1
- Vivienda ... e e 8 76 14 2
oJdusticia b e e i6 62 21 1
- Asistencia Social .......... . 8 74 17 1
- Medio ambiente ......... . ..., 9 70 19 2
- Proteccidn civil ... ... 14 64 20 2
- Transportes y Comunicaciones. 14 65 19 2
- Administracidén General ...... 34 41 23 2




P.14 Y mads concretamente, ;estaria Vd. mds bien a favor o mas
bien en contra de que, si el Estado se viera forzado a recortar el
gasto publico, se redujeran las subvenciones del Estado a...?

Més bien Mas bien

a favor en contra NS NC
- Los colegios privados ....... 48 32 19 1
- La investigacidén ............ 13 66 19 2
- La reconstruccién de monumen
tos artisticos ....... ..., 27 49 22 2
- E1 deporte ....... .o 25 55 18 2
- Los Ayuntamientos ........... 26 54 19 1
- Las Autonomias ............ .. 28 49 22 1
- E1 desemplen ......couienveenan 12 . 73 13 2
- Las pensiones .......... 000 6 81 11 2
- La industria ......... . ... . 14 65 19 2
- Los agricultores y ganaderos. 8 72 18 2
- La cultura ... 9 72 17 2



P.15 A su juicio, entre la gente que conoce, jcuantos suelen
declarar realmente todo 1o que deberian al hacer 1la Declaracicn de

la Renta?

- NINQUNO vt e 3
w POCOS e s e 20
- Bastantes ...... .. 27
- Todos o casi todes ......... 30
- No sabe ... 18
- No contesta ......... v 2

P.16 De los siguientes grupos que le voy a mencionar, jcuadl cree
Vd. que, en general, puede engafiar mas fécilmente a Hacienda?

- Los agricultores ........... 1
- Las entidades financieras
(bancos, cajas de ahorro,

etC.) tiii i e 16
- Los grandes empresarios .... 34
- Los pequefios empresarios.... 1

- Los profesionales liberales

(médicos, abogados, artis -

tas, etc.) ... it 27
- Los trabajadores asalaria -

dO0S it i i e -
N I+« 1« - 4
- Ninguno .......veiiiiiiinn 2
- No sabe ..... iy 12
- No contesta ........c i 3




P 17 En todo caso, ¢piensa Vd. que al hacer la declaracidon de la
renta, la gente intenta engafiar cada vez mas o intenta enganar

cada vez menos?

- La gente intenta engafar

cada vez M&S ... evvvanns 28
— - La gente intenta engafar
cada VeZ MENOS ...eveveeo- 53
- No sabe ... 17
- No contesta ....... ... ... 2
N = 1326
p P.17a ;Diria Vd. que esto sucede principaimente por miedo a Ta

inspeccién o porque la gente estd convencida de que es un deber
civico pagar lo que le corresponde?

- Por miedo a la inspeccidn. 69
- Por deber civico ......... 25
- No sabe ... 4

- No contesta ...... .. 2



P.18 Ahora me gustaria que Vd. me dijese si estd mds bien de
acuerdo o mas bien en desacuerdo con cada una de las siguientes
cosas que se dicen sobre los impuestos.

Mas bien Mds bien en
de acuerdo desacuerdo NS

=
Lo

A la mayoria de 1la gente no
le queda mds remedio que pa
gar impuestos porgue cobra
por nomina ........cciiaun 81 7 11 1

- {a mayoria de la gente paga
Jo que debe en impuestos por
que es un deber civico ..... 43 41 15 1

- Si la gente no defrauda mas
a Hacienda, es por miedo, a
Ta inspeccidn .......... ... 74 12 13 1

- Casi todo el mundo engafia al
go al pagar sus impuestos 'y

el Gobierno ya cuenta con
B1T10 v it i e s b3 23 22 2

- En realidad no estd tan mal
ocultar parte de la renta,

porque eso no perjudica a
NAadie . vvvee e nonenssaas 16 63 19 2

- Vale la pena ocultar algo en
la declaracidén de la renta,
porque es dificil que te
descubran .......c0cic0eanen 15 62 20 3

- Los impuestos son tan altos
que es ldégico que se intente

pagar menos de Tos gque se
debe ... i 50 29 19 2



P.19 jPodria decirme si es Vd.?

- Soltero ........ e e e 26
- fasado ... e e 64
- Divorciado o separado ..... . 2
- Viudo ...... e e 8
- No contesta ................ -

P.20 Como Vd. sabe, desde este afo, los matrimonios tienen la
posibilidad de realizar dos declaraciones de la Renta, cada uno de
los cényuges por sus rentas; ;diria Vd. que de este modo el
impuesto se cobra con mds justicia o, por el contrario, no lo cree

asi?

- Se cobra con mds Jjusticia... 37
- No 1o cree asi .......... . 18
- No sabe ... ieii i e 43

- No contesta ......c.oviiiennn 2




p.21 Centrindonos ahora en el afio anterior, ;podria decirme S
hizo Vd. 1la declaracién de 1la renta el afio pasado? (la
correspondiente a los ingresos de 1988).

o 56
B 4?

- No sabe ... .. i 1

- No contesta ............. 1

N = 1053
lp P.2la ;Y estaba obligado a haceria?

B 3 T -
B Y s TP 95
- No sabe ... .. i 1
- No contesta ............. 4



N = 1381
P.22 ¢le salidé negativa o tuvo que pagar algun dinero?
- Negativa ......vieeviinvnnnn 61
~ TUVO qUe Pagar ........c.oevannn 34
- No contesta ...... .y 5
N = 473
)| P.22a ;Recuerda cuanto tuvo que pagar aproximadamente?

- Menos de 10.000 pts. .......
- Entre 10.001 y 25.000 pts.

- Entre 25.001 y 50.000 pts. .
- Entre 50.001 y 100.000 pts..
- Entre 100.001 y 500.000 pts.
- Mias de 500.000 pts. ........
- No recuerda ... ..
- No contesta ......c.vvann

P.22b ;Y efectud el page con fondos propios, mediante
un préstamo bancario o mediante otra clase de préstamo?

Fondos propios .............
Préstamo bancario ..........
Otra clase de préstamo .....
No conftesta ......... ...




N = 1381

P.23 ;Y a qué fin decidié Vd. destinar el 0,5% de su impuesto:
a la financiacidén de la Iglesia, a otros fines de interés
social o dejé las casillas correspondientes en blanco?

- A la financiacidén de 1la

Iglesia ...overiviinennnnn 28
- A otros fines de interés
soCTal v h it e 23
—- Dejé las casillas en blan
CO vttt nsesenasassansoas 13
- No recuerda ......vvcuunn 19
- No contesta ............. 17
N = 173

Y P.23a ;Dejé las casillas en blanco porque olvido reflienar
esa parte de la declaracién o por otra causa?

- Lo olvidé ....... ..., 26
- 0Otra causSa ..o eeeeann 67
- No conftesta ........... 12

P.23b ;Sabia Vd. que al no optar expresamente por alguna de
Tas dos posibilidades y dejar las casillas correspondientes
en blanco, ese dinero seria destinado a otros fines de

interés social y no a la Igilesia?

R 1 38
- No contesta ........... 11




N = 1581

p.24 ;Y Vd. y su conyuge hicieron una declaracidén conjunta o
hicieron declaraciones separadas?

- Declaracién conjunta .... 58

— - Declaraciones separadas.. 8

- No contesta ......c0veons 34
N = 133

p.24a ;Y recuerda si a su cényuge le salié Ta declaracion
negativa o tuvo que pagar alglin dinero?

b

- Negativa .......cvvvven 53
- Tuvo que pagar ........ 29
- No recuerda ......co00" 9
- No contesta ...... 0. 9




A TODOS

P.?25 Y este afio, ¢ha hecho Vd. 1a declaracidn de la renta (la
correspondiente a los ingresos obtenidos en 1989)7

e 1 I R 58
~- No oo 41
- No contesta ............. 1
N = 1031
p.25a ;Y estaba Vd. obligado a hacerla?

3 T 1

S | 1 95

- No sabe ...... i 1

- No contesta ............. 3
N = 1440

P.26 ;Y le ha salido a Vd. la declaracidn positiva (tiene que
pagar) o negativa (no tiene que pagar)?

- Positiva ... 35
- Negativa ..... .0, 6l
- No contesta ............. 4




p.27 ;Ha cumplimentado Vd. personalmente 1a declaracion o por el
contrario la ha hecho por Vd. un asesor fiscal o gestor, un amigo
o familiar, 1la propia Hacienda, un sindicato o alguna entidad

social?

— - Personalmente ........... 25
- Un asesor o gestor ...... 35
- Un amigo o familjar ..... 30
- Hacienda ....... .. 0cuenn. 4
- Un sindicato ...... ... 2
- Una entidad social ...... 3
- No contesta ........ ..., 1
N = 359
p P.28 ;Y recuerda cuénto tiempo ha empleado Vd. en la prepara-

cion de 1a misma?

P.28a Y en su cumplimentacidn?

Preparacidn Cumplimentaciodn

- De 1 a 2 horas ......cv-- 49 65
- De 2 a 3 horas .......... 22 : 15
- De 3 a 4 horas ...... o0 8 4
- Mds de 4 horas .......... 8 4
- No recuerda ......c00c0en 13 10
- No contesta .......0cvun - pd

20




P.28b Al impreso de 1la declaracién le acompafa un folleto ||
explicativo; ¢ha ~sido suficiente este folleto para poder||
cumplimentar su declaracidn o ha necesitado adguirir alguna
publicacién adicional o realizar alguna consulta a la
Administracién Tributaria, a alguna otra entidad pdibltica o social,
a un gestor o asesor o a algun familiar o amigo?

- Ha sido suficiente con el

folleto .....oivvenons 73

- Compré una publicacidn
adicional ...... ..o 3

— - Consultd a 1a Administra
cién Tributaria ......... 4

- Consulté a una entidad pu
blica o social .......... -

- Consulté a wuna entidad
privada (banco, caja de

ahorros) ......viiiiaenn 1
- Consulté a un gestor o
ASESOY v 2
- Consultéd a un amigo o
L familiar ...l 11
© DEr0S i e 1
- No contesta .......... ... 5
N = 65
) P.28¢ Y la consulta la ha realizado Vd. por correo, por

teléfono o personalmente?

- Por correo ...

- Por teléfono ............ 11

- Personalmente ........... B9
l: - No contesta ........ ... -

21




P.28d .Y cuanto tiempo utilizd, aproximadamente, en llevaria a

- De 1 a 2 horas .....c.ocevvvnn 76
- De 2 a 3 horas .....c.vuunen 7
- De 3 a 4 horas .....vvvueenn 3
- Mds de 4 horas ...... v -
- No recuerda ......coeeveeues 14

P.28e oY emp]éé tiempo de su horario laboral para realizar la
consulta?

$i, todo el tiempo emplea
do estaba dentro del hora
rio laboral ............. 10
Si, parte del tiempo em -
pleado estaba dentro del
horario laboral .........
B s S
No recuerda .......coe0n.
No contesta .............

~f
P D 00~

1

=
[

16

Ly P.28f ;Cudnto tiempo?

- De 1l a 2 horas .....ce0a 60
- De 2 a 3 horas ....ce0ens 30
- De 3 a 4 horas ....oe0a0 -
- Mis de 4 horas .......... -
- No recuerda ......c.vcv00n 10

22




= 500

.29 ;Podria decirme 1a razén principal que le ha movido a acudir

un gestor/asesor para que Je hiciera la declaracidn?

- Resulta muy complicado ha

CErTa +vvvevnennnenononnn 53
- Por falta de tiempo ..... 11
- Le proporciona mayor con-

FIANZA v v vnnennsesnvnns 11

- Conocen mejor Tla leyes y
a la larga resulta mas

Barato ...veeeeencnneoans 9
- Por comodidad ........... 12
N 13 o WU -
- No contesta .........v.n 4

P.29a ;Y el hecho de que le haya cumplimentado la declaracion
un _asesor/gestor, ¢cree Vd. que le ha podido valer para
ahorrarse el pago de parte del impuesto?

R N I 11
S 61
- Es posible ...t 16
- No sabe ....cveerin 10
- No contesta ......c00.n 2

23




p.29b ;Los honoraries de su gestor/asesor han consistido en un
porcentaje sobre 1o ingresado,
ahorrade del pago del impuesto,

cuota periddica?

- Un porcentaje sobre lo ingre

-1 £ T
- Una parte de 1o que se ha

ahorrado ...t ioesann
- Una cantidad fija ..........
- Una cuota pericédica ........
e DETOS - i e e e
- No contesta ....... i

en una parte de 1o que se
en una cantidad fija o

P.29c ;¥ recuerda cuanto ie han cobrado, aproximadamente,

hacerle 1a declaracion?

- Hasta 5.000 pts. .......cvv0
- Entre 5.001 y 10.000 pts. ..
- Entre 10.001 y 50.000 pts. .
- Mds de 50.000 pfs. .........
- No recuerda .......ccovensns
- No contesta ......covueeennn

24
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N = 1440

P.30 ;Podria decirme a qué ha destinado, en esta uUltima
declaracion, la parte de su impuesto dedicada a Ja financiacién de
entidades con fines sociales: a 1la Iglesia, a otros fines de
interés social o bien ha dejado Vd. las casillas correspondientes

en blanco?

- A la Iglesia ....oovevneinnnn 28
- A otros fines de interés

SOCTAl it i e 27
- Ha dejado 1las casillas en

blanco ... eeereianornannnnns 16
- Ko contesta ...... i 29

25




N = 1440

P.32 ;E1 afio pasado, estaba Vd. obligado a presentar y presentd
declaracién del patrimonio?

- Si, estaba obligado y presen

~ td declaracion ........0..nn 19
- Si, estaba obligado pero no

no la ha presentado ........ |
- No estaba obligade ......... 58
- No sabe .....c.iiiiiiiiiinn 12
- No contesta ......ccvueeeinn 10

P.33 Y este afo, ¢estaba Vd. obligado a presentar declaracidn del
patrimonio, y, en caso afirmativo, la ha presentado?

- Si, estaba obligado y presen

té declaracion ............. 18
- Si, estaba obligado perc no

no la ha presentado ........ 1
- No estaba obligado ......... 56
- No sabe ... 12
- No contesta ........c0uunen 13

26




pP.34 Suponiendo que manana se celebrasen elecciones generales, ;a
qué partido votaria Vd.?

- DEYO0S it i it

- No votaria .....ceeveneesasn 13
- No sabe todavia ............ 23
- No contesta .....ccuveecnenn 12

VOTO + SIMPATIA

- DErO0S .. s e e e
- NIiNQUNO w i ie e e 22
- No contesta .....ccicceveann 16

27



P.40 Por Gltimo, ;recuerda Vd. a qué partido voté en las
eclecciones generales de octubre de 19892

'
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- En blanco ...veiiiiiiiiaaan
- No recuerda ........ e e
- No contesta ....... .o
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