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NOTAS:
 
A.  Los/as  entrevistadores/as  no  ofrecen  las  opciones  de  respuesta  "NO  LEER",  pero  las  registran  cuando  son
mencionadas espontáneamente por las personas entrevistadas.
 
B. Las categorías de respuesta que muestran porcentaje 0,0 han recibido al menos una mención en la encuesta pero,
debido a la presentación de resultados con 1 solo decimal y al redondeo, no llega a visualizarse el valor real. Si las
categorías no han sido respondidas por ninguna persona entrevistada, en los resultados se indica con un guion ‘-‘.
 
C. El cuestionario en papel contiene una errata en el diagrama de flechas que indica el filtro de P40 a P40a. P40a debe ser
contestada por aquellos que están poco o nada satisfechos en P40. Para el presente informe de resultados se han
aplicado los filtros correctos y depurado los datos conforme a ellos.

CIS
Estudio nº1863. PROBLEMÁTICA DE LAS GRANDES CIUDADES: MADRID,
BARCELONA, BILBAO, VALENCIA. MUNICIPIO DE VALENCIA Y ÁREA
METROPOLITANA

Marzo 1990



Pregunta 1
Para empezar, ¿podría decirme dónde ha nacido Vd.?

Álava -
Albacete 4,3
Alicante 1,5
Almería 0,2
Ávila -
Badajoz 0,6
Baleares 0,2
Barcelona 0,4
Burgos 0,4
Cáceres 0,1
Cádiz 0,4
Castellón de la Plana 1,9
Ciudad Real 2,5
Córdoba 0,9
Coruña (A) 0,1
Cuenca 5,1
Girona 0,1
Granada 0,1
Guadalajara 0,1
Guipúzcoa 0,1
Huelva 0,3
Huesca 0,1
Jaén 2,4
León 0,5
Lleida 0,3
Logroño 0,1
Lugo -
Madrid 0,9
Málaga 0,3
Murcia 0,9
Navarra 0,4
Ourense 0,1
Oviedo 0,1
Palencia 0,3
Palmas (Las) -
Pontevedra -
Salamanca 0,3
Santa Cruz de Tenerife -
Santander 0,1
Segovia -
Sevilla 0,9
Soria 0,1
Tarragona 0,2
Teruel 1,7
Toledo 0,4
Valencia 13,2
Valladolid 0,1
Vizcaya 0,1
Zamora 0,1
Zaragoza 0,2
Ceuta -
Melilla 0,2
Extranjero 1,7
Ciudad donde se realiza la encuesta 53,1
N.C. 2,0
(N) (989)
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 SÓLO A QUIENES NO HAN NACIDO EN LA CIUDAD DE RESIDENCIA (Todos excepto 90 y N.C. en P1).
(N=443)

Pregunta 1a
¿Cuántos años lleva viviendo en esta ciudad?

Menos de 10 años 14,4
Entre 10 y 19 años 23,8
Entre 20 y 29 años 27,2
Entre 30 y 39 años 14,0
40 años y más 18,3
N.C. 2,3
(N) (437)
Media 24,64
Desviación típica 15,57
(N) (427)

Pregunta 2
En términos generales, ¿diría Vd. que le gusta mucho, bastante, poco o nada vivir en esta ciudad?

Mucho 44,6
Bastante 47,4
Poco 5,9
Nada 1,5
N.C. 0,6
(N) (1.000)

Pregunta 3
¿Cree Vd. que en su ciudad se vive ahora mucho mejor, algo mejor, igual, algo peor o mucho peor que hace cuatro años?

Mucho mejor 13,2
Algo mejor 31,2
Igual 39,4
Algo peor 10,6
Mucho peor 2,8
N.C. 2,7
(N) (1.000)

Pregunta 4
En su opinión, ¿cuáles son los tres problemas más importantes que tiene su ciudad en estos momentos?
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Primer problema 12,2 10,6 7,6 1,4 2,3 1,4 3,1 19,3 1,2 2,9 1,2 1,7 2,6 0,4 3,2 0,9 0,7 0,1 1,2 1,2
Segundo problema 7,0 15,3 11,0 4,1 1,8 0,8 2,5 10,9 1,5 4,6 1,3 1,4 2,0 0,8 3,9 1,3 1,6 0,5 1,2 3,9
Tercer problema 4,1 11,2 8,0 2,2 2,0 0,3 1,9 4,9 1,6 5,1 1,0 1,1 2,3 1,2 4,9 0,6 0,8 0,3 1,2 4,4
TOTAL 21,1 31,5 22,6 6,4 5,2 2,2 6,6 31,9 3,6 10,5 3,0 3,6 6,0 2,0 10,1 2,3 2,6 0,7 3,1 7,7
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Primer problema 6,3 0,8 0,8 0,6 0,2 0,2 3,5 0,4 1,1 11,1 (997)
Segundo problema 6,0 0,7 1,3 0,3 0,6 1,0 - 0,3 1,2 11,3 (839)
Tercer problema 4,3 1,7 0,9 1,1 0,9 0,7 - - 2,5 28,7 (729)
TOTAL 14,4 2,6 2,6 1,7 1,4 1,6 3,4 0,4 4,0 11,1 (1.000)

Pregunta 5
Y en términos generales, ¿diría Vd. que la ciudad en la que vive está bien equipada o mal equipada en los siguientes
aspectos?

Bien equipada Mal equipada N.S. N.C. (N)
Escuelas, colegios, institutos 66,3 22,1 11,3 0,3 (999)
Universidades 42,2 37,0 20,3 0,5 (997)
Guarderías 47,9 23,2 28,4 0,5 (998)
Hospitales 37,3 56,3 5,8 0,6 (995)
Consultorios, ambulatorios 49,1 46,2 4,4 0,2 (999)
Centos de salud 34,3 52,2 13,1 0,4 (994)
Instalaciones deportivas 34,9 49,6 15,0 0,4 (996)
Teatros 32,0 58,1 9,5 0,4 (999)
Cines 48,8 43,8 7,1 0,3 (998)
Comercios 88,6 9,0 2,0 0,4 (997)
Espacios verdes 33,2 63,8 2,7 0,3 (998)
Aparcamientos 21,1 70,1 8,6 0,2 (998)
Vías de acceso a la ciudad 42,6 49,3 7,7 0,4 (991)
Viviendas 53,3 38,9 7,4 0,5 (990)
Abastecimiento de aguas 84,0 11,0 4,6 0,4 (997)

Pregunta 6
A continuación le voy a leer una serie de problemas. ¿Me podría decir qué grado de importancia tienen cada uno de ellos
en su ciudad, independientemente de que a Vd. le afecten o no? Para ello utilice una escala del 1 al 10, en la que el 1
significa mínima importancia y el 10 máxima importancia.

1 Mínima importancia 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Máxima importancia N.S. N.C. (N)
Inseguridad
ciudadana

3,1 0,8 1,7 1,7 9,5 6,7 12,4 19,0 12,6 27,6 4,2 0,7 (992)

Droga 4,6 0,6 0,9 1,7 5,5 4,2 8,2 17,8 15,6 33,6 6,6 0,7 (991)
Paro 1,8 1,6 1,5 2,3 10,4 8,1 12,0 16,8 12,8 24,3 7,5 0,8 (995)
Precios 1,4 0,7 1,4 3,2 12,2 11,0 16,0 19,4 10,7 18,5 4,7 0,7 (995)
Vivienda 4,5 2,2 2,6 5,2 15,1 10,9 11,3 16,0 9,2 12,1 10,2 0,7 (990)
Tráfico 4,4 1,7 2,4 3,8 11,0 7,7 8,3 15,5 13,3 24,4 6,9 0,6 (991)
Contaminación 5,2 2,4 2,1 3,9 15,3 13,8 11,7 14,9 9,5 14,7 5,9 0,7 (989)

Media
Desviac

ión
típica

(N)

Inseguridad
ciudadana

7,71 2,27 (944)

Droga 8,03 2,37 (919)
Paro 7,60 2,23 (912)
Precios 7,35 2,05 (941)
Vivienda 6,62 2,43 (882)
Tráfico 7,32 2,55 (917)
Contaminación 6,69 2,46 (924)
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Pregunta 7
Ahora me gustaría que los valorase de nuevo, esta vez teniendo en cuenta el grado de importancia que tienen para Vd.,
es decir en qué medida le afectan cada uno de ellos. Utilice una escala del 1 al 10, siendo el 1 mínima importancia y el 10
máxima importancia.

1 Mínima importancia 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Máxima importancia N.S. N.C. (N)
Inseguridad
ciudadana

6,2 3,0 2,8 5,6 15,6 12,5 10,1 12,9 7,4 19,4 3,5 1,0 (977)

Droga 21,2 7,0 6,7 6,9 12,8 6,3 5,2 7,7 5,8 14,1 5,1 1,1 (964)
Paro 21,0 7,4 6,0 5,3 14,2 6,8 6,2 8,5 6,3 12,1 5,3 1,0 (933)
Precios 2,9 2,3 2,2 2,4 12,1 9,1 13,9 19,6 12,6 18,3 3,6 0,8 (992)
Vivienda 19,2 6,3 5,4 5,6 20,3 8,4 5,3 8,8 5,7 7,9 6,0 1,1 (951)
Tráfico 9,7 2,4 4,3 3,4 12,8 7,4 9,1 16,0 11,0 18,4 4,7 0,8 (977)
Contaminación 7,1 3,5 3,2 4,2 17,1 12,8 12,1 14,5 8,2 12,1 4,4 0,9 (988)

Media
Desviac

ión
típica

(N)

Inseguridad
ciudadana

6,60 2,65 (933)

Droga 5,08 3,23 (904)
Paro 5,07 3,17 (874)
Precios 7,22 2,31 (948)
Vivienda 4,95 2,91 (883)
Tráfico 6,61 2,87 (923)
Contaminación 6,31 2,56 (936)

Pregunta 8
Vamos  a  tratar  de  algunos  problemas  concretos.  Desde  hace  algún  tiempo se  habla  mucho  del  problema de  la
inseguridad ciudadana y del aumento de la delincuencia en general. Actualmente, y con respecto a este tema, ¿se siente
Vd. muy seguro, seguro, poco seguro o nada seguro?

Muy seguro 8,9
Seguro 44,2
Poco seguro 34,8
Nada seguro 11,4
N.C. 0,7
(N) (999)

Pregunta 9
Y con respecto al año pasado: ¿cree Vd. que la seguridad en la calle ha aumentado, ha disminuido o sigue igual?

Ha aumentado 24,0
Ha disminuido 24,6
Sigue igual 44,5
N.S. 6,8
N.C. 0,1
(N) (1.000)
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Pregunta 10
En la situación actual, dígame si de verdad considera Vd. muy probable, bastante probable, poco o nada probable que le
roben o le ataquen personalmente?

Muy probable 18,0
Bastante probable 36,5
Poco probable 31,9
Nada probable 8,4
N.S. 5,0
N.C. 0,2
(N) (1.000)

Pregunta 11
¿Podría decirme si Vd. se siente inseguro o no en los lugares que le voy a citar?

Sí No N.C. (N)
En su domicilio 20,7 76,6 2,7 (1.000)
En su lugar de trabajo 15,3 64,2 20,5 (998)
En los transportes públicos 22,8 71,0 6,2 (1.000)
En los establecimientos públicos 24,8 70,1 5,1 (1.000)
En la calle 46,4 48,1 5,4 (1.000)
En el extrarradio 49,5 42,3 8,2 (1.000)
En el centro de la ciudad 36,9 56,4 6,7 (1.000)

Pregunta 12
Cuando va de noche por la calle, ¿en qué medida se siente preocupado por su seguridad personal: mucho, bastante,
poco o nada?

Mucho 20,0
Bastante 31,6
Poco 29,0
Nada 13,3
N.C. 6,1
(N) (999)

Pregunta 13
¿Y Vd. personalmente ha sido víctima de algún delito o intento de delito en el último año?

Sí 17,3
No 82,5
N.C. 0,2
(N) (999)

Pregunta 14
En todo caso, ¿conoce Vd. a alguien que haya sido víctima de un delito o intento de delito en el último año?

Sí 58,4
No 41,4
N.C. 0,2
(N) (999)
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Pregunta 15
¿Cuál cree Vd. que es la causa principal de la inseguridad ciudadana?

El paro 20,2
La droga 46,1
La falta de vigilancia 10,1
La falta de autoridad 5,4
La falta de respeto hacia los demás 7,3
N.S. 8,1
N.C. 2,8
(N) (1.000)

Pregunta 16
¿Cree Vd. que el  Ayuntamiento de su ciudad está tomando medidas para combatir  el  problema de la inseguridad
ciudadana?

Sí 32,6
No 42,7
N.S. 24,2
N.C. 0,5
(N) (999)

Pregunta 16a
¿Y el Gobierno de su Comunidad Autónoma?

Sí 25,8
No 39,2
N.S. 33,9
N.C. 1,1
(N) (1.000)

Pregunta 16b
¿Y el Gobierno de la Nación?

Sí 30,9
No 35,7
N.S. 32,3
N.C. 1,1
(N) (1.000)

Pregunta 17
¿Quién diría Vd. que se preocupa más por el problema de la inseguridad ciudadana: el Ayuntamiento, el Gobierno
autónomo o el Gobierno de la Nación?

El Ayuntamiento 21,0
El Gobierno autónomo 5,6
El Gobierno de la Nación 13,9
Todos 0,6
Ninguno 0,1
N.S. 49,7
N.C. 9,2
(N) (995)
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Pregunta 17a
¿Y quién diría que se preocupa menos?

El Ayuntamiento 12,2
El Gobierno autónomo 12,0
El Gobierno de la Nación 15,0
Todos 1,0
Ninguno 0,2
N.S. 50,9
N.C. 8,8
(N) (998)

Pregunta 18
Por último, ¿a quién cree Vd. que corresponde la mayor responsabilidad de este problema al Ayuntamiento, al Gobierno
autónomo o al Gobierno de la Nación?

Al Ayuntamiento 26,9
Al Gobierno autónomo 11,0
Al Gobierno de la Nación 31,9
A todos (NO LEER) 22,3
N.S. 7,1
N.C. 0,8
(N) (998)

Pregunta 19
Cambiando de tema, ¿diría Vd. que en los últimos doce meses, el problema de la droga en esta ciudad, ha mejorado
mucho, ha mejorado algo, está igual, ha empeorado algo o ha empeorado mucho?

Ha mejorado mucho 4,6
Ha mejorado algo 7,6
Está igual 39,0
Ha empeorado algo 24,4
Ha empeorado mucho 10,7
N.S. 13,1
N.C. 0,6
(N) (997)

Pregunta 20a
De las siguientes situaciones relacionadas con la droga, me gustaría que me dijera si es muy frecuente, poco frecuente o
nada frecuenta que Vd. se las encuentre al pasear por su ciudad ¿Y al pasear por su barrio?

Muy frecuente Poco frecuente Nada frecuente N.C. (N)
Encontrar jeringuillas en las calles 40,4 31,6 22,9 5,0 (998)
Personas caídas en el suelo drogadas 22,7 35,6 36,1 5,6 (996)
Gente inyectándose o fumando porros 34,2 31,9 28,4 5,5 (993)
Vendedores que le ofrecen droga 16,9 30,4 45,1 7,5 (994)
Presenciar alguna redada de la policía 4,9 28,9 59,0 7,2 (994)

Pregunta 20b
De las siguientes situaciones relacionadas con la droga, me gustaría que me dijera si es muy frecuente, poco frecuente o
nada frecuenta que Vd. se las encuentre al pasear por su ciudad ¿Y al pasear por su barrio?

Muy frecuente Poco frecuente Nada frecuente N.C. (N)
Encontrar jeringuillas en las calles 31,3 30,0 35,4 3,4 (995)
Personas caídas en el suelo drogadas 14,1 32,1 49,9 3,8 (986)
Gente inyectándose o fumando porros 24,3 30,6 41,1 4,0 (993)
Vendedores que le ofrecen droga 13,1 26,9 55,7 4,3 (989)
Presenciar alguna redada de la policía 3,7 24,4 67,9 4,1 (992)
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Pregunta 21
¿Le importaría mucho, bastante, poco o nada tener cerca de su casa un centro de rehabilitación de drogadictos?

Mucho 10,7
Bastante 20,4
Poco 14,1
Nada 40,0
N.S. 12,3
N.C. 2,5
(N) (996)

Pregunta 22
De las medidas que a continuación le voy a citar, ¿cuál le parece a Vd. más eficaz en la lucha contra la droga?

Campaña de información en TV y prensa 12,0
Creación de grupos de policía antidroga 6,7
Aumento de la vigilancia en las calles 20,3
Aumento de los centros de rehabilitación 13,9
Mayor represión para los traficantes 34,7
Otra, ¿cuál? 3,1
N.S. 8,6
N.C. 0,8
(N) (994)

Pregunta 23
¿Sabe Vd. si el Ayuntamiento de esta ciudad está tomando medidas en relación al consumo de drogas?

Sí 27,8
No 36,3
N.S. 35,4
N.C. 0,4
(N) (999)

Pregunta 23a
¿Y el Gobierno de su Comunidad Autónoma?

Sí 25,2
No 33,5
N.S. 40,0
N.C. 1,2
(N) (1.000)

Pregunta 23b
¿Y el Gobierno de la Nación?

Sí 38,1
No 29,6
N.S. 30,8
N.C. 1,5
(N) (1.000)

CIS
Estudio nº1863. PROBLEMÁTICA DE LAS GRANDES CIUDADES: MADRID,
BARCELONA, BILBAO, VALENCIA. MUNICIPIO DE VALENCIA Y ÁREA
METROPOLITANA

Marzo 1990

Pág 8



Pregunta 24
¿Quién diría Vd. que se preocupa más por el problema del consumo de drogas: el Ayuntamiento, el Gobierno autónomo o
el Gobierno de la Nación?

El Ayuntamiento 12,7
El Gobierno autónomo 4,2
El Gobierno de la Nación 25,0
Todos 1,0
Ninguno -
N.S. 49,6
N.C. 7,5
(N) (996)

Pregunta 24a
¿Y quién diría Vd. que se preocupa menos?

El Ayuntamiento 14,4
El Gobierno autónomo 9,1
El Gobierno de la Nación 11,3
Todos 0,7
Ninguno 0,1
N.S. 55,4
N.C. 9,0
(N) (998)

Pregunta 25
Por último, ¿a quién cree Vd. que corresponde la mayor responsabilidad de este problema al Ayuntamiento, al Gobierno
autónomo o al Gobierno de la Nación?

Al Ayuntamiento 14,9
Al Gobierno autónomo 9,7
Al Gobierno de la Nación 60,7
A todos (NO LEER) 0,2
N.S. 12,0
N.C. 2,5
(N) (998)

Pregunta 26
Vamos a hablar ahora del paro. ¿Cree Vd. que en los últimos doce meses el número de parados en su ciudad ha
aumentado mucho, ha aumentado algo, sigue igual, ha disminuido algo o ha disminuido mucho?

Ha aumentado mucho 5,3
Ha aumentado algo 15,4
Sigue igual 37,0
Ha disminuido algo 23,2
Ha disminuido mucho 4,7
N.S. 14,1
N.C. 0,3
(N) (1.000)
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Pregunta 27
Voy a leerle ahora, una serie de frases para que Vd. me diga si está totalmente de acuerdo, de acuerdo, en desacuerdo o
totalmente en desacuerdo con cada una de ellas.

Totalmente de
acuerdo De acuerdo En

desacuerdo
Totalmente en

desacuerde N.S. N.C. (N)

Si no hubiera paro no existiría delincuencia ni inseguridad en las calles de la ciudad 14,0 39,9 24,8 8,3 12,6 0,4 (1.000)
Algunos aspectos molestos para el ciudadano, como la mendicidad, son
principalmente fruto del desempleo

14,0 41,5 25,9 5,4 12,5 0,7 (1.000)

Algunos parados se dedican a vender productos en semáforos, mercados, etc. y
eso hace incómoda la vida en la ciudad

8,6 41,4 23,7 9,4 16,4 0,6 (1.000)

Pregunta 28
En su opinión, ¿están suficiente o insuficientemente atendidas en su ciudad las necesidades de las personas que se
encuentran en una situación de desempleo?

Suficientemente atendidas 36,3
Insuficientemente atendidas 46,3
N.S. 15,9
N.C. 1,5
(N) (1.000)

Pregunta 29
¿Sabe Vd. si el Ayuntamiento de esta ciudad está tomando medidas para combatir el problema del paro?

Sí 41,7
No 32,0
N.S. 26,0
N.C. 0,3
(N) (1.000)

Pregunta 29a
¿Y el Gobierno de su Comunidad Autónoma?

Sí 42,0
No 29,9
N.S. 26,9
N.C. 1,2
(N) (1.000)

Pregunta 29b
¿Y el Gobierno de la Nación?

Sí 58,5
No 22,7
N.S. 17,6
N.C. 1,2
(N) (1.000)
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Pregunta 30
¿Quién diría Vd. que se preocupa más por el problema del paro en esta ciudad: el Ayuntamiento, el Gobierno autónomo o
el Gobierno de la Nación?

El Ayuntamiento 13,8
El Gobierno autónomo 5,2
El Gobierno de la Nación 36,6
Todos 0,1
Ninguno -
N.S. 39,1
N.C. 5,3
(N) (999)

Pregunta 30a
¿Y quién diría Vd. que se preocupa menos?

El Ayuntamiento 21,3
El Gobierno autónomo 8,5
El Gobierno de la Nación 12,7
Todos 0,9
Ninguno -
N.S. 50,3
N.C. 6,3
(N) (996)

Pregunta 31
Por último, ¿a quién cree Vd. que corresponde la mayor responsabilidad de este problema: al Ayuntamiento, al Gobierno
autónomo o al Gobierno de la Nación?

Al Ayuntamiento 5,9
Al Gobierno autónomo 7,6
Al Gobierno de la Nación 53,3
A todos (NO LEER) 26,9
N.S. 5,6
N.C. 0,8
(N) (999)

Pregunta 32
Volviendo a cambiar de tema. En su ciudad, durante los últimos doce meses, ¿diría Vd. que los precios de los productos,
en general, han subido mucho, bastante o poco?

Han subido mucho 44,1
Han subido bastante 43,7
Han subido poco 9,4
N.S. 2,7
N.C. 0,1
(N) (1.000)

CIS
Estudio nº1863. PROBLEMÁTICA DE LAS GRANDES CIUDADES: MADRID,
BARCELONA, BILBAO, VALENCIA. MUNICIPIO DE VALENCIA Y ÁREA
METROPOLITANA

Marzo 1990

Pág 11



Pregunta 33
Y, durante los próximos doce meses, ¿cree Vd. que el alza de los precios será más fuerte, se mantendrá igual o será
menor?

Será más fuerte 44,2
Se mantendrá igual 30,3
Será menor 5,7
N.S. 19,2
N.C. 0,6
(N) (996)

Pregunta 34
De la siguiente lista, ¿qué dos productos o servicios diría Vd. que han aumentado más de precio durante los últimos doce
meses?  (DOS RESPUESTAS MÁXIMO).

Alimentación 55,1
Vestido y calzado 29,6
Alquiler o compra de la vivienda 35,0
Electricidad, agua, gas 32,9
Transporte 2,9
Diversiones (cines, restaurantes, etc.) 7,6
Otro ¿cuál? 3,8
N.S. 8,9
N.C. 0,5
(N) (1.000)

Pregunta 35
Y, durante los últimos cinco años, ¿cuáles cree Vd. que son los dos productos que más han aumentado de precio?

Alimentación 56,1
Vestido y calzado 27,9
Alquiler o compra de la vivienda 38,9
Electricidad, agua, gas 29,6
Transporte 2,3
Diversiones (cines, restaurantes, etc.) 6,0
Otro ¿cuál? 1,5
N.S. 9,9
N.C. 0,7
(N) (998)

Pregunta 36
¿Sabe Vd. si el ayuntamiento de esta ciudad está tomando medidas para combatir el alza de los precios?

Sí 9,1
No 57,3
N.S. 33,2
N.C. 0,4
(N) (993)

Pregunta 36a
¿Y el Gobierno de su Comunidad Autónoma?

Sí 10,5
No 54,6
N.S. 33,9
N.C. 1,0
(N) (995)
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Pregunta 36b
¿Y el Gobierno de la Nación?

Sí 27,2
No 46,5
N.S. 25,2
N.C. 1,1
(N) (997)

Pregunta 37
¿Quien diría Vd. que se preocupa más por este problema en su ciudad: el Ayuntamiento, el Gobierno autónomo o el
Gobierno de la Nación?

El Ayuntamiento 5,5
El Gobierno autónomo 2,7
El Gobierno de la Nación 25,6
Todos 0,2
Ninguno -
N.S. 52,3
N.C. 13,8
(N) (995)

Pregunta 37a
¿Y quién diría que se preocupa menos?

El Ayuntamiento 18,3
El Gobierno autónomo 6,1
El Gobierno de la Nación 10,6
Todos 1,3
Ninguno 0,1
N.S. 51,2
N.C. 12,4
(N) (993)

Pregunta 38
Por último, ¿a quién cree Vd. que corresponde la mayor responsabilidad de este problema: al Ayuntamiento, al Gobierno
autónomo o al Gobierno de la Nación?

Al Ayuntamiento 3,6
Al Gobierno autónomo 5,2
Al Gobierno de la Nación 58,3
A todos (NO LEER) 23,8
N.S. 8,5
N.C. 0,6
(N) (997)

Pregunta 39
Quisiera hacerle unas preguntas sobre vivienda. ¿Cree Vd. que el problema de la vivienda en la ciudad en la que Vd. vive,
ha mejorado, se mantiene igual o ha empeorado en relación a hace cinco años?

Ha mejorado 10,0
Se mantiene igual 30,5
Ha empeorado 45,0
N.S. 13,6
N.C. 0,9
(N) (997)
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Pregunta 40
Esta Vd. muy satisfecho, bastante satisfecho, poco o nada satisfecho de la casa en que vive?

No procede -
Muy satisfecho 39,8
Bastante satisfecho 45,6
Poco satisfecho 10,4
Nada satisfecho 3,8
N.C. 0,3
(N) (997)

 SÓLO A LOS QUE ESTÁN POCO O NADA SATISFECHOS DE LA CASA EN LA QUE VIVEN (3, 4 en P40).
(N=142)

Pregunta 40a
¿Me podría decir cuáles son los dos motivos principales por los que no está satisfecho? (MÁXIMO DOS RESPUESTAS).

No dispone de suficiente espacio 47,1
No reúne condiciones de habitabilidad 31,7
La renta es excesivamente alta 7,2
Está lejos del lugar de trabajo 2,2
Está mal comunicada 9,4
No existen zonas verdes cercanas 10,1
Los colegios de los niños están alejados 1,4
La zona está mal urbanizada 28,7
Está lejos de zonas comerciales 6,2
Otras respuestas 20,8
N.C. 0,7
(N) (134)

Pregunta 41
Su casa, en la que Vd. vive actualmente, ¿es comprada, heredada o alquilada?

Comprada 67,3
Heredada 6,3
Alquilada 23,8
Otra respuesta 0,5
N.C. 2,1
(N) (1.000)

Pregunta 42
¿De qué forma piensa Vd. que han evolucionado los precios de alquiler de la vivienda en esta ciudad?

Han subido poco pero de forma constante 9,4
Han subido bastante y de forma constante 17,8
Han subido mucho y de forma constante 25,8
Han subido hasta hacerse inalcanzables para la mayoría de la gente 24,3
N.S. 22,6
N.C. 0,2
(N) (997)
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Pregunta 42a
¿Y los precios de compra de vivienda?

Han subido poco pero de forma constante 2,6
Han subido bastante y de forma constante 9,3
Han subido mucho y de forma constante 23,2
Han subido hasta hacerse inalcanzables para la mayoría de la gente 47,5
N.S. 16,8
N.C. 0,7
(N) (992)

Pregunta 43
¿Sabe Vd. si el Ayuntamiento de esta ciudad está tomando medidas para combatir el problema de la vivienda?

Sí 19,8
No 45,2
N.S. 34,9
N.C. 0,1
(N) (1.000)

Pregunta 43a
¿Y el Gobierno de su Comunidad Autónoma?

Sí 16,7
No 44,7
N.S. 37,9
N.C. 0,8
(N) (1.000)

Pregunta 43b
¿Y el Gobierno de la Nación?

Sí 17,1
No 44,1
N.S. 38,0
N.C. 0,8
(N) (1.000)

Pregunta 44
¿Quién diría Vd. que se preocupa más por el problema de la vivienda: el Ayuntamiento, el Gobierno autónomo o el
Gobierno de la nación?

El Ayuntamiento 14,3
El Gobierno autónomo 5,7
El Gobierno de la Nación 9,1
Todos 0,2
Ninguno -
N.S. 56,3
N.C. 14,4
(N) (998)
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Pregunta 44a
¿Y quién diría que se preocupa menos?

El Ayuntamiento 9,0
El Gobierno autónomo 9,0
El Gobierno de la Nación 12,2
Todos 1,0
Ninguno -
N.S. 56,2
N.C. 12,7
(N) (996)

Pregunta 45
Por último, ¿a quién cree Vd. que corresponde la mayor responsabilidad de este problema: al Ayuntamiento, al Gobierno
autónomo o al Gobierno de la Nación?

Al Ayuntamiento 20,8
Al Gobierno autónomo 14,0
Al Gobierno de la Nación 25,3
A todos (NO LEER) 25,5
N.S. 14,0
N.C. 0,4
(N) (998)

Pregunta 46
Hablando ahora del tráfico. ¿Podría Vd. decirme si necesita desplazarse por su ciudad para realizar sus actividades
cotidianas (trabajo, centro de estudios, deberes domésticos, etc.)?

Sí 63,3
No 36,6
N.C. 0,1
(N) (999)

 SÓLO A QUIENES NECESITAN DESPLAZARSE POR SU CIUDAD PARA REALIZAR SUS ACTIVIDADES COTIDIANAS (1 en P46).
(N=633)

Pregunta 46a
¿Qué medio de trasporte utiliza Vd. principalmente para esos desplazamientos?

Coche 41,9
Moto 10,6
Autobús urbano 34,9
Metro 2,2
Tren 0,8
Otro 9,3
N.C. 0,3
(N) (631)
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 SÓLO A QUIENES NECESITAN DESPLAZARSE POR SU CIUDAD PARA REALIZAR SUS ACTIVIDADES COTIDIANAS (1 en P46).
(N=633)

Pregunta 46b
¿Cuánto tiempo, aproximadamente, tarda Vd. diariamente en realizar sus desplazamientos habituales (al trabajo, centro
de estudios, compras, etc.)?

Hasta 15 minutos 21,5
Entre 16 minutos y media hora 33,2
Entre 31 minutos y una hora 19,5
Entre 61 minutos y dos horas 7,4
Más de dos horas 2,0
N.C. 16,2
(N) (628)
Media (minutos) 38,32
Desviación típica 36,20
(N) (526)

Pregunta 47
En  todo  caso,  ¿en  los  últimos  meses  se  ha  visto  Vd.  afectado  por  problemas  de  tráfico  (congestión,  cortes,
embotellamientos, etc.)  en sus desplazamientos por la ciudad: muchas veces, de vez en cuando, sólo en algunas
ocasiones o nunca o casi nunca?

Muchas veces 40,1
De vez en cuando 25,9
Sólo en algunas ocasiones 12,3
Nunca o casi nunca 21,1
N.C. 0,6
(N) (998)

Pregunta 48
Y, en su vida cotidiana, ¿sufre Vd. las consecuencias de otros problemas relacionados con el tráfico, como pueden ser
humos, ruidos, irritación de conductores, con mucha frecuencia, de vez en cuando, sólo en algunas ocasiones o nunca o
casi nunca?

Muchas veces 31,3
De vez en cuando 27,4
Sólo en algunas ocasiones 12,4
Nunca o casi nunca 28,4
N.C. 0,5
(N) (996)

Pregunta 49
Con independencia de que Vd. utilice o no el transporte público, me gustaría que me valorase, en una escala de 1 a 10,
en donde el 1 significa muy malo y el 10 muy bueno, los siguientes medios de transporte de su ciudad.

1 Muy bueno 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Muy malo N.S. N.C. (N)
Autobús urbano 4,1 1,9 2,6 3,3 16,6 10,7 16,0 10,8 2,5 2,9 21,8 6,7 (992)
Tren de cercanías 3,2 0,4 1,0 0,9 8,0 6,6 5,9 4,9 1,6 3,8 53,8 9,7 (996)
Metro 1,1 0,6 0,6 0,8 5,9 6,2 7,3 6,2 2,0 2,4 47,8 19,1 (981)

Media
Desviac

ión
típica

(N)

Autobús urbano 5,97 2,10 (710)
Tren de cercanías 6,14 2,39 (363)
Metro 6,54 1,99 (324)
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Pregunta 50
¿Podría Vd. decirme cuánto cuesta un billete normal de metro en su ciudad?

Menos de 60 pesetas 1,7
60 pesetas 6,2
65 pesetas 2,3
70 pesetas 11,6
Más de 70 pesetas 2,4
N.S. 60,7
N.C. 15,1
(N) (988)
Media 66,31
Desviación típica 8,70
(N) (239)

Pregunta 50a
¿Y uno de autobús urbano?

Menos de 60 pesetas 6,9
60 pesetas 46,0
Más de 60 pesetas 12,9
N.S. 29,3
N.C. 5,0
(N) (1.000)
Media 60,15
Desviación típica 7,37
(N) (657)

Pregunta 51
¿Sabe Vd. si el Ayuntamiento de esta ciudad está tomando medidas para combatir el problema del tráfico?

Sí 51,1
No 22,6
N.S. 26,0
N.C. 0,3
(N) (1.000)

Pregunta 51a
¿Y el Gobierno de su Comunidad Autónoma?

Sí 29,8
No 30,1
N.S. 39,4
N.C. 0,7
(N) (996)

Pregunta 51b
¿Y el Gobierno de la Nación?

Sí 19,4
No 38,1
N.S. 41,8
N.C. 0,7
(N) (997)
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Pregunta 52
¿Quién diría Vd. que se preocupa más por este problema: el Ayuntamiento, el Gobierno autónomo o el Gobierno de la
nación?

El Ayuntamiento 45,1
El Gobierno autónomo 4,6
El Gobierno de la Nación 2,8
Todos 0,2
Ninguno 0,1
N.S. 44,0
N.C. 3,1
(N) (997)

Pregunta 52a
¿Y quién diría que se preocupa menos?

El Ayuntamiento 5,5
El Gobierno autónomo 6,6
El Gobierno de la Nación 31,8
Todos 0,6
Ninguno -
N.S. 50,6
N.C. 4,9
(N) (998)

Pregunta 53
Por último, ¿a quién cree Vd. que corresponde la mayor responsabilidad de este problema: al Ayuntamiento, al Gobierno
autónomo o al Gobierno de la Nación?

Al Ayuntamiento 58,6
Al Gobierno autónomo 8,0
Al Gobierno de la Nación 7,1
A todos (NO LEER) 13,6
N.S. 12,3
N.C. 0,5
(N) (999)

Pregunta 54
Como último tema. En su opinión, ¿cada uno de los diferentes tipos de contaminación que le voy a mencionar se presenta
en su ciudad como un problema grave, no demasiado grave o no es problema?

Problema grave Problema no demasiado grave No es problema N.S. N.C. (N)
Contaminación atmosférica 54,8 30,9 10,3 4,0 - (1.000)
Contaminación por ruido 52,4 31,4 12,5 3,7 - (1.000)
Contaminación del agua potable 20,9 33,8 39,2 6,1 - (1.000)
Otros tipos de contaminación 22,0 27,4 34,4 15,8 0,3 (993)

Pregunta 55
¿Sabe Vd. si el Ayuntamiento de esta ciudad está tomando medidas para combatir el problema de la contaminación?

Sí 19,0
No 39,3
N.S. 40,0
N.C. 1,7
(N) (999)
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Pregunta 55a
¿Y el Gobierno de su Comunidad Autónoma?

Sí 17,8
No 37,2
N.S. 42,9
N.C. 2,1
(N) (997)

Pregunta 55b
¿Y el Gobierno de la Nación?

Sí 17,4
No 35,8
N.S. 44,6
N.C. 2,2
(N) (997)

Pregunta 56
¿Quién diría Vd. que se preocupa más por el problema de la contaminación: el Ayuntamiento, el Gobierno autónomo o el
Gobierno de la Nación?

El Ayuntamiento 14,4
El Gobierno autónomo 7,0
El Gobierno de la Nación 7,6
Todos -
Ninguno 0,1
N.S. 60,8
N.C. 10,2
(N) (997)

Pregunta 56a
¿Y quién diría que se preocupa menos?

El Ayuntamiento 9,8
El Gobierno autónomo 5,7
El Gobierno de la Nación 11,8
Todos 0,9
Ninguno -
N.S. 62,6
N.C. 9,1
(N) (997)

Pregunta 57
Por último, ¿a quién cree Vd. que corresponde la mayor responsabilidad de este problema: al Ayuntamiento, al Gobierno
autónomo o al Gobierno de la Nación?

Al Ayuntamiento 24,9
Al Gobierno autónomo 12,8
Al Gobierno de la Nación 14,4
A todos (NO LEER) 33,4
N.S. 12,7
N.C. 1,7
(N) (998)

CIS
Estudio nº1863. PROBLEMÁTICA DE LAS GRANDES CIUDADES: MADRID,
BARCELONA, BILBAO, VALENCIA. MUNICIPIO DE VALENCIA Y ÁREA
METROPOLITANA

Marzo 1990

Pág 20



Pregunta 58
Después de todo lo que hemos comentado, dígame Vd. si se siente muy satisfecho, satisfecho, insatisfecho o muy
insatisfecho de vivir en esta ciudad.

Muy satisfecho 35,6
Satisfecho 55,4
Insatisfecho 6,9
Muy insatisfecho 1,2
N.C. 0,9
(N) (996)

Pregunta 59
Cuando se habla de política se utilizan normalmente las expresiones izquierda y derecha. En esta tarjeta hay una serie de
casillas que van de izquierda a derecha. ¿En qué casilla se colocaría Vd.?

1 Mínima importancia 0,9
2 4,8
3 14,2
4 15,1
5 13,6
6 6,8
7 4,1
8 2,1
9 0,1
10 Máxima importancia 0,6
N.S. 22,5
N.C. 15,3
(N) (995)
Media 4,40
Desviación típica 1,63
(N) (619)

Pregunta 60
Suponiendo que mañana se celebrasen elecciones generales,es decir, al Parlamento Español, ¿a qué partido votaría
Vd.?

CDS 1,3
IU 7,3
PP 10,7
PSOE 27,1
UPV 0,1
UV 3,5
Otro de derechas 0,1
Otro de izquierdas 1,7
No votaría 9,5
No sabe todavía 28,3
N.C. 10,4
(N) (992)
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Pregunta 61
Y suponiendo que se celebrasen elecciones autonómicas, es decir al Parlamento de su Comunidad, ¿a qué partido
votaría?

CDS 1,0
IU 6,8
PP 8,8
PSOE 26,3
UPV 0,5
UV 6,7
Otro de derechas 0,1
Otro de izquierdas 1,2
No votaría 9,5
No sabe todavía 28,6
N.C. 10,5
(N) (992)

Pregunta 62
Y si se celebrasen elecciones municipales, ¿a qué partido votaría Vd.?

CDS 1,0
IU 7,0
PP 8,8
PSOE 26,8
UPV 0,5
UV 6,5
Otro de derechas 0,1
Otro de izquierdas 1,1
No votaría 9,2
No sabe todavía 28,5
N.C. 10,5
(N) (992)

 SÓLO A QUIENES 'NO VOTARÍAN', 'NO SABEN TODAVÍA', 'N.C.' EN P60 (77, 88 o 99 en P60).
(N=479)

Pregunta 60a
En todo caso, ¿por qué partido siente Vd. más simpatía o lo considera más cercano a sus propias ideas, para cada una
de esas elecciones?

CDS 1,5
IU 1,1
PP 1,5
PSOE 10,1
UPV 0,2
UV 2,6
Otro de derechas 0,5
Otro de izquierdas 0,7
Ninguno 49,8
N.C. 32,0
(N) (455)
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Pregunta 60aa
VOTO+SIMPATÍA (ELECCIONES GENERALES).

CDS 2,0
IU 8,0
PP 11,7
PSOE 32,5
UPV 0,2
UV 4,8
Otro de derechas 0,3
Otro de izquierdas 2,0
Ninguno 23,4
N.C. 15,1
(N) (969)

 SÓLO A QUIENES 'NO VOTARÍAN', 'NO SABEN TODAVÍA', 'N.C.' EN P61 (77, 88 o 99 en P61).
(N=482)

Pregunta 61a
En todo caso, ¿por qué partido siente Vd. más simpatía o lo considera más cercano a sus propias ideas, para cada una
de esas elecciones?

CDS 1,5
IU 0,9
PP 1,7
PSOE 10,1
UPV 0,4
UV 2,2
Otro de derechas 0,5
Otro de izquierdas 0,9
Ninguno 49,6
N.C. 32,3
(N) (458)

Pregunta 61aa
VOTO+SIMPATÍA (ELECCIONES AUTONÓMICAS).

CDS 1,7
IU 7,4
PP 9,8
PSOE 31,8
UPV 0,7
UV 7,9
Otro de derechas 0,3
Otro de izquierdas 1,7
Ninguno 23,4
N.C. 15,3
(N) (968)
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 SÓLO A QUIENES 'NO VOTARÍAN', 'NO SABEN TODAVÍA', 'N.C.' EN P62 (77, 88 o 99 en P62).
(N=478)

Pregunta 62a
En todo caso, ¿por qué partido siente Vd. más simpatía o lo considera más cercano a sus propias ideas, para cada una
de esas elecciones?

CDS 1,5
IU 0,9
PP 1,8
PSOE 10,2
UPV 0,4
UV 2,0
Otro de derechas 0,5
Otro de izquierdas 0,9
Ninguno 49,4
N.C. 32,5
(N) (455)

Pregunta 62aa
VOTO+SIMPATÍA (ELECCIONES MUNICIPALES).

CDS 1,7
IU 7,6
PP 9,8
PSOE 32,3
UPV 0,7
UV 7,6
Otro de derechas 0,3
Otro de izquierdas 1,6
Ninguno 23,2
N.C. 15,3
(N) (969)

Pregunta 63
Sexo:

Hombre 47,3
Mujer 52,7
(N) (992)

Pregunta 64
¿Cuántos años cumplió Vd. en su último cumpleaños?

De 18 a 24 años 16,0
De 25 a 34 años 19,4
De 35 a 44 años 17,0
De 45 a 54 años 16,0
De 55 a 64 años 15,1
De 65 a 74 años 11,0
75 y más años 5,1
N.C. 0,2
(N) (992)
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Pregunta 65
¿Qué estudios tiene Vd.?

N.C. 0,5
Menos de estudios primarios, no sabe leer 3,1
Menos de estudios primarios, sabe leer (Menos de 6 años de escuela) 16,3
Estudios primarios completos, cultura general 36,9
Estudios de formación profesional 7,2
Bachiller elemental 9,0
Bachiller superior 12,9
Estudios de grado medio 5,8
Universitarios o técnicos de grado superior 7,8
Otros 0,4
(N) (988)

Pregunta 66
¿En cuál de estas situaciones se encuentra Vd.?

Trabaja 40,8
Está parado 7,7
Jubilado 12,6
Estudiante 9,1
Sus labores 28,9
N.C. 0,9
(N) (989)

Pregunta 66a
Ocupación.

Empresarios agrícolas con asalariados -
Empresarios en la Industria y Servicios (grandes y medianas empresas, 6 o más
trabajadores)

0,3

Empresarios en la Industria y Servicios (pequeñas empresas, 5 o menos
trabajadores)

2,4

Empresarios sin asalariados en la Agricultura y trabajadores independientes en la
Agricultura y el Mar

4,1

Empresarios sin asalariados y trabajadores independientes en la Industria y Servicios 9,3
Profesiones liberales y asimilados 3,2
Directores de empresas y sociedades, cuadros superiores en la empresa privada y
altos funcionarios de la Administración

1,8

Cuadros medios en la empresa privada y en la Administración 7,4
Empleados de oficina en la empresa privada y en la Administración 10,4
Vendedores 5,8
Empleados subalternos en la empresa privada y en la Administración 2,8
Capataces y contramaestres en la Industria y en los Servicios 1,4
Trabajadores cualificados en la Construcción, Industria y Servicios 29,6
Trabajadores no cualificados en la Construcción, Industria y Servicios 15,5
Trabajadores agrícolas 4,4
Busca primer empleo 0,6
No contesta 1,0
(N) (995)
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Pregunta 67
Por último, ¿recuerda Vd. a qué partido votó en las elecciones generales de octubre de 1989?

CDS 1,8
IU 6,7
PP 11,3
PSOE 33,9
UPV 0,2
UV 5,0
Otros 1,3
No votó 16,6
En blanco 0,7
No recuerda 6,5
N.C. 16,1
(N) (996)

Pregunta 68
¿Y recuerda a qué partido votó en las últimas elecciones autonómicas celebradas en su Comunidad Autónoma?

CDS 1,4
IU 5,0
PP 8,8
PSOE 33,6
UPV 0,8
UV 7,8
Otros 0,8
No votó 16,4
En blanco 0,7
No recuerda 8,7
N.C. 16,0
(N) (996)

Pregunta 69
¿Y en las últimas elecciones municipales celebradas en su ciudad?

CDS 1,5
IU 5,6
PP 8,7
PSOE 33,5
UPV 0,4
UV 7,7
Otros 0,9
No votó 16,6
En blanco 0,7
No recuerda 8,5
N.C. 16,0
(N) (996)

Pregunta 70
¿Le importaría darme su número de teléfono?

Tiene teléfono y da número 49,7
No tiene teléfono 29,8
Tiene teléfono y no da número 19,9
N.C. 0,6
(N) (996)
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