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Ámbito: 
 

Nacional. Se incluyen las provincias insulares y se excluye Ceuta y Melilla. 
 
Universo: 
 

Empresas. Empresas de los sectores de la industria, construcción y servicios que tengan 5 o más trabajadores.  
 
 
Tamaño: 
 

Diseñada: 2.000 entrevistas. 
Realizada: 1.819 entrevistas. 
 
La encuesta se hace a directores, gerentes o jefes de personal de la empresa. 

 
 
Afijación: 
 

Proporcional al número de trabajadores de cada uno de los estratos. 
 
 
Puntos de muestreo: 
 

47 provincias. 
 
 
Procedimiento de muestreo1: 
 

Polietápico, estratificado en primer lugar por comunidad autónoma, sector de actividad (Industria, construcción 
y servicios) y tamaño de la empresa dentro de cada sector (de 6 a 50 trabajadores, de 51 a 100, de 101 a 500 
y de más de 500 trabajadores)., y en segundo lugar por provincia, sector y tamaño de empresa, con selección 
de las empresas de forma aleatoria simple sobre listados de cotización a la seguridad social. Las empresas 
seleccionadas pertenecen a los sectores de la industria, construcción y servicios de 5 o más trabajadores. La 
entrevista va dirigida a directores, gerentes o jefes de personal de la empresa. 

 
Error muestral: 
 

Para un nivel de confianza del 95,5% (2 sigma) y P=Q, el error es de ±2,3 para el conjunto de la muestra. 
 
 
Fecha de realización: 
 

Del 21 de enero al 19-de febrero de 1989. 

 
1 La muestra fue diseñada por los servicios técnicos del CIS pero su desarrollo fue realizado por los servicios del Ministerio de 
Trabajo. 


