CENTRO DE INVESTIGACIONES SOCIOLOGICAS

Enerc 1887

2 ESTUDIO Ne CUESTIONARIO . _
(1){2){3){4) {5)(6){7)(8) (9) {10} (11)
Nimero de teléfono ! J

{12)(13){24) (15)(16) {17} {18
Distrite
y (319){20)
Entrevistador

D (21)(22) (23) (24)

ik

Buenos dias/tardes, zhablo con el nimero ?{lea el n¢
cerrespondiente.
iEstoy hablando con un domicilio particular, v1v1enda de una fa

milia o de una persona?

SI: continde la entrevista.
NO: despidase educadamente y haga la anctacidn correspondien
te en el formulario de ese ndmero.

Le habla (nombre y apellidos),del Centro de
Investigaciones 'Sociolégicas. Estamos haciendo una encuesta a los
madrilefios sobre cuestiones relacicnadas con la ciudad, con Ma——
drid. i quiere comprobarle, consulte la guia telefdnica, en Pe
dro Texeira, 8 y llameme, por favor, al nidmero que figurs, el
456 12 81.

El teléfono dé su casa ha salide al azar, por sorteu ¥, por su—
puesto, las respuestas seran confidenciales.

Querrizmos hablar con el hofbre
vive en ese domiciliec

(Notas):

vén;mmayor de 18 afios que

1) Si esa persona no se encuenira en casa o, no puede contestar
en ese momento, pregunte cuil serd el momento mas adecuddo
para entrevistarlo y, en la medida de lo posible trate de
concertar una cita concreta.

Cuando no viva en el hogar ningln vardn, se le sustituira
por la mujer de iguales caracteristicas de edad, y vicever
sa. Por supuesto, solo se llevaréd a cabo la sustitucién -
cuando ne vivan en el domicilic €1 vardn o mujer que bus-
guen. Si esta temporalmente ausente, trate de conocer su -
horario y, mejor ain, fije si puede una .cita concreta.

3)8i soleo wive en el domicilio una persona del sexo que esté
’ buscando, &sa es la que debe ser entrevistada, sea cual
sea el orden de edad que figure en el cuestionario.

4) Por suplesto, en los hogdres de un solo miembro, &ste es
el que debe ser entrevistado.
5) Le insistimes en gue no debe apartarse del enunciado 1i-

teral de la pregunta., LEA CUIDADOSAMENTE LAS NORMAS QUE
LE HEMOS ENTREGADC. Cualquier duda deberd consultarla -
al responsable del estudio.

UNA VEZ QUE ESTE AL TELEFONQ LA PERSONA A ENTREVISTAR -

Le habla {nombre y apellidos) del Centro
de Investigacicnes Scocicldgicas. Estamos llevando a cabo una
encuesta a los habitantes de Madrid, pidiéndoles su opinién
scbre alguncs de los problemas més importantes que tienen
sus habitantes.

mearrarTETTTCTIE— TETT————

P.1 Para empezar, ;podria decirme éénde ha nacido Vd.?

— En Madrid capital ...cvieeeee. 90
- En la provincia de Madrid .... 28 ]
F — En otra provincia (anotar) (25)(26)

p.la sCudntos afios lleva Vd. viviendo en Madrid?
L= < i

(27){28)

P.2 ;Y en términos generales, sdiria vd. que le gusta mucho,
bastante, poco o nada vivir en Madrid?.

w MUChO s vriiinaiinaras
— Bastante
POCO iivuesnsans
Nada ..cceauean
- N.C.

(29)

O Wp e

P. 3
mejor, igual,
afios?

iCree Vd. que en Madrid se vive ahora mucho mejor, algo
. algo peor o mucho peor que hace tres o cuatro -

— Mucho mejor ...cosev-n
~ AlEO MEJOT .evsvwere--
- Igual
— AlgO PEODP +iveveccusen
— Mucho peor ...vaevaees
- N.5. .
- N.C.

(30)

W ook W

En su opinidn, jcudles son los tres problemas més impor-
que hay en Madrid en estos momentos?

P.a
tantes
(31)(32)
(33)(34)
{35)(36)

12
22
3e

el trafico en Madrid ha mejorade mucho, ha
igual, ha empeorado algo o ha empeorado mu-
afios?

P.s & su juicio,
mejorado algo, sigue
cho en estos dltimos

— Ha mejorado muchto ...vwveas 1t
« Ha mejorado algo ...evuress @
~ Sigue igual v.escesercacnse 3 (37}
- Ha empeorado algo .......ss 4
- Ha empeorade nucht ...vsess 5
B < 1 T A -
e
P.8 :Cree Vd. que el Ayuntamiente ha hecho mucho, bastante,

poco o nada para mejorar el problema del trafico en Madrid?

- Mucho +.ev.ve 1
- Bastante ,,.. 2
- — Poce
- Nada
- N.S.
- N.C.

(38}

cenenens 3
-
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P.7 iConsidera Vd. que Madrid e¢s una ciudad mis limpia o menos
- limpia f4ue hace tres o cuatro afios?
- Mis limpia ........ 1
- Menos limpia ...... 2
- Igual ......--..-- . 3 (29)
= NuBu tevenvnrasnves B ’
L | P ¢ -

P.8 A su juicior éel Ayuntamiento de Madrid se ha esforzade mu
-cho, bastante, poco o nada por conseguir gque Madrid sea una ciu-~
dad mds limpia?

- Se ha esforzado mucho ........
- Se ha esforzado bastante .....
-~ Se ha esforzado PoCO cieceenas
- No se ha esforzado ..i.evuaenas
- N.S5.
- N.C.

. (40)

seretemdvsranrencsarrannan
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F.9 A su juicio, iel Ayuntamiento de Madrid ha hecho un esfuer
zo por dotar a Madrid de mas zonas verdes o no?

— Ha hecho un esfuerzo ....iveecenves 1
-~ No 1o ha hecho ..uvivieericncncnens 2
- N.8.
- N.C..

(41}
R T -

.

_P.10 ;Piensa Vd. que 1la contamznaclén que hay en Madr;d es ma-—
yor yor o menor que hace tres o cuatro afios?

- MAyOr ..eveeseeie 1
- MEnor ...ieieenes 2
- Igual ...... eens 3 "4z2)
w NaSy sencvnsennees B
- N.C.o crvivssanss B

P.11 ;Diria Vvd. que el Ayuntamiento se preocupa mucho, bastan-—
Te, 1 poce ¢ nada por reducir la contaminacidén de Madrid?
’ = MUChO esurenvesss 1
' - Bastante ........ 2
— POCO csvnsinennss 3 (43)
—Nada «.orvnranees 4
- MHaSe cesecncsenes B
- N.C. 9

aerrrssasans

P. 12 ;Cree vd. que actualmente hay en Madrid mas c¢ mencs acti-
vidades cult turales que hace unos afios?

- Hay Mas +esenenss 1

- Hay menos ....... .2 (44)
- igual ...... P ’ :

=~ MeSe rtevnseneanas 8

= N.C. ervvsvvnaass 8

P, 13 A su juicio, cel Ayuntamientc de Madrid hace mucho, bas-
tante, poco o nada para gue las actividades culturales estén al:
alcance de todos?

-~ Mueho cioeceranens
- Bastante +iccsvnee
-~ Poco
~ Nada
- N.S.
- N.C.

(45}

rressrrmovrsun
TR N

ssssrtsnarene

© 0F 0 =

srasmerambean

P.14 Como Vd. sabe, desde hace unos afios el Ayuntamiento' de Ma-

drid organiza un gran nimero de festejos populares. :Cxwidera Vd.

que esta iniciativa es muy importante, bastante importante, po-

co o nada importante para la vida de la ciudad?

« Muy importante .......sei.'l
Bastante importante ......
- Poco importante .....ss00s
~ Nada importante .....vswu.
= NS uvisw
- N.C.

(48)
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P. 15 Hablando de otro tema, ;cree Vd. que 1la seguridad en las

s . B.26 .Y sabe Vd. a qué partido pertenece?
calles de Madrid es mayor o menor que hace tres o cuatro afios? _—

- Acierta (PSOE) sevestevaseases 1
- No acierta .......

(57)
- Mayor ....ceeevnese 1

- MeNnor (ieeseesnses 2

-

- Tgual oo TS a7y » NaCo sennnreicinnssasananinsss 9
S - TSR - | :
— NeCi cvrrnnrnnsane O P.2¢ ¢Como calificaria Vd. la actuacidn del actual alcalde, -
" Tuan Barranco, durante el tiempo que lleva al frente del Ayunta
miento? - Muy buena ...e00. 1
P.15 Y en particular, en la zona en la que Vd vive, ¢d1r1a ] o ~ BUBNA siouvesnuns 2 (58)
que la seguridad en las calles es mayor ¢ menor gue hace tres - Regular ...ese0e. 3
" o cuatro afios? : : ' -~ Mala ciieanncnene 4
, . o ’ - Muy mala s.ee0eee 5
- Mucho mayor .......... 1 - . : - = NeSy siasesscanes B
- Mayor .....c.ienerinann 2 -~ N.Co weveerenesna 9
~ Mucho menor .......... 3 (48) e =
- Igual ... iiieeinaaan, 4 o
= NS, st i i, a P. 27 Voy a citarle ahora una lista de posibles candidatos
= NeCe vvvnnnnnnnnns . 9 ‘a 1a alealdia de Madrid, Le agradeceria me indicara con res—

pecto a cada uno de ellos si lo conoce y qué calificacidn Ie
merece su capacidad de dirigir la ciudad de Madrid. Puntfielos
de 0 a 10, sabiendo que el O significa gue valora muy mal su
capacidad y el 10 que la valora muy bien.

P. 17 Vd. perscnalmente sen qué medida teme que ehtren'y le ro-
ben cuando deja séla su casa? : ’

= Macho +.iiivinne, 1. - . :
~ Bastante ........ 2 (29) to o Valod
—POCG vrennnnnn. 3 . : conoce racién NS NC
- Nada c.vovvnvne.. 4 _ 77 00-10 88 99
= N.Co viviinneiie. 9 . ____ .
e ' e - J. M2 Alvarez del Manzeno 77 88 68 (59](60)
P.1g Y, en general, ;la politica local le interesa mucho, bas- - Juan Barranco ........... T B8 9o (8L)(e2)
tante, poco o nada? ‘ _ - A. Rodriguez Sahagin .... 77 88 99 (B3}(54)
: s - Fernandc Morén .......... 77 88 99 (65)(e6)
- Mucho ........00 1 T - Rafil Moredo -............ 77 88 99 (67)(e8)
- Bastante ....... 2 (50) = A01fo PRSLOr ..oevev.... 77 88 99 (83)(70)
) = POCO varireeines 3 . ‘ — AdOLfO SUEArEZ v.iverrnnnn 77 88 99 (71)(72)
- Nada .ovienaann. 400 — Ramén Tamames ........ ee 77 .88 99 (73)(74)
- NeCo wrvrinnanas O 5 .
Ei;ﬁ;amgiigueagg&ﬁ;avzzf:rT:c;Zﬁaz:?r:ai? siiizdodzuﬁigild.  P.28 Suponlendo que ‘mafiana se celebrasen Elecciones Municipa-
' ; . les ¢a qué partido votarfia Vd.? (LEER. LISTA DE PARTIDOS)
— Diariamente ........... 1
. - Alguna vez a la semana. 2 . AP Lereeeeni o1
~ Casi nunca ........e..-. 3 (51) : ) : R EEEEEEERRRR o2
— NURGA vvnrrearnrannans 4 ’ S IU e s 03
- H.C. ...l e 9 - MG ... Prrrereees 04
- PDP it 05
= PSOE ..vvivevinnans 06
. - Independiente ..... 07 {75)(78)
_E.20 ¢Considera Vd. que en estos tres o cuatro Gltimos afics, - Otro de derechas .. 08

la politica del Ayuntamiento ha sido para la zona en que Vd. vi

Otro de izquierdas. 09

ve muy favorable, bastante favorable, ni favorable ni perjudi- No votaria ........ 90
cial, bastante nerjudicial ¢ muy perJud1c1al? No sabe todavia 88
= Muy favorable ...ceeevnnvsissossss 1 RAIRREEEE erreeeees 99
-~ Bastante favorable ...iivviierenee 2
- Ni favorable ni perjudicial ...... 3 {52)
-~ Bastante perjudicial ....ciecaveee 4
« Muy perjudicial ......vesvesssiens 5 o e L ™ :
e NeB. veserereessnraneaneneniinn. 8 P..283 En todo caso,’ ipor cuidl de los siguientes partidos
N S L siente Vd. mds simpatia o lo considera mis cerczno a sus
. propias ideas? (Volver a leer Lista de Partidos si es
P. 2L ;Cree Vd. que el Ayuntamiento administra muy bien, bastan T BP e, %;fczséj Independiente o7
te bien, :aszante mal ¢ muy mal lo que ‘los madrilefios pagamos ~ CDS wuun.. ... 02 - Otro de derechas ... 03
en impuestos? - IU . 03 <~ Qtro de izgquierdas 09
. [N o ; Cees .. 773 (78
~ Muy bien SERRRLEERRT IR 1 - MUC LLe.a... o4 - Ninguno ,.evveaua... 77 F 1(78)
~ Bastante bien .......... 2 ; —PDP iurinnn. 85 = NC rrrrrrnenennnnn, 9 |
= Regular - «evevreis wveen 3 {53y : ~ PSOE ........ 086
- Bastante mal .....ccvvee 4 -
- Muy mal ..oiiieecennainde 5 . .
- :.g. ...................:g TARJETA
' (10)(11)

P. 22 por comparac1on con lo que Vd. o su familia pagaba en im-
puestos mun1c1pa1es hace dos o tres anos, gdlrla que shora paga
muche més, un poco més,mas o6 menos lo m;smo © paga menos° : . . . i

| P.29 En el caso de que las Elecciones Municipales tuviesen lu-

- Mucho mds ....vuu..n... gar mafiana, gqué partide le gustaria a Vd. que gangra?

— Un poco MAS veveeansines
- Mas o menos lo mismo- ;.
- Paga menos svisiasnse

R - T

- N.C. ..

(54)

lom-meH
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. e e ; {12)(13)
P 23 ;Cree Vd. fque en estos ﬁltimos tres o cuatro afios los im-§;

puestos municipales han submdo mucho, bastante, poco o casi na-

da? P.30 :Y qué partide cree Vd. que resultaria ganador?
- Han subido mucho .eesasveesanenona 1 ) )
- Han subido bastante .....icecveene 2 r—_-f_1
- Han subido DoCO csvvecsrcnnnnnseas 3 . - p
do casi nada . ..vae. ... A tEey @ N.B. irisenseas ereren 88
- No han subido casi Nada wiiiese... 4 (55) N.8. (14)(15)
j NaCui tovvencansanssss 99 .
L = R - | i
= NG tiisntvssvnnnennrananiansnens 9 )
P.31 sexo
P.24 Cambiando de tema, spodria Vd. decirme el nombre del ac- - Hombre ...ceeeenn..
e - MUJEP veieinnannann 2 (18)

tual alcalde de Magdrid?

~ Acierta (Juan Barranco) ...... 1
—- No acierta vieivetvenessannnns 2
- N.C.

{56)




p.32 Es vd.:

— S0ltero s..ianirarennanen
— Casado visesnvesascnaanen
- Divorgiado o separado ...
~ Viudo seusereserraranrren

[Te A VI AV I

BoCh sevmneransncanannnns

P.33 &Cudntos afios cumplid ¥d. en su dltime cumpleafios? (18)
is

F.40 Vd sabe perfectamente que los problemas de Madrid y las
necesidades de los madrilefios cambian mucho de barrio a barrio.
(Querria Vd. decirnos en que barrio vive Va?

NS ... .. B8

- NC .......;. 99 (29)(30)

F.34 (Rué estudios tiene Vd.?

—

- Menos de estudios primarics, nc sabe leer .........
- Menos de estudios primarics, sabe leer (mencs de 6

afios de e5CUELA) v.userrverrrrrrrnrrnnnnrrnnnnrans
-~ Estudios primarios completos, cultura general .....
- Estudios de formacidn profesional sovieerirnencanses
- Bachiller elemental ....everrnreramarerssrsncsnsnen

" (18]

P.4l .Y sabria a gue distrito municipal pertenece su vivienda?

-~ Bachiller superior ....vivreresessvsesesanrsnosnnns
~ Estudios de grado medil ..icvedrarecnerararerarrans
- Universitarios o técnicos de grado superior .......
- Otros (anotar} §

L N
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P..35 :En cuél de estas situaciones se encudntra Vd.?

- Trabaja (PREGUNTAR EMPLEQ EN PREGUNTA 35a) ceveuseses

- Esté parade (PREGUNTAR ULTIMC EMPLEO EN PREGUNTA 33a)

- Jubilads {PREGUNTAR ULTIMO EMPLEOC EN PREGUNTA 38a) ..

- Estudiante (PREGUNTAR OCUPACION DEL PADRE EN PREGUN-
TA 358) veveonrrvrantotortsssssasncsanasanansnnsssnss &

- Sus labores (PREGUNTAR OCUPACION DEL ESPOSC AUNQUE (20)
HAYA FALLECIDO EN PREGUNTA 352} .cvviesercsessnsenee 5

~ NO CONLESTA vewerrerrrrvrrassasssctssssiossscnsnsaans 9

w M

P, 3%a Qcupacién

(ENTREVISTADOR: ANOTAR DETALLADAMENTE Y PONER EN l::l
EL CUADRO EL NUMERO CORRESPONDIENTE QUE VA EN 50 (p)
LA TARJETA).

.36 ¢Podria decirme los ingresos mensuales que por todos los

conceptos entran en el hogar?. Fijese bien que ne me interesa -
que me diga la cantidad, sino en qué tramo de esta escala esté
comprendideo. [ LEER TARJETA INGRESOS).

~ Menos de 15,000 pbs. ...ouaciaiaa
- De 15.001 a 30.000 pts. «icvvvenns
~ De 30.001 a 50,000 pts. sunesauine
— De 50,001 & 75.000 ptsS. cievivvesa
— De 75.00%1 & 300.000 pEe. +.cveunera
— De 100.001 a 150.C00 ptsS. cvesvsene
— De 150.001 a 200.000 DS, cvannera
-~ M&s de 200.000 PEEi seviaracdanine

L L T

{23)

mmqmmh‘mmw

P.37 slon qué frecuencia va a misa o a oficics de otras reli-
giones?

— NUNCA sivenrrrrsrvresrmacssasnenans
- Varias veces al aflo ....vvaninanns
~ Alguna vez al MeS ...viviuanerenen
- Casi tcdos los domingos .cecevevss
- Todos les dominges y festivos ....
~ Varias veces a la semané ....seese

(24) :
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P.38 sRecuerda Vd. a qué partido voté en las Elecciocnes Munici
pales de mayo de 19837

- AP/PDP t.vsvuavaress O ~ 0tro de izquierdas .. 06

= CDS sovivnvacnnnnes 02 ~ BEn DL&NCO s.veuseass. BO [25]
~PCE suvinverensaaas O3 - No votd «.uvvvevvnans 77
— PSOE sisunvanennnss 04 = No recuerda i........ 88 (28)
- Otro de derechas .. 05 — N.Ci tvnvranavanesnsrs 99

P.39° ;¥ recuerda Vd. a qué partido voté en las Elecciones Gene
rales del 22 de junio pasado?

— AP/PDB/PL vvawreas. OL

Otro de derechas .... 07

~ CDS, tasnsaiiennneas 02 — Otro de izguierdas .. 08 (27)
mTU veeeanrterieen.s 03 — En blanco ........... 80
— PRD tirenvininanens 04 ~ No VoS vveeeenieas.. 90 (28)
—"PSOE +issevanvennesr OB w No recuerda .c.cre... 88
—UC severarerassanas 06 = NuCu veavernsssranenss 99

u=====?

ENTREVISTADOR: con las tres preguntas siguientes pretendemcs a~
veriguar el distrito municipal del entrevistado. Es necesario,

sin embargo hacer giempre las preguntas 40 y 41 y, con frecuen-
cia la 42, ya que son muchos los entrevistados que confunden dis
tritoe y barrio, o s3lc saben unc de los datos. -

En caso de duda, no vacile en preguntar el domicilio y, por fa—
vor, ancte minuciocsamente teodas lag respuestas.

S5i no saben ni el barrioc nl el distrito o la contestacidn es vaga
¢ _centradictoria

P.42 Realmente nos interesa mucho saber su distrito municipal,
Sluerria decirnos su direccidn {calle y nimerc) para que podamos
nosotrog bhuscar a que distrito municipal pertenece?

M3 cvveranes 8
NC vevivneis 9 (33)

NOTAS A RELLENAR POR EL ENTREVISTADCR

1) Nimero de llamadas efectuadas hasta que alguien respondid
el telé&fono. (34)(35)

2) ¢Fespondid larpersona gue debia ser entrevistada?

PR 5 S §

Lo eeeaaa,. 2 .(38)°

Nimero de llamadas adicionalés que se necesitaron para
completar la entrevista. D (37 (38}

Hora a la que se comenzé la entrevista (p.ej.l7,25).

3

4

n

Actitugd inicial del entrevistado. (39)(39) (40} (41] (42}

. Muy recelcsa ...... erasaann
. Mds bien receloSa ....oeavves
. Mé&s bien confisda ........ .

(43)
. Muy confiada .. .icisiiiiniaan s

BN e

o

Desarrolle de la entrevista.

Muy bueno et rererenaanean
BUEMO svsavnasssssrissosssas
Regular ...cvencancrarvranna
P Malo cereresrarerrama e
MUy MAl0o seevsnntansrnncanns

(44)

g h WM+

7

Sinceridad del entrevistado .

< MUChE cisirnneiarrsneansrans
. Bastante ...... it
R o e ereane
. Ninguna ... .-.... etsasseen

{a5)

Bwne

8) Preguntas que el entrevistadc comprendid mal o noc compren-—

did.
I (46) 147}
- P ___ (48) (49}
R (50) (51}
R p— (52} (53)
P (54}(53)

9) Preguntas que claramente provocaron en el entrevistado, re
celo, suspicacia o desconfianza.
. P {56}(57}
. P ! {583 (59)
. P (60} (61)
. P (62)(63)
. P (ea}(65)

10) Duracidn de la entrevista: minutos. (66) (67)

11} Caracteristicas del entrevistado.

Eombre de mayor edad .oeceenesasrar- 1°
Hombre més joven ......... PPN
Unico varén de la familia mayor de (68)
18 afioS cuivreanrreneaarrenanans reas
Mujér de mayor €dad s.veieeraasn P
Mujer MAS JOVEIL +acrasvrsmamanuraouas
Unica mujer de la familia mayor de 18 afies.,
Unico habitante del hogar «...ciaven

[\t]

PR NN N



. TARJETA (10) (11}

INCIDENCIAS ENTREVISTA. N(mero de orden de entrevista (por 5eccidfl) «.rxeseriassssossrnne B — (12)(13)
— Portales en los gue el portero impide entrar ...... besassan T 123456 civeeraaneeas : (14)(15)
_ Viviendas en gque se niegan a recibir ninguna .explicacitén ..t 1234586 ...vennin. ‘s (16)(17)
- Contacto fallido por no cumplir cuota ..cavieenn. cenaarens i 123456 c.... e seras (18){19)
— Negativasde la persona a entrevistar ........:

Sexo |De 18 & 34 | De 35 = 54 | Mas de .55

Vo o ' (20)(21) (22} (23)
" ' {24)(25) (26)(27)
Entrevista conseguida: r____——f—-"']
. . {municipie) (28)(29).(30) ~(¢alle & plaza) - (ney {piso) (pta.)

(distrito) (seccidn)
{31)(32} (33)(34) (35}




