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- Tamafio de la empresa:

P.1.

P.la

De 6 a 10 trabajadores ........ 19

De 11 a 5O " veerssne 26
De 51 a 100 P |
De 101 a 500 " R -
Mas de 500 " crereess 18

NO CONSTA creerasssrsscavacsans 6

Tiene su empresa jefe de personal?

"‘Si .4.......53
-No vovenen.. 47
“ NoCivevennas =

(Quién gestiona entonces los asuntos del personal de su empresa?

- E1 empresario directamente .....eece... 46
- Otros empleados dentro de la empresa... 34
- Una gestoria .vievevessarscnscnianssnse 14

— Empleados ajenos a la empresSa cveeeecese 1

= NeC: it tvirosncsnsassonsssannesnsnrsns 5



P.2 ¢Quién toma en su empresa la decisién de contratar nuevos trabajadores?

— El Jefe de la empreséie.iessaees 19
- El Direcfor N ¥
- El1 Jefe de Personal ....cecee. 13
-~ Consejo de Administracidn..... 14
— Comité de EMpresa..cccsesesess
— LOS SO0CI08 cvvssecannnrsscenns
— Casa Central ...cvieesvvesenns

— Jefe de Obra..icisessssscsssana

| Sl - 7'+ B I =]

-—OtI‘OS LR I NN N A A B R B A B A I A

P.3 (;8e hacen en su empresa previsiones de necesidades de personal con un

plazo de tres o mas meses?

—Si L RE I I R B R R B ] 42
- NO veeenvnnsses 57
- N.C. LRI A BRI R ) l

N= 712

P,3a (Estas previsiones de personal estdn ligadas a planes de produccidn

de bienes o servicios de su empresa?

= 81 tiirenrenee. 94
~ NO tevurnvsensns 6

- N.C. viveennnns -



P.4 A la hora de seleccionar trabajadores para su empresa,/ qué importancia
concede a cada una de las caracteristicas que se enumeran a continuacidén, -

teniendo en cuenta las siguientes categorfas de trabajadores?

Mucha Bastante: Poca
importancia importancia importancia N.C.
Salud
Directivos y Técnicos.. 40 - , 38 17 5
- Capataces,encargados... 42 38 14 6
Empleados.cvessresscnss 42 41 15 2
ObreroS.sssssnssscesans 45 38 14 3
Nivel de Estudios
Directivos y Técnicos,. 64 24 6 6
Capataces, encargados.. 24 49 21 6
EmplleadoS.ccoeeerssnecs 14 51 32, 3
Obrer‘os 4+ @ % b P EA SR 8 23 66 3
Edad
Directivos y Técnicos.. 20 40 33 7
Capataces, encargados.. 19 47 28 6
EmMpleadosS ..eeeevncoeen 24 46 28 2
ObrerosS cececesssascecs 25 43 28 4
Experiencia
Directivos y Técnicos.. 64 23 7 6
Capataces, encargados.. 51 34 6
EMpleadoS .. cecesnanesos 29 44 25 2
ObPEroS seeessconsoscns 25 30 41 4
Sexo
Directivos y Técnicos.. 22 18 54 6
Capataces, encargados.. 29 21 a3 7
Empleados .vveeeeeesan. 15 17 64 4
OBIr'e€roS veuvevecscenaess 32 20 42 6
Profesidn ‘ ]
Directivos y Técnicos.. 57 26 11 6
Capataces, encargados.. 40 36 18 &
EmpleadoS..cccvnrreennas 26 40 '30 4
ObrerOS-u.-.lcccnltcn-c 22 28 45 5



P.5. ;Cuiles son los cauces que su empresa utiliza habitualmente para cu-

brir los puestos de trabajo?

1e e
~ Por la Oficina de Empleo..... 42 17
— Por anuncios de prensa.ieees. 9 16
- Por promocidn interna........ 18 15
- Por relacionesIpersonales.... 19 21
- Por solicitudes directas de

trabajadores a la empresa.... 9 14
- Por anuncios'en la empresa... 2 3
~ Por otros medios (ieeeieenens 2
— NeCh vvitvesoennnnsncacassanan 1

P.6 4Y cudles son los cauces que su empresa utiliza habitualmente para la

blisqueda de las diferentes categorias de trabajadores?

Directivos Capataces,
¥ Técnicos Encargados Empleados Obreros

12 o 1¢ 29 12 D8 e 20

-~ Por la Oficina de Empleo... 17 12 - 22 16 37 19 46 20
— Por anuncios en prensa..... 2% 17 2] 12 .10 15 6 13
- Por promocién interna...... 20 15 42 14 18 11 10 8
~ Por relaciones personales.. 19 18 11 19 20 20 19 21

— Por solicitudes directas de

trabajadores a la empresa,, 3 7 4 8 13 10 16
~ Por anuncios en la empresa, 1 1 3
— Por otros medios ......u4.. 8 3 3 2 5
~ NG, ventiviennssnnsncansns 11 20 9 22 4 14 5 14

P.7 iSuele Vd. tener dificultades a la hora de encontrar personal para cubrir

los puestos de trabajo ofrecidos por la empresa en cada una de las siguientes

categorias? . ,
Casi Con fre Algunas Pranctica—/

siempre cuencia veces mente nunca N.C.

— Directivos y TécnicoS.eans. 8 8 12 64 8
- Capataces, encargados...... 4 6 12 72 6
~ EMpleadoS.eceeeeoascscesnns 3 4 7 83 3
~— ObreroS..isssrsesscesscsseass 3 3 84 4



P.8 Al hacer la seleccidn inicial para contratar a las diferentes cate-
gorias de trabajadores, ¢;cuédl de los siguientes métodos utiliza preferen

temente su empresa para conocer a los candidatos?

Directivos Capataces
-y Técnicos Encargados Empleados Obreros

e 2¢ 1 pe  le 28 1e pe

-~ Periodo de prueba...vvues. 19 25 24 30 28 33 35 35
- Entrevista personal....... 42 26 38 23 41 24 38 23
- Ficha de referencias...... & 10 8 9 5 8 5 9

=
1

- Ca‘r‘ta manuscrita.seiveessen 2 1 1. 1 1.

- Contacto con empresarios -

anterioreS.isessssaessvesen 3 5 2 4 2 4 2 5
- Pruecba técnica o exémen... 9 11 11 11 13 13 9 10
- Test psicotéenico ........° 8 10 6 8 6 8 5 6
- OLros cvvievvancsnnnsnanas 2 7 3 4 7
= N, sttt ans 3 5 1 6 1 4 1 5

P.9, ¢Imparte su empresa normalmente algin tipo de formacién profesiocnal

para adaptar al trabajador al puesto de trabajo?

- Formacidén en el puesto de trabajo ......... 24
- Cursos impartidos directamente por la -
EMDIESA wreesnsvsnnnarssnasacsanssnsscanasns 21
- Cursos impartidos por otras Instituciones.. 9
NO tisssverannanessonsatonsascccansansnasens 44

"“N-C- LR R N R A I R I R B A B I R I I A A I NN I R I Y 2




P.10 ;Ha utilizado alguna vez las Oficinas de Empleo del INEM en 1la

blisqueda de trabajadores para su empresa?

- Sir,.alguna VEZeuwaras 74
~ No, nunca +ivesvsaeee 25

"‘NnC- LI A A 2R B R I B B B A l

P.10a (+En qué medida esta relacidn con la Oficina de Empleo le ha sido

Gtil para cubrir los puestos de trabajo ofrecidos por su empresa?

Muy Gtil.cveenecenaa. 19
Uil siivvnennoveseass B3

- Poco dtll.iieeeennee, 26

—N.C- LR I S L R I I Y I I B B ) 2

P.10b sPor qué?

- Envian gente poco cualificada........... 32
—- Envian candidatos no ajustados al «—-
PUESEO. sttt teretstearasoennnsnsonanannss 38
—~ La 0.E. tarda mucho en enviar candida-/
e A X 0
~ E1 I.N.,E.M. no dispone de trabajadores -

de cualificaciones concretas......e.ee.. D

- Falta de referencias de los candidatos.. 2
~ Falta de voluntad de trabajar en los can
AidBE0S teveneroerennnnnnccnonesannenass B

~ Los parados de la 0.E. son poco profesio
nales, s 108 "PEOr™.i.veeersceneneeenss 4

--Otl“OS L T T T 1




P.12 ;Se encuentran constituidas en su empresa secciones sindicales,

comités de empresa y/o delegados de personal?

Si No N.C.
- Secciones sindicales ........ 25 74 1
— Comités de empresa «oevsesnae 46 54 -
- Delegados de personal ,...... as ‘65 -

P.13 (Tiene alguna participacidn estos Srganos de representacidn del

personal en el proceso de contratacidn de trabajadores?

-8 (iiiiiieaee.. 31
_NO L R B ) 67
—N.c. * 48 ra 2 ern e 2

P.1l3a. 4 En qué consiste dicha pérticipaciéﬁ?

— 5€ 1eS 1N ormMa. .. sesieeesonsensennnnnnnensss 38
~ 5¢ les consuUlta. e rnreerrnrnencnnennnnnnnns 9
- Estan presente en los ex&menes, en comisién

de calificacién y evalhiacidbfi ,,,,......0...... 20
- Tienen voz y voto,participan en la decisidn.. 16
- Participan en todas las decisiones, estan en

1a AirecCitne it iinreinernnenecennenennnnns
~ Seglin el Convenio Colectivo..ueeesvreennsnnn.
- Aportan candidatos , Tamiliares....vvveeeeaea.

- Participan en promocién interna .............

W W w w wm

- OtI‘OS c-.--l---oc-nn..cncoo--lolouoooo-n-aco-




P.l4 Existen distintas vias de contratacidén de trabajadores, unas de caricter
general y otras acogidas a programs de fomento del empleo. ;Podria Vd. decir
nos cuidles de las siguientes modalidades de contratos ha utilizado alguna vez

en su empresa?

P.ld4a ;Y de las que no ha utilizado podria decirnos si las conoce?

No ha utilizado:
Haiutidizado ™ pero la cofioce

- Para obra o servicio determina ST NO NC ST NO NC

QO tiieinrnr ittt ettt aanans 33 66 1 77 22

st

- Eventuales por circunstancias

cdi 1ar ptoduceion.e ve v s srararcanans 51 48 1 82 16 2
— Interinos c.cvecieertonssnersasacsna 31 69 - 82 16 2
~ Fijos discontinuos ceoivevessorvsss 10 90 - 78 21 1
~ Lanzamiento de la nueva actividad. 7 g2 1 72 27 1
- Temporales de fomento del empleo.. 29 7 - 77 21 o
— En précticas..icvieenrrerersaaeass 23 76 1 79 19 o
— Para la formacidn (iveinecinevansn 15 85 - a1 17 2
~ Determinados grupos de trabajado-/

res (con bonificacidén) (mayores de

45 afios, minusvélidoé,etc.)....... 14 85 - 81 17 2
— Tiempo parcial ..civeiisrsnaccanas 26 73 1 83 15
— Contrato de relevo viveiveneacanns 7 9z 1 72 26




"1P;15 'Eh los Gltimos afios la legislacidn laboral ha experimentado modifica-

W_ciones_tendehtés é‘facilitar la contratacién temporal de trabajadores. En -
el Caso condrefo de su empresa, spodria Vd. decirnos si estas modificacio-/

”,ngé.le ayudah 4 llevar a cabo una politica de contratacién de personal ade

cuada. a sus. necesidades? -

I T ©

_N|C| LI B R I A L R A O I O I ) 6

P.16 ;Cudles son, en su opinidn, por orden de preferencia, las dos venta—/
jas mé&s importantes que ofrece a su empresa la contratacién temporal de tra

bajadores, independientemente de que la utilice o no?

1e 20
3i[Redu¢¢i§n de costes de Seguridad Social...... 31 13
'gmingéiéanQHCOStes de Gespido vuveieanaann 7 14
— Aumento de ProductiVidad......eeeeseeessss... 10 11
— Disminucidén de costes salariales.......ceec.. 4 10
-~ Disminucidn de la conflictividad ........c0e0 3 5
- Mejora dé la adecuacidn de la plantilla al -
ritmo de produccién..:..........,........;... 29 16
- Facilita seleccidn de personal .......ceveess 8 13
e OETES ovvnevennnsansasssassansstnsnssnsonnnse 2
— NiNGUNA veevecivtssrassssonancrananesasscssns 7 16

P.17 (Cree Vd. que la actual legislacién sobre la contratacidén temporal

tiene limitaciones desde el punto de vista de su empresa?

"'SJ‘. LR R B L N A R B B ) 34
. —NO --oc_--c-o-qo---oc'56

._ ""NnC- .-‘I!I..lll‘l.. lo



P.18 En el afio 1984, cuéntos trabajadores_diria vd. queipasarbn_a fijos'f_ft

en su empresa desde la distintas modalidades de contratacién temporal?

i Pasaron .a’ fijos ..

“hub Todos. Muchos . Algunos Ninguno = NC.

— De obra o ServicCiC.sss. vy

Eventuales por circunstan-/

cias de produccidn..sveees,. 58 .1 2 12 26 1
— INteriflosS tvievserensnneenes 74 1 1 5 19 -
- Fijos, discontinuosS......... 84 1 - 2 12 1
- En précticas ...vivveinina.. 78 3 1 4 13 1
- Para la formacidn ...eveves. 83 2 - 2 12 1
- Temporales de fomento del em

pleo "_"""""""‘"5'7‘!,._'70_ 3 3 : . lO B ) 14 _

P.19 La legislacién permite hacer contratos de duracidén determinada para
sustituir a trabajadores con derecho a reserva del puesto de trabajo en
diferentes casos. (Podria Vd. decirnos si su empresa suele contratar in-/

terinos en las circunstancias siguientes? Cuando un trabajador estéa....

s1 No NC
- En el servicio militar .......... 57 70 1
- En I.L.T. (Incapacidad Laboral ——
Transitoria) ..viivevnnennnnnnnns 22 77 1.
— De baja por maternidad........... 23 76 1
— De vacaciones ..iiinivencrenasens 15 85 -



P.23 La nueva ley de jornada mixima legal de 40 horas semanales y de va-
caciones minimas anuales de 30 dias gsupuso‘una reduccién de la jornada -

anual de trabajo establecida o pactada en su empresa?

- sf ..‘...;;;fi;t.,.. -

L IS R

N= 953 = NO vcurvvnss
Lo ‘—'N--C_.-- _-7--.-___-?:

- P.83 a LQué medidas tomé la empresa para hacer frente a la reduccidn del

' tiempo de trabajo?

51 No NC

— Contratacidn de nuevo personal ......evsveveesees 21 78 1

— Mejorar los equipos productives (inversiones).... 35 64 1

— Incrementar el nimero de horas extraordinarias... 8 o], 1

- Creacidn de nuevos turnos ménteqien&o plantillas.  i5f'- 83 1
-~ Aumentos de ritmés, reduccidn dé tiempos muertos,

modulacidn estacional de horarios ....veeseecece. 29 70 1

- Aumento en la subcontratacién a otras empresas... 10 89 1
- Mejor aprovechamiento de la capacidad no utiliza

da anteriormente. ... viesiianraneasnsrnnnsanansss B2 46 2

P.24 Ante un aumento de la demanda gpfeferirian Vds. aumentar el nlmero de

horas extraordinarias o acudir a la contratacién temporal de trabajadores?

- Aumentar horas eXtraS..veeseerssenes 23

— Contratar trabajadores ....c.eveeee.., 08

“"N-Cn LR R L T I R I R I I R O I I R R I 9
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P.25  Podria Vd. decirme el niimero de trabajadores en némina que tenfa la

empresa a finales de 1981 y 19847

N2 trabajadores Finales 1981 (X) Finales 1984 (i)
e FL1JOSeunevnensnanensea. 363 .88
— Temporales .ceiesivrissea 25 26
— Tobal tiiiieninvinsnnes 288 378

P.26 Durante el afio 1984, ;cuantos contratos de trabajadores ha realizado?
X

- Con contrato fijo de jornada completa....... 4,79
— Con contrato no fijo de jornada completa.... 11.89

~ A tiempo Parcilal siivievececrrnnreeannnsnans 2.20

P.27 ¢podria Vd. decirnos el nimero de bajas seglin los diferentes motives

de las mismas que hubo en su empresa en 19847

— Por jubllacioneS.e.eresarerasnrennansanannoeess 6.05
— Por despido individual conciliado en el IMAC o
Magistratura toverenniivinnreansnacranenceenns 3.17

- Por despido colectivo expedientes regulacién de

BMPLEO i utinnatesrososotosonasssassoreannnens 2.44
—~ POr bajas VOLUNTArifs .uueeeessseverensncennn. 4.09
= Por fin de contrato vuveeeeennneeenncosnennnns 20,04
— POr otros MOtIvVOoS tievntuiirenrecennsnnncnannnnns 3.73
~ Total bajas 1984 tuvirveurereensennnensnonnnes. 42,73



!

P.27a Si ha habido extinciones de contratos indemnizadas,jcuél ha sidé

aproximadamente, la indemnizacidn media?

Individual Despido Colectivo
— Hasta 200.000 .iievuveeenss 12 5
— De 200.001 a 500.000Q ...... 25 5
- De 500.001 a 1.000.000..... 19 26
—~ De 1.000.001 a 2,000,000... 17 ) 9
- Del2.000.001 a 3.000.000,.. 7 16
- 3.000.000 ¥ M&Seversceenas 4 16
~ Nada sesvsesasesassnnensnas 2 —
= NiCui tivvnsrnnassestaccsnans 14 23

P,28 ;Que dificultades encuentra Vd. a la hora de decidir despidos indi-

viduales en su empresa?

Problemas de coste +.cvevsa. 49

Reacciones sindicales....... 10

Exceso de tramites..ceeecees

h OtI‘OS IR RN RN

Ninguno ..ive seseeessassanns
= N.Ci tiveennnenssascsassaces 20

P.29 En el caso de efectuar despidos colectivos, sque dificultad sefialaria

Vd. como mids importante?

-~ Problemas de coste..ienvvans. 36

- Reacciocnes sindicales........ 13

- Necesidad de auvtorizacidn Ad- -
ministrativa..iceessciaasosns 10

- Tiempo de decisidén de la auto
Prizacidneeeeeseersssearenrnnn 2

- Exceso de tramites.....ivvann

— Otros cieeeecrsccnrananennans 4

-N-C. LECIERE B RN A I DL RN L B N BN BB B B B B I 3 30




P.30 De los trabajadores en némina a finales de 1984, ;podria decirnos

cbmo se distribuyen seglin las siguientes categorias?

P.31 Y para cada una de estas categorias, jculntos son no fijos, cuéntos

menores de 25 afios, cuidntos mayores de 55 afios y cudntas mujeres?

P.30 : P.31

Menos
N2 Total de de Maz de
trabajadores No fijos 25 afiog 55 aflos Mujeres

X X X X, X

- Directivos y Técnicos... 53 1.25 0.79 6.07 2.24
- Capataces,encargados ...  22.94 0.29 0,40 2.65 1.09
— Empleados cisacsscnnaras 108.64 5.5 10.26 12.66 33.1
~ Obreros «ieessessrssnsss 208,7 17.3 11.6 13.98 23.7
- Aprendices o asimila-/

15 (o= AR 4.75 0.50 @.73 0,21 0.57
~Total sviarvniencaannennn 356,18 21.18 27,09 31.54 60,02~

P.32 En el momento actual ;cree Vd. que en su empresa hay trabajadores en

exceso sobre la plantilla gue consideraria como adecuada?
"'"SJ’. LEE R R R BN R B Y 35

— NO tevecannnnaras 63
— NeCi tevennonnnns 2

P.32a. ¢{Qué porcentaje de la plantilla representaria esos trabajadores en

exceso?

X = 6.89



P.34 :Es una empresa piblica o privada?

- Plblica ....... 5

- Privada ....... 95

P.35 A lo largo de 1984,;se ha encontrado su empresa en alguna de estas cir-

cunstancias?
Si No NC
~ Expedientes de regulacién de emﬁleo:
a) para reducil Personal....ee.eeeeessessennn.. 6 93 1
b) para reducir temporalmente la jornada...... 5 94 1
¢) para suspender temporalmente de empleo .... 5 94 1l
- Reconversidén o reestructuracién (incluide for-
malmente en un plan de reconversiin).ieieececaa, 7 93 -
- Quiebra, suspensidén de pPagos ....eeeevesevnn.. D2 97 1
~ Ampliacidén de instalacioneS.....veeeevveeennn. 16 83 1
= A it i e e et 5 94 1

P.36 (En qué porcentaje diria vd. que ha estado utilizada durante 1984 1a

capacidad productiva de la empresa?

X = 77.71

P,37 Ultimamente sha subcontratado alguna de las tareas productivas que su

empresa realizaba de forma habitual?

"'Si LAL I ELBE BB R N Y 16
"'"NO LEL AL B IR B B R I 83
"NoC-o----ca.oo- l




P.37a (Lo hace de forma esporddica, frecuentemente o habitualmente?

— De forma esporéddic@.....eveee.. 49
-~ Frecuentemente ...ieevinvinnnse 2L

~ Se ha convertido en habitual... 29

.N-C- L AR N N . l

P.37b ;Que ventajas tiene para la empresa esta subcontratacién?

- Ventajas econémicas............ 1L

— Plantilla més flexible ........ 9

- Menos trabajadores fijos ...... 8
~ Menos problemas de personal.... 3
- Abaratamiento de mano de obra.. 4
~- Menos coStes tiiiinrivrnannens. 21

- Mayor productividad........e... 12
- Posibilidad de cumplir plazos.. 18
~ No tiene ventajas.............. 4
I

= NG, ittt sttt 3






