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Pregunta 1
En general, ¢,como considera Ud. a los funcionarios del Estado?

Competentes 31,3
Poco competentes 30,9
Nada competentes 9,2
N.S./N.C. 28,6
(N) (1200)
Pregunta 2

Hablando de los funcionarios publicos en general, ¢con cudl de estas dos posturas esta Ud. més de
acuerdo?

La mayoria de los funcionarios pUblicos son honrados 46,4

Entre los funcionarios publicos hay mas gente no honrada que gente honrada 25,0

N.S./N.C. 28,6

(N) (1197)
Pregunta 3

¢Unas buenas amistades permiten 0 ayudan a consequir cosas del Estado o mas bien las leyes no dejan
margen a las decisiones personales de los funcionarios?

Las amistades ayudan a conseguir cosas 70,1
Las leyes no dejan margen 10,1
N.S./N.C. 19,7
(N) (1195)
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Pregunta 4
¢ Quiénes estan mejor preparados para ayudar a la gente, los funcionarios del Estado o los empleados del
Ayuntamiento?

Mejor preparados los funcionarios del Estado 18,9
Mejor preparados los funcionarios del Ayuntamiento 10,0
Aproximadamente igual 45,0
N.S./N.C. 26,1
(N) (1198)
Pregunta 5

Y honrados, ¢quiénes cree Ud. que son méas honrados?

Los funcionarios del Ayuntamiento 75
Aproximadamente igual 63,9
Los funcionarios del Estado 55
N.S./N.C. 23,1
(N) (1200)
Pregunta 6

En relacion a lo que hacen y el trabajo que desempefian, ¢ diria Ud. que los funcionarios del Estado?

Cobran mucho por su trabajo 28,4
Cobran poco 7,5
Estan pagados mas o menos como los demas trabajadores 14,0
No se sabe lo que ganan la mayoria de ellos 28,2
N.S./N.C. 21,9
(N) (1197)
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Pregunta 7
En el Ultimo afio, ¢ha tenido que resolver algun asunto en una oficina plblica?

Si 34,4 —» (Pasar a Pregunta 7a. N = 413)
No 64,9
N.C. 7
(N) (1200)

SOLO A QUIENES HAN TENIDO QUE RESOLVER ALGUN ASUNTO EN UNA OFICINA
PUBLICA DURANTE EL ULTIMO ANO (1 en Pregunta 7. N = 413)

Pregunta 7a
¢,Como le han atendido a Ud.?

Siempre bien 22,4

Generalmente bien 48,4

Mal 21,7

N.C. 15

(N) (411)
Pregunta 8

Y al Ayuntamiento o a alguna de sus oficinas, ¢ha tenido que ir alguna vez durante el dltimo afio?

Si 38,3 —® (Pasar a Pregunta 8a. N = 459)
No 61,1
N.C. N
(N) (1200)
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SOLO A QUIENES HAN TENIDO QUE RESOLVER ALGUN ASUNTO EN UNA OFICINA DEL
AYUNTAMIENTO DURANTE EL ULTIMO ARO (1 en Pregunta 8. N = 459)

Pregunta 8a
¢,Como le han atendido a Ud.?

Siempre bien 37,0

Generalmente bien 449

Mal 17,7

N.C. A4

(N) (457)
Pregunta 9
Por favor, ¢podria darme los nombre de los actuales ministros que recuerde?

(Multirrespuesta)

Rafael Arias Salgado 79
José Luis Alvarez Alvarez 6,6
Ignacio Bayén Marino 2,8
Pio Cabanillas Gallas 53
L. Calvo Sotelo 20,0
Ifigo Cavero Lataillade 12,6
F. Fernandez Ordéfiez 23,5
Jaime Garcia Afoveros 53
J. A. Garcia Diez 79
Luis Gonzéalez Seara 79
M. Gutiérrez Mellado 20,0
Jaime Lamo de Espinosa 72
S. Martin Retortillo -
Rodolfo Martin Villa 471
Alberto Oliart Saussol 4,0
J. A. Ortega y Diaz Ambrona 19
J. P. Pérez Llorca 20,5
F. M. Pérez Miyares 2,8
Eduardo Punset Casals 8,1
A. Rodriguez Sahagun 215
Juan José Rosén Pérez 18,1
Jesls Sancho Rof 4,0
A. Suarez 22,6
(N) (531)
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Pregunta 10
A continuacion le voy a citar una serie de lideres politicos. Le agradeceria me indicara con respecto a cada
uno de ellos si los conoce y qué valoracion le merece su actuacion politica en una escala de 0 a 10.

Valoracion Noconoce N.S. N.C. (N) Media D,e_sv.

tipica
Manuel Fraga 63,0 39 23,6 94 (1201) 505 3,09 757
Adolfo Suérez 68,4 18 21,1 8,7 (1201) 492 2389 821
Felipe Gonzélez 67,0 2,3 21,3 9,3 (1200) 594 255 804
Santiago Carrillo 63,9 34 22,7 10,0 (1200) 3,78 2,84 767
Alfonso Guerra 50,8 16,8 21,9 10,6 (1199) 451 2,73 609
Landelino Lavilla 46,7 18,5 23,9 10,9 (1198) 4,30 2,67 559

Pregunta 11

¢Ud. piensa que el Gobierno administra bien la mayor parte del dinero que los espafioles pagamos en
impuestos, que desperdicia algin dinero o que tira por la ventana una gran parte del mismo?

El Gobierno administra bien la mayor parte del dinero 10,5

Desperdicia algn dinero 41,6

Tira por la venta gran parte 25,4

N.S./N.C. 22,5

(N) (1200)
Pregunta 12

¢Ud. cree que la gente que gobierna Espafia es gente preparada, que sabe lo que lleva entre manos, o le
parece a Ud. que muchos de ellos no estan suficientemente preparados?

Es gente preparada 39,5
Muchos no estan preparados 37,7
N.S./N.C. 22,8
(N) (1145)
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Pregunta 13
En su opinidn, ¢,cdmo calificaria la labor de las siguientes instituciones politicas?

Muy buena Buena Regular Mala Muymala  N.S./N.C. (N)

Gobierno 3 9,3 40,3 22,9 7,9 19,3 (1200)
Cortes o0 Parlamento 6 14,2 38,6 14,8 58 26,0 (1201)
Ayuntamiento 1,3 19,7 39,1 15,2 54 19,2 (1201)
Pregunta 14

¢Ud. cree que con la democracia que tenemos actualmente en Esparia los problemas del pais se van a
solucionar, van a quedar igual o van a ir cada vez a peor?

Los problemas se van a solucionar 19,9
Se van a quedar igual 28,3
Van a ir cada vez a peor 29,1
N.S./N.C. 22,1
(N) (1196)
Pregunta 15

Voy a mostrarle una lista de cosas que preocupan hoy a la gente. Le ruego que me sefiale cuales son en
su opinion las dos més importantes para Espafia.

Lamés La segunda en
importante  importancia

Crisis energética 55 10,0
El paro 58,0 28,4
Los precios 8,4 18,9
El orden publico y la seguridad ciudadana 2,7 55
El terrorismo 24,4 35,2
El problema de las autonomias regionales 11 19
(N) (1137) (1086)
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Pregunta 16

Ahora quiero que me diga, para cada una de ellas si cree que en el futuro van a mejorar, van a seguir igual

0 van a empeorar.

Mejorara S?gguu;lra Empeorard  N.S./N.C. (N)
Crisis energética 11,4 18,4 419 28,3 (1201)
El paro 13,5 19,0 46,9 20,6 (1200)
Los precios 7.8 15,0 58,3 18,8 (1198)
El orden pdblico y la seguridad ciudadana 19,5 27,1 25,8 27,6 (1201)
El terrorismo 19,1 22,9 31,9 26,0 (1202)
El problema de las autonomias regionales 23,3 22,1 16,9 37,7 (1200)

Pregunta 17

Refiriéndonos a la situacion econémica general del pais, ¢Ud. la calificaria de muy buena, buena, regular,

mala o muy mala?

Muy buena 1
Buena 2,1
Regular 24,6
Mala 422
Muy mala 19,2
N.S./N.C. 11,7
(N) (1201)
Pregunta 18

¢ Cree Ud. que la situacion economica del pais es mejor, igual o peor que hace un afio?

Mejor 50
Igual 35,0
Peor 453
N.S./N.C. 14,8
(N) (1200)
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Pregunta 19

¢ Y cree Ud. que dentro de un afio esta situacion sera mejor, igual o peor que ahora?

Mejor 8.2
Igual 29,4
Peor 29,7
N.S./N.C. 32,6
(N) (1201)
Pregunta 20

Hablando en términos generales, ¢ diria Ud. que la actual situacion politica espafiola es muy buena, buena,

regular, mala o muy mala?

Muy buena

Buena 6,2
Regular 37,6
Mala 26,6
Muy mala 7,7
N.S./N.C. 21,7
(N) (1201)
Pregunta 21

¢ Cree Ud. que la situacion politica es mejor, igual o peor que hace un afio?

Mejor 56
Igual 46,3
Peor 23,0
N.S./N.C. 25,2
(N) (1200)
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Pregunta 22

¢ Y cree Ud. que dentro de un afio esta situacion politica sera mejor, igual o peor que ahora?

Mejor 10,9
Igual 314
Peor 18,1
N.S./N.C. 39,6
(N) (1199)
Pregunta 23

¢Ud. cree que en Espafia hay verdadera democracia y libertad politica 0 que continta todo igual que antes?

Hay democracia y libertad politica

Contintia todo igual que antes

N.S./N.C.

(N)

Pregunta 24

¢ Se interesa Ud. mucho, regular, poco o nada por la politica en general?

Mucho 71
Regular 20,1
Poco 23,7
Nada 47,0
N.C. 2,1
(N) (1202)
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Pregunta 25

¢ Diria Ud. que esta hoy més interesado, igual o menos interesado en la politica que hace unos meses?

Mas interesado 8,9
Igual 73,7
Menos interesado 114
N.S./N.C. 6,0
(N) (1202)
Pregunta 26a

Es normal que todo el mundo tenga una idea politica. ¢Con cudl de los siguientes grupos o ideologias

politicas simpatiza Ud. mas?

Anarquista 1,2
Partidos de izquierda del PCE (ORT, PTE) 15
Comunista 2,6
Socialista marxista 6,4
Socialista no marxista 15,3
Centrista (de UCD u otros grupos de centro) 13,4
Nacionalista de centro 35
Derecha moderada (tipo CD) 5,6
Derecha nacional (tipo FN) 12
Otros 2,1
Ninguno 1,8
N.S./N.C. 455
(N) (1200)
Pregunta 27

¢Cree Ud. que es mejor que una sola persona tenga toda la autoridad y decida por nosotros o que las

decisiones politicas las tome un grupo de personas elegidas por todos los ciudadanos?

Que una sola persona tenga la autoridad y decida por nosotros

10,2

Que las decisiones politicas las tome un grupo de personas elegidas por todos los ciudadanos

74,5

N.S./N.C.

15,3

(N)

(1190)
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Si mafiana hubiera elecciones generales, ¢votaria Ud. por el mismo partido que votd el 1 de marzo o por

Pregunta 28
otro diferente?
El mismo 455
Otro 9,7
No voto 119
No votaria 6,0
N.S. 19,1
N.C. 78
(N) (1199)
Pregunta 29
¢ Por qué partido votaria?
UN i
CD-AP 49
ucbh 13,2
PSOE 22,2
PCE 3,5
PNV 1,1
Ciu 14
PSA 3
EE 4
HB 5
PTE 3
Otros 2,0
No votaria 12,3
N.S./N.C. 37,0
(N) (1193)
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Pregunta 30

Cuando se piensan en tendencias politicas se usan normalmente las palabras izquierda y derecha. Sitlese,

por favor, en la escala siguiente de acuerdo con su tendencia politica.

Extrema izquierda (1) 15
2) 8,1
(3 24,0
4 21,3
(5 6,8
(6) 24
Extrema derecha (7) 6
N.S. 17,3
N.C. 18,0
(N) (1198)
Media 351
Desviacion tipica 1,09
N 775
Pregunta 31
Sexo:
Varones 48,8
Mujeres 51,2
(N) (1202)
Pregunta 32
¢Es Ud.?
Soltero 22,3
Casado 69,7
Divorciado o separado N
Viudo 7,1
N.C. 2
(N) (1201)

-12-
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Pregunta 33
¢ Cuéntos hijos tiene Ud.?

1 hijo 145
2 hijos 26,7
3 hijos 17,2
4 ¢ mas hijos 13,7
Ninguno 26,7
N.C. 13
(N) (1189)
Pregunta 34
¢ Cuantos afios cumplié Ud. en su Gltimo cumpleafios?

18-24 15,6

25-34 19,6

35-44 20,2

45-54 17,0

55-64 134

65y + 14,2

(N) (1196)

Pregunta 35

¢ Qué estudios tiene Ud.?

Menos de estudios primarios, no sabe leer 56
Menos de estudios primarios, sabe leer (menos de 6 afios de escuela) 29,0
Estudios primarios completos, cultura general 34,2
Estudios de formacién profesional 35
Bachiller elemental 75
Bachillerato superior 74
Estudios de grado medio (peritajes, magisterio) 6,2
Universitarios o técnicos de grado superior 59
Otros 2
N.C. 5
(N) (1198)

-13-
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Preguntas 36

¢ Como se considera Ud. en materia religiosa?

Catdlico practicante 51,8
Catolico no practicante 36,0
Otras religiones 3
No creyente 3,0
Indiferente 6,8
N.C. 2,1

N) (1198)

Pregunta 37

¢En cuél de estas situaciones se encuentra Ud.?

Trabaja 45,7
Esta parado 6,4
Jubilado 10,5
Estudiante 5,0
Sus labores 31,9
N.C. 5
(N) (1199)

Pregunta 37a
Ocupacion:

Empresarios agric., ind. y ss. (6 6 mas trab.) 8
Empresarios ind. y ss. (5 6 menos trab.) 2,1
Empresarios sin asalariados en agric. 58
Empresarios sin asalariados en ind. y ss. 7,9
Profesiones liberales 41
Directores de empresa y altos funcionarios de la administracion 1,3
Cuadros medios 9,2
Empleados de oficina en la empresa y en la administracion 8,7
Vendedores 3,2
Empleados subalternos en la empresa y en la administracion 53
Capataces y contramaestres en ind. y ss. 2,3
Trabajadores cualificados en cons., ind. y ss. 24,1
Trabajadores no cualificados en cons., ind. y ss. 13,0
Trabajadores agricolas 9,1
N.C. 3,4
(N) (1196)

-14 -
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Pregunta 38

¢A qué partido votd Ud. en las Gltimas elecciones generales del 1 de marzo de 1979?

¢Puede Ud. decirme cuéntas personas mayores de 18 afios viven en el hogar incluyéndole a Ud. y al

Ucb 218
PSOE 22,5
PCE 3,6
CD 2,9
UN D
CiU 24
ER-FN 3
PNV 13
HB D
EE 3
PSA 3
BNPG 2
PAR
UPC 3
Otros de derecha 1
Otros de izquierda 8
Votd en blanco 3
No votd 16,1
N.C. 25,8
(N) (1196)
Pregunta 39
servicio doméstico?
1 persona 4,2
2 personas 47,2
3 personas 234
4 personas 17,0
5 personas 51
6 personas 19
7 personas 3
8 y mas personas 2
N.C. N
(N) (1182)
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