Estudio: BAROMETRO SANITARIO (PRIMERA OLEADA) ABRIL 2025
Clave: ECIS3509

«Informacién sujeta a secreto estadistico (Ley 12/89, de 9 de mayo,

de la Funcién Estadistica Publica) y al Reglamento General de
Proteccion de Datos y la Ley Organica de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales.» Plan
Estadistico Nacional 2021-2024. RD 1110/2020, de 15 de
diciembre.

«Buenos dias/ tardes, soy (nombre propio) y estoy realizando una

encuesta para el Centro de Investigaciones Socioldgicas sobre
cuestiones de interés publico relacionadas con el
funcionamiento de los servicios sanitarios. Su teléfono ha sido
obtenido al azar. La entrevista sera grabada y se borrara en un
plazo inferior a un mes. Ud. puede ejercer sus derechos de
acceso, rectificacion, supresion y limitacién, segun la normativa
de Proteccion de Datos a través de nuestra pagina web
www.cis.es y le garantizamos el absoluto anonimato de sus
respuestas de acuerdo con la normativa de secreto estadistico.
Si desea ampliar esta informacion puede consultar nuestra
pagina web. ¢ Seria tan amable de contestar a nuestras
preguntas? La encuesta dura unos 20 minutos. Muchas
gracias.»

PC1. Pregunta contacto 1. ¢ Me puede decir a qué provincia y

municipio estoy llamando...?

[NUM_MUESTRA]

VARIABLE OCULTA Y AUTOCALCULADA

[TIPO_TEL]

[CCAA]
[PROVINCIA]
[MUNICIPIO]

[ENTREV]

[ccA

PO. Antes de comenzar, me gustaria que me dijese en qué

comunidad autbnoma tiene Ud. los servicios sanitarios donde le
atienden habitualmente, en el caso de necesitar asistencia
sanitaria. (ENTREVISTADOR/A: LOCALIZAR LA COMUNIDAD

AUTONOMA EN EL LISTADO DESPLEGABLE).
ASERSAN] i
ANDALUCIA

ASTURIAS (PRINCIPADO DE)
BALEARS (ILLES).......cocoveveverieerene
CANARIAS
CANTABRIA ..ottt ettt ettt ee e en e eesn e
CASTILLA LA MANCHA .......ooviiieee et
CASTILLA Y LEON
CATALUNA ..o

COMUNITAT VALENCIANA ......cov oottt
EXTREMADURA ......ovotetet oottt ettt

MADRID (COMUNIDAD DE)...
MURCIA (REGION DE).......c.cooverrierianen.
NAVARRA (COMUNIDAD FORAL DE)
PAIS VASCO ....oooviiiiieceeeeeeeeeeeee e ... 16
RIOJA (LA) ..o
CEUTA (CIUDAD AUTONOMA DE)

MELILLA (CIUDAD AUTONOMA DE) ..ccoue ... 19
Ninguna/Otra respuesta .97
NN USSR 99

[P1]

ENTREVISTADOR/A: SI LA PERSONA QUE CONTESTA ES

DIFERENTE DE LA QUE COGIO EL TELEFONO
PRESENTARSE:

Buenos dias/tardes, mi nombre es... y le llamo del Centro de

Investigaciones Sociolégicas porque estamos realizando una
encuesta de opinién sobre el funcionamiento de los servicios
sanitarios. Dura unos 20 minutos. ¢ Seria tan amable de
colaborar con nosotros?

[SEXO]

HOMDBIE .o 1

[EDAD]

[

P.1 Para empezar, de las siguientes afirmaciones que le voy a leer,

¢cual expresa mejor su opinion sobre el sistema sanitario en
nuestro pais? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

En general, funciona bastante bien.............ccccccoviiiiiiniiiiinnn. 1
Funciona bien, aunque son necesarios algunos cambios............ 2
Necesita cambios fundamentales, aunque algunas cosas
FUNCIONAN. ...
Funciona mal y necesita cambios profundos .

[P2]

P.2 ¢Cual es su grado de satisfaccién con el funcionamiento del

sistema sanitario publico en Espafia? Para contestar, utilice una
escala de puntuacién del 1 al 10, en la que el 1 significa que
esta Ud. "muy insatisfecho/a" y el 10 que esta "muy
satisfecho/a".

1. Muy insatisfeChO/a.........coieiiiiiiiiiiiie e 1
2 e 2
B e e 3

10. Muy satisfecho/a..
N.S..

P.3 Si tuviera que utilizar un servicio sanitario para Ud. u otra persona de su hogar, y pudiera elegir, ¢acudiria a un centro publico o
privado, cuando se tratara de...? (Entrevistador/a: LEER CADA UNA, ESPERAR A QUE CONTESTE Y PASAR A LA SIGUIENTE).

P3]
Publico Privado (NO LEER) N.S. N.C.
Ambos
Consultas de médicos/as de cabecera (o de familia) y pediatria 1 2 3 8 9
Consultas de especialistas 1 2 3 8 9
Ingreso en hospital 1 2 3 8 9
Urgencias 1 2 3 8 9
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P.4 Por su experiencia o por la idea que Ud. tenga, me gustaria que valorase los siguientes servicios sanitarios publicos, con una escala
de puntuacion del 1 al 10, en la que el 1 significa que, en su opinién, funciona de forma "totalmente insatisfactoria”, y el 10, que

funciona de forma "totalmente satisfactoria”.

P4ES]

'Totalm 'Totalm

ente ente
insatisf 2 3 4 5 6 7 8 9 satisfac N.S. N.C.
actoria toria'
1 10

Consultas de atencion primaria en
centros de salud (médicos/as de 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
familia o de cabecera)
Consul_ta_s de atencion especializada 1 5 3 4 5 6 - 8 9 10 98 99
(especialistas)
Urgencias en hospitales publicos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
Urgencias 061y 112 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
Ur_gen(_:las de centros de atencion 1 5 3 4 5 6 - 8 9 10 98 99
primaria
Ingrgso y asistencia en hospitales 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
publicos

P.5 Durante los Ultimos doce meses, ¢ ha tenido Ud. alguna
consulta, para Ud. mismo/a, presencial, telefénica o por otro
medio, con un médico o una médica de familia o de
medicina general...? (Entrevistador/a: LEER LAS

OPCIONES).
[Ps]

En la sanidad pUbliCa..........ccovouiiiiiiiiiiiiccce e
En la sanidad privada o médico/a privado/a.
En ambas, en la publicay en la privada.......
En ninguna, no ha tenido consultas ............
(NO LEER) No recuerda.....................

P.5AY en estos Ultimos doce meses, cuando lo ha necesitado,
¢ha tenido Ud. algan problema para consultar por sintomas
o enfermedades, con su médico/a de familia de la sanidad
publica?
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).
[P5A]
Si, alguna vez ha necesitado consultar y no lo ha
[od0] 0 1=T o [T To [o T TP UU TR OPPPPPPTN
No, cuando lo ha necesitado ha podido consultar
No ha necesitado consultar con su médico de familia de la
sanidad PUDICA.........cocuiiiiiiiie e 3
(NO LEER) Le/la atienden a través de una mutualidad del
Estado en la sanidad privada

Filtro:
P.5A 01 si P5A=1

P.5A_01 La Ultima vez que Ud. tuvo ese problema, ¢por qué
motivo no pudo consultar con su médico/a?
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES. MARCAR UNA
RESPUESTA O ANOTAR OTRO MOTIVO SI NO ESTA
ENTRE LOS PROPUESTOS).

[P5A_01]
No consigui6 contactar con el centro de salud.............cccccccuveeene 1
Le dieron cita para muchos dias después y buscé otra
SOIUCION ...ttt et 2

Le dieron cita para muchos dias después pero ya no fue

necesaria la visita 0 la Consulta..............ccoveviiieiniiiiieceee
Otro motivo ¢cudl?......ccoeeeeenn.
(NO LEER) No recuerda...

Filtro:

P.5A 02 si P5A 01=1, 96 o cita otros motivos

P.5A_02 (Y acudié Ud. a un centro de urgencias, hospital u otro
servicio de urgencias?

[P5A_02]
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Filtro:

P.5.1 si P5=1 o 3 y cualquiera excepto 4 en P.5A

P.5.1 ¢Y cual fue el motivo, o los motivos, de las consultas que
ha realizado en los ultimos doce meses en el/la médico/a de
familia de la sanidad puablica? (Entrevistador/a:
RESPUESTA MULTIPLE. LEER LAS OPCIONES UNA A
UNA'Y SELECCIONAR EN CASO AFIRMATIVO. ANOTAR
OTRA RESPUESTA SI NO ESTA ENTRE LAS

PROPUESTAS).
[P5_1]
Sintomas, molestias o enfermedades nuevas.............cccvveeeeennnn. 1
Una enfermedad ya diagnosticada.............cccccceeeeeennnnes .2
Una renovacion de recetas o consulta sobre recetas.... )
Una solicitud o renovacion de baja..........c.cccceeviiiiiiiiiieiiiieee, 5
OLtro MOLIVO ¢CUAIZ....uviiieiiiiiiiiee et 96
(NO LEER) NO rECUEITA ......eeeiiiiieeiiiie et 98
[N 1S SRRSO 99
[P5_1_COD]

Filtro:

P.5B si P.5=1 o 3 y cualquiera excepto 4 en P.5A

P.5B La Ultima vez que tuvo una consulta con un/a médico/a de
familia de la sanidad publica, ¢,cémo le/la atendié?
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

[P5B]

EN 12 CONSUIA .....eviieiiiiie e
Por teléfono ........

En el domicilio.........ccccceevininnns

Por correo electronico o chat ...

Por videoconsulta .............cccoovvieiiniiicniieens
(NO LEER) No recuerda/No esta seguro/a .....
NG e

©COURWNR

Filtro:

P.5C si P.5=1 o 3y cualquiera excepto 4 en P.5A

P.5C Desde que Ud. pidi6 la cita para esta consulta, hasta que
le/la atendié el/la médico/a de familia, ¢ cuanto tiempo pasé?
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES. PIDE AL/LA
ENTREVISTADO/A QUE NOS DIGA DIAS HABILES).

[P5C]

Le/la atendio ese mismo dia que la pidid..........cccccvveeiiiieiiieennns
Le/la atendi6 al dia siguiente............ccccceveuvveennnen.
Pas6 mas de un dia porgue no habia cita antes
Pas6 mas de un dia porque la cita que le daban no le

VENTA DIEN ..o 4
(NO LEER) Solo ha tenido citas programadas en los

UItIMOS dOCE MESES......eviiiiiiiiciieecee e
(NO LEER) En su centro de salud no hay que pedir cita ....
(NO LEER) NO FECUEITA. ......uvveeeiiiiieeeiiiieeeieee et

Filtro:
P.5C 01siP.5C=3

P.5C_01 (DIAS) ¢ Cuantos dias?
[P5C_01]
DIAS

No recuerda = 998
N.C. =999

Filtro:

P.5D si P5=1 o 3 y cualquiera excepto 4 en P.5A

P.5D Y en esa ultima consulta al/la médico/a de familia de la sanidad publica... (Entrevistador/a: el item 3° solo se muestra si le atendieron

en la consulta).

P5D]

(NO LEER)

Si No N.S./No N.C.

recuerda

¢Pudo dar su opinién o participar en las decisiones sobre su problema de salud y su
: - 1 2 8 9

tratamiento, tanto como Ud. hubiera deseado?
¢Le dio ellla médico/a la oportunidad de hacer preguntas o plantear preocupaciones? 1 2 8 9
¢ Tuvo Ud. que esperar mas de una hora en la sala de espera hasta entrar en la consulta? 1 2 8 9
¢El' médico o la médica de atencién primaria le explico las cosas de una forma facil de 1 2 8 9
entender?

Filtro:

P.5E si P5=1 o 3 y cualquiera excepto 4 en P.5A

P.5E A continuacion, quisiera que valorase los siguientes aspectos de las consultas de atencién primaria que voy a leer, con una escala
de puntuacion del 1 al 10, en la que el 1 significa que esta Ud. “totalmente insatisfecho/a” con ese aspecto y el 10 que esta Ud.

“totalmente satisfecho/a”.
P5E] (FILAS ROTATORIAS)

Totalme Totalme
nte nte
insatisf 2 3 4 6 7 8 9 satisfec N.S. N.C.
echo/a ho/a
1 10
La conflanza y segurldafi que 1 2 3 4 6 7 s 9 10 08 99
transmite el personal médico
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La confianza y seguridad que
transmite la/el profesional de 1 2 3 4
enfermeria

El tiempo dedicado por el personal
médico a cada enfermo/a

El conocimiento del historial y
seguimiento de los problemas de 1 2 3 4
salud

La informacioén recibida sobre su
problema de salud

Filtro:

P.5F si P5=1 o 3y cualquiera excepto 4 en P.5A

P.5F En general, ¢la atencion que ha recibido Ud. en las
consultas del/la médico/a de familia de la sanidad publica ha
sido muy buena, buena, regular, mala o muy mala?

PSF

Por Muy buena

Buena ........
Regular ...

Filtro:
P.5G si P5=1 o 3y cualquiera excepto 4 en P.5A

P.5G Durante los Ultimos doce meses, ¢ ha tenido Ud. alguna
consulta por teléfono con su médico/a de familia de la
sanidad publica?

[P5G]

Filtro:
P5H si P5G=1

P.5H ¢Y cual es su grado de satisfaccion general con su
experiencia con las consultas por teléfono con el/la
médico/a de la sanidad publica: muy satisfecho/a, bastante,
algo, poco o nada satisfecho/a?

[P5H]

Muy satisfecho/a...........ccoooviiiiiiiii 1
Bastante satisfecho/a
Algo satisfecho/a .........
Poco satisfecho/a ....
Nada satisfecho/a.....
N.S.......

P.6 En los ultimos doce meses, ¢tuvo Ud. que acudir alguna vez
a un centro de urgencias, hospital u otro servicio de
urgencias de...? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

(Texto de pregunta leido a todos/as excepto a quienes
acudieron a un servicio de urgencias en P5a_02, cuando no
consiguieron contactar con su centro de salud, les dieron
cita para muchos dias y buscaron otra solucion, u otros
motivos por los que no fueron atendidos/as cuando lo
necesitaron).

En los Ultimos doce meses, dice Ud. que tuvo que acudir
alguna vez a un centro de urgencias, hospital u otro servicio
de urgencias, ¢fue Ud. a...? (Entrevistador/a: LEER LAS
OPCIONES).

(Texto de pregunta leido a todos/as excepto a quienes
acudieron a un servicio de urgencias en P5a_02, cuando no
consiguieron contactar con su centro de salud, les dieron
cita para muchos dias y buscaron otra solucion, u otros
motivos por los que no fueron atendidos/as cuando lo
necesitaron).

[P6]
La sanidad pUbliCa ..........coouiiiiiiiiiii e
La sanidad privada....................
Ambas, publica y privada
Ninguna, no ha tenido que acudir a urgencias..
(NO LEER) No recuerda............cccoevveeeinnneennns .
NGttt bbbttt b e b b e

Filtro:
P6 01 si P6=103

P.6_01 En los Ultimos doce meses, ¢ puede recordar cuantas
veces acudio Ud. para una urgencia, o le llevaron, a un

centro de salud, hospital u otro servicio publico ?
[P6_01]

©oohhwWNE

No recuerda = 98
N.C. =99
Numero de veces
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Filtro:

P6A si contestan un niimero o N.R. en P6 01

P.6A ¢ Qué tipo de servicio de urgencias utilizé Ud. la dltima vez
que acudid a la sanidad publica para una urgencia?
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES. SI EN ESA
OCASION FUE ATENDIDO/A POR MAS DE UN SERVICIO,
NOS REFERIMOS AL ULTIMO DONDE FINALMENTE LE

TRATARON).
[P6A]
Un servicio de urgencias de atencion primaria............ccoceeeenee. 1
Un servicio de urgencias de un hospital pablico 2
Un servicio de urgencias 061 o0 112 o similar......... .3
8
9

(NO LEER) NO recuerda .........cccceeeeviveeenieieinineeenns
NG ettt bbbttt

Filtro:
P6A 01 si P6A=1,20 3

P.6A_01/P6A_02 En relacion con la atencion sanitaria que
recibié Ud. en la dltima urgencia, ¢ aproximadamente cuanto
tiempo permanecio en urgencias desde que llegé hasta que
le enviaron a casa o le ingresaron?

(Entrevistador/a: si fue un servicio de urgencias 061 0 112 o
similar, hasta que se fueron o le dejaron en urgencias de
algun hospital).

(ENTREVISTADOR/A: si la persona entrevistada contesta un
intervalo de horas, recoger el nUmero de horas mas alto. Si
contesta solo en minutos, poner 0 en horas, y si contesta
solo en horas, poner 0 en minutos. Si, por ejemplo, dice
‘ocho horas y media’, anotar: 8 horas, 30 minutos; si dice 8
horas, anotar: 8 horas, 0 minutos; si dice media hora, anotar
0 horas, 30 minutos).

P6A_01

HORAS
[P6A_01]

No recuerda = 98
N.C =99
P6A 02

MINUTOS
[P6A_02]

No recuerda = 98
N.C =99

Filtro:
P6B si P6A=1,2 0 3

P.6B En general, la atencion que recibié en las urgencias de la
sanidad publica ¢ fue muy buena, buena, regular, mala o
muy mala?

[P6B]

Muy mala....
N.S. e

P.7 En los Gltimos doce meses, ¢ha ido Ud. a la consulta de
un/a médico/a especialista, por un problema de salud suyo,
sin tener en cuenta sesiones de rehabilitacion, dentista, o
pruebas ...? (ENTREVISTADOR/A: LEER LAS OPCIONES).
P7
7 En la sanidad pUblica .........ccccooiiiiiiiiiii e
En la sanidad privada o un/a médico/a privado/a .....
EN ambas........c.oooiiiiiiiiiii e
En ninguna, no ha tenido consultas con especialistas.....
(NO LEER) NO reCuerda...........ccueveriereeniieeeniieeenieee s
N e

Filtro:
P7A siP7=103

P.7A La lltima vez que fue al/la especialista de la sanidad
publica, ¢fue porque le/la envié el/la médico/a de atencién
primaria de la sanidad publica o le/la habia citado el/la
propio/a especialista tras una consulta anterior?
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES Y ANOTAR SI SE

©O©oohwWNE

DA OTRA RESPUESTA).
[P7A]
Le/la envi6 el/lla médico/a de atencion primaria...........cccceeveenne 1
Le/la habia citado el/la propio/a especialista tras una
CONSUItA ANEETION. ...t 2
(NO LEER) Otra respuesta ¢Ccual? .........c.cceeevineenne ...96
(NO LEER) NO recuerda..........cc.ueeeeeeiinuiieeeeeeieiiines ...98
N e 99

[P7A_COD]

Filtro:
P7A 01/P.7A 02 si P7A=1

P.7A_01/P.7A_02 ;Y cuéanto tiempo paso desde la consulta
del/la médico/a de atencién primaria hasta que el/la
especialista le/la atendié? Nos seguimos refiriendo a la
ultima consulta con un especialista.

(ENTREVISTADOR/A: si la persona entrevistada contesta un
periodo de dias o un periodo de meses, recoger el nimero
de dias o de meses mas alto. Si contesta solo en dias,
poner O en meses, y si contesta solo en meses, poner 0 en
dias. Si la persona entrevistada contesta un periodo de
dias, recoger en dias hasta un maximo de 29 dias. A partir
de 30 dias incluidos, anotar en meses. Si contesta de forma
fraccionada, por ej. mes y medio, anotar 1 en meses y 15 en
dias).

P.7A 01

MESES
[P7A_01]

No recuerda = 98
N.C. =99
P.7A_02

DIAS

[P7A_02]

No recuerda = 98
N.C.=99
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Filtro: No recuerda = 98
P.7B 01/P.7B 02 si P7=1 03y P7A=1 N.C. =99
P.7B_02
DIAS
P.7B_01/P.7B_02 (Y desde que le vio el/la médico/a [P7B_02]

especialista por primera vez hasta que le dio un diagnéstico
y un tratamiento para su problema, recuerda cuanto tiempo
pasé? Nos seguimos refiriendo a la Ultima consulta con un
especialista.

(ENTREVISTADOR/A: si la persona entrevistada contesta un
periodo de dias o un periodo de meses, recoger el nimero
de dias o de meses méas alto. Si contesta solo en dias,
poner 0 en meses, y si contesta solo en meses, poner 0 en
dias. Si la persona entrevistada contesta un periodo de
dias, recoger en dias hasta un maximo de 29 dias. A partir
de 30 dias incluidos, anotar en meses. Si contesta de forma
fraccionada, por ej. mes y medio, anotar 1 en meses y 15 en
dias).

(Si la persona indica que no tiene diagndstico todavia anotar 97
en MESES).

P.7B_01

MESES
[P7B_01]

Filtro:
P7.CsiP7=103

P.7C Y en esta ultima consulta en el/la médico/a especialista de la sanidad publica...

P7C]
(NO LEER)
Si No N.S./No N.C.
recuerda
¢ Pudo dar su opinion o participar en las decisiones sobre su problema de salud y su
. . 1 2 8 9
tratamiento, tanto como Ud. hubiera deseado?
¢Le dio el/la médico/a la oportunidad de hacer preguntas o plantear preocupaciones? 1 2 8 9
¢ El médico o médica especialista le explicé las cosas de una forma facil de entender? 1 2 8 9

Filtro:
P7D si P7=103

P.7D Valore a continuacion, estos aspectos de la asistencia especializada que le voy a leer, con una escala de puntuacién de 1 a 10, en la
gue el 1 significa que esta Ud. “totalmente insatisfecho/a” con ese aspecto, y el 10 “totalmente satisfecho/a”.

P7D] (FILAS ROTATORIAS)

‘Totalm 'Totalm

ente ente
insatisf 2 3 4 5 6 7 8 9 satisfec N.S. N.C.
echo/a’' ho/a’'
1 10

El 'tlgmpo dedicado por el/la _ 1 2 3 4 5 6 7 s 9 10 08 99
médico/a a cada persona atendida
La confianza y seguridad que 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
transmite el/la especialista
La informacién recibida sobre su 1 2 3 4 5 6 - 8 9 10 98 99
problema de salud
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Filtro:
P.7E siP7=103

P.7E En general, la atencién que ha recibido en las consultas
del/la médico/a especialista de la sanidad publica ¢ha sido
muy buena, buena, regular, mala o muy mala?

[P7E]

MUY DUBNA. ...t
Buena...........
Regular..

MUY MAIA. ..
(NO LEER) Depende, en unas consultas mejor, en otras

P.8 Durante los Ultimos doce meses, ¢ ha tenido Ud. necesidad
de consultar con un/a profesional sanitario/a por un
problema de salud mental, o por un malestar psicolégico o

emocional?
[P8]

Filtro: P.8A si P.8=1

P.8A ¢Y principalmente dénde le han atendido o le estan
atendiendo por este problema? (Entrevistador/a: LEER LAS
OPCIONES).

[P8A]

En la sanidad pUbliCa..........ccovouiiiiiiiiiiiiccce e
En un seguro meédico Privado............ccooueeeiiireeiiiiiee e
En un/a profesional privado/a sin seguro médico...

Otra respuesta ¢,dONde? .........cccvviiriiiiiiiiieiiee e 96

(NO LEER) Tiene cita, pero no le/la han atendido todavia........ 95

(NO LEER) NO reCUEITA .....ccciuiviieiiiiieeiiiee it 98

N e 99
[PS8A_COD]

Filtro: P.8B si P.8=1

P.8B En la sanidad publica, ¢quién le atendi6 principalmente, o
le esta atendiendo, para este problema? (Entrevistador/a:
LEER LAS OPCIONES. ANOTAR OTRA RESPUESTA SI
ES OTRO ESPECIALISTA).

[P8B]
Médico/a de famili@..........cccuueiiieeiiiiiiiiie e 1
Psiquiatra...... .2
PSICOIOGO/A . ...t 3
Otro/a distinto/a ¢,CUAIZ .........coevvviiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s 96

(NO LEER) NO rECUEITA ......eeeeiiiieeeiiiee et 98

[P8B_COD]

Filtro: P.8B01 P.8B02 si P.8B>=1 y P.8B<=96

P.8B_01/P.8B_02 ¢ Cuanto tiempo pas6 desde que Ud. pidio la
consulta hasta que este/a especialista le atendié por
primera vez?

(ENTREVISTADOR/A: si la persona entrevistada contesta un
periodo de dias o un periodo de meses, recoger el nimero
de dias o de meses mas alto. Si contesta solo en dias,
poner 0 en meses, y si contesta solo en meses, poner 0 en
dias. Si la persona entrevistada contesta un periodo de
dias, recoger en dias hasta un maximo de 29 dias. A partir
de 30 dias incluidos, anotar en meses. Si contesta de forma
fraccionada, por ej. mes y medio, anotar 1 en meses y 15 en
dias).

P.8B_01

MESES

[P8B_01]

No recuerda = 98
N.C.=99
P.8B_02

DIAS
[P8B_02]

No recuerda = 98
N.C. =99

Filtro: P.8C si cita algln especialista en P.8B

P.8C Y actualmente, ¢sigue teniendo visitas periédicas con el/la
especialista?
[P8C]

Filtro: P.8D si P.8B= 2, 3 o cita otros especialistas en “Otro/a distinto/a”

P.8D Pensando en la Ultima consulta con el/la especialista de la sanidad publica que le atiende (o le atendié) por su problema de salud

mental en los Ultimos doce meses...

P8D]
(NO LEER)
Si No N.S./No N.C.
recuerda
¢ Pudo dar su opinion o participar en las decisiones sobre su problema de salud y su
: - 1 2 8 9
tratamiento, tanto como Ud. hubiera deseado?
¢Le dio la oportunidad de hacer preguntas o plantear preocupaciones? 1 2 8 9
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¢Le explicé las cosas de una forma facil de entender?

¢Le dedico suficiente tiempo?

Filtro: P.8E si P.8B= 1, 2, 3 o cita otros especialistas en “Otro/a

distinto/a”

P.8E En general, la atencion que ha recibido o estéa recibiendo
para tratar su problema de salud mental en la sanidad
publica, ¢la considera muy buena, buena, regular, mala o
muy mala?

[PSE]

Muy mala......
N.S. i

Filtro: P.8F si P.8B=1, 2, 3 o cita otros especialistas en “Otro/a
distinto/a”

P.8F Y respecto a lo que Ud. esperaba, esa atencién ¢ ha sido
mucho mejor, mejor, mas o menos igual, peor o mucho
peor?

[P8F]

MUCKNO MEJOT ...t
IVIBJOT ettt

Mucho peor......
NS e

Filtro: P.8G si P.8B=1, 2, 3 o cita otros especialistas en “Otro/a
distinto/a”

P.8G (Y cree Ud. que con la atencion que ha recibido, su

problema mejoré mucho, bastante, algo, poco o nada?
[P8G]

P.9 En los ultimos doce meses, ¢ ha estado Ud. ingresado/a en
algun hospital? (ENTREVISTADOR/A: LEER LAS
OPCIONES. ANOTAR OTRA RESPUESTA SI NO ESTA
ENTRE LAS OPCIONES).

P9

e En un hospital pUbICO..........coociiiiiiieii e 1

En un hospital privado o clinica privada.....
En ambos (publico y privado).................... .
(NO LEER) Otra respuesta ¢,donde? ..........ccccevvvveeniieeeineeennnns 96

[P9_COD]

Filtro:
P.9AsiP.9=103

P.9A'Y, la Ultima vez que ingresé en un hospital publico, ¢fue un
ingreso por enfermedad o problema de salud urgente o fue
un ingreso programado para cirugia o alguna prueba?
(Entrevistador/a: ANOTAR OTRA RESPUESTA, SI NO
ESTA ENTRE LAS OPCIONES).

[P9A]

Por enfermedad o problema de salud urgente............cccccceeeennee 1

Fue un ingreso programado para una cirugia o prueba

QIAGNOSHICA. ...ttt

(NO LEER) Fue un ingreso por un parto.....

Otra respuesta ¢,CUAI?..........ccceevceeeiiineenne

N e 99
[P9A_COD]

Filtro:
P.9A 01 si P.9A=2

P.9A 01 ¢cuéanto tiempo pasé desde que el/la especialista le
dijo que debia ingresar hasta que efectivamente ingres6?

(ENTREVISTADOR/A: si la persona entrevistada contesta un
periodo de dias o un periodo de meses, recoger el nimero
de dias o de meses mas alto. Si contesta solo en dias,
poner 0 en meses, y si contesta solo en meses, poner 0 en
dias. Si la persona entrevistada contesta un periodo de
dias, recoger en dias hasta un maximo de 29 dias. A partir
de 30 dias incluidos, anotar en meses. Si contesta de forma
fraccionada, por ej. mes y medio, anotar 1 en meses y 15 en
dias).

P.9A 01

MESES
[P9A_01]

No recuerda = 98
N.C. =99

P.9A 02

DIAS

[P9A_02]

No recuerda = 98
N.C. =99
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Filtro:
P.9BsiP.9=10 3

P.9B Y durante su dltimo ingreso en un hospital publico...

P9B]
(NO LEER)
Si No N.S./No N.C.
recuerda
¢Pudo dar su opinién o participar en las decisiones sobre su problema de salud y su
. . 1 2 8 9
tratamiento, tanto como Ud. hubiera deseado?
¢Le asignaron un/a médico/a responsable al/la que acudir para cualquier cosa relacionada 1 2 8 9
con su problema de salud?

Filtro:
P.9CsiP.9=103

P.9C Le voy a pedir que valore los siguientes aspectos de la asistencia que se presta en los hospitales publicos, utilizando la misma

escala de puntuacién de 1 a 10, en la que el 1 significa que esta Ud. “totalmente insatisfecho/a” con ese aspecto, y el 10 que esta Ud.
“totalmente satisfecho/a”.

PIC] (FILAS ROTATORIAS)

'Totalm 'Totalm

ente ente
insatisf 2 3 4 5 6 7 8 9 satisfec N.S. N.C.
echo/a' ho/a’
1 10

Los cuidados y’at_enmon por parte 1 5 3 4 5 6 - 8 9 10 98 99
del personal médico
Los cwdadqs y atencion del personal 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
de enfermeria
El ndmero de personas que 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 08 99
comparten habitacion
El equipamiento y medios
tecnoldgicos existentes en los 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99
hospitales
La |nfo'r,maC|on recibida sobre la 1 2 3 4 5 6 - 8 9 10 98 99
evolucién de su problema de salud

Filtro:
P.9D si P.9=10 3

P.9D En general, la atencién que ha recibido en el hospital
publico ha sido, ¢ muy buena, buena, regular, mala o muy
mala?

[P9D]

Buena

Mala

P.10 En los ultimos doce meses, ¢le han realizado alguna de las siguientes pruebas diagnésticas en la sanidad puablica, por un problema
nuevo de salud o para el diagndstico de una enfermedad nueva?

(Entrevistador/a: si la ecografia es por embarazo hay que marcar NO. Si cualquiera de las pruebas es por estar en un programa de
deteccion de cancer, o protocolo o screening, hay que marcar NO. Solamente se pregunta por pruebas indicadas expresamente por
un especialista para el diagndstico de una enfermedad nueva por un problema de salud detectado.

P10]

Si No N.S. N.C.
TAC/Escaner 1 2 8 9
Ecografia 1 2 8 9
Resonancia 1 2 8 9
Colonoscopia 1 2 8 9
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Filtro:

P.10A si cita algin 1 en P.10

P.10A Y ¢cuanto tiempo pas6 desde que le indicaron que debia
hacerse esa prueba hasta que se la realizaron?

(ENTREVISTADORY/A: si la persona entrevistada contesta un
periodo de dias o un periodo de meses, recoger el nimero
de dias o de meses mas alto. Si contesta solo en dias,
poner 0 en meses, y si contesta solo en meses, poner 0 en
dias. Si la persona entrevistada contesta un periodo de
dias, recoger en dias hasta un maximo de 29 dias. A partir
de 30 dias incluidos, anotar en meses. Si contesta de forma
fraccionada, por ej. mes y medio, anotar 1 en meses y 15 en
dias).

P.10A_1 TAC/Escaner

MESES
[P10A_1A]

No recuerda = 98
N.C. =99

DIAS
[P10A_1B]

No recuerda = 98
N.C. =99

P.10A_2 Ecografia

MESES
[P10A_2A]

No recuerda = 98
N.C. =99

DIAS
[P10A_2B]

No recuerda = 98
N.C. =99

P.10A_3 Resonancia

MESES
[P10A_3A]

No recuerda = 98
N.C. =99

DIAS
[P10A_3B]

No recuerda = 98
N.C. =99

P.10A_4 Colonoscopia

MESES
[P10A_4A]

No recuerda = 98
N.C. =99

DIAS
[P10A_4B]

No recuerda = 98

N.C. =99

P.11 Por su experiencia personal o por la idea que Ud. tenga,
entre la atencion primaria, los centros de especialidades y
los hospitales, ¢.cree Ud. que, en general, hay muy buena,
buena, regular, mala o muy mala comunicacién y

coordinacion entre los profesionales que le atienden?
[P11]
MUY DUBNA ...t
Buena...........

Muy mala .......ccccoevviiiiiinnennn.
(NO LEER) Otra respuesta....
NS .
Nttt e s

©oooOUh~WNE

P.12 En general, ¢.cree Ud. que, durante los ultimos doce
meses, el problema de las listas de espera ha mejorado, ha
empeorado o sigue igual?

[P12]

HA MEJOrado .....oooiiiieiiiiie e
Ha empeorado .....
Sigue igual ...........
NS
INLC ettt ettt ettt ne e

1
L2
.3
8

9

P.13 En los Ultimos doce meses, ¢ha dejado Ud. de tomar algun
medicamento recetado por un/a médico/a de la sanidad
publica porque no se lo pudo permitir por motivos
economicos? (Entrevistador/a: SI SOLO UTILIZA LA
SANIDAD PRIVADA, MARCAR "NO LE HAN RECETADO

MEDICAMENTOS EN LA SANIDAD PUBLICA").
[P13]

(NO LEER) No le han recetado medicamentos en la
sanidad publica

P.14 ¢ Alguna vez ha consultado su historia clinica de la sanidad

publica por Internet?
[P14]

(NO LEER) No utiliza la sanidad publica. ..................
NS
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Filtro:
P.14 01 si P.14=2

P.14_01 ¢Cual es el motivo o los motivos por los que no la ha
consultado? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES.
RESPUESTA MULTIPLE. SE PUEDEN MARCAR VARIAS

Y ANOTAR OTRO MOTIVO SI ES NECESARIO).
[P14_01]

No sabia que existia esa posibilidad..............ccoooveeriiiiiicennnne. 1
No sabe o no puede usar Internet......... 2
NO 10 ha NECESIHAUD ... 3
Otro MOLIVO ¢CUAIZ......ooiviiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee v 96

[P14_01_COD]

P.15 ¢ Sabia Ud. que los/as médicos/as de una comunidad
auténoma pueden consultar electronicamente los informes
clinicos que tenga un/a paciente en otra comunidad
auténoma, cuando tengan que atenderlo/a?
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

[P15]

ST10 SADIAL ..ec e
No lo sabia
(NO LEER) La persona dice que no es cierto que se

PUEAAN CONSUIAT .....eeiiiiiiiiiiiiei et
(NO LEER) No utiliza la sanidad publica......
NG

P.16 En los ultimos doce meses, ¢ ha necesitado Ud. atencién
médica fuera de su comunidad autonoma de residencia, en
un centro sanitario publico, por un problema de salud
inesperado, o por una complicacion de un problema que ya

tenia?
[P16]
Sl ittt ————————————————————————————————————— 1
[N Lo TSP ORSUPPTUPRRRN 2
N i et 9

Filtro:
P.16 01 si P.16=1

P.16_01 ¢ A qué servicio acudié? (Entrevistador/a: LEER LAS
OPCIONES). (LEER SI EN ESA OCASION FUE
ATENDIDO/A POR MAS DE UN SERVICIO: "NOS
REFERIMOS AL ULTIMO DONDE FINALMENTE LE
TRATARON").

[P16_01]

A un centro de atencidn PriMAria ..........ccooueeeriiieeeiiieeiee e
A un servicio de urgencias de un hospital.....
Al112 0061 ..o
(NO LEER) Otro distinto.... .
N e

orwWN R

Filtro:
P.16 02 si P.16=1

P.16_02 Los médicos que le atendieron, ¢ coémo obtuvieron la
informacién principal acerca de sus enfermedades o su

medicacién? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).
[P16_02]

POr sus eXpliCaCiONES. ..........ueviiiiiiiiiiie e 1
Porque los médicos consultaron electrénicamente los

informes del servicio médico de su comunidad auténoma.......... 2
Porque Ud. ensefié los informes que obtuvo por Internet

del servicio médico de su comunidad auténoma ...............c........ 3
Porque Ud. llevaba algin informe en papel (no

ElECTIIONICO) ..ot 4
(NO LEER) Otra reSPUESEa. .....cccovvieiiiiieiiiiee et 5

N R 7
NG 9

P.17 La receta electrénica le permite a Ud. retirar los
medicamentos de la farmacia. ¢ Sabia Ud. que puede utilizar
la receta electrénica en la sanidad publica, también fuera de
su comunidad auténoma? Entrevistador/a: LEER LAS

OPCIONES).
[P17]
Silo sabiay la ha utilizado............cccoooiiiiiiiiiii e, 1
Si lo sabia, pero no la ha utilizado.............cccccovvieiiiiieiic e, 2
NO 10 S@DIA. ... 3
(NO LEER) No usa recetas de la sanidad publica ...................... 4
N s 9

P.18 Para recibir asistencia sanitaria, esta Ud. asegurado/a en...

(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES. RESPUESTA
MULTIPLE. MARCAR TODAS LAS QUE MENCIONE LA
PERSONA ENTREVISTADA. HAY PREGUNTAS DE
CONTROL: “NO ADMITIR” SI SENALA MAS DE UNA
OPCION ENTRE LAS TRES PRIMERAS, Y “ADVERTIR” S|

NO SENALA NINGUNA DE LAS TRES PRIMERAS).
[P18]

La sanidad pUbliCa ..........coouiiiiiiii e 1
Una mutualidad de funcionarios con atencion por la

sanidad PUDICA .........cceiiiiiiiiii e 2
Una mutualidad de funcionarios con atencién por la

sanidad PriVaOa.........cccoieriiiiiiieiie e 3
Un seguro médico privado, contratado por Ud. o alguna

persona de Su familid .........cccceeviiiiiiiie e 4
Un seguro médico privado, contratado por la empresa............... 5
No tiene ni sanidad publica ni seguro médico privado ................ 6
Otras SitUACIONES ......ccciiiiiieiiiiieiiieeeeiee et e s
NS

N s 9

Filtro:

P.18 01 si cualquier combinacibn de 102 con4y5enP.18

P.18 01 en el caso de tener un problema de salud grave,
¢dénde piensa Ud. que le pueden proporcionar un mejor
tratamiento? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).

[P18_01]

En la sanidad publica
En la sanidad privada

(NO LEER) En ambas igual..........cocoouiiiiiieiiiiiiieee e 3
N S s 8
N et 9
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Filtro:
P.19 si P.18 distinto de 6

P. 19 Por su experiencia o por la idea que Ud. tenga, me gustaria que me dijera como valora la asistencia sanitaria que recibe en su
comunidad auténoma respecto al resto del estado, en relacion a una serie de caracteristicas. ¢ Considera que es mejor, igual o peor

en...?
P19]
Mejor Igual Peor N.S. N.C.

Los servicios que ofrece 1 2 3 8 9
L_os medios técnicos que 1 2 3 8 9
tiene

Como esta organizada 1 2 3 8 9
Cémo esta financiada 1 2 3 8 9

P.20 ¢ Utiliza Ud. algun certificado electronico para realizar

tramites en la Administracion publica?
[P20]

P.21 Como Ud. sabrd, la inteligencia artificial es la capacidad de
un robot o un ordenador para realizar tareas comiunmente
asociadas con los humanos, como el aprendizaje, el
razonamiento y la percepcion.

¢Ha oido hablar de las herramientas de inteligencia artificial

aplicadas a la salud o los servicios sanitarios?
P21

P.22 Algunas acciones humanas pueden ser realizadas en la actualidad por robots o inteligencia artificial. ¢ Podria indicar como se sentiria
personalmente respecto a las siguientes situaciones? Utilice una escala de 1 a 10, donde 1 significa que se sentiria totalmente

incémodo/a y 10 significa que se sentiria totalmente comodo/a.

P22]
1 10
'Totalme 'Totalme
nte 2 3 4 6 7 8 9 nte N.S. N.C.
incomod cémodo/
o/a' a
Hablar con una IA (asistente
virtual) durante una consulta 1 2 3 4 6 7 8 9 10 98 99
médica que Ud. necesita
Someterse a una operacion
quirdrgica realizada 1 2 3 4 6 7 8 9 10 98 99
mediante un robot
Que interprete sus
radiografias un sistema de 1 2 3 4 6 7 8 9 10 98 99
inteligencia artificial
Que siga la evolucion de su
enfermedad un asistente 1 2 3 4 6 7 8 9 10 98 99
virtual con IA (inteligencia
artificial)

P.23 ¢ Esta Ud. muy preocupado/a, bastante, poco o nada
preocupado/a por la utilizacién de sus datos clinicos por
parte de empresas privadas para desarrollar la inteligencia
artificial aplicada a la salud?

P.24 Y por parte de instituciones publicas?

P.23 Por empresas privadas

P.24 Por instituciones publicas

[P23]

MUY PreOCUPATO/A ....ccceeieniiiiiiiee ettt

Bastante preocupado/a....
(NO LEER) Regular.........
Poco preocupadof/a..........
Nada preocupado/a ...

[P24]
MUY Pre0CUPAAO/ 8. ....c.uvveieieiiei ettt
Bastante preocupado/a .
(NO LEER) Regular......
Poco preocupado/a...
Nada preocupado/a...
NS,
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P.25 Y respecto a los limites legales de la inteligencia artificial en salud y servicios sanitarios, ¢podria decirme si esta muy de acuerdo, de
acuerdo, en desacuerdo o muy en desacuerdo con si las autoridades deberian de...

P25]
(NO LEER) Ni de Muy en
Muy de acuerdo De acuerdo acuerdo ni en En desacuerdo desacuerdo N.S. N.C.
desacuerdo
Legislar de forma especifica 1 2 3 4 5 8 9
en temas de salud
Informar al paciente cuando
Io's'serv_lmos_ sanitarios 1 2 3 4 5 8 9
utilizan inteligencia artificial
en su atencion
Dar la posibilidad al paciente
de negarse a que se utilicen
sus datos clinicos para 1 2 3 4 5 8 9
desarrollar sistemas de
inteligencia artificial

P.26 ¢ Cémo describiria Ud. su estado de salud en general: muy
bueno, bueno, regular, malo o muy malo?

P.29 ¢ Me podria decir si en las ultimas elecciones generales
celebradas el 23 de julio de 2023 Ud...?
(ENTREVISTADOR/A: LEER OPCIONES DE RESPUESTA
-VER NORMAS-).

[ESTSALUD]
MUy DUBNO ... 1 [PARTICIPACIONG]
BUBNO ..o 2 VOO oo
NO VOLO ..o

P.27 ¢ Tiene Ud. alguna enfermedad o problema de salud
crénico?
[ENFCRONICA]
Si..

A continuacién, me gustaria que respondiese a unas preguntas
de clasificacion.

P.28 Cuando se habla de politica se utilizan normalmente las
expresiones izquierda y derecha. Situandonos en una
escala que va del 1 al 10, en la que 1 significa “lo mas a la
izquierda” y 10 “lo mas a la derecha”, ¢,en qué casilla se

colocaria Ud.?
[ESCIDEOL]

No tenia edad para votar..
NO tenia dereCho @ VOO .........uuevveeeiiiiiiiie e
[N [ I =T o U =Y (o - SRS SERR

P29A si P29=1

P.29A (Y podria decirme a que partido o coalicion vot6?
(RESPUESTA ESPONTANEA, jiNO LEER LAS OPCIONES
DE RESPUESTA!).

[RECUVOTOG]
PP (Partido POPUIA) .....cooiiiiiiiiie et 2
PSOE (Partido Socialista Obrero Espafiol) PSC, PSE-EE,
PSPV, PSdeG, PSIB, PSN......ccoiiiiiiiiiiiieeeeeee e 1
VO X e 3

Sumar (Podemos, IU, Mas Pais, Verdes Equo, Alianza
Verde,Catalunya en Comu, Compromis, Chunta
Aragonesista, Proyecto Drago, Batzarre, Iniciativa del
Pueblo Andaluz, Mas Madrid, Ara Més -MesXMallorca,
MesXMenorca-, Izquierda Asturiana)
PACMA ...
ERC (Esquerra Republicana de Catalunya) ....
Junts (IXCAT) (Junts per Catalunya)........cceeeeeeieiciveeereeennnnns
EH Bildu (Euskal Herria Bildu)...........c..oeevveiiiiiiiiiiiiceeiie,
EAJ-PNV (Partido Nacionalista Vasco)...
BNG (Blogue Nacionalista Galego) .....
CCa (CoaliciOn Canaria)..........ccocueeerureeaiiieeeiieeeesieeesinea e
UPN (Unién Pueblo Navarro)
Otro partido.........ccoevvveriveeennneenne
En blanco... .

Voto nulo....
No recuerda ..

P.30 ¢Haido Ud. a la escuela o cursado algin tipo de estudios?
(ENTREVISTADOR/A: en caso negativo, preguntar si sabe
leer y escribir).

[ESCUELA]
NO, €S analfabeto/a ..........coccvviiiiieiiiiiiiec e 1
NoO, pero sabe leery escribir ...........cceeiiiiiiiiiiienie e 2
Si, ha ido a la escuela
NG e 9
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P30A si P30=3

P.30A ¢ Cuales son los estudios de mas alto nivel oficial que
usted ha terminado obteniendo la titulacién
correspondiente? (ENTREVISTADOR/A: ANOTAR
NOMBRE DE ESTUDIOS FINALIZADOS. Cuando las
personas tengan estudios primarios sin terminar y/o
estudios que no han dado lugar a ninguna titulacién,
también se anotara detalladamente; por ejemplo, si no ha
completado la primaria, anotar n° de afios que asistio a la
escuela, diferenciando entre menos de 5y mas de 5).

[NOMBREST]

NOMBRE DE N.S.-N.R. =98 N.C.
ESTUDIOS =99
FINALIZADOS

[INFORAD]
INFORMACION
ADICIONAL

[NIVELESTENTREV]
01. Menos de 5 afios de escolarizacion o primaria
INCOMPIELA ...eei it e e 1
02. Educacion primaria (Educacion primaria de LOGSE, 5°
Curso de EGB, Ensefianza primaria antigua)..............coccvvvveeeennns 2
03. F.P. Bésica (F.P.B.). Cualificacién profesional grado
inicial (FP grado inicial). PCPI (Programas de Cualificacion
Profesional Inicial, que no precisan de titulacién
académica de la primera etapa de secundaria para su

N.S. =98
N.C. =99

realizacion). Programas de garantia social. ............ccccceveeeeninnnns 3
04. Educacion secundaria (ESO, EGB. Graduado Escolar.
Certificado de Escolaridad, Bachillerato Elemental) .................... 4

05. FP de grado medio (Ciclo/médulo formativo de FP

(grado medio), de Artes Plasticas y Disefio, Musica y

danza, Ensefianzas deportivas, FP |, Bachiller laboral

elemental. Oficialia Industrial; Bachillerato Comercial)................ 5
06. Bachillerato (Bachillerato LOGSE, BUP, Bachillerato

superior (6°), Bachillerato universitario (7°), Incluidos COU

07. FP de grado superior (Ciclo/médulo formativo de FP
(grado superior) de Artes Plasticas, Disefio, Musica y
danza, Deporte, FP Il, Bach. Laboral Sup., Maestria
industrial, Perito Mercantil; Secretariado de 2° grado;

Grado Medio CONSEIVALONiO).........cceiuriiaiiieeiiiiee e e 7
08. Arquitectura-ingenieria técnica (Arquitectura/ingenieria
técnica, Aparejador; PeritoS) ...........couiviiiriieiniiie e 8

09. Diplomatura (ATENCION: solo Diplomaturas oficiales,
no codificar aqui los tres primeros afios de una

licenciatura o grado con mayor duracion)..............cccecveeeriereennnne. 9
10. Grado (Estudios de grado, Ensefianzas Artisticas
equivalentes (desde 2006)).........cueerureeriirieiniieeeniieesiee e 10

11. Licenciatura (Titulaciones con equivalencia oficial: 2°
ciclo INEF; Danza y arte draméatico (desde 1992); Grado

SUPETOr d€ MUSICA) .....vvveeiiiiieiiiie ettt 11
12. Arquitectura/ingenieria.........cuvereereeiiie e 12
13. Master oficial universitario (Especialidades médicas o

equivalente)..... .13
14. Doctorado .14
15. Titulos propios de posgrado (master no oficial, etc.) ........... 15
16. OtroS EStUIOS......ccvveireirie et 16
N.S./NO FECUETIUA .......eviiiiiiieiiiie e 98
N s 99

P.31 ¢ Cbmo se define Ud. en materia religiosa: catélico/a
practicante, catdlico/a no practicante, creyente de otra
religién, agndstico/a, indiferente o no creyente, o ateo/a?

[RELIGION]

Catolico/a PracCtiCante.........cocveeeriereeiiiieeeieeeeieeeeeiee e e aeeeeas
Catolico/a no practicante..
Creyente de otra religién
Agndstico/a (no niegan la existencia de Dios, pero

tampoco la descartan)..........cccooiiiiiiiiieniie e
Indiferente, no creyente
Ateo/a (niegan la existencia de Dios)
N T TSP UROUPROOTROPRPNt 9

P.32 ¢ Cual es su estado civil? (ENTREVISTADOR/A: LEER
OPCIONES DE RESPUESTA).

[ECIVIL]
Casado/a.
Soltero/a.
Viudo/a.......

SY=] o= L= To (o - W SRR 4
(DA o] (o= To (o - PSSR 5
N e 9

P.33 ¢ En qué situacion laboral se encuentra Ud. actualmente?
(ENTREVISTADOR/A: LEER OPCIONES DE
RESPUESTA).

[SITLAB]

THADAJA -veeeieiii e
Jubilado/a o pensionista (anteriormente ha trabajado)
Pensionista (anteriormente no ha trabajado)
En paro y ha trabajado antes ............ccccceeeenn.
En paro y busca su primer empleo ..
Estudiante ..........ccoceiiiiiiiiiiennn.
Trabajo doméstico no remunerado .
Otra Situacion ..........ccccevcveveieineeennene.
N s 9

[SITLAB_COD]

P33a si P33=1

P.33a ¢ Ud. trabaja como...? (ENTREVISTADOR/A: LEER
OPCIONES DE RESPUESTA).

[RELALAB]
Asalariado/a por CUENTA @JENA.........ccorueeeiirieaniiee e 1
Empresario/a o profesional con asalariados/as ..............cccc.c.... 2
Profesional o trabajador/a auténomo/a (sin asalariados/as) ....... 3

Ayuda familiar (sin remuneracion reglamentada en la
empresa 0 negocio de un/a familiar)
Miembro de una cooperativa ............ccccceeeeennn.
Otra situacion, ¢cudal? ..............
N e r s 9

[RELALAB_COD]
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P33b si P33=1

P.33b ¢ Me puede decir cual es su ocupacion actual?
(ENTREVISTADOR/A: NO LEER, RESPUESTA
ESPONTANEA).

[CNO11]

Directores/as y gerentes ........ccuvevrvreeriieeeiiieeeiiee et
Profesionales y cientificos/as e intelectuales....
Técnicos/as y profesionales de nivel medio ..

Personal de apoyo adminiStrativo .............cccuveiereeniiiiiieeee e
Trabajadores/as de los servicios y vendedores/as de

COMEICIOS Y MEICAAOS ..ccceeiiiiiiiiiee e ettt e e e e e ee e 5
Agricultores/as y trabajadores/as cualificados/as
agropecuarios/as, forestales y pesqueros/as ........c.ccceecvveveeeenn. 6
Oficiales/as, operarios/as y artesanos/as de artes

mecanicas y de 0tros ofiCioS ..........cceeeiiuiieiiiii i 7
Operadores/as de instalaciones y maquinas y

ensSambIadOres/as .........ccooiiiiiiiiiiiiiie e 8
Ocupaciones elementales...........cccooviiiiieieeniiiiiieee e 9
Ocupaciones militares y cuerpos policiales.............cccocvveiinneen. 10
Otra/o

P.34 Con respecto a la nacionalidad, ¢tiene Ud....?
(ENTREVISTADOR/A: LEER LAS OPCIONES).
[NACIONALIDAD]
La nacionalidad espafiola ............cccveeiiiiieiiiieeiiie e
La nacionalidad espafiola y otra.
Otra nacionalidad. ..o

P34A si P34=10 2

P.34A ;Y tiene Ud. la nacionalidad espafiola desde que nacié o
la adquirido con posterioridad?

[ADQUINAC]
Desde QUE NACID..........eiiiiiiie et 1
La ha adquirido con posterioridad ..............cccuveeeieeeiiiiiieeeeeeeiins 2
N e 9

P34B si P34=10 2

P.34B ¢ Cuél es su otra nacionalidad / es su nacionalidad?
(ENTREVISTADOR/A: si tiene la nacionalidad espafiola 'y
otra, o tiene otra nacionalidad, escribir la inicial del pais y
seleccionar el que corresponda del listado desplegable).

[NACEXTR]
N USRS ERER 999
Afgana ...
Albanesa
Alemana.....
Andorrana..
Angolefia....
F Y 1 [o U T - S PPRRN
APALTIAA. ..o
Argelina..
Argentina
Armenia..
Australiana.
Austriaca.......
AZErDAIYANA ... 442
BahameRa...........oooviiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
Bahreini......
Bangladesi.

Belicefia.
Beninesa....
Bielorrusa...
Birmana......
Boliviana
BOSNIA.......ciiiiiiiiiii s
BOUSUANA. ...
Brasilefia
Britanica.....
Bruneana ...
Bulgara ......
Burkinesa...
BUMUNGESA. ...eveiiee ettt aaaae e
CaboVErdiana..........vvvuvririiiiiiiiiiiiii s
Camboyana......
Camerunesa. ..........
CANAAIENSE .....uvvveiiieiiiitiitiieiiit e ae e aa e aeaaaaaseassasaanees
CeNtroaffiCANA. .......uvvviieiiiiiiiiiei e
Chadiana................

Checa ....
Chilena...

Comorense
Congolefia (Republica del Congo)..........cccveeviieeeiiieeiiiieeeee, 210
Congolefia (Republica Democratica del Congo) ..........ccccevuenie.

COSEAIMTICENSE ....eeeieeeeiiieiee e

De la Santa Sede...
De las Islas COOK ...........cccevuunee
De otros territorios de Africa
De otros territorios de América
De 0tros territorios de ASia........ccceeveiiiiiiieeeeiiiiiiiee e
De otros territorios de Europa....
De otros territorios de Oceania..
Dominicana......

Dominiquesa
Ecuatoguineana
ECUALOMANA.........ooiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
EQIPCIA i
Emirati ...
| 11T USSR ERPR
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Eslovaca.......
Eslovena..........
Esrilanquesa..... .
EStadOUNIAENSE .....vvvvieeei e eeeee e 302
Estonia
Etiope...........
Filipina
Finlandesa........ccoooeeeiiiiiiiie 109
FIYIANG. ..
Francesa.......

Gabonesa
Gambiana
Georgiana
Ghanesa.......
Granadina
(€ 11=T T T T PP P PP OT PP PPPRTONE
Guatemalteca ..
Guineana.........c.cccoeevvveenenn.
Guineana (Guinea-Bissau)..
Guyanesa.......cc.cooveuvvveeennn.
Haitiana

TFAIGUT et
Irlandesa....
Islandesa...
Israeli.........
ltaliana..........
Jamaicana..... .
JAPONESEA ...ttt
B[] (o F= Lo - S SSR
Kazaja .......
Keniata......
Kirguisa .....
Kuwaiti.......
Laosiana....

Liechtensteiniana.
Lituana................
Luxemburguesa...
Macedonia....

MaIGACKNE ......oiiiiiiiee e
Maliense........
Maltesa.........
Marfilefa.......
Marroqui .......
Marshalesa...
MaAUFICIANA ....cc oo
MaUNEANAL ....cceee i
Mexicana......
Micronesia.... .
Moldava........ccoeeeeiieiieeeee
MONEBOASCA. ...
Mongola........
Montenegrina...
Mozambiquefia
Namibia ...........

Nigerina......
Norcoreana
Noruega .....
OMANT e e e
PaKIStANT .....vvviiiieeeiciieiee e
Palauana....
Panamefia..
Papd ......
Paraguaya..
Peruana.....

Salomonense...
Salvadorefa.....
Samoana................
Sancristobalefia
Sanmarinense........

ST= 1) 2= 11U (o= Y=
ST T a1 (0] (0] 11T o Y= H TSN
Sanvicentina
Saudita .
SENEYAIESA ...t
SEIDIA cveiiiee i
Seychellense..........
Sierraleonesa.........

Surcoreana ...
Surinamesa...
TalaNAESA ...

Togolesa
TONGANG ...
Trinitense ...

Turcomana.
Tuvaluana..
UCTani@na.........coooiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee e
UGANAESA. ...eetiiieeee ettt ettt e e et e e e e s e snnenees
Uruguaya ...
Uzbeka..........
Vanuatuense.....
Venezolana...
Vietnamita..
YEMENT .ottt e e s et e e e e e e e nananes
YiDULIANA . ..eeiiiiiiiiii s
Zambiana.........
Zimbabuense .........
ESPAROIaA........eviiiiiiiiiiii e
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P34C si P34=3 0 P34a=2

P.34C ¢ Como definiria Ud. su manejo del castellano?
(ENTREVISTADOR/A: LEER LAS OPCIONES).
[NIVCASTE]
Lo habla un poco ...............
Lo habla mas o menos bien
Lo habla con fluidez ..................
Lo habla como si fuera nativo/a .............cccoeeeeeieiii
ES SU idioma MaternO ......c..eevveeeeiiiiiiiieee e esiiiee e e e e reee e e
N.S.
N e e e e e e e 9

P.35 ¢Ha nacido Ud. en Espafia o en otro pais?

[PAISNAC]
EN ESPANG....cciiiiiiiiiiii e
En otro pais ..

P35A si P35=2

P.35A ¢ Cual? (ENTREVISTADOR/A: escribir la inicial del pais y

seleccionar el que corresponda del listado desplegable).

[PAISNAC2]

N.C.........
Afganistan..
Albania.......

Antigua y Barbuda..
Apétridas................
Arabia Saudita........
Argelia.......cccceoeeeee
ATGENTINAL ...t
F Y 1 0= o
Australia.
Austria........

AZETDAIVAN ...
Bahamas. ..o
Bahréin ......
Bangladés..
Barbados

BOIVIA ...
Bosnia-Herzegovina..
Botsuana...................
Brasil......

Brunéi .
Bulgaria......
BUrKina FasS0..........cooooiiiiiiii
BUIUNGI ..o
Bélgica.......
Cabo Verde...
CAMDOYA. ....eeiiiiieiire e
Camerdn
Canada ..
Chad ...
Chile....
China ..
Chipre ....
Colombia
Comoras
Congo ....

Corea del Norte (Rep. Popular
Costa Rica

Emiratos Arabes Unidos...
Eritrea.....
Eslovenia
Estados Unidos de América
Y (0] o - USSR
EIOPI@. 1ot
Filipinas..
Finlandia

GAMDIA .
(1= o] o[- W PO UUPPPPPRPIN
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Guinea Ecuatorial
(10 Y= L = PP PPPPPPTPPPPRPRE
HaItT e

Islas Marshall...
Islas Salomédn ..

Israel................
HALIAL ...
Jamaica
Japon............
Jordania
KAzZaJIStAN ......oeeiiiiiiiiii e 443
[T - USSP 221
Kirguistan .444
Kuwait .418
Laos..... .419
Lesoto ..222
Letonia.......... 136
(IR0 1] SRR 223
[0 - SR 224
Liechtenstein .116
Lituania......... .142
Luxemburgo.. 117
Libano .......... .420
Macedonia.... ....156
MAAAGASCAT ......cuveieiiiiee ettt 225
[z L= T T SR 421
i .226
422
..227
.118
Marruecos..... .228
Mauricio........ ..229
Mauritania..... .230
Micronesia .... 511
Moldavia....... ...137
MONGONIA ...ttt 423
MONEENEOIO ...ttt 158
Mozambique .
Myanmar.......
México.......
Ménaco......
Namibia .....
INAUIU L e e e e e e e e eeeaes
NEPAL ...t
Nicaragua ..
Nigeria....... .
NOTUBQA.....ciiiiiiiiiiiiiie e
NUEVA Zelanda ........ccceeiiiiiiiiiiee e 504

Otros territorios de América.....

Otros territorios de Asia....... ..499
Otros territorios de Europa.. ....199
Otros territorios de OCeaANIA.........cccvcuvriereeeeeiiireeee e e e s 599
Otros territorios de AffiCa ..........c.ccvevieeeieee e 299
Pakistan

Palaos ....ovveieeeic i

Papla Nueva Guinea
Paraguay..................o...

Paises Bajos (HOIaNda@)........c.c.cooueerieiiiieniieieeee e 121
PEIU .
Polonia...
Portugal..

[N (o] 4 (=) TSROSO PPPTPP
Rep. Centroafricana..................

Rep. Demaocrética del Congo
Republica Checa.........ccccceeueees
Republica Dominicana .
Republica ESIOVACA.........cccuiiiiiiiiiiiiie e
RUBNAA ...
Rumania

San Cristébal y Nieves.
San Marino..........ccocceeeiieeeenen,

San Vicente y las Granadinas ...........ccooovueieieieeniiiiiiieeee e 325
SANTA LUCTA . ..cuveieeiiiie ettt
Santa Sede................
Santo Tomé y Principe.

Seychelles.....
Sierra Leona .

Somalia..
SHELANKA. ...
Suazilandia
Sudafrica....
Sudan ....
Suecia....

Surinam..
I 11 =0 To - USSR
TANZANIA ...ccceieeeeeieee e
Tayikistan...............

Timor Oriental

Trinidad y Tobago ..
Turkmenistan .........
Turquia ..
Tuvalu....

UGANGA ..t
Uruguay .....

Uzbekistan .
Vanuatu......
Venezuela..
Vietnam......

Zimbabue
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P.36 Actualmente, entre todos/as los/as miembros del hogar
(incluido Ud.) y por todos los conceptos, ¢,de cuantos
ingresos al mes disponen en su hogar, después de la
deduccién de impuestos (o0 sea, ingresos netos)? No le pido
la cantidad exacta, sino que me diga en qué tramo de la
escala que voy a leerle estan los ingresos de su hogar.
(ENTREVISTADOR/A: LEER LOS TRAMOS DE
INGRESOS).

[INGRESHOG]

MAS A€ 5000 €.....eeveiniiiieiiiie ettt

De 3.901 a 5000 €
De 2.701 a 3.900 €
De 1.801 a2 2.700 €
De 1.100 a 1.800€
Menos de 1.100€......

P.37 ¢ A qué clase social diria Ud. que pertenece?
(RESPUESTA ESPONTANEA, {iNO LEER LAS OPCIONES
DE RESPUESTAI!).
[CLASESOCIAL]
ClasSe AltA.......ueiiieiiiiie e
Clase media-alta......
Clase media-media...
Clase media-baja................
Clase trabajadora/obrera ....
Clase baja.......cccccceeeiivrenenn.
Clase pobre ...
1)z Lo - T S URRR
Proletariado ........c..eeeeiiiiiiii e
A los/as de abajo
Excluidos/as .............
A la gente comun
Otra (especificar)
NO Cree en las Clases.........ceeviiiiiiiiiiiiiic e

[CLASESOCIAL_COD]

HEMOS TERMINADO. MUCHAS GRACIAS POR SU
AMABILIDAD
Y POR EL TIEMPO QUE NOS HA DEDICADO.

ENTREVISTADOR/A. CUMPLIMENTE ESTA PREGUNTA
ANTES DE FINALIZAR

En su opinién, la sinceridad de la persona entrevistada ha sido...
[SINCERIDAD]
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