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«Información sujeta a secreto estadístico (Ley 12/89, de 9 de mayo, 
de la Función Estadística Pública) y al Reglamento General de 
Protección de Datos y la Ley Orgánica de Protección de Datos 
Personales y garantía de los derechos digitales.» Plan Estadístico 
Nacional 2021-2024. RD 1110/2020, de 15 de diciembre.  
 
«Buenos días/tardes. Soy XXX y le llamo del CIS. El Centro de 
Investigaciones Sociológicas y el Ministerio de Sanidad están 
realizando un estudio sobre cuestiones de interés público 
relacionadas con el funcionamiento de los servicios sanitarios. Su 
teléfono ha sido obtenido al azar. La entrevista será grabada y se 
borrará antes de un mes. Le garantizamos el absoluto anonimato de 
sus respuestas, según la normativa de secreto estadístico. Si desea 
ampliar esta información, puede consultar nuestra página web 
www.cis.es ¿Sería tan amable de contestar a unas preguntas? La 
encuesta durará unos veinte o treinta minutos. Muchas gracias.»  
PC1. Pregunta contacto 1. ¿Me puede decir a qué provincia y 
municipio estoy llamando...? 
[NUM_MUESTRA] 
 
[TIPO_TEL] 
  

FIJO ............................................................................................ 1 
MÓVIL ........................................................................................ 2 

  
[CCAA] 
  
[PROVINCIA] 
  
[MUNICIPIO] 
 
[ENTREV]  
__________ 
 

 

ENTREVISTADOR/A: SI LA PERSONA QUE CONTESTA ES 
DIFERENTE DE LA QUE COGIÓ EL TELÉFONO PRESENTARSE:  
 
Buenos días/tardes, mi nombre es… y le llamo del Centro de 
Investigaciones Sociológicas porque estamos realizando una 
encuesta de opinión sobre el funcionamiento de los servicios 
sanitarios. Dura unos 20 minutos. ¿Sería tan amable de colaborar 
con nosotros?  
[SEXO] 
 

Hombre ....................................................................................... 1 
Mujer .......................................................................................... 2 

  
[EDAD 

 
 

P0. Antes de comenzar, me gustaría que me dijese en qué 
comunidad autónoma tiene Ud. los servicios sanitarios donde le 
atienden habitualmente, en el caso de necesitar asistencia sanitaria. 
(ENTREVISTADOR/A: LOCALIZAR LA COMUNIDAD AUTÓNOMA 
EN EL LISTADO DESPLEGABLE). 
[CCAASERSAN] 

ANDALUCÍA ............................................................................... 1 
ARAGÓN.................................................................................... 2 
ASTURIAS (PRINCIPADO DE) .................................................. 3 
BALEARS (ILLES) ...................................................................... 4 
CANARIAS ................................................................................. 5 
CANTABRIA ............................................................................... 6 
CASTILLA LA MANCHA ............................................................. 7 
CASTILLA Y LEÓN .................................................................... 8 
CATALUÑA ................................................................................ 9 
COMUNITAT VALENCIANA ..................................................... 10 
EXTREMADURA ...................................................................... 11 
GALICIA ................................................................................... 12 
MADRID (COMUNIDAD DE) .................................................... 13 
MURCIA (REGIÓN DE) ............................................................ 14 
NAVARRA (COMUNIDAD FORAL DE) .................................... 15 
PAÍS VASCO ........................................................................... 16 
RIOJA (LA) ............................................................................... 17 
CEUTA (CIUDAD AUTÓNOMA DE) ......................................... 18 
MELILLA (CIUDAD AUTÓNOMA DE) ...................................... 19 
Ninguna/Otra respuesta ........................................................... 97 
N.C. .......................................................................................... 99 

  
 
 

P.1 Para empezar, de las siguientes afirmaciones que le voy a leer, 
¿cuál expresa mejor su opinión sobre el sistema sanitario en nuestro 
país? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).  
[P1] 

En general, funciona bastante bien............................................. 1 
Funciona bien, aunque son necesarios algunos cambios ........... 2 
Necesita cambios fundamentales, aunque algunas cosas 
funcionan.................................................................................... 3 
Funciona mal y necesita cambios profundos .............................. 4 
N.S. ............................................................................................ 8 
N.C. ............................................................................................ 9 

  
 
 

P.2 ¿Cuál es su grado de satisfacción con el funcionamiento del 
sistema sanitario público en España? Para contestar, utilice una 
escala de puntuación del 1 al 10, en la que el 1 significa que está 
Ud. "muy insatisfecho/a" y el 10 que está "muy satisfecho/a". 
[P2] 

1. Muy insatisfecho/a .................................................................. 1 
2 ................................................................................................. 2 
3 ................................................................................................. 3 
4 ................................................................................................. 4 
5 ................................................................................................. 5 
6 ................................................................................................. 6 
7 ................................................................................................. 7 
8 ................................................................................................. 8 
9 ................................................................................................. 9 
10. Muy satisfecho/a ................................................................. 10 
N.S. .......................................................................................... 98 
N.C. .......................................................................................... 99 

  
 

 

P.3 Si tuviera que utilizar un servicio sanitario para Ud. u otra persona de su hogar, y pudiera elegir, ¿acudiría a un centro público o 
privado, cuando se tratara de...? (Entrevistador/a: LEER CADA UNA, ESPERAR A QUE CONTESTE Y PASAR A LA SIGUIENTE). 
[P3]  

 Público Privado (NO LEER) 
Ambos N.S. N.C. 

Consultas de médicos/as de cabecera (o de familia) y pediatría 1 2 3 8 9 
Consultas de especialistas 1 2 3 8 9 
Ingreso en hospital 1 2 3 8 9 
Urgencias 1 2 3 8 9 
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P.4 Por su experiencia o por la idea que Ud. tenga, me gustaría que valorase los siguientes servicios sanitarios públicos, con una escala 
de puntuación del 1 al 10, en la que el 1 significa que, en su opinión, funciona de forma "totalmente insatisfactoria", y el 10, que funciona 
de forma "totalmente satisfactoria". 
[P4ES]  

 'Totalm
ente 

insatisf
actoria’   

1 

2 3 4 5 6 7 8 9 

'Totalm
ente   

satisfac
toria'      

10  

N.S. N.C. 

Consultas de atención primaria en 
centros de salud (médicos/as de 
familia o de cabecera) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

Consultas de atención especializada 
(especialistas) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

Urgencias en hospitales públicos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 
Urgencias 061 y 112 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 
Urgencias de centros de atención 
primaria 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

Ingreso y asistencia en hospitales 
públicos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

 
 

 

P.5 Durante los últimos doce meses, ¿ha tenido Ud. alguna 
consulta, para Ud. mismo/a, presencial, telefónica o por otro 
medio, con un médico o una médica de familia o de medicina 
general...? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).  
[P5] 

En la sanidad pública .................................................................. 1 
En la sanidad privada o médico/a privado/a ................................ 2 
En ambas, en la pública y en la privada ...................................... 3 
En ninguna, no ha tenido consultas  ........................................... 4 
(NO LEER) No recuerda ............................................................. 8 
N.C. ............................................................................................ 9 

  
 
 

P.5A Y en estos últimos doce meses, cuando lo ha necesitado, 
¿ha tenido Ud. algún problema para consultar por síntomas o 
enfermedades, con su médico/a de familia de la sanidad 
pública?  
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).  
[P5A] 

Sí, alguna vez ha necesitado consultar y no lo ha 
conseguido ................................................................................. 1 
No, cuando lo ha necesitado ha podido consultar ....................... 2 
No ha necesitado consultar con su médico de familia de la 
sanidad pública ........................................................................... 3 
(NO LEER) Le/la atienden a través de una mutualidad del 
Estado en la sanidad privada ...................................................... 4 
(NO LEER) No recuerda ............................................................. 8 
N.C. ............................................................................................ 9 

 
 
 

Filtro: 
P.5A_01 si P5A=1 
 
P.5A_01 La última vez que Ud. tuvo ese problema, ¿por qué 
motivo no pudo consultar con su médico/a? (Entrevistador/a: 
LEER LAS OPCIONES. MARCAR UNA RESPUESTA O 
ANOTAR OTRO MOTIVO SI NO ESTÁ ENTRE LOS 
PROPUESTOS).  
[P5A_01] 

No consiguió contactar con el centro de salud ............................ 1 
Le dieron cita para muchos días después y buscó otra 
solución ...................................................................................... 2 
Le dieron cita para muchos días después pero ya no fue 
necesaria la visita o la consulta ................................................... 3 
Otro motivo ¿cuál?.................................................................... 96 
(NO LEER) No recuerda ........................................................... 98 
N.C. .......................................................................................... 99 

[P5A_01_COD] 
__________ 
 

Filtro: 
P.5A_02 si P5A_01=1, 96 o cita otros motivos  
 
P.5A_02 ¿Y acudió Ud. a un centro de urgencias, hospital u otro 
servicio de urgencias?  
 
[P5A_02] 

Sí ............................................................................................... 1 
No .............................................................................................. 2 
(NO LEER) No recuerda............................................................. 8 
N.C. ............................................................................................ 9 
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Filtro: 
P.5.1 si P5=1 o 3 y cualquiera excepto 4 en P.5A 
 
P.5.1 ¿Y cuál fue el motivo, o los motivos, de las consultas que 
ha realizado en los últimos doce meses en el/la médico/a de 
familia de la sanidad pública? (Entrevistador/a: RESPUESTA 
MÚLTIPLE. LEER LAS OPCIONES UNA A UNA Y 
SELECCIONAR EN CASO AFIRMATIVO. ANOTAR OTRA 
RESPUESTA SI NO ESTÁ ENTRE LAS PROPUESTAS). 
[P5_1] 

Síntomas, molestias o enfermedades nuevas ............................. 1 
Una enfermedad ya diagnosticada .............................................. 2 
Una renovación de recetas o consulta sobre recetas .................. 4 
Una solicitud o renovación de baja.............................................. 5 
Otro motivo ¿cuál?.................................................................... 96 
(NO LEER) No recuerda ........................................................... 98 
N.C. .......................................................................................... 99 

  
[P5_1_COD] 
__________ 
  

Filtro: 
P.5B si P.5=1 o 3 y cualquiera excepto 4 en P.5A 
 
P.5B La última vez que tuvo una consulta con un/a médico/a de 
familia de la sanidad pública, ¿cómo le/la atendió? 
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).  
[P5B] 

En la consulta ............................................................................. 1 
Por teléfono ................................................................................ 2 
En el domicilio............................................................................. 3 
Por correo electrónico o chat ...................................................... 4 
Por videoconsulta ....................................................................... 5 
(NO LEER) No recuerda/No está seguro/a ................................. 8 
N.C. ............................................................................................ 9 

  

 

Filtro: 
P.5C si P.5=1 o 3 y cualquiera excepto 4 en P.5A 

 

P.5C Desde que Ud. pidió la cita para esta consulta, hasta que 
le/la atendió el/la médico/a de familia, ¿cuánto tiempo pasó? 
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES).  
[P5C] 

Le/la atendió ese mismo día que la pidió .................................... 1 
Le/la atendió al día siguiente ...................................................... 2 
Pasó más de un día porque no había cita antes ......................... 3 
Pasó más de un día porque la cita que le daban no le 
venía bien .................................................................................. 4 
(NO LEER) Solo ha tenido citas programadas en los 
últimos doce meses .................................................................... 5 
(NO LEER) En su centro de salud no hay que pedir cita ............ 6 
(NO LEER) No recuerda............................................................. 8 
N.C. ............................................................................................ 9 

 

Filtro: 
P.5C_01 si P.5C= 3 
 
P.5C_01 (DÍAS) ¿Cuántos días? 
[P5C_01] 
DÍAS __________ 
  

No recuerda = 998 
N.C. = 999 

 

 

Filtro: 
P.5D si P5=1 o 3 y cualquiera excepto 4 en P.5A 
 
P.5D Y en esa última consulta al/la médico/a de familia de la sanidad pública... (Entrevistador/a: el ítem 3º solo se muestra si le atendieron 
en la consulta). 
[P5D]  

 
Sí No 

(NO LEER) 
N.S./No 

recuerda 
N.C. 

¿Pudo dar su opinión o participar en las decisiones sobre su problema de salud y su 
tratamiento, tanto como Ud. hubiera deseado? 1 2 8 9 

¿Le dio el/la médico/a la oportunidad de hacer preguntas o plantear preocupaciones? 1 2 8 9 
¿Tuvo Ud. que esperar más de una hora en la sala de espera hasta entrar en la consulta? 1 2 8 9 
¿El médico o la médica de atención primaria le explicó las cosas de una forma fácil de 
entender? 1 2 8 9 

 
 

 

Filtro: 
P.5E si P5=1 o 3 y cualquiera excepto 4 en P.5A 
 
P.5E A continuación, quisiera que valorase los siguientes aspectos de las consultas de atención primaria que voy a leer, con una escala 
de puntuación del 1 al 10, en la que el 1 significa que está Ud. “totalmente insatisfecho/a” con ese aspecto y el 10 que está Ud. “totalmente 
satisfecho/a”. 
[P5E] (FILAS ROTATORIAS)  

 Totalme
nte   

insatisf
echo/a    

1 

2 3 4 5 6 7 8 9 
Totalme

nte 
satisfec
ho/a   10 

N.S. N.C. 

La confianza y seguridad que 
transmite el personal médico 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

La confianza y seguridad que 
transmite la/el profesional de 
enfermería 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

El tiempo dedicado por el personal 
médico a cada enfermo/a 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 
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El conocimiento del historial y 
seguimiento de los problemas de 
salud 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

La información recibida sobre su 
problema de salud 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

 
 
Filtro: 
P.5F si P5=1 o 3 y cualquiera excepto 4 en P.5A 

 

P.5F En general, ¿la atención que ha recibido Ud. en las 
consultas del/la médico/a de familia de la sanidad pública ha 
sido muy buena, buena, regular, mala o muy mala? 
[P5F] 

Muy buena  ................................................................................. 1 
Buena  ........................................................................................ 2 
Regular  ...................................................................................... 3 
Mala  ........................................................................................... 4 
Muy mala  ................................................................................... 5 
N.S.  ........................................................................................... 8 
N.C.  ........................................................................................... 9 

  
 

Filtro: 
P.5G si P5=1 o 3 y cualquiera excepto 4 en P.5A 

 

P.5G Durante los últimos doce meses, ¿ha tenido Ud. alguna 
consulta por teléfono con su médico/a de familia de la sanidad 
pública?  
[P5G] 

 
Sí ................................................................................................ 1 
No ............................................................................................... 2 
N.C. ............................................................................................ 9 

 
 

Filtro: 
P5H si P5G=1  

 

P.5H ¿Y cuál es su grado de satisfacción general con su 
experiencia con las consultas por teléfono con el/la médico/a de 
la sanidad pública: muy satisfecho/a, bastante, algo, poco o 
nada satisfecho/a?  
[P5H] 

Muy satisfecho/a ......................................................................... 1 
Bastante satisfecho/a .................................................................. 2 
Algo satisfecho/a ........................................................................ 3 
Poco satisfecho/a ....................................................................... 4 
Nada satisfecho/a ....................................................................... 5 
N.S. ............................................................................................ 8 
N.C. ............................................................................................ 9 

  
 
 

P.6 En los últimos doce meses, ¿tuvo Ud. que acudir alguna vez 
para ser atendido/a a un centro de urgencias, hospital u otro 
servicio de urgencias de...? (Entrevistador/a: LEER LAS 
OPCIONES).  
P.6 En los últimos doce meses, dice Ud. que tuvo que acudir 
alguna vez a un centro de urgencias, hospital u otro servicio de 
urgencias, ¿fue Ud. a ...? (Entrevistador/a: LEER LAS 
OPCIONES).  
[P6] 

La sanidad pública ...................................................................... 1 
La sanidad privada...................................................................... 2 
Ambas, pública y privada ............................................................ 3 
Ninguna, no ha tenido que acudir a urgencias ............................ 4 
(NO LEER) No recuerda ............................................................. 8 
N.C. ............................................................................................ 9 

 
 
 

P.6_01 En los últimos doce meses, ¿puede recordar cuántas 
veces acudió Ud. para una urgencia, o le llevaron, a un centro 
de salud, hospital u otro servicio público ?  
[P6_01] 
__________ 
  

No recuerda = 98 
N.C. = 99 
Número de veces 

 

Filtro: 
Si P6a si contestan un número o N.R. en P6_01 

 

P.6A ¿Qué tipo de servicio de urgencias utilizó Ud. la última vez 
que acudió a la sanidad pública para una urgencia? 
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES. SI EN ESA OCASIÓN 
FUE ATENDIDO/A POR MÁS DE UN SERVICIO, NOS 
REFERIMOS AL ÚLTIMO DONDE FINALMENTE LE 
TRATARON). 
[P6A] 

Un servicio de urgencias de atención primaria ........................... 1 
Un servicio de urgencias de un hospital público ......................... 2 
Un servicio de urgencias 061 o 112 o similar.............................. 3 
(NO LEER) No recuerda............................................................. 8 
N.C. ............................................................................................ 9 

 
 

Filtro: 
Si P6A01 si P6a=1, 2, o 3 

 

P.6A_01/P6A_02 En relación con la atención sanitaria que 
recibió Ud. en la última urgencia, ¿aproximadamente cuánto 
tiempo permaneció en urgencias desde que llegó hasta que le 
enviaron a casa o le ingresaron?  
(ENTREVISTADOR/A: si fue un servicio de urgencias 061 o 112 
o similar, contabilizar hasta que se fueron).  
 
(ENTREVISTADOR/A: si la persona entrevistada contesta un 
intervalo de horas, recoger el número de horas más alto, y lo 
mismo si contesta un intervalo de minutos. Si contesta solo en 
minutos, poner 0 en horas, y si contesta solo en horas, poner 0 
en minutos. Si, por ejemplo, dice 'ocho horas y media', anotar: 8 
horas, 30 minutos; si dice 8 horas, anotar: 8 horas, 0 minutos; si 
dice media hora, anotar 0 horas, 30 minutos.  
Si la persona entrevistada dice que se fue sin que le atendieran 
en urgencias, marcar el botón "No le atendieron". Si no tuvo que 
esperar, 0 en horas, y 0 en minutos).  
P6A_01  
HORAS 
[P6A_01] 
__________ 
  

No recuerda = 998 
N.C = 999 
P6A_02  
MINUTOS 
[P6A_02] 
 
__________ 
  

No recuerda = 998 
N.C = 999 
No le atendieron = 997 
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Filtro:  
P6B si P6A=1, 2 o 3 

 

P.6B En general, la atención que recibió en las urgencias de la 
sanidad pública ¿fue muy buena, buena, regular, mala o muy 
mala? 
[P6B] 

Muy buena .................................................................................. 1 
Buena ......................................................................................... 2 
Regular ....................................................................................... 3 
Mala............................................................................................ 4 
Muy mala .................................................................................... 5 
N.S. ............................................................................................ 8 
N.C. ............................................................................................ 9 

  
 
 

P.7 En los últimos doce meses, ¿ha ido Ud. a la consulta de 
un/a médico/a especialista, por un problema de salud suyo, sin 
tener en cuenta sesiones de rehabilitación, dentista, o pruebas 
...? (ENTREVISTADOR/A: LEER LAS OPCIONES).  
[P7] 

En la sanidad pública .................................................................. 1 
En la sanidad privada o un/a médico/a privado/a ........................ 2 
En ambas ................................................................................... 3 
En ninguna, no ha tenido consultas con especialistas ................. 4 
(NO LEER) No recuerda ............................................................. 8 
N.C. ............................................................................................ 9 

 
 
 

Filtro:  
P7A si P7=1 o 3 
 
P.7A La última vez que fue al/la especialista de la sanidad 
pública, ¿fue porque le/la envió el/la médico/a de atención 
primaria de la sanidad pública o le/la había citado el/la propio/a 
especialista tras una consulta anterior? (Entrevistador/a: LEER 
LAS OPCIONES Y ANOTAR SI SE DA OTRA RESPUESTA). 
[P7A] 

Le/la envió el/la médico/a de atención primaria ........................... 1 
Le/la había citado el/la propio/a especialista tras una 
consulta anterior ......................................................................... 2 
(NO LEER) Otra respuesta ¿cuál? ............................................ 96 
(NO LEER) No recuerda ........................................................... 98 
N.C. .......................................................................................... 99 

  
[P7A_COD] 
__________ 
  

 
Filtro:  
P7A_01/P.7A_02 si P7A=1  
 
P.7A_01/P.7A_02 ¿Y cuánto tiempo pasó desde la consulta 
del/la médico/a de atención primaria hasta que el/la especialista 
le/la atendió? Nos seguimos refiriendo a la última consulta con 
un especialista.  
 
(ENTREVISTADOR/A: si la persona entrevistada contesta un 
periodo de días o un periodo de meses, recoger el número de 
días o de meses más alto. Si contesta solo en días, poner 0 en 
meses, y si contesta solo en meses, poner 0 en días. Si la 
persona entrevistada contesta un periodo de días, recoger en 
días hasta un máximo de 29 días. A partir de 30 días incluidos, 
anotar en meses. Si contesta de forma fraccionada, por ej. mes 
y medio, anotar 1 en meses y 15 en días. Si no tuvo que 
esperar, 0 en MESES, y 0 en DÍAS).  
P.7A_01  
MESES 
[P7A_01] 
__________ 
  

No recuerda = 98 
N.C. = 99 
P.7A_02  
DÍAS 
[P7A_02]  
__________ 
  

No recuerda = 98 
N.C. = 99 

 
 

Filtro:  
P.7B _01/P.7B_02 si P7=1 o 3 
 
P.7B_01/P.7B_02 ¿Y desde que le vio el/la médico/a 
especialista por primera vez hasta que le dio un diagnóstico y un 
tratamiento para su problema, recuerda cuánto tiempo pasó? 
Nos seguimos refiriendo a la última consulta con un especialista. 
 
(ENTREVISTADOR/A: si la persona entrevistada contesta un 
periodo de días o un periodo de meses, recoger el número de 
días o de meses más alto. Si contesta solo en días, poner 0 en 
meses, y si contesta solo en meses, poner 0 en días. Si la 
persona entrevistada contesta un periodo de días, recoger en 
días hasta un máximo de 29 días. A partir de 30 días incluidos, 
anotar en meses. Si contesta de forma fraccionada, por ej. mes 
y medio, anotar 1 en meses y 15 en días.  
Si la persona indica que no tiene diagnóstico todavía, marcar el 
botón "No tiene diagnóstico" en MESES. Si el mismo día que le 
atendió por primera vez le dio el diagnóstico y el tratamiento, 
anotar 0 en MESES y 0 en DÍAS).  
P.7B_01  
MESES 
[P7B_01] 
__________ 
  

No recuerda = 98 
No tiene diagnóstico = 97 
P.7B_02  
DÍAS 
__________ 
  

No recuerda = 98 
N.C. = 99 
N.C. = 99 
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Filtro:  
P7.C si P7=1 o 3 
P.7C Y en esta última consulta en el/la médico/a especialista de la sanidad pública... 
[P7C]  

 
Sí No 

(NO LEER) 
N.S./No 

recuerda 
N.C. 

¿Pudo dar su opinión o participar en las decisiones sobre su problema de salud y su 
tratamiento, tanto como Ud. hubiera deseado? 1 2 8 9 

¿Le dio el/la médico/a la oportunidad de hacer preguntas o plantear preocupaciones? 1 2 8 9 
¿El médico o médica especialista le explicó las cosas de una forma fácil de entender? 1 2 8 9 
 
 

 

Filtro:  
P7D si P7=1 o 3 
P.7D Valore a continuación, estos aspectos de la asistencia especializada que le voy a leer, con una escala de puntuación de 1 a 10, en la 
que el 1 significa que está Ud. “totalmente insatisfecho/a” con ese aspecto, y el 10 “totalmente satisfecho/a”. 
[P7D] (FILAS ROTATORIAS)  

 'Totalm
ente 

insatisf
echo/a'  

1 

2 3 4 5 6 7 8 9 

'Totalm
ente 

satisfec
ho/a'   

10 

N.S. N.C. 

El tiempo dedicado por el/la médico/a 
a cada persona atendida 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

La confianza y seguridad que 
transmite el/la especialista 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

La información recibida sobre su 
problema de salud 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

 
Filtro:  
P.7E si P7=1 o 3 
 
P.7E En general, la atención que ha recibido en las consultas 
del/la médico/a especialista de la sanidad pública ¿ha sido muy 
buena, buena, regular, mala o muy mala? 
[P7E] 

Muy buena .................................................................................. 1 
Buena ......................................................................................... 2 
Regular ....................................................................................... 3 
Mala............................................................................................ 4 
Muy mala .................................................................................... 5 
(NO LEER) Depende, en unas consultas mejor, en otras 
peor ............................................................................................ 6 
N.S. ............................................................................................ 8 
N.C. ............................................................................................ 9 

  
 

P.8 Durante los últimos doce meses, ¿ha tenido Ud. necesidad 
de consultar con un/a profesional sanitario/a por un problema de 
salud mental, o por un malestar psicológico o emocional?   
[P8] 

Sí ................................................................................................ 1 
No ............................................................................................... 2 
N.C. ............................................................................................ 9 

 
 

Filtro: P.8A si P.8=1 
 
P.8A ¿Y principalmente dónde le han atendido o le están 
atendiendo por este problema? (Entrevistador/a: LEER LAS 
OPCIONES). 
[P8A] 

En la sanidad pública .................................................................. 1 
En un seguro médico privado...................................................... 2 
En un/a profesional privado/a sin seguro médico ........................ 3 
Otra respuesta ¿dónde? ........................................................... 96 
(NO LEER) Tiene cita, pero no le/la han atendido todavía ........ 95 
(NO LEER) No recuerda ........................................................... 98 
N.C. .......................................................................................... 99 

  
[P8A_COD] 
__________ 
  

 

Filtro: P.8B si P.8=1 
 

P.8B En la sanidad pública, ¿quién le atendió principalmente, o 
le está atendiendo, para este problema? (Entrevistador/a: LEER 
LAS OPCIONES. ANOTAR OTRA RESPUESTA SI ES OTRO 
ESPECIALISTA). 
[P8B] 

Médico/a de familia .................................................................... 1 
Psiquiatra ................................................................................... 2 
Psicólogo/a ................................................................................ 3 
Otro/a distinto/a ¿cuál? .............................................................96 
(NO LEER) No recuerda............................................................98 
N.C. ...........................................................................................99 

[P8B_COD] 
__________ 
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Filtro:  
P.8B01 P.8B02 si P.8B>=1 y P.8B<=96 
 
P.8B_01/P.8B_02 ¿Cuánto tiempo pasó desde que Ud. pidió la 
consulta en el médico de familia hasta que este/a especialista le 
atendió por primera vez en los últimos doce meses? 
(ENTREVISTADOR/A: si la primera vez que le atendió el 
especialista no fue en los últimos doce meses, o le mandaron de 
urgencias o de otro especialista, y no del médico de familia, 
marcar el botón "No procede").  
 
(ENTREVISTADOR/A: si la persona entrevistada contesta un 
periodo de días o un periodo de meses, recoger el número de 
días o de meses más alto. Si contesta solo en días, poner 0 en 
meses, y si contesta solo en meses, poner 0 en días. Si la 
persona entrevistada contesta un periodo de días, recoger en 
días hasta un máximo de 29 días. A partir de 30 días incluidos, 
anotar en meses. Si contesta de forma fraccionada, por ej. mes 
y medio, anotar 1 en meses y 15 en días).  
P.8B_01  
MESES 
[P8B_01] 

__________ 
  

No recuerda = 98 
N.C. = 99 
P.8B_02  
DÍAS 
[P8B_02] 
__________ 
  

No recuerda = 98 
N.C. = 99 
No procede = 97 

 

Filtro:  
P.8C si cita algún especialista en P.8B 

 

P.8C Y actualmente, ¿sigue teniendo visitas periódicas con el/la 
especialista? 
[P8C] 

Sí ............................................................................................... 1 
No .............................................................................................. 2 
N.C. ............................................................................................ 9 

  
 

 

Filtro:  
P.8D si P.8B= 2, 3 o cita otros especialistas en “Otro/a distinto/a” 
 
P.8D Pensando en la última consulta con el/la especialista de la sanidad pública que le atiende (o le atendió) por su problema de salud 
mental en los últimos doce meses... 
[P8D]  

 
Sí No 

(NO LEER) 
N.S./No 

recuerda 
N.C. 

¿Pudo dar su opinión o participar en las decisiones sobre su problema de salud y su 
tratamiento, tanto como Ud. hubiera deseado? 1 2 8 9 

¿Le dio la oportunidad de hacer preguntas o plantear preocupaciones? 1 2 8 9 
¿Le explicó las cosas de una forma fácil de entender? 1 2 8 9 
¿Le dedicó suficiente tiempo? 1 2 8 9 
 
 

 

Filtro: 
 P.8E si P.8B= 1, 2, 3 o cita otros especialistas en “Otro/a 
distinto/a” 
 
P.8E En general, la atención que ha recibido o está recibiendo 
para tratar su problema de salud mental en la sanidad pública, 
¿la considera muy buena, buena, regular, mala o muy mala? 
[P8E] 

Muy buena .................................................................................. 1 
Buena ......................................................................................... 2 
Regular ....................................................................................... 3 
Mala............................................................................................ 4 
Muy mala .................................................................................... 5 
N.S. ............................................................................................ 8 
N.C. ............................................................................................ 9 

  
 

Filtro:  
P.8F si P.8B=1, 2, 3 o cita otros especialistas en “Otro/a 
distinto/a” 

 

P.8F Y respecto a lo que Ud. esperaba, esa atención ¿ha sido 
mucho mejor, mejor, más o menos igual, peor o mucho peor? 
[P8F] 

Mucho mejor ............................................................................... 1 
Mejor .......................................................................................... 2 
Más o menos igual ...................................................................... 3 
Peor ............................................................................................ 4 
Mucho peor ................................................................................. 5 
N.S. ............................................................................................ 8 
N.C. ............................................................................................ 9 

  

 

Filtro:  
P.8G si P.8B= 1, 2, 3 o cita otros especialistas en “Otro/a 
distinto/a” 

 

P.8G ¿Y cree Ud. que con la atención que ha recibido, su 
problema mejoró mucho, bastante, algo, poco o nada? 
[P8G] 

Mucho  ....................................................................................... 1 
Bastante ..................................................................................... 2 
Algo ............................................................................................ 3 
Poco ........................................................................................... 4 
Nada .......................................................................................... 5 
N.S. ............................................................................................ 8 
N.C. ............................................................................................ 9 

  
 
 

P.9 En los últimos doce meses, ¿ha estado Ud. ingresado/a en 
algún hospital? (ENTREVISTADOR/A: LEER LAS OPCIONES. 
ANOTAR OTRA RESPUESTA SI NO ESTÁ ENTRE LAS 
OPCIONES). 
[P9] 

En un hospital público ................................................................ 1 
En un hospital privado o clínica privada...................................... 2 
En ambos (público y privado) ..................................................... 3 
(NO LEER) Otra respuesta ¿dónde? .........................................96 
En ninguno, no ha estado ingresado/a ....................................... 4 
N.C. ...........................................................................................99 

[P9_COD] 
__________ 
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Filtro: 
P.9A si P.9=1 o 3 
 
P.9A Y, la última vez que ingresó en un hospital público, ¿fue un 
ingreso por enfermedad o problema de salud urgente o fue un 
ingreso programado para cirugía o alguna prueba? 
(Entrevistador/a: ANOTAR OTRA RESPUESTA, SI NO ESTÁ 
ENTRE LAS OPCIONES).  
[P9A] 

Por enfermedad o problema de salud urgente ............................ 1 
Fue un ingreso programado para una cirugía o prueba 
diagnóstica ................................................................................. 2 
(NO LEER) Fue un ingreso por un parto ..................................... 3 
Otra respuesta ¿cuál? .............................................................. 96 
N.C. .......................................................................................... 99 

[P9A_COD] 
__________ 
 

 

Filtro:  
P.9A_01 si P.9A=2 
 
P.9A_01 Y ¿cuánto tiempo pasó desde que el/la especialista le 
dijo que debía ingresar hasta que efectivamente ingresó?  
 
(ENTREVISTADOR/A: si la persona entrevistada contesta un 
periodo de días o un periodo de meses, recoger el número de 
días o de meses más alto. Si contesta solo en días, poner 0 en 
meses, y si contesta solo en meses, poner 0 en días. Si la 
persona entrevistada contesta un periodo de días, recoger en 
días hasta un máximo de 29 días. A partir de 30 días incluidos, 
anotar en meses. Si contesta de forma fraccionada, por ej. mes 
y medio, anotar 1 en meses y 15 en días).  
P.9A_01  
MESES 
[P9A_01] 
__________ 
  

No recuerda = 98 
N.C. = 99 
P.9A_02  
DÍAS 
__________ 
  

No recuerda = 98 
N.C. = 99 

 
 

Filtro:  
P.9B si P.9=1 o 3 
 
P.9B Y durante su último ingreso en un hospital público... 
[P9B]  

 
Sí No 

(NO LEER) 
N.S./No 

recuerda 
N.C. 

¿Pudo dar su opinión o participar en las decisiones sobre su problema de salud y su 
tratamiento, tanto como Ud. hubiera deseado? 1 2 8 9 

¿Le asignaron un/a médico/a responsable al/la que acudir para cualquier cosa relacionada 
con su problema de salud? 1 2 8 9 

 
 
Filtro:  
P.9C si P.9=1 o 3 

 

P.9C Le voy a pedir que valore los siguientes aspectos de la asistencia que se presta en los hospitales públicos, utilizando la misma 
escala de puntuación de 1 a 10, en la que el 1 significa que está Ud. “totalmente insatisfecho/a” con ese aspecto, y el 10 que está Ud. 
“totalmente satisfecho/a”. 
[P9C] (FILAS ROTATORIAS)  

 'Totalm
ente   

insatisf
echo/a'   

1 

2 3 4 5 6 7 8 9 

'Totalm
ente 

satisfec
ho/a'   

10 

N.S. N.C. 

Los cuidados y atención por parte del 
personal médico 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

Los cuidados y atención del personal 
de enfermería 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

El número de personas que 
comparten habitación 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

El equipamiento y medios 
tecnológicos existentes en los 
hospitales 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

La información recibida sobre la 
evolución de su problema de salud 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 
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Filtro:  
P.9D si P.9=1 o 3 
 
P.9D En general, la atención que ha recibido en el hospital 
público, ha sido ¿muy buena, buena, regular, mala o muy mala? 
[P9D] 

Muy buena .................................................................................. 1 

Buena ........................................................................................ 2 
Regular ...................................................................................... 3 
Mala ........................................................................................... 4 
Muy mala ................................................................................... 5 
N.S. ............................................................................................ 8 
N.C. ............................................................................................ 9 

  
 

 

P.10 En los últimos doce meses, ¿le han realizado alguna de las siguientes pruebas diagnósticas en la sanidad pública, por un problema 
nuevo de salud o para el diagnóstico de una enfermedad nueva?  
 
(Entrevistador/a: si la ecografía es por embarazo hay que marcar NO. Si cualquiera de las pruebas es por estar en un programa de 
detección de cáncer, o protocolo o screening, hay que marcar NO. Solamente se pregunta por pruebas indicadas expresamente por un 
especialista para el diagnóstico de una enfermedad nueva por un problema de salud detectado). 
[P10]  

 Sí No N.S. N.C. 
TAC/Escáner 1 2 8 9 
Ecografía 1 2 8 9 
Resonancia 1 2 8 9 
Colonoscopia 1 2 8 9 
 
 

 

Filtro:  
P.10A si cita algún 1 en P.10 
 
P.10A Y ¿cuánto tiempo pasó desde que le indicaron que debía 
hacerse esa prueba hasta que se la realizaron?  
(ENTREVISTADOR/A: si la persona entrevistada contesta un 
periodo de días o un periodo de meses, recoger el número de 
días o de meses más alto. Si contesta solo en días, poner 0 en 
meses, y si contesta solo en meses, poner 0 en días. Si la 
persona entrevistada contesta un periodo de días, recoger en 
días hasta un máximo de 29 días. A partir de 30 días incluidos, 
anotar en meses. Si contesta de forma fraccionada, por ej. mes 
y medio, anotar 1 en meses y 15 en días.  
Si le realizaron la prueba el mismo día que se la indicaron, 
anotar 0 en meses y 0 en días).  
P.10A_1 TAC/Escáner 
MESES 
[P10A_1A] 
__________ 
  

No recuerda = 98 
N.C. = 99 
DÍAS 
[P10A_1B] 
 
__________ 
  

No recuerda = 98 
N.C. = 99 
P.10A_2  
Ecografía 
[P10A_2A] 
__________ 
  

No recuerda = 98 
N.C. = 99 
[P10A_2B] 
__________ 
  

No recuerda = 98 
N.C. = 99 
P.10A_3  
Resonancia 
[P10A_3A] 
__________ 
  

No recuerda = 98 
N.C. = 99 
[P10A_3B] 
 
__________ 
  

No recuerda = 98 
N.C. = 99 
P.10A_4 
Colonoscopia 
[P10A_4A] 
__________ 
  

No recuerda = 98 
N.C. = 99 
[P10A_4B] 
 
__________ 
  

No recuerda = 98 
N.C. = 99 

 
 

P.11 Por su experiencia personal o por la idea que Ud. tenga, 
entre la atención primaria, los centros de especialidades y los 
hospitales, ¿cree Ud. que, en general, hay muy buena, buena, 
regular, mala o muy mala comunicación y coordinación entre los 
profesionales que le atienden? 
[P11] 

Muy buena ................................................................................. 1 
Buena ........................................................................................ 2 
Regular ...................................................................................... 3 
Mala ........................................................................................... 4 
Muy mala ................................................................................... 5 
(NO LEER) Otra respuesta ......................................................... 6 
N.S. ............................................................................................ 8 
N.C. ............................................................................................ 9 

  
 
 

P.12 En general, ¿cree Ud. que, durante los últimos doce 
meses, el problema de las listas de espera ha mejorado, ha 
empeorado o sigue igual? 
[P12] 

Ha mejorado .............................................................................. 1 
Ha empeorado ........................................................................... 2 
Sigue igual ................................................................................. 3 
N.S. ............................................................................................ 8 
N.C. ............................................................................................ 9 
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P.13 En los últimos doce meses, ¿ha dejado Ud. de tomar algún 
medicamento recetado por un/a médico/a de la sanidad pública 
porque no se lo pudo permitir por motivos económicos? 
(Entrevistador/a: SI SOLO UTILIZA LA SANIDAD PRIVADA, 
MARCAR "NO LE HAN RECETADO MEDICAMENTOS EN LA 
SANIDAD PÚBLICA"). 
[P13] 

Sí ................................................................................................ 1 
No ............................................................................................... 2 
(NO LEER) No le han recetado medicamentos en la 
sanidad pública ........................................................................... 3 
N.C. ............................................................................................ 9 

  
 
 

P.14 ¿Alguna vez ha consultado su historia clínica de la sanidad 
pública por Internet?  
[P14] 

Sí ................................................................................................ 1 
No ............................................................................................... 2 
(NO LEER) No utiliza la sanidad pública ..................................... 3 
N.S. ............................................................................................ 8 
N.C. ............................................................................................ 9 

 
 
 

Filtro:  
P.14_01 si P.14=2 
 
P.14_01 ¿Cuál es el motivo o los motivos por los que no la ha 
consultado? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES. 
RESPUESTA MÚLTIPLE. SE PUEDEN MARCAR VARIAS Y 
ANOTAR OTRO MOTIVO SI ES NECESARIO).  
[P14_01] 

No sabía que existía esa posibilidad ........................................... 1 
No sabe o no puede usar Internet ............................................... 2 
No lo ha necesitado .................................................................... 3 
Otro motivo ¿cuál?.................................................................... 96 
N.C. .......................................................................................... 99 

  

Filtros: 
Si NO P14_01=(96) ir a la siguiente. 
Controles:  
Si P14_01=96 Y CARACTERES(P14_01_COD)<6. No admitir. 
Complete el número de caracteres necesarios 
[P14_01_COD] 
__________ 
  

 
 

P.15 ¿Sabía Ud. que los/as médicos/as de una comunidad 
autónoma pueden consultar electrónicamente los informes 
clínicos que tenga un/a paciente en otra comunidad autónoma, 
cuando tengan que atenderlo/a? (Entrevistador/a: LEER LAS 
OPCIONES). 
[P15] 

Sí lo sabía ................................................................................... 1 
No lo sabía ................................................................................. 2 
(NO LEER) La persona dice que no es cierto que se 
puedan consultar ........................................................................ 4 
(NO LEER) No utiliza la sanidad pública ..................................... 3 
N.C. ............................................................................................ 9 

  
 
 

P.16 En los últimos doce meses, ¿ha necesitado Ud. atención 
médica fuera de su comunidad autónoma de residencia, en un 
centro sanitario público, por un problema de salud inesperado, o 
por una complicación de un problema que ya tenía? 
[P16] 

Sí ................................................................................................ 1 
No ............................................................................................... 2 
N.C. ............................................................................................ 9 

  
 

Filtro:  
P.16_01 si P.16=1 

 

P.16_01 ¿A qué servicio acudió? (Entrevistador/a: LEER LAS 
OPCIONES). (LEER SI EN ESA OCASIÓN FUE ATENDIDO/A 
POR MÁS DE UN SERVICIO: "NOS REFERIMOS AL ÚLTIMO 
DONDE FINALMENTE LE TRATARON"). 
[P16_01] 

A un centro de atención primaria ................................................ 1 
A un servicio de urgencias de un hospital ................................... 2 
Al 112 o 061 ............................................................................... 3 
(NO LEER) Otro distinto ............................................................. 4 
N.C. ............................................................................................ 9 

  
 

Filtro:  
P.16_02 si P.16=1 

 

P.16_02 Los médicos que le atendieron, ¿cómo obtuvieron la 
información principal acerca de sus enfermedades o su 
medicación? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES). 
[P16_02] 

Por sus explicaciones ................................................................. 1 
Porque los médicos consultaron electrónicamente los 
informes del servicio médico de su comunidad autónoma .......... 2 
Porque Ud. enseñó los informes que obtuvo por Internet 
del servicio médico de su comunidad autónoma ........................ 3 
Porque Ud. llevaba algún informe en papel (no 
electrónico) ................................................................................ 4 
(NO LEER) Otra respuesta ......................................................... 5 
N.R. ............................................................................................ 7 
N.C. ............................................................................................ 9 

  
 
 

P.17 La receta electrónica le permite a Ud. retirar los 
medicamentos de la farmacia. ¿Sabía Ud. que puede utilizar la 
receta electrónica en la sanidad pública, también fuera de su 
comunidad autónoma? (Entrevistador/a: LEER LAS 
OPCIONES).  
[P17] 

Sí lo sabía y la ha utilizado ......................................................... 1 
Sí lo sabía pero no la ha utilizado ............................................... 2 
No lo sabía ................................................................................. 3 
(NO LEER) No usa recetas de la sanidad pública ...................... 4 
N.C. ............................................................................................ 9 

  
 
 

P.18 Para recibir asistencia sanitaria, está Ud. asegurado/a en... 
(Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES. RESPUESTA 
MÚLTIPLE. MARCAR TODAS LAS QUE MENCIONE LA 
PERSONA ENTREVISTADA. HAY PREGUNTAS DE 
CONTROL: “NO ADMITIR” SI SEÑALA MÁS DE UNA OPCIÓN 
ENTRE LAS TRES PRIMERAS, Y “ADVERTIR” SI NO SEÑALA 
NINGUNA DE LAS TRES PRIMERAS).  
[P18] 

La sanidad pública ..................................................................... 1 
Una mutualidad de funcionarios con atención por la 
sanidad pública .......................................................................... 2 
Una mutualidad de funcionarios con atención por la 
sanidad privada .......................................................................... 3 
Un seguro médico privado, contratado por Ud. o alguna 
persona de su familia ................................................................. 4 
Un seguro médico privado, contratado por la empresa ............... 5 
No tiene ni sanidad pública ni seguro médico privado ................ 6 
Otras situaciones ....................................................................... 7 
N.S. ............................................................................................ 8 
N.C. ............................................................................................ 9 

 
 

Filtro:  
P.18_01 si cualquier combinación de 1 o 2 con 4 y 5 en P.18 
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P.18_01 Y en el caso de tener un problema de salud grave, 
¿dónde piensa Ud. que le pueden proporcionar un mejor 
tratamiento? (Entrevistador/a: LEER LAS OPCIONES). 
[P18_01] 

En la sanidad pública .................................................................. 1 
En la sanidad privada ................................................................. 2 
(NO LEER) En ambas igual ........................................................ 3 
N.S. ............................................................................................ 8 
N.C. ............................................................................................ 9 

  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Filtro:  
P.19 si P.18 distinto de 6 
 
P.19 Por su experiencia o por la idea que Ud. tenga, me gustaría que me dijera cómo valora la asistencia sanitaria que recibe en su 
comunidad autónoma respecto al resto del Estado, en relación a una serie de características. ¿Considera que es mejor, igual o peor en...? 
[P19]  

 Mejor Igual Peor N.S. N.C. 
Los servicios que ofrece 1 2 3 8 9 
Los medios técnicos que 
tiene 1 2 3 8 9 

Cómo está organizada 1 2 3 8 9 
Cómo está financiada 1 2 3 8 9 
 
 

 

P.20 ¿Utiliza Ud. algún certificado electrónico para realizar 
trámites en la Administración pública? 
[P20] 

Sí ................................................................................................ 1 
No ............................................................................................... 2 
(NO LEER) No sabe qué es ........................................................ 8 
N.C. ............................................................................................ 9 

  
 
 

P.21 Como Ud. sabrá, la inteligencia artificial es la capacidad de 
un robot o un ordenador para realizar tareas comúnmente 
asociadas con los humanos, como el aprendizaje, el 
razonamiento y la percepción.  
¿Ha oído hablar de las herramientas de inteligencia artificial 
aplicadas a la salud o los servicios sanitarios?  
[P21] 

Sí ............................................................................................... 1 
No .............................................................................................. 2 
N.S. ............................................................................................ 8 
N.C. ............................................................................................ 9 

  
 

 

P.22 Algunas acciones humanas pueden ser realizadas en la actualidad por robots o inteligencia artificial. ¿Podría indicar cómo se sentiría 
personalmente respecto a las siguientes situaciones? Utilice una escala de 1 a 10, donde 1 significa que se sentiría totalmente incómodo/a 
y 10 significa que se sentiría totalmente cómodo/a. 
[P22]  

 1 
'Totalme

nte 
incómod

o/a' 

2 3 4 5 6 7 8 9 

10 
'Totalme

nte 
cómodo/

a' 

N.S. N.C. 

Hablar con una IA (asistente 
virtual) durante una consulta 
médica que Ud. necesita 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

Someterse a una operación 
quirúrgica realizada mediante 
un robot 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

Que interprete sus 
radiografías un sistema de 
inteligencia artificial 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 

Que siga la evolución de su 
enfermedad un asistente 
virtual con IA (inteligencia 
artificial) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 98 99 
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P.23 ¿Está Ud. muy preocupado/a, bastante, poco o nada 
preocupado/a por la utilización de sus datos clínicos por parte de 
empresas privadas para desarrollar la inteligencia artificial 
aplicada a la salud?  
P.24 ¿Y por parte de instituciones públicas? 
P.23 Por empresas privadas 
P.24 Por instituciones públicas 
[P23] 

Muy preocupado/a ...................................................................... 1 
Bastante preocupado/a ............................................................... 2 
(NO LEER) Regular .................................................................... 3 
Poco preocupado/a ..................................................................... 4 
Nada preocupado/a .................................................................... 5 
N.S. ............................................................................................ 8 
N.C. ............................................................................................ 9 

  
[P24] 

Muy preocupado/a ...................................................................... 1 
Bastante preocupado/a ............................................................... 2 
(NO LEER) Regular .................................................................... 3 
Poco preocupado/a ..................................................................... 4 
Nada preocupado/a .................................................................... 5 
N.S. ............................................................................................ 8 
N.C. ............................................................................................ 9 

  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

P.25 Y respecto a los límites legales de la inteligencia artificial en salud y servicios sanitarios, ¿podría decirme si está muy de acuerdo, de 
acuerdo, en desacuerdo o muy en desacuerdo con si las autoridades deberían de...? 
[P25]  

 
Muy de acuerdo De acuerdo 

(NO LEER) Ni de 
acuerdo ni en 
desacuerdo 

En desacuerdo  Muy en 
desacuerdo N.S. N.C. 

Legislar de forma específica 
en temas de salud 1 2 3 4 5 8 9 

Informar al paciente cuando 
los servicios sanitarios 
utilizan inteligencia artificial 
en su atención 

1 2 3 4 5 8 9 

Dar la posibilidad al paciente 
de negarse a que se utilicen 
sus datos clínicos para 
desarrollar sistemas de 
Inteligencia Artificial 

1 2 3 4 5 8 9 

 
 

 

P.26 ¿Cómo describiría Ud. su estado de salud en general: muy 
bueno, bueno, regular, malo o muy malo? 
[ESTSALUD] 

Muy bueno .................................................................................. 1 
Bueno ......................................................................................... 2 
Regular ....................................................................................... 3 
Malo............................................................................................ 4 
Muy malo .................................................................................... 5 
N.S. ............................................................................................ 8 
N.C. ............................................................................................ 9 

  
 
 

P.27 ¿Tiene Ud. alguna enfermedad o problema de salud 
crónico? 
[ENFCRONICA] 

Sí ................................................................................................ 1 
No ............................................................................................... 2 
N.C. ............................................................................................ 9 

  
 
 

A continuación, me gustaría que respondiese a unas preguntas 
de clasificación. 
 
P.28 Cuando se habla de política se utilizan normalmente las 
expresiones izquierda y derecha. Situándonos en una escala 
que va del 1 al 10, en la que 1 significa “lo más a la izquierda” y 
10 “lo más a la derecha”, ¿en qué casilla se colocaría Ud.?  
[ESCIDEOL] 

1 Izda. ........................................................................................ 1 
2 ................................................................................................. 2 
3 ................................................................................................. 3 
4 ................................................................................................. 4 
5 ................................................................................................. 5 
6 ................................................................................................. 6 
7 ................................................................................................. 7 
8 ................................................................................................. 8 
9 ................................................................................................. 9 
10 Dcha.....................................................................................10 
N.S. ...........................................................................................98 
N.C. ...........................................................................................99 
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P.29 ¿Me podría decir si en las últimas elecciones generales 
celebradas el 23 de julio de 2023 Ud...?  (ENTREVISTADOR/A: 
LEER OPCIONES DE RESPUESTA -VER NORMAS-). 
[PARTICIPACIONG] 

Votó ............................................................................................ 1 
No votó ....................................................................................... 2 
No tenía edad para votar ............................................................ 3 
No tenía derecho a voto .............................................................. 4 
No recuerda ................................................................................ 8 
N.C. ............................................................................................ 9 

  
 
 

P29A si P29=1 
 
P.29A ¿Y podría decirme a qué partido o coalición votó? 
(RESPUESTA ESPONTÁNEA, ¡¡NO LEER LAS OPCIONES DE 
RESPUESTA!!). 
Filtros: 
Si NO PARTICIPACIONG=(1) ir a la siguiente. 
[RECUVOTOG] 

PP (Partido Popular) ................................................................... 2 
PSOE (Partido Socialista Obrero Español) PSC, PSE-EE, 
PSPV, PSdeG, PSIB, PSN ......................................................... 1 
VOX ............................................................................................ 3 
Sumar (Podemos, IU, Más País, Verdes Equo, Alianza 
Verde,Catalunya en Comú, Compromís, Chunta 
Aragonesista, Proyecto Drago, Batzarre, Iniciativa del 
Pueblo Andaluz, Más Madrid, ARAMés -MesXMallorca, 
MesXMenorca-, Izquierda Asturiana) ........................................ 21 
PACMA ....................................................................................... 6 
ERC (Esquerra Republicana de Catalunya) ............................ 901 
Junts (JxCAT) (Junts per Catalunya) ...................................... 902 
EH Bildu (Euskal Herria Bildu) .............................................. 1602 
EAJ-PNV (Partido Nacionalista Vasco) ................................. 1601 
BNG (Bloque Nacionalista Galego) ....................................... 1201 
CCa (Coalición Canaria) ......................................................... 503 
UPN (Unión Pueblo Navarro) ................................................ 1501 
Otro partido ........................................................................... 8995 
En blanco.............................................................................. 8996 
Voto nulo .............................................................................. 9977 
No recuerda .......................................................................... 9998 
N.C. ...................................................................................... 9999 

  
 
 

P.30 ¿Ha ido Ud. a la escuela o cursado algún tipo de estudios? 
(ENTREVISTADOR/A: en caso negativo, preguntar si sabe leer 
y escribir). 
[ESCUELA] 

No, es analfabeto/a ..................................................................... 1 
No, pero sabe leer y escribir  ...................................................... 2 
Sí, ha ido a la escuela ................................................................. 3 
N.C.  ........................................................................................... 9 

 
 
 

P30A si P30=3 
 
P.30A ¿Cuáles son los estudios de más alto nivel oficial que 
usted ha terminado obteniendo la titulación correspondiente? 
(ENTREVISTADOR/A: ANOTAR NOMBRE DE ESTUDIOS 
FINALIZADOS. Cuando las personas tengan estudios primarios 
sin terminar y/o estudios que no han dado lugar a ninguna 
titulación, también se anotará detalladamente; por ejemplo, si no 
ha completado la primaria, anotar nº de años que asistió a la 
escuela, diferenciando entre menos de 5 y más de 5).  
[NOMBREST] 
NOMBRE DE 
ESTUDIOS 
FINALIZADOS 

__________ N.S. - N.R. = 98 N.C. = 
99 

  
[INFORAD] 
INFORMACIÓN 
ADICIONAL 

__________   N.S. = 98    
N.C. = 99 

  

[NIVELESTENTREV] 
01. Menos de 5 años de escolarización o primaria 
incompleta .................................................................................. 1 
02. Educación primaria (Educación primaria de LOGSE, 5º 
Curso de EGB, Enseñanza primaria antigua) ............................. 2 
03. F.P. Básica (F.P.B.). Cualificación profesional grado 
inicial (FP grado inicial). PCPI (Programas de Cualificación 
Profesional Inicial, que no precisan de titulación 
académica de la primera etapa de secundaria para su 
realización). Programas de garantía social. ................................ 3 
04. Educación secundaria (ESO, EGB. Graduado Escolar. 
Certificado de Escolaridad, Bachillerato Elemental) .................... 4 
05. FP de grado medio (Ciclo/módulo formativo de FP 
(grado medio), de Artes Plásticas y Diseño, Música y 
danza, Enseñanzas deportivas, FP I, Bachiller laboral 
elemental. Oficialía Industrial; Bachillerato Comercial) ............... 5 
06. Bachillerato (Bachillerato LOGSE, BUP, Bachillerato 
superior (6º), Bachillerato universitario (7º), Incluidos COU 
y PREU) ..................................................................................... 6 
07. FP de grado superior (Ciclo/módulo formativo de FP 
(grado superior) de Artes Plásticas, Diseño, Música y 
danza, Deporte, FP II, Bach. Laboral Sup., Maestría 
industrial, Perito Mercantil; Secretariado de 2º grado; 
Grado Medio conservatorio) ....................................................... 7 
08. Arquitectura-ingeniería técnica (Arquitectura/ingeniería 
técnica, Aparejador; Peritos) ...................................................... 8 
09. Diplomatura (ATENCIÓN: solo Diplomaturas oficiales, 
no codificar aquí los tres primeros años de una 
licenciatura o grado con mayor duración) ................................... 9 
10. Grado (Estudios de grado, Enseñanzas Artísticas 
equivalentes (desde 2006)) .......................................................10 
11. Licenciatura (Titulaciones con equivalencia oficial: 2º 
ciclo INEF; Danza y arte dramático (desde 1992); Grado 
superior de música) ...................................................................11 
12. Arquitectura/ingeniería ........................................................12 
13. Máster oficial universitario (Especialidades médicas o 
equivalente) ..............................................................................13 
14. Doctorado............................................................................14 
15. Títulos propios de posgrado (máster no oficial, etc.) ............15 
16. Otros estudios .....................................................................16 
N.S./No recuerda ......................................................................98 
N.C. ...........................................................................................99 

  
 
 

P.31 ¿Cómo se define Ud. en materia religiosa: católico/a 
practicante, católico/a no practicante, creyente de otra religión, 
agnóstico/a, indiferente o no creyente, o ateo/a? 
[RELIGION] 

Católico/a practicante ................................................................. 1 
Católico/a no practicante ............................................................ 2 
Creyente de otra religión ............................................................ 3 
Agnóstico/a (no niegan la existencia de Dios pero tampoco 
la descartan) .............................................................................. 4 
Indiferente, no creyente .............................................................. 5 
Ateo/a (niegan la existencia de Dios) ......................................... 6 
N.C. ............................................................................................ 9 

  
 
 

P.32 ¿Cuál es su estado civil? (ENTREVISTADOR/A: LEER 
OPCIONES DE RESPUESTA).  
[ECIVIL] 

Casado/a .................................................................................... 1 
Soltero/a..................................................................................... 2 
Viudo/a ....................................................................................... 3 
Separado/a ................................................................................ 4 
Divorciado/a ............................................................................... 5 
N.C. ............................................................................................ 9 
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P.33 ¿En qué situación laboral se encuentra Ud. actualmente? 
(ENTREVISTADOR/A: LEER OPCIONES DE RESPUESTA). 
[SITLAB] 

Trabaja  ...................................................................................... 1 
Jubilado/a o pensionista (anteriormente ha trabajado)  ............... 2 
Pensionista (anteriormente no ha trabajado)  .............................. 3 
En paro y ha trabajado antes  ..................................................... 4 
En paro y busca su primer empleo .............................................. 5 
Estudiante  .................................................................................. 6 
Trabajo doméstico no remunerado ............................................. 7 
Otra situación.............................................................................. 8 
N.C.  ........................................................................................... 9 

  
[SITLAB_COD] 
__________ 
  

 
 

P33a si P33=1 
P.33a ¿Ud. trabaja como...? (ENTREVISTADOR/A: LEER 
OPCIONES DE RESPUESTA). 
[RELALAB] 

Asalariado/a por cuenta ajena..................................................... 1 
Empresario/a o profesional con asalariados/as  .......................... 2 
Profesional o trabajador/a autónomo/a (sin asalariados/as) ........ 3 
Ayuda familiar (sin remuneración reglamentada en la 
empresa o negocio de un/a familiar)            ................................ 4 
Miembro de una cooperativa  ...................................................... 5 
Otra situación, ¿cuál?  ................................................................ 6 
N.C.  ........................................................................................... 9 

  
[RELALAB_COD] 
__________ 
  

 
 

P33b si P33=1 
 
P.33b ¿Me puede decir cuál es su ocupación actual? 
(ENTREVISTADOR/A: NO LEER, RESPUESTA 
ESPONTÁNEA). 
[CNO11] 

Directores/as y gerentes ............................................................. 1 
Profesionales y científicos/as e intelectuales............................... 2 
Técnicos/as y profesionales de nivel medio ................................ 3 
Personal de apoyo administrativo ............................................... 4 
Trabajadores/as de los servicios y vendedores/as de 
comercios y mercados ................................................................ 5 
Agricultores/as y trabajadores/as cualificados/as 
agropecuarios/as, forestales y pesqueros/as .............................. 6 
Oficiales/as, operarios/as y artesanos/as de artes 
mecánicas y de otros oficios ....................................................... 7 
Operadores/as de instalaciones y máquinas y 
ensambladores/as ...................................................................... 8 
Ocupaciones elementales ........................................................... 9 
Ocupaciones militares y cuerpos policiales ............................... 10 
Otra/o ....................................................................................... 11 
N.C. .......................................................................................... 99 

  
 
 

P.34 Con respecto a la nacionalidad, ¿tiene Ud....? 
(ENTREVISTADOR/A: LEER LAS OPCIONES). 
[NACIONALIDAD] 

La nacionalidad española ........................................................... 1 
La nacionalidad española y otra .................................................. 2 
Otra nacionalidad ........................................................................ 3 

  
 

P34A si P34=1 o 2 
 

P.34A ¿Y tiene Ud. la nacionalidad española desde que nació o 
la adquirido con posterioridad? 
[ADQUINAC] 

Desde que nació ......................................................................... 1 
La ha adquirido con posterioridad ............................................... 2 
N.C. ............................................................................................ 9 
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P.34B ¿Cuál es su otra nacionalidad / es su nacionalidad? 
(ENTREVISTADOR/A: si tiene la nacionalidad española y otra, o 
tiene otra nacionalidad, escribir la inicial del país y seleccionar el 
que corresponda del listado desplegable).  
[NACEXTR] 

N.C. ........................................................................................ 999 
Afgana .................................................................................... 401 
Albanesa................................................................................. 101 
Alemana ................................................................................. 126 
Andorrana ............................................................................... 124 
Angoleña ................................................................................ 202 
Antiguana ............................................................................... 310 
Apátrida .................................................................................. 555 
Argelina .................................................................................. 203 
Argentina ................................................................................ 340 
Armenia .................................................................................. 148 
Australiana .............................................................................. 501 
Austriaca................................................................................. 102 
Azerbaiyana ............................................................................ 442 
Bahameña .............................................................................. 311 
Bahreiní .................................................................................. 403 
Bangladesí .............................................................................. 404 
Barbadense ............................................................................ 312 
Belga ...................................................................................... 103 
Beliceña .................................................................................. 313 
Beninesa................................................................................. 204 
Bielorrusa ............................................................................... 138 
Birmana .................................................................................. 405 
Boliviana ................................................................................. 341 
Bosnia .................................................................................... 145 
Botsuana ................................................................................ 205 
Brasileña................................................................................. 342 
Británica.................................................................................. 125 
Bruneana ................................................................................ 439 
Búlgara ................................................................................... 104 
Burkinesa ................................................................................ 201 
Burundesa .............................................................................. 206 
Caboverdiana ......................................................................... 207 
Camboyana ............................................................................ 417 
Camerunesa ........................................................................... 208 
Canadiense ............................................................................ 301 
Centroafricana ........................................................................ 235 
Chadiana ................................................................................ 246 
Checa ..................................................................................... 143 
Chilena ................................................................................... 344 
China ...................................................................................... 407 
Chipriota ................................................................................. 106 
Colombiana ............................................................................ 343 
Comorense ............................................................................. 209 
Congoleña (República del Congo) .......................................... 210 
Congoleña (República Democrática del Congo) ...................... 250 
Costarricense.......................................................................... 314 
Croata ..................................................................................... 146 
Cubana ................................................................................... 315 
Danesa ................................................................................... 107 
De la Santa Sede .................................................................... 130 
De las Islas Cook .................................................................... 513 
De otros territorios de África ................................................... 299 
De otros territorios de América ................................................ 399 
De otros territorios de Asia ...................................................... 499 
De otros territorios de Europa ................................................. 199 
De otros territorios de Oceanía ............................................... 599 
Dominicana ............................................................................. 326 
Dominiquesa ........................................................................... 316 
Ecuatoguineana ...................................................................... 220 
Ecuatoriana ............................................................................ 345 
Egipcia .................................................................................... 213 
Emiratense ............................................................................. 408 
Eritrea ..................................................................................... 253 
Eslovaca ................................................................................. 144 
Eslovena ................................................................................. 147 
Esrilanquesa ........................................................................... 434 
Estadounidense ...................................................................... 302 
Estonia ................................................................................... 141 
Etíope ..................................................................................... 214 

Filipina .................................................................................... 409 
Finlandesa .............................................................................. 109 
Fiyiana .................................................................................... 502 
Francesa ................................................................................. 110 
Gabonesa ............................................................................... 215 
Gambiana ............................................................................... 216 
Georgiana ............................................................................... 139 
Ghanesa ................................................................................. 217 
Granadina ............................................................................... 318 
Griega ..................................................................................... 111 
Guatemalteca .......................................................................... 319 
Guineana ................................................................................ 218 
Guineana (Guinea-Bissau) ...................................................... 219 
Guyanesa ................................................................................ 346 
Haitiana ................................................................................... 320 
Hondureña .............................................................................. 321 
Húngara .................................................................................. 112 
India ........................................................................................ 410 
Indonesia ................................................................................ 411 
Iraní ......................................................................................... 413 
Iraquí ....................................................................................... 412 
Irlandesa ................................................................................. 113 
Islandesa ................................................................................. 114 
Israelí ...................................................................................... 414 
Italiana .................................................................................... 115 
Jamaicana ............................................................................... 322 
Japonesa ................................................................................ 415 
Jordana ................................................................................... 416 
Kazaja ..................................................................................... 443 
Keniata .................................................................................... 221 
Kirguisa ................................................................................... 444 
Kuwaití .................................................................................... 418 
Laosiana ................................................................................. 419 
Lesotense ............................................................................... 222 
Letona ..................................................................................... 136 
Libanesa ................................................................................. 420 
Liberiana ................................................................................. 223 
Libia ........................................................................................ 224 
Liechtensteiniana .................................................................... 116 
Lituana .................................................................................... 142 
Luxemburguesa ...................................................................... 117 
Macedonia .............................................................................. 156 
Malasia ................................................................................... 421 
Malauí ..................................................................................... 226 
Maldiva ................................................................................... 422 
Malgache ................................................................................ 225 
Maliense.................................................................................. 227 
Maltesa ................................................................................... 118 
Marfileña ................................................................................. 211 
Marroquí.................................................................................. 228 
Marshalesa ............................................................................. 440 
Mauriciana .............................................................................. 229 
Mauritana ................................................................................ 230 
Mexicana ................................................................................. 303 
Micronesia ............................................................................... 511 
Moldava .................................................................................. 137 
Monegasca ............................................................................. 119 
Mongola .................................................................................. 423 
Montenegrina .......................................................................... 158 
Mozambiqueña ........................................................................ 231 
Namibia ................................................................................... 232 
Nauruana ................................................................................ 515 
Neerlandesa ............................................................................ 121 
Neozelandesa ......................................................................... 504 
Nepalí ..................................................................................... 424 
Nicaragüense .......................................................................... 323 
Nigeriana ................................................................................. 234 
Nigerina................................................................................... 233 
Norcoreana ............................................................................. 431 
Noruega .................................................................................. 120 
Omaní ..................................................................................... 425 
Pakistaní ................................................................................. 426 
Palauana ................................................................................. 516 
Panameña ............................................................................... 324 
Papú ....................................................................................... 505 
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Paraguaya .............................................................................. 347 
Peruana .................................................................................. 348 
Polaca .................................................................................... 122 
Portuguesa ............................................................................. 123 
Emiratí .................................................................................... 427 
Ruandesa ............................................................................... 237 
Rumana .................................................................................. 128 
Rusa ....................................................................................... 154 
Salomonense .......................................................................... 506 
Salvadoreña ........................................................................... 317 
Samoana ................................................................................ 507 
Sancristobaleña ...................................................................... 329 
Sanmarinense......................................................................... 129 
Santalucense .......................................................................... 328 
Santotomense......................................................................... 238 
Sanvicentina ........................................................................... 325 
Saudita ................................................................................... 402 
Senegalesa ............................................................................. 239 
Serbia ..................................................................................... 157 
Seychellense .......................................................................... 240 
Sierraleonesa.......................................................................... 241 
Singapurense.......................................................................... 432 
Siria ........................................................................................ 433 
Somalí .................................................................................... 242 
Suazi ...................................................................................... 244 
Sudafricana ............................................................................ 236 
Sudanesa ............................................................................... 243 
Sueca ..................................................................................... 131 
Suiza ...................................................................................... 132 
Surcoreana ............................................................................. 430 
Surinamesa ............................................................................ 349 
Tailandesa .............................................................................. 435 
Tanzana.................................................................................. 245 
Tayika ..................................................................................... 445 
Timorense ............................................................................... 517 
Togolesa ................................................................................. 247 
Tongana ................................................................................. 508 
Trinitense ................................................................................ 327 
Tunecina ................................................................................. 248 
Turca ...................................................................................... 436 
Turcomana ............................................................................. 446 
Tuvaluana ............................................................................... 512 
Ucraniana ............................................................................... 135 
Ugandesa ............................................................................... 249 
Uruguaya ................................................................................ 350 
Uzbeka ................................................................................... 447 
Vanuatuense .......................................................................... 509 
Venezolana ............................................................................. 351 
Vietnamita ............................................................................... 437 
Yemení ................................................................................... 441 
Yibutiana................................................................................. 212 
Zambiana ................................................................................ 251 
Zimbabuense .......................................................................... 252 
Española................................................................................. 108 

  
 

P34C si P34=3 o P34a=2 
 

P.34C ¿Cómo definiría Ud. su manejo del castellano? 
(ENTREVISTADOR/A: LEER LAS OPCIONES). 
[NIVCASTE] 

Lo habla un poco  ....................................................................... 2 
Lo habla más o menos bien  ....................................................... 3 
Lo habla con fluidez  ................................................................... 4 
Lo habla como si fuera nativo/a .................................................. 5 
Es su idioma materno  ................................................................ 6 
N.S.  ........................................................................................... 8 
N.C.  ........................................................................................... 9 

  
 
 

P.35 ¿Ha nacido Ud. en España o en otro país? 
[PAISNAC] 

En España .................................................................................. 1 
En otro país ................................................................................ 2 
N.C. ............................................................................................ 9 
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P.35A ¿Cuál? (ENTREVISTADOR/A: escribir la inicial del país y 
seleccionar el que corresponda del listado desplegable). 
[PAISNAC2] 

N.C. ........................................................................................ 999 
Afganistán ............................................................................... 401 
Albania ................................................................................... 101 
Alemania................................................................................. 126 
Andorra ................................................................................... 124 
Angola .................................................................................... 202 
Antigua y Barbuda .................................................................. 310 
Apátridas ................................................................................ 555 
Arabia Saudita ........................................................................ 402 
Argelia .................................................................................... 203 
Argentina ................................................................................ 340 
Armenia .................................................................................. 148 
Australia.................................................................................. 501 
Austria .................................................................................... 102 
Azerbaiyán .............................................................................. 442 
Bahamas ................................................................................ 311 
Bahréin ................................................................................... 403 
Bangladés ............................................................................... 404 
Barbados ................................................................................ 312 
Belice ...................................................................................... 313 
Benín ...................................................................................... 204 
Bielorrusia ............................................................................... 138 
Bolivia ..................................................................................... 341 
Bosnia-Herzegovina ................................................................ 145 
Botsuana ................................................................................ 205 
Brasil ...................................................................................... 342 
Brunéi ..................................................................................... 439 
Bulgaria .................................................................................. 104 
Burkina Faso .......................................................................... 201 
Burundi ................................................................................... 206 
Bélgica .................................................................................... 103 
Cabo Verde ............................................................................ 207 
Camboya ................................................................................ 417 
Camerún ................................................................................. 208 
Canadá ................................................................................... 301 
Chad ....................................................................................... 246 
Chile ....................................................................................... 344 
China ...................................................................................... 407 
Chipre ..................................................................................... 106 
Colombia ................................................................................ 343 
Comoras ................................................................................. 209 
Congo ..................................................................................... 210 
Corea ...................................................................................... 430 
Corea del Norte (Rep. Popular ................................................ 431 
Costa Rica .............................................................................. 314 
Costa de Marfil ........................................................................ 211 
Croacia ................................................................................... 146 
Cuba ....................................................................................... 315 
Dinamarca .............................................................................. 107 
Dominica................................................................................. 316 
Ecuador .................................................................................. 345 
Egipto ..................................................................................... 213 
El Salvador ............................................................................. 317 
Emiratos Árabes Unidos ......................................................... 408 
Eritrea ..................................................................................... 253 
Eslovenia ................................................................................ 147 
Estados Unidos de América .................................................... 302 
Estonia ................................................................................... 141 
Etiopía .................................................................................... 214 
Filipinas .................................................................................. 409 
Finlandia ................................................................................. 109 
Fiyi .......................................................................................... 502 
Francia ................................................................................... 110 
Gabón ..................................................................................... 215 
Gambia ................................................................................... 216 
Georgia ................................................................................... 139 
Ghana ..................................................................................... 217 
Granada.................................................................................. 318 
Grecia ..................................................................................... 111 
Guatemala .............................................................................. 319 
Guinea .................................................................................... 218 
Guinea Bissau ........................................................................ 219 

Guinea Ecuatorial .................................................................... 220 
Guyana ................................................................................... 346 
Haití ........................................................................................ 320 
Honduras ................................................................................ 321 
Hungría ................................................................................... 112 
India ........................................................................................ 410 
Indonesia ................................................................................ 411 
Irak .......................................................................................... 412 
Irlanda ..................................................................................... 113 
Irán.......................................................................................... 413 
Islandia ................................................................................... 114 
Islas Cook ............................................................................... 513 
Islas Marshall .......................................................................... 440 
Islas Salomón.......................................................................... 506 
Israel ....................................................................................... 414 
Italia ........................................................................................ 115 
Jamaica................................................................................... 322 
Japón ...................................................................................... 415 
Jordania .................................................................................. 416 
Kazajistán ............................................................................... 443 
Kenia ....................................................................................... 221 
Kirguistán ................................................................................ 444 
Kuwait ..................................................................................... 418 
Laos ........................................................................................ 419 
Lesoto ..................................................................................... 222 
Letonia .................................................................................... 136 
Liberia ..................................................................................... 223 
Libia ........................................................................................ 224 
Liechtenstein ........................................................................... 116 
Lituania ................................................................................... 142 
Luxemburgo ............................................................................ 117 
Líbano ..................................................................................... 420 
Macedonia .............................................................................. 156 
Madagascar ............................................................................ 225 
Malasia ................................................................................... 421 
Malaui ..................................................................................... 226 
Maldivas .................................................................................. 422 
Mali ......................................................................................... 227 
Malta ....................................................................................... 118 
Marruecos ............................................................................... 228 
Mauricio .................................................................................. 229 
Mauritania ............................................................................... 230 
Micronesia ............................................................................... 511 
Moldavia.................................................................................. 137 
Mongolia ................................................................................. 423 
Montenegro ............................................................................. 158 
Mozambique ........................................................................... 231 
Myanmar ................................................................................. 405 
México .................................................................................... 303 
Mónaco ................................................................................... 119 
Namibia ................................................................................... 232 
Nauru ...................................................................................... 515 
Nepal ...................................................................................... 424 
Nicaragua ................................................................................ 323 
Nigeria .................................................................................... 234 
Noruega .................................................................................. 120 
Nueva Zelanda ........................................................................ 504 
Níger ....................................................................................... 233 
Omán ...................................................................................... 425 
Otros territorios de América ..................................................... 399 
Otros territorios de Asia ........................................................... 499 
Otros territorios de Europa ...................................................... 199 
Otros territorios de Oceanía .................................................... 599 
Otros territorios de África ......................................................... 299 
Pakistán .................................................................................. 426 
Palaos ..................................................................................... 516 
Panamá................................................................................... 324 
Papúa Nueva Guinea .............................................................. 505 
Paraguay ................................................................................. 347 
Países Bajos (Holanda) ........................................................... 121 
Perú ........................................................................................ 348 
Polonia .................................................................................... 122 
Portugal................................................................................... 123 
Qatar ....................................................................................... 427 
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Reino Unido (Inglaterra, Escocia, Gales e Irlanda del 
Norte) ..................................................................................... 125 
Rep. Centroafricana ................................................................ 235 
Rep. Democrática del Congo .................................................. 250 
República Checa .................................................................... 143 
República Dominicana ............................................................ 326 
República Eslovaca ................................................................ 144 
Ruanda ................................................................................... 237 
Rumanía ................................................................................. 128 
Rusia ...................................................................................... 154 
Samoa .................................................................................... 507 
San Cristóbal y Nieves ............................................................ 329 
San Marino ............................................................................. 129 
San Vicente y las Granadinas ................................................. 325 
Santa Lucía ............................................................................ 328 
Santa Sede ............................................................................. 130 
Santo Tomé y Príncipe ........................................................... 238 
Senegal .................................................................................. 239 
Serbia ..................................................................................... 157 
Seychelles .............................................................................. 240 
Sierra Leona ........................................................................... 241 
Singapur ................................................................................. 432 
Siria ........................................................................................ 433 
Somalia .................................................................................. 242 
Sri Lanka ................................................................................ 434 
Suazilandia ............................................................................. 244 
Sudáfrica ................................................................................ 236 
Sudán ..................................................................................... 243 
Suecia .................................................................................... 131 
Suiza ...................................................................................... 132 
Surinam .................................................................................. 349 
Tailandia ................................................................................. 435 
Tanzania ................................................................................. 245 
Tayikistán ............................................................................... 445 
Timor Oriental ......................................................................... 517 
Togo ....................................................................................... 247 
Tonga ..................................................................................... 508 
Trinidad y Tobago ................................................................... 327 
Turkmenistán .......................................................................... 446 
Turquía ................................................................................... 436 
Tuvalu ..................................................................................... 512 
Túnez ..................................................................................... 248 
Ucrania ................................................................................... 135 
Uganda ................................................................................... 249 
Uruguay .................................................................................. 350 
Uzbekistán .............................................................................. 447 
Vanuatu .................................................................................. 509 
Venezuela ............................................................................... 351 
Vietnam .................................................................................. 437 
Yemen .................................................................................... 441 
Yibuti ...................................................................................... 212 
Zambia ................................................................................... 251 
Zimbabue ................................................................................ 252 

  
 
 

P.36 Actualmente, entre todos/as los/as miembros del hogar 
(incluido Ud.) y por todos los conceptos, ¿de cuántos ingresos al 
mes disponen en su hogar, después de la deducción de 
impuestos (o sea, ingresos netos)? No le pido la cantidad 
exacta, sino que me diga en qué tramo de la escala que voy a 
leerle están los ingresos de su hogar. (ENTREVISTADOR/A: 
LEER LOS TRAMOS DE INGRESOS). 
[INGRESHOG] 

Más de 5000 € ........................................................................... 1 
De 3.901 a 5000 €  ..................................................................... 2 
De 2.701 a 3.900 € ..................................................................... 3 
De 1.801 a 2.700 €  .................................................................... 4 
De 1.100 a 1.800€  ..................................................................... 5 
Menos de 1.100€ ....................................................................... 6 
N.S ............................................................................................. 8 
N.C............................................................................................. 9 

  
 
 

P.37 ¿A qué clase social diría Ud. que pertenece? 
(RESPUESTA ESPONTÁNEA, ¡¡NO LEER LAS OPCIONES DE 
RESPUESTA!!).  
[CLASESOCIAL] 

Clase alta ................................................................................... 1 
Clase media-alta ........................................................................ 2 
Clase media-media .................................................................... 3 
Clase media-baja ....................................................................... 4 
Clase trabajadora/obrera ............................................................ 5 
Clase baja .................................................................................12 
Clase pobre ................................................................................ 6 
Infraclase ................................................................................... 7 
Proletariado ................................................................................ 8 
A los/as de abajo ........................................................................ 9 
Excluidos/as ..............................................................................10 
A la gente común ......................................................................11 
Otra (especificar) .......................................................................96 
No cree en las clases ................................................................97 
No sabe, duda ...........................................................................98 
N.C. ...........................................................................................99 

  
[CLASESOCIAL_COD] 
__________ 
  

 
 

HEMOS TERMINADO. MUCHAS GRACIAS POR SU 
AMABILIDAD  
Y POR EL TIEMPO QUE NOS HA DEDICADO.  
 
 
 
 
 

ENTREVISTADOR/A . CUMPLIMENTE ESTA PREGUNTA 
ANTES DE FINALIZAR  
 
En su opinión, la sinceridad de la persona entrevistada ha sido... 
[SINCERIDAD] 

Mucha ........................................................................................ 1 
Bastante ..................................................................................... 2 
Poca ........................................................................................... 3 
Ninguna...................................................................................... 4 
N.S. ............................................................................................ 8 

  
 

 

V2. ¿Y diría Ud. que la persona entrevistada...? 
[V2]  

 Sí No N.S. N.C. 
Ha expresado deseo de 
abandonar la entrevista antes 
de finalizarla 

1 2 8 9 

Se ha sentido incómoda por 
el tema de la entrevista 1 2 8 9 

Ha tenido prisa por acabar la 
entrevista 1 2 8 9 
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V3. ¿Ha escuchado o detectado la presencia de terceras 
personas mientras realizaba la entrevista? 
[V3] 

Sí ................................................................................................ 1 
No ............................................................................................... 2 
N.S. ............................................................................................ 3 

  
 
 

 


