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Buenos dias/tardes. El Centro de Investigaciones Socioldgicas, en colaboracion con el Consejo Econémico y Social de Aragén, esta realizando un
estudio sobre las nuevas tecnologias y la sociedad de la informacién en la Comunidad Auténoma de Aragén. Por este motivo solicitamos su
colaboracion y se la agradecemos anticipadamente. Esta vivienda ha sido seleccionada al azar mediante métodos aleatorios. Le garantizamos el
absoluto anonimato y secreto de sus respuestas en el mas estricto cumplimiento de las Leyes sobre secreto estadistico y proteccion de datos
personales. Una vez grabada la informacion de forma anénima, los cuestionarios individuales son destruidos inmediatamente.

P.1  Para empezar me gustaria que me dijera si estd Ud. muy
interesado, bastante, poco o nada interesado por las novedades que
surgen en el ambito de la ciencia y la tecnologia.

- Muy interesado ............ 1
- Bastante interesado ...... 2
- Poco interesado ........... 3 (28)
- Nadainteresado ........... 4

P.2 ;Y cree Ud. que, en general, las innovaciones cientificas y
tecnoldgicas contribuyen a proporcionar bienestar a la sociedad o, por el
contrario, no lo cree Ud. asi?

- Si, lo cree asi ....1
-Nolocreeasi... 2
-NC............... 9

(29)

P.3 A continuacién, voy a leerle una serie de opiniones sobre el
desarrollo de la ciencia y la tecnologia. Digame, por favor, si estd més
bien de acuerdo 0 mas bien en desacuerdo con cada una de ellas.

Mas bien Mas bien
de ac. endesac. NS NC

- El desarrollo de la ciencia y la tecno-

logia permite que la vida sea mas

saludable y facil ......................... 1 2
- Se presta demasiada atencién a la

ciencia y muy poca a otros valores

necesarios para lograr un mundo

MEJOL oo e 1 2 8 9
- El desarrollo de la ciencia y la tecno-

logia es imprescindible para el pro-

greso de una sociedad ................ 1 2 8 9
- Las innovaciones cientificas y tecno-

l6gicas se estan imponiendo, sin

valorar los efectos que, a largo pla-

zo, pueden tener en la vida de las

personas y en la sociedad en ge-

neral ..o 1 2 8 9
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(30)

(31

(32)

(33)

P.4 A continuacion le voy a leer una serie de actividades o situaciones
muy frecuentes en nuestra vida cotidiana. Para cada una de ellas,
¢ podria decirme si cree Ud. que suponen un riesgo para la salud de las
personas?

- Mirar latelevision ..............ooooveiieee 1t 2 8 9 (39
- Trabajar con ordenadores ...................... 1 2 8 9 (35
- Someterse a radiografias ....................... 1 2 8 9 (36)
- Vivir cerca de antenas de telefoniamévil ... 1 2 8 9 (37)
- Hablar habitualmente porun teléfonomévil. 1 2 8 9 (38)
- Vivir cerca de cables de alta tension eléc-

BCa o 1 2 8 9 (39
- Utilizar el microondas ........................... 1 2 8 9 (40

P.5 En general, en su vida diaria, ¢le preguntan muy a menudo, de vez
en cuando o nunca si tiene...?

Muy a De vez

menudo encuando Nunca NC
-Ordenador ................... 1 2 3 9 (41)
- Acceso a Internet .......... 1 2 3 9 (42)
- Correo electrénico ......... 1 2 3 9 (43)
- Teléfono méwvil .............. 1 2 3 9 (44)
- Canales digitales de TV .. 1 2 3 9 (45)
SFAX 1 2 3 9 (46)

P.6 Ahora voy a mostrarle una lista de aparatos y nuevas tecnologias
que son de uso cada vez mas frecuente en Espafia. Digame, por favor,
independientemente de que disponga de ellos o no, en qué medida son
o serian necesarias en su vida cotidiana. (MOSTRAR TARJETA A).

Muy Bastante Poco Nada No sabe
neces. _neces. neces. neces. loguees NC
- Teléfono movil ..... 1 2 3 4 8 9 (47)
- Television ........... 1 2 3 4 8 9 (48)
-Radio ... 1 2 3 4 8 9 (49)
- Canales digitales
deTV.............. 1 2 3 4 8 9 (50)
- Ordenadores per-
sonales ............ 1 2 3 4 8 9 (51)
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Muy Bastante Poco Nada Nosabe
neces.

neces. neces. neces. loguees NC

-Lavadora ............. 1 2 3 4 8 9 (52)
- Conexion a Inter-

net................... 1 2 3 4 8 9 (53)
- Teléfono fijo ......... 1 2 3 4 8 9 (54)
- Lavavajilias ......... 1 2 3 4 8 9 (59)
- Automovil ............ 1 2 3 4 8 9 (56)
-Video .................. 1 2 3 4 8 9 (57)
- Television por ca

ble ................... 1 2 3 4 8 9 (58)
-Fax ... 1 2 3 4 8 9 (59)

P.7 Ahora vamos a ir concretando un poco mas. ;Podria decirme si
tiene Ud. teléfono movil?

=St 1

-No 2 PasaraP.8 (60)

P.7a .Y con qué frecuencia lo utiliza? (MOSTRAR TARJETA B).

-Todoslosdias ........................... 1
- De tres a cinco dias por semana ... 2
- Uno o dos dias por semana ......... 3 (61)
- Algunas veces almes ................. 4
- Con menos frecuencia ................ 5
SNC 9

P.7b ;Y cudles son las dos razones principaleg por las que utiliza
el teléfono mévil? (MOSTRAR TARJETA C). (MAXIMO DOS RES-
PUESTAS).

- Conversar con amigos o familiares ................... 01

- Hacer gestiones diversas (hacer reservas, hablar
con su banco, gestiones administrativas) .......... 02

- Mantener conversaciones por motivos de trabajo . 03

- Paraenviar mensajes ............ccooooiiiiiiii Ll 04

- Usar servicios de compaiiias telefénicas (buzén (62)(63)
de voz, informacion, despertador) .................. 05

- Para estar localizado para avisos urgentes per-
sonales o profesionales ............................... 06

- Para utilizarlo en caso de necesidad (averia co- (64)(65)
che, dar un mensaje urgente...) .................... 07

- Otro motivo, ¢ cual?

08

P.7c Y, ; podria decirme quién paga habitualmente las llamadas
que realiza con el teléfono mévil?

-Elentrevistado ...................... 1
- SuCONYUge O Pareja .....cevvieniieiie e 2
- El entrevistado o su conyuge pareja indistintamente . 3
-Supadre/madre .................occoiiiiii i 4 (6B)
- Suempresa (propia o ajena) ................................ 5
SOMOS Lo 6
SN 9

P.7d ;Sabe Ud. que puede conectarse a Internet a través del
teléfono mévil?

-Si,losé .............. 1
- No, nolosabia..... 2 (67)
-NC 9

P.7e .Y, para Ud. personalmente, qué interés tiene el hecho de
poder conectarse a Internet a través del teléfono movii?

- Mucho interés ....... 1
- Bastante interés .... 2
-Pocointerés ......... 3 (68)
- Ningln interés ....... 4
-NS. ... 8
-NC. .. 9

A LOS QUE NO TIENEN TELEFONO MOVIL

P.8 .Y piensa Ud. adquirir un teléfono moévil en los proximos 6
meses?

-Si 1
-No ... 2 PasaraP.9 (69)
-NS.. 8
-N.C.. 9

P.8a ;Y cuales son las dos razones principales por las que
piensa Ud. adquirir un teléfono movil?
(MOSTRAR TARJETA C). (MAXIMO DOS RESPUESTAS).

- Conversar con amigos o familiares ................... 01

- Hacer gestiones diversas (hacer reservas, hablar
con su banco, gestiones administrativas) ......... 02

- Mantener conversaciones por motivos de trabajo . 03

-Paraenviarmensajes .....................ooi 04

- Usar servicios de compaiiias telefénicas (buzén (70)(71)
de voz, informacion, despertador) .................. 05

- Para estar localizado para avisos urgentes per-
sonales o profesionales ............................... 06

- Para utilizarlo en caso de necesidad (averia co- (72)(73)
che, dar un mensaje urgente...) .................... 07

- Otro motivo, ¢ cual?

P.9 ;Podria decirme si Ud. utiliza personalmente un ordenador?

“Si i, 1 (74)

-No ............... 2 PasaraP.21
-NC. ............. 9

HACER PREGS. 9a a 9d A QUIENES UTILIZAN EL ORDENADOR

P.9a ;Y como calificaria Ud. su grado de conocimiento de ia
informatica en general? (LEER RESPUESTAS).

- Principiante ...... 1
-Medio .............. 2
-Avanzado ......... 3 (75)
-Experto........... 4
-NS. ... 8
-NCo 9

P.9b ¢ Podria decirme cémo adquirié los conocimientos de in-
forrr)ética que tiene en la actualidad?
(MAXIMO DOS RESPUESTAS).

- Por su cuenta, sin recibir ninglin curso .................... 1

- A través de cursos que pago el propio entrevistado ... 2

- A través de cursos impartidos en la empresa o cen-
trodetrabajo ... 3

- En el centro escolar (colegios, institutos, universidad). 4 (76)

- A través de cursos gratuitos de formacion (INEM,
ayuntamiento, asociaciones...) ......................e..... 5 (77)

- Otras formas (especificar)

SN 9

P.9¢ ;Con qué frecuencia diria Ud. que utiliza el ordenador?
(MOSTRAR TARJETA B).

-Todoslosdias ...............ce.oon . 1
- De tres a cinco dias por semana ... 2
- Uno o dos dias porsemana ......... 3 (78)
- Algunas veces almes ................. 4

- Con menos frecuencia ................ 5
+ SNC 9
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P.9d ;Y para cual de las siguientes actividades utiliza el ordenador?
(REDONDEAR TODAS LAS QUE DIGA EL ENTREVISTADO).

Si

STrabajar ... 1 (79)
- Estudiar .. i 1 (BO)
- Ayudar a estudlar a Ios huos 1 (81)
- Asuntos de tipo personal, domestlco (redactar cartas con

tabilidad doméstica, organizar biblioteca, discoteca o vi-

deoteca, etc.) ........... i 1 (82)
- Jugar, como alternatlva de tlempo Ilbre .......................... 1 (83)
- Para realizar pequefios programas de uso personal .......... 1 (84)
- Para realizar gestiones desde casa ....................ociine 1 (85)
- Para navegarporinternet .................o 1 (86)
- Para utilizar el correo electronico ...............cooeeiiiin, 1 (87)

HACER PREGS. 10 a 14 SOLO A LOS QUE HAN CONTESTADO
“Si” EN “Para navegar por Internet” EN P.9d.

P.10 De los siguientes lugares que le voy a mencionar, digame,
por favor, desde donde se conecta Ud.? (REDONDEAR TODAS
LAS QUE DIGA EL ENTREVISTADO).

Si
SCASA 1 (89)
STrabajo .o 1 (90)
-Centrode estudios ..............c..oooiiiiii. 1 (91)
- Terminal publico (asociacion, cibercafeé) ...... 1 (92)
- La casa de algun amigo o familiar .............. 1 (93)
~Otrodugar ... 1 (94)
SN 1 (95)

P.11 Independientemente del lugar desde el que accede a Internet,
¢ con qué frecuencia diria Ud. que o hace? (MOSTRAR TARJETA B).

-Todoslosdias ...................coeeas 1
- De tres a cinco dias por semana ... 2
- Uno o dos dias por semana ......... 3 (96)
- Algunas veces almes ................. 4
- Con menos frecuencia ................ 5
SN 9

P.12 De los siguientes servicios de Internet, ; cuales son los tres que
utiliza con mayor frecuencia? (MOSTRAR TARJETA D). (MAXIMO
TRES RESPUESTAS).

- Paginas web (WWW) ..., 1
-Correoelectrénico ............coooviii 2 97
- Transferencia de ficheros (FTP) ...............cocoiini 3
- Charlas interactivas (chats, IRC, etc.) ...................... 4  (98)
- Foros de discusion (Newsgroups, Usenet, etc.) ......... 5
- Uso de otro ordenador (Telnet) ..................c...c.c..... 6 (99)
S O0S oo 7
SN 9

P.13 Digame, por favor, si las ultimas conexiones que ha realizado
con Internet han sido para alguna de las siguientes actividades.
(REDONDEAR TODAS LAS QUE DIGA EL ENTREVISTADO).

Si
- Lectura de noticias de actualidad ................................ 1 (100)
- Realizar gestiones bancarias .................coooceiiiiinnn 1 (101)
- Comprar algun producto o servicio . e 1(102)
- Busquedas de informacion o documentacnon ................. 1 (103)
Sduegos enred ..o 1 (104)
- Consulta de informacion financiera .............................. 1 (105)
- Consulta de previsiones meteorolégicas ........................ 1 (106)
- Consulta de programaciénde TV ................cccoi 1 (107)
- Consulta de carteleras de cine y otros espectaculos ........ 1 (108)
- Descarga de archivos MP3 ... 1 (109)
- Envio de postales (e-cards) .........cc..ooooe i, 1 (110)
-Realizarunaencuesta ...............coooeii 1 (111)
- Envio de mensajes amoviles ... 1(112)
- Localizacién de direcciones o teléfonos ........................ 1 (113)
-Busquedadeempleo ... 1 (114)
- Videoconferencia ... 1 (115)
- Otra, ¢scual? 1 (116)
SN 1(117)

v

v

P.14 A continuacion le voy a leer una serie de actividades cotidianas.
Para cada una de ellas digame, por favor, si, desde que navega por
Internet, le dedica menos tiempo o el mismo que antes.

Dedico me Dedico el
nos tiempo mismo tiempo NC
- Salir con los amigos ........ 1 2 9 (118)
-Verlatele ..................... 1 2 9 (119)
Iraicine ........................ 1 2 9 (120)
-leer .. 1 2 9 (121)
-Estudiar ... 1 2 9 (122)
-Trabajar ....................... 1 2 9 (123)
- Practicar algun deporte ... 1 2 9 (124)
- Estar sin hacernada ... ... 1 2 9 (125)
-Dormir ... 1 2 9 (126)
- Estar con la famitia .......... 1 2 9 (127)

HACER PREGS. 14y 15 SOLO A LOS QUE HAN CONTESTADO
QUE NO UTILIZAN EL ORDENADOR PARA NAVEGAR POR
INTERNET EN P.9d

P.15 ;Y cudl es la razén principal por la que no utiliza Internet?
(MOSTRAR TARJETA E). (UNA SOLA RESPUESTA).

- No lo necesito en mi vida privada .................. 01
- No lo necesito para mi trabajo/profesion ........ 02
- No tengo el equipo necesario ....................... 03
- No tengo tiempo parausarlo ........................ 04
SESMUY Caro 05 (128)(129)
- No tengo tiempo para aprender a usarlo ......... 06
-Nomeinteresa ... 07

- Otra razén, ¢ cual?

SN 99

P.16 ;Y tiene intencién de conectarse en alguna ocasién en los
préoximos 6 meses?

S 1
-No 2 (130)
-NS.........8
-N.C.. .9

HACER PREGS. 17 a 20 SOLO A LOS QUE HAN CONTESTADO
“Si” EN “Para utilizar el correo electrénico” EN P.9d.

P.17 ;Y con qué frecuencia utiliza Ud. el correo electrénico?
(MOSTRAR TARJETA B).

-Todoslosdias .............c.coeieenen. 1
- De tres a cinco dias por semana ... 2
- Uno o dos dias por semana ......... 3 (131)
- Algunas veces almes ................. 4
- Con menos frecuencia ................ 5
SN 9

P.18 De los siguientes lugares que le voy a mencionar, digame, por
favor, desde cual de ellos utiliza el correo electrénico. (REDONDEAR
TODAS LAS QUE DIGA EL ENTREVISTADO).

Si
SCaSA 1 (132)
-Trabajo ..o 1 (133)
-Centrode estudios ... 1 (134)
- Terminal publico (asociacién, cibercafé) ...... 1 (135)
- La casa de algun amigo o familiar .............. 1 (136)
~Otrotugar ... 1 (137)
NG 1 (138)

P.19 ;Y los correos electrénicos que envia o recibe son en su mayor
parte personales o profesionales?

-Personales ..................... 1
- Profesionales ................... 2 (139)
- Mas o menos porigual ...... 3

+ SNC 9
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P.20 ;Piensa Ud. que esta garantizada la confidencialidad de sus
mensajes con el correo electrénico?

<SP, 1
“NO o 2 (140)
-NS. .. 8
-N.C.. 9

HACER PREGS. 21y 22 SOLO A LOS QUE NO UTILIZAN
EL ORDENADOR (2 en P.9)

P.21 ;Cual es la razon principal por la que no utiliza un ordenador?
(MOSTRAR TARJETA F). (UNA SOLA RESPUESTA).

- Son dificiles de manejar ......................... 01
- No lo necesito en mi trabajo/profesion ....... 02
-Nomeinteresa ...................cocoalL 03
- Nunca he tenido ocasion ......................... 04 (141)(142)
- Soy mayor para aprender a manejarlos ..... 05

- Otra razén, ¢cual?

06

P.22 Y, sea cual sea la razén por la que no lo utiliza actualmente,
¢ tiene previsto utilizarlo en los préximos 6 meses?

ORDENADOR EN CASA (2en P.23)

SSONCAMDS ..o
- No creo que sea necesario tener un ordenador en

CASA .ttt e e
- Los hijos son todavia pequefios .........................
-Noséutilizarlo ...
- No me interesa la informatica y los ordenadores ...
- No tengo espacio para tener un ordenador ...........
- Otra razén, ¢cual?

HACER PREGS. 24 a 26 SOLO A LOS QUE NO TIENEN

P.24 ;Y cual es la razén principal por la que no hay un ordenador
en su casa? (MOSTRAR TARJETA I). (UNA SOLA RESPUESTA)

. 02

03
04
05
06

07
98
99

SN
P.25 ;Y tiene previsto adquirir un ordenador en los proximos 6
meses?

-Si 1

-No............. 2 (155)

-NC. .......... 9

P.26 Independientemente del motivo por el que actualmente no
tiene ordenador, ¢ podria decirme las dos razones por las que se
decidiria a comprar un ordenador personal para su casa?
(MOSTRAR TARJETA H). (MAXIMO DOS RESPUESTAS).

(153)(154)

-Si 1
-NoO ... 2 (143) - Poder trabajar o estudiarencasa ...................... 01
-NC.........9 - Ayudar a los hijos en los estudios ...................... 02
- Resolver gestiones o problemas domésticos
desde Casa ... 03
A TODOS SJUGAN L e 04 (156)(157)
-Teneraccesoalnternet ................................ 05
P.23 Con independencia de que lo utilice 0 no; ¢tiene Ud. ordenador en - Tener correo electrénico ...l 06 (158)(159)
casa? - Ofra razén, ;cual?
07
-No 2 Pasar a P.24 (144) SN . 98
P.23a ;Desde cuando tiene ordenador en su casa?
A TODOS
- Hace menos de 6 meses ....1

- Entre 6 mesesy 1 afio ....... 2
-Entre 1-2 afios ................. 3 (145)
-Masde2afios ................ 4

P.23b Y, de las personas que conviven en casa, ¢ quién o quiénes
son los que utilizan habituaimente el ordenador?
(MOSTRAR TARJETA G). (MAXIMO TRES RESPUESTAS).

-Entrevistado ... 1
- Conyuge, Pareja ..........ccoeeeiviiii e e 2 (146)
-Padreomadre ............... oo, 3
SHIJOS o 4 (147)
SHermanos ... 5
- Otras personas que conviven con el entrevistado . 6 (148)
SN 9

P.23c ¢ Cual es la razén o razones principales por las que Ud. o su
familia decidieron comprar un qrdenador para su casa?
(MOSTRAR TARJETA H). (MAXIMO DOS RESPUESTAS).

- Poder trabajar o estudiarencasa ...................... 01
- Ayudar a los hijos en los estudios ...................... 02
- Resolver gestiones o problemas domeésticos
desSde CaSa ...t 03
SJUGAN 04 (149)(150)
-Teneraccesoalnternet ... 05
- Tener correo electrénico ... 06 (151)(152)

- Ofra razén, ¢ cual?

07
SNS. 98

P.27 En general, ;piensa Ud. que los ordenadores facilitan la vida a la

gente o la dificultan?

-Lafacilitan ................... 1
- Ladificultan .................... ... 2
- (NO LEER) Niuna cosa niotra .. 3
SNS 8

(160)

P.28 ;Y estaria Ud. mas bien a favor o mas bien en contra de que los
niflos tuvieran acceso a un ordenador, desde los primeros afios de
colegio y aprendieran informatica, del mismo modo que otras

asignaturas?
-Mas bienafavor .................... 1
-Mas bienencontra ................. 2
-(NO LEER) Me daigual ........... 3
NS 8

P.29 Le voy a leer una lista de servicios a los que Ud. podria acceder,
sin moverse de casa, a través de un ordenador, un teléfono mévil o una
television con teletexto. Para cada uno de ellos, ;puede decirme si

estaria interesado en utilizarlo o no?

Estaria No estaria
interesado interesado NS NC

- Ver las colecciones de arte de
lOS MUSEOS ..ot einna, 1 2

- Entrar en contacto con algun
politico, participar en debates
politicos ..........coooeiiiii 1 2

v

8 9 (162)

8 9 (163)




+ Estaria  No estaria
interesado interesado NS NC

- Seguir algun curso o formacién

endirecto ..................o 1 2 8

9 (164)

- Consultar la opinién de un mé-

dico sobre un problema de salud

(por ejemplo, para que le expli-

quen una radiografia o un anali-

sisdesangre) ........................ 1 2 8 9 (165)
- Consultar los servicios adminis-

trativos de su ciudad o municipio,

sin desplazarse, u obtener docu-

mentos que necesita ................. 1 2 8 9 (166)
- Leer el contenido de la prensa

diaria, las revistas u otras publi-

caciones o documentos ............. 1 2 8 9 (167)
- Preparar un viaje, hacer las re-

servas, obtener la informacién ne-

cesaria sobre el lugar, etc. .......... 1 2 8 9 (168)

- Realizar compras .................... 1 2 8 9 (169)

-Buscarempleo ....................... 1 2 8 9 (170)
- Realizar, gestionar y consultar

sus cuentas bancarias ............... 1 2 8 9 (171)

P.33 ;Sabe Ud. si existe alguna ley que proteja la intimidad personal y
familiar de los ciudadanos contra los posibles abusos que puedan
producirse con sus datos personales?

- Siexiste ...........1
- No existe ......... 2 (181)
-NS. ................8
-NC................ 9

P.34 En el caso de que Ud. quisiera denunciar una infracciéon cometida
mediante la informatica, que atentase a su intimidad personal o familiar,
¢a través de qué medio u organismo lo haria? (MOSTRA TARJETA J).
(UNA SOLA RESPUESTA).

- A través de un medio de comunicacién (radio, prensa,

televisién) .. .
-Lo denunmarla en eI Ayuntamlento
- Lo denunciaria por medio de algun partido politico ........ 3
- Acudiria directamente al juzgado ..................ccoe 4 (182)
- A través de un organismo publico encargado de tutelar
a los ciudadanos en esta materia ............................ 5
- A través de asociaciones de consumidores y usuarios ... 6
SOMOS Lo 7
SN S 8
-N.C.. 9

P.30 ;Y estd Ud. a favor o en contra de que en la Comunidad
Auténoma de Aragdn se haga un esfuerzo en los proximos afios para
que la mayoria de la poblacién pueda acceder a las nuevas tecnologias
y utilizar este tipo de servicios?

SAfavor
- En contra . .

-(NO LEER) Le es |nd|ferente
-N.S..

(172)

O WWN =

P.31 Vamos a pasar a otro tema. Con frecuencia se comenta que el
uso, tanto particular como institucional de la informatica y los
ordenadores, puede poner en peligro la intimidad de los ciudadanos.
¢En qué medida diria Ud. que se siente preocupado por este tema: muy
preocupado, bastante, poco o0 nada preocupado?

- Muy preocupado ............ 1
- Bastante preocupado ...... 2
- Poco preocupado ........... 3 (173)
- Nada preocupado ........... 4

P.35 ;Podria decirme si tiene Ud. en su domicilio....? (MOSTRAR

TARJETA K). (REDONDEAR TODOS LOS QUE DIGA EL
ENTREVISTADO).
Si

-Lavavajillas ... 1 (183)
=Microondas ...............cco i, T (184)
- Mas de un televisor 1 (185)
- Abono a alguna de las plataformas digitales (Via Digital,

o Canal Satélite Digital) ...................cooooiiin 1 (186)
- Antena parabdélica de TV (personal o colectiva) ............. 1 (187)
- Contestador automatico o buzénde voz ...................... 1 (188)
SVIABO Lo 1 (189)
-Camaradevideo ... 1 (190)
- Equipo de musica con lector de discos compactos ......... 1 (191)
SAlarma L 1 (192)
- Teléfono inaldmbrico (no teléfono mévil) ....................... 1 (193)
-Fax (aparato) ... 1 (194)
SLavadora ... 1 (195)
-Teletexto ..o 1 (196)
- Televisibnporcable ... 1 (197)
SN 1 (198)

P.32 Y en lo que se refiere a la proteccién de sus datos personales,
¢qué grado de seguridad: mucha, bastante, poca o ninguna, le ofrecen
cada una de las siguientes acciones?
Bas- Nin-
Mucha tante Poca guna NS NC

- Pagar en un establecimiento

con tarjetade crédito ............... 1 2 3 4 8 9 (174)
- Dar el nimero de su tarjeta por

teléfono para realizar alguna com

Pra o 1 2 3 4 8 9175
- Dar el numero de su tarjeta por

Internet para realizar alguna com

o] - N 1 2 3 4 8 9(176)
- Enviar un cheque por correo ... 1 2 3 4 8 9177
- Realizar operaciones bancarias

porteléfono ...l 1 2 3 4 8 9(178)
- Realizar operaciones bancarias

porinternet ... 1 2 3 4 8 9179
- Hacer la Declaracién de la Ren-

taporinternet ......................... 1 2 3 4 8 9(180)

P.36 Cuando se habla de politica se utilizan normalmente las
expresiones izquierda y derecha. En esta tarjeta hay una serie de
casillas que van de izquierda a derecha. ,En qué casilla se colocaria
Ud.? (MOSTRAR TARJETA ESCALA). (PEDIR AL ENTREVISTADO
QUE INDIQUE LA CASILLA EN LA QUE SE COLOCARIA Y
REDONDEAR EL NUMERO CORRESPONDIENTE).

(199)(200)

lzda. Dcha.
NS NC
L01 I 02 | 03 I 04 l 05 J06 I 07 | 08 I 09 | 10 I 98 99

P.37 ;Me podria decir a qué partido o coalicion voté Ud. en las
elecciones generales de marzo de 20007

PP, 01
“PSOE ..ooiviie 02
MU e, 03
-PAR .. 04
“CHA o 05 (201(202)

-Otro,¢cudl?___ 06
- No tenia edad para votar. 95

-Enblanco.................... 96
-Novotd ... 97
-Norecuerda ................. 98




P.38 Sexo: P.43 iEn cual de las siguientes situaciones se encuentra Ud.
actuaimente? (MOSTRAR TARJETA L).

-Hombre ................. 1
-Mujer ................. 2 (203) STrabaja .o 1
- Jubilado o pensionista (anteriormente ha trabajado) ........ 2
- Pensionista (anteriormente no ha trabajado, sus
P.39 ;Cuantos afios cumplié Ud. en su ultimo cumpleafios? labores, etc.) ...t 3
- Parado y ha trabajado antes .......................o 4  (212)
(204)(205) - Parado y busca su primerempleo ............................... 5
-Estudiante ... 6
NC ..................99 ~SUS[ADOIES ... 7

- Otra situacion, ¢cudl?

P.40 ;Ha ido Ud. a la escuela o cursado algun tipo de estudios?

(ENTREVISTADOR: en caso negativo, preguntar si sabe leer y 8
escribir). SN G 9

- No, es analfabeto ................ 1 PASAR A P.41

- No, pero sabe leer y escribir ... 2

(206) ENTREVISTADOR: Las preguntas 44, 45, 45a y 46 referirlas:
- Si,haido alaescuela.......... 3
-NC. ..............................9 -9 PASARAP.41 - al trabajo actual (si 1 en P.43)
- al dltimo trabajo (si 2 6 4 en P.43)
P.40a ;Cudles son los estudios de mas alto nivel oficial que Ud. ha - al trabajo del cabeza de familia (si 3,5,6,7 u 8 en P.43)

cursado (con independencia de que los haya terminado o no)? Por
favor, especifique lo mas posible, diciéndome el curso en que estaba
cuando los termind (o los interrumpio), y también el nombre que | P.44 ;Y cudl es/era su actual/tltima ocupacion u oficio? Es decir, sen
tenian entonces esos estudios: (ej: 3 afios de Estudios Primarios, qué consiste/tia especificamente su trabajo? (Precisar lo mas posible las
Primaria, 5° de Bachillerato, Maestria Industrial, Preuniversitario, 4° | actividades realizadas, EJEMPLO: mecanico reparador de automéviles,
de EGB, Licenciatura, Doctorado, FP1, etc.). ayudante de odontologia, profesor de ensefianza primaria, etc.). Nos
referimos a su ocupacion principal: aquélla por la que Ud. (o el cabeza
(ENTREVISTADOR: Si aun esta estudiando, anotar el ultimo | de familia) obtiene/nia mayores ingresos.

curso que haya completado. Si no ha completado la Primaria,
anotar n° de afos que asisti6 a la escuela).

CURSO (213)(214)(215)

NOMBRE (de los estudios) NC. . 999

P.45 ;Ud. (o el cabeza de familia) trabaja (o trabajaba) como...
(MOSTRAR TARJETA M).

NIVEL (Codificar segun T. ESTUDIOS) (207)(208)
- Asalariado fijo (a sueldo, comisién, jornal, etc., con
caracter fijo) ..o 1
P.41 ;Quién es la persona que aporta mas ingresos al hogar? [ | - Asalariado eventual o interino (a sueldo, comision,
jornal, etc., con caracter temporal o interino) ......... 2
- Elentrevistado ..................... 1
-Otrapersona ..o, 2 - Empresario o profesional con asalariados .............. 3
- (NO LEER) El entrevistado y otra persona casi (209) - Profesional o trabajador auténomo (sin asalariados). 4 (216)
apartesiguales ... 3 - Ayuda familiar (sin remuneracion reglamentada en
SN il 9 la empresa o negocio de un familiar) .................. 5
- Miembro de una cooperativa ............................... 6
P.42 Actualmente, entre todos los miembros del hogar (incluido el - Otra situacion, ¢cual?
entrevistado) y por todos los conceptos, ;de cuantos ingresos netos
disponen por término medio en su hogar al mes? No le pido que me 7
indique la cantidad exacta, sino que me sefiale en esta tarjeta en qué SN 9
tramo de la escala estan comprendidos los ingresos de su hogar. v

(MOSTRAR TARJETA INGRESOS).

P.45a Trabaja/ba Ud. (o el cabeza de familia) en la Administracién

- Menos o igual 2 50.000 pts. ........... 01 Publica, en una empresa publica, en una empresa privada,
- De 50.001 2 100.000 pts. .............. 02 en una organizacion privada sin fines de lucro o en el servicio
- De 100.001 a 150.000 pts. ............ 03 doméstico?
- De 150.001 a 200.000 pts. ............ 04
- De 200.001 2 300.000 pts. ............ 05  (210)(211) - Administracién Publica ........................ 1
- De 300.001 a 400.000 pts. ............ 06 - Empresapublica ......................... 2
- De 400.001 a 500.000 pts. ............ 07 -Empresaprivada................................ 3
- De 500.001 a 750.000 pts. ............ 08 - Organizacion sin fines de lucro ............. 4 (217)
- De 750.001 a 1 millén de pts. ........ 09 - Servicio doméstico ............................ 5
-Masde 1 miliéndepts. ................ 10 - Otros (especificar)
SNC 99
6
SN e, 9
v

ENTREVISTADOR: Si se trata de un funcionario, anote
también Grupo (A,B,C,D,E) y Nivel del puesto de trabajg
(1-30).

Grupo Nivel




P.46 A qué actividad se dedica principaimente la empresa u
organizacién donde Ud. (o el cabeza de familia) trabaja/ba?
(EJEMPLOS: fabrica de articulos de deporte, correos, aiquiler de
coches, electricidad, reparaciones, industria del cuero, etc.).

(Anotar) (218)(219)

P.47 ;Le importaria darme su n° de teléfono?

(ENTREVISTADOR: EXPLICAR QUE ES PARA QUE EL CIS PUEDA
HACER UNA POSIBLE COMPROBACION TELEFONICA DE QUE LA
ENTREVISTA HA SIDO REALIZADA).

- Tiene teléfono y da nimero .... 1 teléfono
- No tiene teléfono .................. 2
- Tiene teléfono y noda nimero. 3 (220)




A RELLENAR POR EL ENTREVISTADOR

INCIDENCIAS ENTREVISTA:

1.1 Namero de orden de entrevista (POr MUESIIE) ... ... ... ... e e e (221)(222)
1.2 Dificultad de acceso al edificio, casa, urbanizacion, 8tC. ........ .. ... e (223)(224)
1.3. Viviendas en las que NO hay NAdi® ... e e e, (225)(226)
1.4 Viviendas en las que se niegan a recibir ninguna explicacion .....................ooo oo i (227)(228)
1.5 Negativas de varones a realizar la entrevista .............. ... (229)(230)
1.6 Negativas de mujeres a realizar la @ntrevista .............. ... (231)(232)
1.7 Contactos fallidos por NO CUMPIr CUOLAS ............ oot e e e e (233)(234)
1.8 Contactos fallidos por no ser una vivienda (oficinas, consultas médicas, etc.) ...............ccoooeviiiiiiciineiin... (235)(236)
L9, Viviendas de iNMIGIantes ..o e e (237)(238)
ENTREVISTA REALIZADA:
Entrevista conseguida:
(calle o plaza) (n%  (piso) (pta.)
E.1  Fecha de realizacién:
(Dia) (Mes) (ARO)
(239)(240) (241)(242) (243)(244)
E.2 Diade la semana que se realiza la entrevista: Lunes .............. 1
Martes ............. 2
Miércoles ......... 3
Jueves ............. 4 (245)
Viernes ........... 5
Sabado ........... 6
Domingo ......... 7
E.3 Duracion de la entrevista: (en minutos) (246)(247)(248)
E.4 Hora de realizaciéon:  La mafiana (9-12) ............ 1
Mediodia (12-4) ............... 2 (249)
Tarde (4-8) ..o, 3
Noche (8-10) .................. 4
VALORACION DE LA ENTREVISTA:
V.1 Desarrollo de la entrevista: V.2 Sinceridad del entrevistado:
- Muy buena ........ 1 -Mucha.............. 1
-Buena............. 2 - Bastante ........... 2 (25%)
- Regular ............ 3 (250) -Poca............... 3
-Maia ................ 4 - Ninguna ............ 4
-Muymala......... 5
A RELLENAR EN CODIFICACION
C.1 CUESTIONARIO CUMPLIMENTADO: C2 VALORACION DE LA INSPECCION:
Correcta ...................... 1 (252 Entrevista no inspeccionada .................... 1
;_lncorrecta ..................... 2
C.1a MOTIVO: lnspecc!on telefénica ............................. 2 (255)
(253)(254) Inspecc!on perscgn_al .............................. 3
Inspeccion telefénica y personal .............. 4
C.3 RESULTADO FINAL: C.2a Resultado inspeccion:
. - Entrevista correcta .............................. 1 (256)
Entrev!sta valida ... 1 (259) Entrevista incorrecta ............................ 2
Entrevista anulada ....................... 2 r
C.2b MOTIVO:
C.4 CODIFICADOR N° (260)(261) (257)(258)




